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 نوع مقاله: پژوهشی
 5 – 36صفحات 

و  یاز منظر مخاطرات اخلاق یمنتخب کلان اقتصاد یرهایمتغ  یبررس

 یبورس یدر شرکت ها هیبر بازده و ساختار سرما یمال یها تیمحدود

 1 معصومه ابراهیمی 
 2  حسین پناهیان
 3 حسن قدرتی
 4 محسن رسولیان

 چکیده
 تیو محددود  یاز منظر مخاطرات اخلاق یمنتخب کلان اقتصاد یرهایمتغ  یمقاله بررس نیهدف از ا

اثدر   یرهای.  پژوهش حاضر علاوه بر متغباشدیم یبورس یدر شرکت ها هیبر بازده و ساختار سرما یمال یها
سدرمایه و نقدش    زاردرصدد بررسی و تبیین مخاطرات اخلاقی و انتخاب نامناسب در بدا  ،یگذار کلان اقتصاد

بده عندوان    یاز خبرگدان بورسد   یاست. تعداد ی/کمیفیاز نوع ک قیتحق نیاخلاق در کاهش آن بوده است. ا
و سؤالات  قیتحق نیکه جهت ا یخ دهنده به سؤالات مصاحبه انتخاب شده اند و از جمله مسائلپاس ینمونه 

اقتصادی، محدودیت مالی و اثر آن بازده  لانمربوط به متغیرهای منتخب ک اتیکند ادب یم نییمصاحبه را تع
و  هید تجز یباشدد. بدرا   یو ساختار سرمایه و فعالان شرکتهای پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تهدران مد  

و معادلات  یفاز یشاخص ها، از روش دلف ییجهت شناسا ینظرات خبرگان، ابتدا از روش گراندد تئور لیتحل
منتخب کلان اقتصادی ،محدودیت مالی و اثر آن بازده و ساختار سدرمایه و   ایمتغیره یابیارز یبرا یساختار

 یبندد  تید اولو یبدرا  یفداز  متدل یر تهدران و از روش د فعالان شرکتهای پذیرفته شده در بورس اوراق بهادا
. دید اسدتفاده گرد  رهایمتغ نیروابط ب یبررس یبرا یعوامل استفاده شد و معادلات ساختار شیشاخص ها و پا

که پیروی از اصول اخلاقی و تدوین دستورالعمل های اخلاقی و  مینشان ده میدر پژوهش قصد دار نیچنهم
و   یمال یزش های اخلاقی می تواند تا حد زیادی در کاهش مخاطرات بازارهافرهنگ سازی برای حاکمیت ار

ها نشان داد  افتهیکند.  مینایجاد شفافیت موثر باشد و هزینه نظارت را کاهش دهد و اجرای قوانین را نیز تض
و  شرکت ازهند، ا مسها زدهبا ،سرمایه رساختا بر دیقتصاا تولید فشکا اریثرگذا تشد بر مالی یتودمحد

 . دارند تاثیر  مسها زدهبا بر یمخاطرات اخلاق
 كلیدي واژگان

 .اوراق بهادار تهران بورس ه،یو ساختار سرما بازده ،یمال یها تیمحدود ،یمخاطرات اخلاق
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 طرح مسأله

و  توجهی درزمینه ی مطالعه عدم تقدارن اطلاعداتی   قابل های تلاش در سال های گذشته
در  مخداطرات اخلاقدی  در بازارهای مالی صورت گرفته است. از دلایل اهمیت  مخاطرات اخلاقی

عددم   مربوط بهاصلی  اتموضوعیکی از بازارهای اوراق بهادار در تئوری حسابداری این است که 
کده در زمدره    سدازمانی هسدتند   سازمانی و اطلاعدات درون  تقارن اطلاعات مانند معاملات درون

 دلایدل بده   مدورد این  (.1395مخاطرات اخلاقی طبقه بندی می گردد.)خلیفه سلطانی و خواجوی،
د کده همده ناشدی از عددم     ازجمله وجود معاملات و اطلاعات محرمانه به وقوع می پیون متفاوتی

 .رعای اخلاقیات در معاملات است

اری سرمایهگذی هایتصمیمگیردر ساسی اکن زده دو رباو یسک ، رمالیت بیاادمطابق با 
اری سرمایهگذای مناسبی برر معیا، یسکرقل اهی با توجه به حدزدبیشترین بااره هموو ست ا
اری آن در نگهده نگیزاشته باشد تا ی دارهی بالاتزدیسکتر باید باریی پر رو داراین از است. ا

ای سرمایهی ییهااری داراقیمتگذل (. مد2011، 1اونبرو یلی د)رشود یجااران اسرمایهگذ
(2CAPM)  برجسته م را ین مفهو( ا1976) 3راستوسط ه شدح مطراژ بیترگذاری آرقیمتری تئوو

نظر گرفتن منابع در با د را خواری سرمایهگذت ست تصمیمااممکن اران میکنند که سرمایهگذ
 نمایند. ذ تخاایسک رمختلف 

مختلفی به ی هشهاوپژاژ، بیتراری آرقیمتگذری تئوو  CAPMل مدن شدح مطراز پس 
زار، گوناگونی مانند عامل بای یرهامتغو ختند داپراری یسک سرمایهگذرمل موثر بر اسی عوربر
ند حرکت قیمت م)رویا مومنتو( و 2015، 4فرنچو فاما زار)باارزش به ی فترازه و ارزش دندا

صلی امل اعواز ند. یکی ه ایسک معرفی شدی رعاملهاان ( به عنو1997، 5رتهارکام()سها
( 2015فرنچ)و فاما و  (1991) 7چنن و چا(، 1981) 6ست. بنزاشرکت ازه ندم، اسهازده موثربربا
 ند.ی داربالاتر زدهبا رگبزی کوچک نسبت به شرکتهای ند که شرکتهان دادنشا

 زدهبا که میکنند نبیا (2015فرنچ) وفاما  ع،موضو ینا توجیه در 

ک کوچییسک بالاتر شرکتهااز رناشیرگ، بزی کوچکنسبتبه شرکتهایبالاترشرکتها
ی کوچک نسبت به شرکتهای تر شرکتهایسک بالارمیشوند کهدآور یان ین محققااست. ا

                                                 
1. Reilly and Brown 

2. Capital Asset Pricing Model 

3. Ross 

4. Fama and French 

5. Carhart 

6. Banz 

7. Chan and Chen 



 7 │ یبورس  یدر شرکت ها یهبر بازده و ساختار سرما یمال  یها تی و محدود یاز منظر مخاطرات اخلاق  یمنتخب کلان اقتصاد یرهای متغ   یبررس   

یسکی رمل اشرکت با عوازه نداین شرکتها نیست بلکه دن الیل کوچک بودصرفا به رگ، بز
، ملاین عواز اند که یکی ن داد( نشا2006) 1و وویتد واند. دارتاثیر زده با ست که برامرتبط 
تامین را از ه شرکت ست کانع مالی امو، مالیی یتهاودمحدر از ست.  منظوایت مالی ودمحد

ی هاوژهتامین مالی پردر نی اچنین ناتودارد. میز باب مطلواری سرمایهگذی هاوژهمالی کلیه پر
در نی اناتواض، ستقردر انی ایا ناتوری عتبای ایتهاودمحداز ست ناشی اممکن اری سرمایهگذ

 (. 2،2001رانهمکاو ییها باشد)لامونت دن دارایا فاقد نقدنشوندگی بوم و سهار نتشاا
گزینش نامناسب است و به این دلیل ایجداد میشدود کده برخدی از      اطلاعاتدر عدم تقارن 

اشخاص، مانند مدیران و افراد درون سازمان در مواردی از جمله وضعیت فعلی شرکت یدا چشدم   
دارندد، بندابراین میتوانندد بده      اطلاعاتیگذاران خارجی مزیت  انداز آینده ی آن نسبت به سرمایه

(. مخداطرات  1397) کامیدابی و بوربدوری،  بهره برداری نمایندد  اطلاعاتیهزینه آنها از این مزیت 
یک یا چند نفدر از طدرف قدرارداد یدا معاملده       در آناطلاعات نامتقارن است که اخلاقی نوعی از 

نمیتواندد شداهد    مقابدل طدرف  باشند ولدی   معاملههای خود در  میتواند شاهد انجام شدن خواسته
خلیفه سلطانی و ).چنین رخدادی باشد. مشکلات زیادی را میتوان در ارتباط با خطر اخلاقی یافت

 (.1395خواجوی،

، هددیش میافزرا ایسک شرکت ، رو مخددداطرات اخلاقدددی یت مالیودنجایی که محداز آ 
و خطدددرات اخلاقدددی   ییت مالی بیشترودشرکتهایی که محداران از سرمایهگذرود میر نتظاا

تی که رصو، در سرمایهر نظریه سنتی ساختاس سااشته باشند. ی دابالاترزده توقع با، نددار کمتری
ر نتظارد اموزده باخ نهایتا نرو یسک شرکت دد، رمعینی بیشتر گر سدددددقفاز سطح بدهی شرکت 

دارای  یین که شرکتهاا(. با توجه به 1387، نجفیو ستانی دیش مییابد)کرافزاران اسهامد
ین ، اندده اکرده ستفاد اظرفیت بدهی خواز یت مالی عموما شرکتهایی هستند که ودمحد

مختلفی ی هشهاوشت. پژداهند اخوی بالاترر نتظارد اموزده نهایتا باو یسک بالاتر رشرکتها 
؛ کنعددانی 1393؛ ندژادی کلاریجددانی، 1991،چنن و ند)چاداده ایه ه ارایدگادین اتایید ی در هداشو

 (.  1390؛ سینایی و همکاران،1386،امیری
وجود پدیده عدم تقدارن اطلاعداتی    برمبتنی  مخاطرات اخلاقی نیزاساس تئوری همچنین 
تحدت تديثیر قدرار     نیدز  ها  شرکتدر سازمانی ، ساختار سرمایه  سازمانی و درون میان افراد برون

 هدا مدی   شدرکت  بنددی در تصدمیمات تديمین مدالی     کده باعدا ایجداد اولویدت     تا جایی، میگرد
 (1390)کاشانی پور و همکاران،گردد

یت ودمحدی دارای ند که شرکتهان دادهانشات فعادپیشین به ی هشهاونجایی که پژاز آ
                                                 

1. Wited and Wu 

2. Lamont et al 
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که د میشود یجااین پرسش (، ا1390ران،همکاو کوچکی هستند)سینایی ی مالی عموما شرکتها
و یتد ؟ واستاشرکتها ین ی ایت مالی بالاودمحداز کوچک ناشی ی یسک بالاتر شرکتهاریا آ

م را سهازده بر باازه نداثر ایت مالی ودهد محددمین ند که نشادادیه ی اراهدا( شو2006وو )
داده یت مالی توضیح ودیسک محدرتوسط ودی تا حدازه نداثر ایگر ن دهد. به بیادتوضیح می

در یت مالی قادویا محدآکه د خته میشوداپرع ین موضواهش نیز به وین پژرو در این د. از امیشو
   ؟ستم اسهازده شرکت بر باازه نداثر ابه توضیح 
به در شناسایی نمایند که قارا ملی اند عودهددداکرش تلان محققا، گذشتهی هالسال طودر 

یسک رست که بر املی اشناسایی عوف باشند. هدم سهازده با در هعمدات توضیح تغییر
مختلف باهم حرکت ی شرکتهام سهاه زدمنجر میشوند باا لذو هستند ار ثرگذاسیستماتیک 

مل هستند این عوی اجملهزار، از باارزش به ی فترارزش دیا ازه و ندزار، اکنند. متغیرهایی مانند با
ین در اهند. دتوضیح میرا شرکتها از هی وگرم سهازده باک( مشترو همجهت م)همگاات تغییرو 
م سهازده عاملی بار ساختادر  یت مالیودیک عامل محدد جووسی رهش به بروین پژ، استارا

ه عمدم سهازده بام در همگاات ست که منجر به تغییری امتغیر، عاملر از منظودازد. میپر
 د. شرکتها میشو

ی فترارزش دیا ازه و ندزار، امل باایت مالی همانند عوودیا محدآکه د سی میشورقع بردر وا
تی رصود. در شرکتها میشواز هی وگر مسهازده بادر همگامی ات منجر به تغییرزار باارزش به 
ی دارای شرکتهازده که باارد ندد جوولیلی ، دیت مالی غیرسیستماتیک باشدودیسک محدرکه 
یت ودتی که محدرصودر ما (. ا2017، 1یتدو وا)بالمیر  یت مالی با همدیگر حرکت کنندودمحد

شرکتهایی با زده بادر همگامی ات باید تغییر، یسک سیستماتیک باشدرمالی بیانگر یک بعد 
مانی که یک سیاست ل، زمثاای (. بر2003، 2نشته باشد)هاد داجوویت مالی ودمشابه محدح سطو
و شرکتها مشکل کند از برخی ای برای را سرمایهی هاوژهنایی تامین مالی پراتو، نقباضیاپولی 

ن ها همزمام آنسها قیمت، ست یابندن دشارنتظارد اتی موآنقد ت نند به جریانااین شرکتها نتوا
یت مالی ودیا محدآست که این د امیشوح می که مطردوپرسش رو ین از افت میکند. ابا هم 

 د؟ شرکتها میشوم سهازده بام در همگاات منجر به تغییر

در یت مالی ودثر نامساعد محدایت مالی به ودمحدزهددی حودر هشها وپژی  هچه عمدگددر
دآور یارا یت مالی ودمثبت محدات ثر( ا1986) 3جنسن مااند ا دهیسک شرکت توجه نموریش افزا

شرکتهایی که در مدیر باشد. ر فتارهی دنظمار بزاند ایت مالی میتوودمحده او به عقیدد. میشو
                                                 

1. Buehlmaier and Whited 

2. Hahn 

3. Jensen 
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ی دارای هاوژهپررا در نقد ه جووتا ه را دارد نگیزاین امدیر ، میکننداری نگهدزاد جه نقد ماو
مدیر س ستردر دحتی رابه ی تی که منابع نقدرصودر ما اکند. اری فعلی منفی سرمایهگذارزش 
ی یزرتی برنامهات آتسویه تعهدر باید به منظو، جه باشداتامین مالی مودر یت ودبا محدو نباشد 
 NPVی دارایهاوژهپردر تشویق میکند تا صرفا ان را مدیرع ین موضو(. ا1،2010ستیکلمناکند)

د نتیجه عملکردر ند. ارگذر کنادآور را غیرسوی هاوژه سایر پرو نمایند  مثبددت سرماسددیه گددذاری
ی دارای شرکتهااری در یش سرمایهگذافزرود امیر نتظاا امییابد.  لذد شرکت بهبو

زده یش باافزابیشتر منجر به ، یت مالیودمحدون بدی مالی نسبت به شرکتهای یتهاودمحد
دد میگرد یجاان پرسش یه اشدح (. با توجه به مباحا مطر2015، 2سپینسادد)امیگرم تی سهاآ

یت مالی نسبت به ودمحدی دارای شرکتهام در تی سهازده آبر بااری ثر سرمایهگذایا آکه 
 ؟ستوت ایت مالی متفاودمحدون بدی شرکتها

وت متفار فتاریت مالی یعنی ودمحدت بیادر ادمباحا مهم از یگر دهش یکی ومه پژدر ادا
ات کنش به تغییردر وایت مالی ودمحد ونبدی شرکتهاو یت مالی ودمحدی دارای شرکتها

ت جریانان کلاد قتصااکه ل ستدلااین ابا ان هشگروپژد. میگیرار سی قرربررد مون کلاد قتصاا
ار ثرگذم اسهازده بر بادی قتصان اکلای متغیرها، ندر دارنتظا، اهنددتغییر میرا تی شرکت آنقد 

نهایتا و تی شرکت آنقد ت نند جریاناامیتون کلاد قتصای امتغیرهاان ینکه تا چه میزاما اباشند. 
دارد. عدددم تقددارن  یت مالی شرکت بستگی ودمحدت به شد، هندار دتحت تاثیر قرم را سهازده با

گدذاران بیروندی و    کنندگان سهام جدید، موسسات تيمین سرمایه و سدرمایه  بین عرضهاطلاعات 
. باشند های اولیه می عرضههای مطرح شده در رابطه با  از مشهورترین تئوری اخلاقیمخاطرات 
نمایندگی بالاتر ی ند که هرچه یک شرکت با هزینههاا دهمالی پیشبینی کری هاریتئوهمچنین 

در منفی ی هاکبیشتر نسبت به شو، جه باشداموی طلاعاتی بیشتررن اتقام عدت مشکلاو 
یر سیبپذد، آبالاتر میبره را بهری هاخنرو تر دکساری را عتبازار ایط بااکه شرد قتصاا
 (.  1993، 4ستیگلایتزو الد واگرین ؛ 1989، 3گرتلرو ست)برننک ا

کده بدین عددم     (نشدان از آن دارد  1391کردستانی و فدائی کلورزی ) پژوهش بعنوان مثال
و بدین کسدری    و جدود دارد  ی منفی معنداداری  تقارن اطلاعاتی و تغییرات بدهی بلندمدت رابطه

ثبت معناداری وجدود دارد؛ از سدوی دیگدر بدین عددم      ی م مالی و تغییرات بدهی بلندمدت رابطه
تقارن اطلاعاتی و اهرم مالی و همچنین بین عدم تقارن اطلاعاتی و تغییرات اهرم مدالی ارتبداط   

                                                 
1. Stikkelman 

2. Espinosa 

3. Bernanke and Gertler 

4. Greenwald and Stiglitz 
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معناداری وجود ندارد؛ بر این اساس میتوان انتظار داشت با کاهش عدم تقارن اطلاعداتی، تديمین   
 .مالی از طریق بدهی افزایش یابد

نیز به رابطه مثبت و معنداداری میدان عددم تقدارن اطلاعداتی و      (  2009براث و همکاران )
 .ها پی بردند میزان استفاده از بدهی در ساختار سرمایه شرکت

هدای اولیده    با عنوان تئوری نمایندگی در عرضه ( 2008) همکاران در پژوهشیآرسوس و 
رسیدند که نظارت هیات مدیره بر فرآیند عرضه  سهام پرداختند. آنها در تحقیق خود به این نتیجه

دهدد و نیدز    های اولیه را کاهش می و میزان سهام قابل عرضه، قیمت گذاری کمتر از حد عرضه
 تخصص هیات مدیره در خصوص عرضه سهام موجب کاهش قیمت گذاری کمتر از حدد عرضده  

 .های اولیه میگردد
که هر چقددر میدزان عددم تقدارن      ندن داد(با انجام تحقیقی نشا 2011) همکارانگالوی و 

هدای   گذاری کمتر از حدد عرضده   پذیره نویسان بیشتر باشد، قیمت اطلاعات ومخاطرات اخلاقی
 .اولیه بیشتر است

ی دارای محدودیت ها مالی نسبت  بده   شدرکت هدای بددون       یسک شرکتهار همچنین 
ین ایش مییابد. بنابرافزابیشتر ری، عتبازار ایط بااشرن شد محدودیت های مالی، بدا  سدخت تدر   

ی دارای شرکتهای یسک بالااران از رکه سرمایهگذد ند منجر شوامیتود کودوره ریک 
یت مالی متمایل شوند ودمحدون بدی به سمت شرکتهاو کنند دوری مالی ی یتهاودمحد

 مالیی یتهاودمحدی دارای شرکتهازده بارود میر نتظارو این (. از ا1989،گرتلرو )برننک 
ن بیاارد با توجه به مود. گیرار قرری ضعیت چرخه تجان و وکلاد قتصاایط ابیشتر تحت تاثیر شر

ت یت مالی بر شدودیا محدآکه د میشوح مطررت ین صواهش به وپژی پرسش بعده شد
 دارد؟ تاثیر م، سهازده بر باد قتصان اکلای متغیرهااری ثرگذا

تامین ر به منظودار، بهارس اوراق بوعضو ی شرکتهازار، سنجی بان مازنظریه س ساابر 
اری گذارزشحد از بالاتر م مانی که سهازقت میکنند. زار دیط باابه شرد خوی مالی فعالیتها

م، سهازده باا هند. لذدترجیح میرا بدهی ده از ستفارت اینصواغیر م و در سهار نتشاد، امیشو
مل موثر بر اعو( و 2002، 1گلرورو ست)بیکر ار اثرگذاسرمایه ر ست که بر ترکیب ساختااعاملی 

نهایت به در هش وین پژرو در این از اهند. ار دنیز تحت تاثیر قررا سرمایه ر نند ساختاامیتوزده، با
به د. خته میشوداسرمایه پرر بر ساختادی قتصان اکلای متغیرهاو یت مالی ودثر تعاملی محدا

ست که افضایی و اثیر محیط سرمایه تحت تر ( ساختا2004ران )همکاو  2کیسمساه دعقید
 فعالیت میکنند.در آن شرکتها 

                                                 
1. Baker and Wurgler 

2. Deesomsak 
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 1997مالی ان جمله بحردی از قتصاو اسیاسی ان میکنند که بحرن بیاان هشگروین پژا 
تاثیر ان میزع و نوه تعیین کنند، رهنگی حاکم بر فعالیت شرکتهادی و قتصاوت امتفای فضاو 

( 2003) 1یلوو چیک راست. کواشرکتها  تامین مالیت تصمیماد و حاکم بر عملکر یمتغیرها
لگویی م اسهار نتشا، انددارسترسی دمالی ی هازارشرکتهایی که به بارد مودر ند که ه دارعقید
د( در کورنق )یا م در دوره روسهار نتشاایش )یا کاهش( افزایگر ن دبه بیادارد.  2ادواریفق امو

بدین دارد.  3ادواریلگویی مخالف اهی بدر نتشاافتد. همچنین امیق تفاد اقتصاری اچرخه تجا
د قتصاری اچرخه تجادر نق( رو)یا د کودر دوره ربدهی ر نتشاایش )یا کاهش( افزامعنی که 

 د. میگیررت صو

ر نتشاادواری امخالف ی لگواین ، از انددی داریازمالی ی یتهاودما شرکتهایی که محدا
ر ساختات مالی تصمیمای یتهاودمحدون بدی یگر شرکتهان دبدهی تبعیت نمیکنند. به بیا

ست به امساعد دی قتصاایط اهایی که شردر دورهمیکنند تا ی بندنماای زبه گونهد را سرمایه خو
رو در ین از اند. ارندرا نایی این توامالی ی یتهاودمحدی دارای ما شرکتهااند. زداتامین مالی بپر

سرمایه ر ساختاب نتخاامالی بر تعیین ی یتهاودمحدن و کلاد قتصاایط انقش شر، هشومه پژادا
مالی نسبت به ی یتهاودمحدون بدی شرکتهارود در میر نتظادد. اسی میگررشرکت بر
ن کلاد قتصاایط ابیشتر به شرم بدهی یا سهار نتشا، الیمای یتهاودمحدی دارای شرکتها

اف نحرد اخوه جه شددسرمایه بور ساختااز هستند در حتتر قاراین شرکتها ا ایرزباشد. س حسا
ست )یعنی امساعدتر زار یط بااهند که شرم دنجااهایی د را در دورهتامین مالی خوو شته باشند دا

ح ینگونه مطراهش وپژی پرسش بعدا لذ (.ستای پایینتر تامین مال هزینه های هایی که در دوره
، سرمایهر بر ساختاد قتصان اکلای متغیرهااری ثرگذت ایت مالی بر شدودیا محدآکه د میشو
 دارد؟ تاثیر 

گرفته ار سی قرربررد موم سهازده باو یت مالی ودبطه محدراقبلی ی هشهاوپژدر چه گددددر
د و میگیرار سی قرربررد موم سهازده یت مالی بر باودیگر تاثیر محدد دبعااهش وین پژ، در استا

اری و سرمایهگذ، شرکتازهددددی ندابا م سهازده بای بطهرایت مالی بر ودتاثیر محدص خار به طو
ان یت مالی به عنوودهش محدوین پژوه در ابه علادد. میگرن مودی، آزقتصان اکلای متغیرها
مختلف ی شرکتهازده بادر ت هم جهات یسک سیستماتیک که منجر به تغییرریک بعد 
هش به وین پژاکلی ر به طوه، شدن با توجه به مطالب بیاد. میگیرار سی قرربررد مود، میشو

و شرکت اری سرمایهگذ، شرکتازه ندانظر گرفتن در یا ضمن آکه ال ین سواپاسخ به ل نباد
                                                 

1. Korajczyk and levy 

2. Procyclical 

3. Countercyclicial 
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شدرکت تداثیر   زده سهام و ساختار سرماه یت مالی بر باودمحددی، قتصان امنتخب کلای متغیرها
همچنین در نهایت این پژوهش به دنبال این مسئله می باشد که آیا مخاطرات اخلاقدی در   دارد؟

 بازده سهام شرکت ها تاثیر دارد؟

 روش تحقیق
ی  روش تحقیق حاضر، بر اساس هدف از نوع تحقیق کداربردی اسدت و بدر اسداس نحدوه     

و دیگدران،   سدرمد شدود )  محسدوب مدی  ها از نوع روش توصیفی از شاخه پیمایشی  گردآوری داده
(. بر این اساس ابتدا جوانب و موضوعات مطالعاتی مربوط بده تحلیدل تحلیدل تداثیر نقدش      1390

متغیرهای منتخب کلان اقتصادی با تاکید بر محددودیت مدالی بدر بدازده و سداختار سدرمایه در       
قیقات مشابه انجام شده، شرکتهای پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران و نیز مطالعات و تح

گیرد، سپس با استفاده از مطالعات میدانی، اقدام بده   در مورد موضوع تحقیق مورد بررسی قرار می
 تبیین فرضیات مطابق با عنوان و هدف تحقیق خواهد شد.

هدای   پردازی، یعنی بسط یدا بهبدود تئدوری    ی دیدگاه تئوری های چهارگانه با توجه به روش
هدای   ای خاص با استفاده از دیددگاه  های تئوریکی مختلف، بررسی پدیده دیدگاهی  موجود، مقایسه

ای مسدتند و تکدراری در محدیط و شدرایطی جدیدد       تئوریکی مختلف و بدالاخره بررسدی پدیدده   
(Feldman, 2004)گیرد. در این پژوهش از روش مددل   ، تحقیق حاضر در گروه چهارم قرار می

 برای آزمون فرضیات استفاده خواهد شد. PLSمارت معادلات ساختاری و نرم افزار اس

 
 مدل مفهومی 1نمودار 
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 تحلیل داده ها

 تحلیل اكتشافی

آوری شده و استنباط آماری، نخست باید های جمعقبل از انجام هرگونه تحلیل برروی داده
آزمدون آلفدای   کرد. پایدایی پرسشدنامه توسدط    گیری اطمینان حاصلاز پایایی و روایی ابزار اندازه

های مورداستفاده از پایایی و دقت لازم داد که پرسشنامهشد و نتایج آزمون نشانکرونباخ سنجیده
های گوناگونی وجود دارد که دراین پژوهش باتوجه برخوردارند. به منظور سنجش روایی نیز روش

لیدل عداملی تاییددی    اند، از آزمدون تح به اینکه متغیرهای پژوهش ازچند بُعد )مؤلفه( تشکیل شده
شد، در انجام تحلیل عاملی بایدد از  طور که در فصل سوم نیز بیاناست. لذا همانبهره گرفته شده

های موجدود را بدرای تحلیدل مدورد اسدتفاده      توان دادهاین مسيله اطمینان حاصل شود که آیا می
ل عاملی مناسدب هسدتند یدا    های موردنظر برای تحلیقرارداد یا نه. به عبارت دیگر؛ آیا تعداد داده

است. براساس این دو آزمون و آزمون بارتلت استفاده گردیده KMOخیر؟ بدین منظور از شاخص 
( و نزدیک بده  6/0بیشتر از ) KMOها زمانی برای تحلیل عاملی مناسب هستند که شاخص داده

-زیر ارائه گردیدده  ها در جداول( باشد. خروجی این آزمون05/0آزمون بارتلت کمتراز ) sigیک و 

 است.

 KMO 924/0آزمون 

 آزمون بارتلت

χ2 2104 

 91 درجة آزادی

Sig 000/0 

 و بارتلت برای سؤالات پرسشنامه KMOآزمون  1جدول 

(، لذا تعداد نمونده  6/0است )بیشتراز  924/0برابر  KMO؛ مقدار شاخص 1باتوجه به جدول 
آزمدون بارتلدت،    sigباشدد. همچندین مقددار    کافی میدهندگان( برای تحلیل عاملی )تعداد پاسخ
دهد تحلیل عاملی برای شناسایی ساختار مدل عاملی مناسب است؛ که نشان می 05/0کوچکتراز 

 شود.بودن ماتریس همبستگی، رد میشدهاست و فرض شناخته
و بدرای  1هدای اصدلی   در تحلیل عاملی اکتشافی برای استخراج عامدل هدا از روش مؤلفده   

-است. ملاک تصدمیم بهره گرفته شده 3با نرمال سازی کیسر2ها از روش واریماکسچرخش عامل

                                                 
1. Principle Component 

2. Varimax Rotation 

3. Kaiser Normalization 
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-آن1گیری درمورد بقا یا حذف سؤالات پرسشنامه از تحلیل عاملی؛ مقادیر اشدتراک اسدتخراجی   
( باشدد، آن  5/0هاست. بدین ترتیب که اگر مقدار اشتراک استخراجی هریک از سؤالات کمتدراز ) 

بنددی  گیدری درمدورد دسدته   گذاریم. همچندین مدلاک تصدمیم   عاملی کنار می تحلیلسؤال را از 
اسدت. نتدایج   ( درنظر گرفتده شدده  4/0( و نمرات عاملی بالاتر از )1سؤالات، مقادیر ویژة بالاتراز )

( نمایان است. جهت اینکه نشان دهیم هر سؤال پرسشدنامه  3آزمون تحلیل اکتشافی در جداول )
است، بیشترین بار عاملی آن سؤال با رنگدی دیگدر در جدداول تحلیدل     ی گرفتهدر کدام عامل جا

 است.شدهعاملی اکتشافی مشخص

 تحلیل عاملی اكتشافی سؤالات پرسشنامه
 

 سؤالات
 عامل دوم عامل اول

ک 
ترا
اش

جی
خرا
ست
ا

 عوامل درونی عوامل بنیادی 

 513. 363. 530. جریان نقد و سرمایه گذاری کوتاه مدت

 525. 135. 712. تغییر بدهی و  دارایی های شرکت

 577. 407. 558. نسبت ارزش بازار به ارزش دفتری شرکت

 654. 332. 586. سود تقسیمی بر دارایی

 504. 419. 478. نسبت بدهی به دارایی

 579. 339. 603. موجودی نقد

 629. 556. 566. تامین منابع از طریق منابع داخل شرکت

 545. 709. 208. تحصیل داراییهای جدیدعدم 

 590. 596. 367. عدم سرمایه گذاری در فعالیتهای تجاری جدید

 514. 707. 116. کاهش پرداخت سود سهام

 576. 636. 267. حفظ سطح معینی از سرمایه در گردش

 603. 763. 141. حاصل جمع سود عملیاتی و استهلاک

 628. 742. 280. هزینه های تحقیق و توسعه

 643. 783. 174. تغییر در دارایی های غیر نقد

 598. 0.662 0.248 مخاطرات اخلاقی بر بازده سهام

 ماتریس عوامل چرخش یافته با روش تحلیل مولفة اصلی و روش چرخش واریماکس  2جدول 
 سازی کیسر سؤالاتبا نرمال

 
                                                 

1. Communalities Extraction 
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باشدد و  ( مدی 5/0سؤالات بیشتراز )، مقدار اشتراک استخراجی برای تمام 2باتوجه به جدول 
شود. باتوجه به جددول، دو عامدل بدا مقددار     هیچ سؤالی از پرسشنامه لازم نیست که کنار گذاشته

اند که تمام سؤالات مربوط به این متغیر درایدن دو عامدل جدای    ویژة بالاتر از یک استخراج شده
از سؤالات بیشترین بار عداملی را در  اند. همچنین باتوجه به بارهای عاملی سؤالات؛ هریک گرفته

-بود، دارا هستند. پس هر سؤال دقیقاً همدان عداملی را انددازه   شدههمان عاملی که از پیش تعیین

است، بنابراین سؤالات پرسشنامه از روایی لازم برخدوردار  کند که برای آن طراحی شدهگیری می
 باشد.می

 تحلیل عاملی تاییدي
طی، پیش از آزمون فرضیه ها می بایست با استفاده از آزمون تحلیل در تجزیه تحلیل استنبا

عاملی تاییدی روایی سازه را مورد آزمون قرار دهیم. آزمون برازندگی در تحلیل تاییددی و مسدیر،   

، یا جذر برآورد واریانس خطای تقریب کمتر از هشت درصد شاخص RMSEAشاخص 
x2

𝑑𝑓
کمتر  

( ضدرایب  T-Valueدرصدد مدی باشدد. مقددار )     90بالاتر از ( GFH,CFL,IFI,NNFIاز سه و )
باشد، مدل از برازش خوبی برخوردار اسدت   -2و کوچکتر از  2معنی داری هر متغیر نیز بزرگتر از 

 یا به عبارتی تقریبی معقولی از جامعه برخوردار می باشد.
تاندارد و نمودارهایی که در بخش زیر آورده ایدم مددل ابعداد محددودیت هدا در حالدت اسد       

معناداری را نشان می دهد. همان طور که این نمودارها نشان می دهدد، عضدویت کلیده عوامدل     
 بررسی شده در این متغیر تایید شده است.
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 مدل اندازه گیری ابعاد محدودیت ها با استفاده ار تحلیل عاملی در حالت استاندارد 2نمودار 

 
 ت ها با استفاده ار تحلیل عاملی در حالت معنی داریمدل اندازه گیری ابعاد محدودی 3نمودار 
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 آزمون فرضیه ها با استفاده از روابط ساختاریافته خطی
پس از تعیین مدل های اندازه گیری به منظور ارزیابی مدل مفهدومی تحقیدق و همچندین    

داده اطمینان یافتن از وجود یا عدم وجود رابطه علی میان متغیرهدای تحقیدق و بررسدی تناسدب     
های مشاهده شده با مدل مفهومی تحقیق، فرضیه های تحقیدق بدا اسدتفاده از مددل معدادلات      

 ساختاری نیز آزمون شدند. نتایج آزمون فرضیه ها در نمودار منعکس شده اند.
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 اندازه گیری مدل کلی و نتایج فرضیه ها در حالت استاندارد 4نمودار 
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 اندازه گیری مدل کلی و نتایج فرضیه ها در حالت معنی دار 5نمودار 
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 پایایی
 گردد:پایایی شاخص نیز خود توسط دو معیار مورد سنجش واقع می

 آلفای کرونباخ .1
 پایایی ترکیبی .2

 آلفاي كرونباخ

ای مناسب برای ارزیابی پایداری دروندی محسدوب   معیاری کلاسیک برای سنجش و سنجه
سازی معادلات ساختاری به کدار  مواردی که برای سنجش پایایی در روش مدلگردد. یکی از می
های اندازه گیدری اسدت. پایدداری دروندی نشدانگر      رود، پایداری درونی)سازگاری درونی( مدلمی

ی مربوط به آن است. مقدار بالای واریانس بیان شده بین هامیزان همبستگی بین سازه و شاخص
گیری مربوط به هر شاخص، پایداری درونی بدالا را  مقابل خطای اندازه ی آن درهاسازه و شاخص
، نشددانگر پایددایی قابددل قبددول    7/0دهددد. مقدددار آلفددای کرونبدداخ بددالاتر از     نتیجدده مددی 

 6/0(. برخی از محققان در مورد متغیرهای با تعداد سؤالات اندک، مقددار cronbach,1951است)
 (.79،1392اند)داوری و رضازاده،معرفی کردهرا به عنوان سرحد ضریب آلفای کرونباخ 

 
 Cronbachs Alpha 

 1.000000 تغییرات همگام

 1.000000 بازده سهام

 1.000000 ساختار سرمایه

 0.872605 محدودیت مالی

 1.000000 اندازه شرکت

 1.000000 سرمایه گذاری

 1.000000 شکاف تولید

 1.000000 نقدینگی

 1.000000 مخاطراتت اخلاقی

 ضرایب آلفای کرونباخ 3جدول

 پایایی تركیبی
باشدد،  هدا مدی  از آنجایی که معیار آلفای کرونباخ یک معیار سنتی برای تعیین پایدایی سدازه  

رود و برتری آن نسدبت  تری نسبت به الفا به نام پایایی ترکیبی به کار میمعیار مدرن PLS روش
به آلفای کرونباخ در این است که پایایی سازه نه به صورت مطلق بلکه بدا توجده بده همبسدتگی     
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، هر PLSگردد. در نتیجه برای سنجش بهتر پایایی در روش هایشان با یکدیگر محاسبه میسازه
-ک نسبت حاصل مدی شوند. مقدار پایایی ترکیبی یک سازه از یدوی این معیارها به کار برده می

هایش بده اضدافه مقددار خطدای     شود که در صورت این کسر، واریانس بین یک سازه با شاخص
شدود، نشدان از پایدداری     7/0برای هر سازه بدالای   CRآید. در صورتی که مقدار گیری میاندازه

-ان مدی عدم وجود پایدایی را نشد   6/0گیری دارد و مقدار کمتر از درونی مناسب برای مدل اندازه

 (.79،1392دهد)داوری و رضازاده،
 

 Composite Reliability 

 0.719557 تغییرات همگام

 0.728124 بازده سهام

 0.733000 ساختار سرمایه

 0.745017 محدودیت مالی

 0.772385 اندازه شرکت

 0.755000 سرمایه گذاری

 0.775720 شکاف تولید

 0.795500 نقدینگی

 0.785863 مخاطرات اخلاقی

 پایایی ترکیبی 4جدول

 روایی همگرا
به  PLSگیری در روش های اندازهروایی همگرا دومین معیاری است که برای برازش مدل

نشان دهنده میانگین واریانس به اشتراک گذاشته بین هر سازه با  AVEشود. معیار کار برده می
های خود را نشدان میدهدد   میزان همبستگی یک سازه با شاخصAVEهای خود است. شاخص

روایدی   5/0بدالای   AVEکه هر چه این همبستگی بیشتر باشد، برازش نیز بیشتر است. مقددار  
(.برخی از محققان مقددار  Fornell &Larcker,1981دهد)همگرای قابل قبول را نشان می

 در نظر گرفته اند. 4/0حداقل قابل قبول را 
  



 24 1400  زمستان  – دوشماره    –دهمازدو سال   –های اخلاقی  پژوهش   │

 
 AVE 

 0.519557 تغییرات همگام

 0.528350 بازده سهام

 0.772124 ساختار سرمایه

 0.593683 محدودیت مالی

 0.672385 اندازه شرکت

 0.428124 سرمایه گذاری

 0.775720 شکاف تولید

 0.795500 نقدینگی

 0.56369 مخاطرات اخلاقی

 روایی همگرا 5جدول

 برازش مدل كلی
ساختاری است که توسط ایدن معیدار   های معادلات مربوط به بخش کلی مدل GOFمعیار 
گیری و بخش ساختاری مددل کلدی پدژوهش    تواند پس از بررسی برازش بخش اندازهمحقق می

خود، برازش بخش کلی را نیز کنترل نماید. برای بررسی برازش در یک مدل کلی تنها یک معیار 
یر ضدعیف، متوسدط و   به عنوان مقاد 36/0، 25/0، 01/0شود. سه مقدار استفاده کی GOFبه نام 

(. این معیدار از طریدق فرمدول زیدر     2009معرفی شده است)وتزلس و همکاران، GOFقوی برای 
 شود:محاسبه می

GOF(2-4)فرمول = √communalities̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅ × R2̅̅ ̅ 

 Communality R Square 

 1.000000 تغییرات همگام
 

 0.014153 1.000000 بازده سهام

 0.009529 1.000000 ساختار سرمایه

 0.005854 0.992648 محدودیت مالی

  1.000000 اندازه شرکت

  1.000000 سرمایه گذاری

  1.000000 شکاف تولید

  1.000000 نقدینگی

  1.000000 مخاطرات اخلاقی

 GOF: معیار 6جدول
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communalities̅̅در نتیجه  ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ کده در جددول   R2. با توجه به مقدادیر 80/0برابر است با  ̅

R2̅̅بالا آمده در نتیجه  48/0برابر است با: ̅
 باشد:محاسبه شده به شرح زیر می GOFبدین ترتیب مقدار 

GOF = √0.48 × 0.80 =  0.62 
به عنوان مقادیر ضدعیف، متوسدط و قدوی بدرای      36/0و 25/0، 01/0با توجه به سه مقدار 

GOF نشان از برازش قوی مدل دارد. 62/0، حاصل شدن 

 نتیجه بدست آمده از تحلیل آماري
انجام شده است. جددول   PLSدر این پژوهش با استفاده از نرم افزار اسمارت  تحلیل مسیر

 زیر ضریب معناداری و نتایج فرضیه های مطرح شده را به طور خلاصه نشان می دهد.
 

 فرضیه ها

رد
ندا
ستا
ا

ی 
دار
عنا
م

 

جه
نتی

 

 تایید 2.00 -0.73 دارد.تاثیر م سهازده شرکت بر باازه نداری اثرگذت ایت مالی بر شدودمحد

 رد 0.58 0.06 یش مییابد.افزاشرکتها م سهازده بام همگاات تغییر، یت مالیودیش محدافزابا 

 تایید 2.03 0.27 دارد.تاثیر م سهازده بر بااری سرمایهگذاری ثرگذت ایت مالی بر شدودمحد

م سهازده بر بادی قتصان امنتخب کلای متغیرهااری ثرگذت ایت مالی بر شدودمحد
 د.دارتاثیر 

 رد 1.86 -0.19

 رد 1.86 -0.18 دارد.تاثیر م سهازده نقدینگی بر بااری ثرگذت ایت مالی بر شدودمحد

 رد 0.18 -0.01 دارد.تاثیر م سهازده بر بادی قتصااتولید ف شکااری ثرگذت ایت مالی بر شدودمحد

ر بر ساختادی قتصان امنتخب کلای متغیرهااری ثرگذت ایت مالی بر شدودمحد
 دارد.سرمایه تاثیر 

 رد 0.02 0.00

 رد 1.22 0.04 دارد.سرمایه تاثیر ر نقدینگی بر ساختااری ثرگذت ایت مالی بر شدودمحد

 تایید 2.92 0.28 دارد.سرمایه تاثیر ر بر ساختادی قتصااتولید ف شکااری ثرگذت ایت مالی بر شدودمحد

 رد 0.81 0.08 دارد.سرمایه تاثیر ر ساختابر م سهازار بازده بااری ثرگذت ایت مالی بر شدودمحد

 تایید 2.01 0.78 دارد.تاثیر  بازده سهامبر  مخاطرات اخلاقی اری ثرگذت ایت مالی بر شدودمحد

 نتایج فرضیه ها 7جدول 
ازه نداری اثرگذت ایت مالی بر شدودمحدپژوهش ادعدا شدده بدود کده      1در فرضیه شماره 

ه تجزیه تحلیل آماری بین این دو نشان می دهد بدا توجده بده    دارد کتاثیر م سهازده شرکت بر با
می باشد، از ایدن رو ایدن فرضدیه     1.96؛ عدد معنی داری مسیر مابین دو متغیر بزرگتر از 7جدول

مورد تایید قرار می گیرد. از طرفی چون عدد معنی داری به دست آمده مثبت می باشدد ایدن اثدر    



 26 1400  زمستان  – دوشماره    –دهمازدو سال   –های اخلاقی  پژوهش   │

 مستقیم می باشد.

م همگاات تغییر، یت مالیودیش محدافزابا پژوهش ادعا شده بدود کده    2در فرضیه شماره 
که تجزیه تحلیل آماری بین این دو نشان می دهد با توجده  یش مییابد افزاشرکتها م سهازده با

مدی باشدد، از ایدن رو ایدن      1.96؛ عدد معنی داری مسیر مابین دو متغیدر کدوچکتر از   7به جدول
 فرضیه رد شده است.

اری ثرگذت ایت مالی بر شدودمحدپددژوهش ادعددا شددده بددود کدده    3ره در فرضددیه شددما
دارد که تجزیه تحلیل آماری بین این دو نشان می دهد با توجه تاثیر م سهازده بر بااری سرمایهگذ
می باشد، از این رو این فرضیه  1.96؛ عدد معنی داری مسیر مابین دو متغیر بزرگتر از 7به جدول

. از طرفی چون عدد معنی داری به دست آمده مثبت می باشدد ایدن اثدر    مورد تایید قرار می گیرد
 مستقیم می باشد.

ی متغیرهااری ثرگذت ایت مالی بر شدودمحدپژوهش ادعا شده بود که  4در فرضیه شماره 
تحلیدل آمداری بدین ایدن دو نشدان       دارد که تجزیده تاثیر م سهازده بر بادی قتصان امنتخب کلا

مدی باشدد، از    1.96؛ عدد معنی داری مسیر مابین دو متغیر کوچکتر از 7دهد با توجه به جدول می
 این رو این فرضیه رد شده است.

نقدینگی اری ثرگذت ایت مالی بر شدودمحدپژوهش ادعا شده بود کده   5در فرضیه شماره 
؛ 7دارد که تجزیه تحلیل آماری بین این دو نشان می دهد با توجه بده جددول  تاثیر م سهازده بر با

می باشد، از این رو ایدن فرضدیه رد شدده     1.96عدد معنی داری مسیر مابین دو متغیر کوچکتر از 
 است.

ف شکااری ثرگذت ایت مالی بر شدودمحدپژوهش ادعا شدده بدود کده     6در فرضیه شماره 
دارد که تجزیه تحلیل آماری بین این دو نشدان مدی دهدد بدا     تاثیر م سهازده بر بادی قتصااتولید 
می باشد، از این رو ایدن   1.96؛ عدد معنی داری مسیر مابین دو متغیر کوچکتر از 7جدول توجه به

 فرضیه رد شده است.

ی متغیرهااری ثرگذت ایت مالی بر شدودمحدپژوهش ادعا شده بود که  7در فرضیه شماره 
نشدان  دارد که تجزیه تحلیل آماری بدین ایدن دو   سرمایه تاثیر ر بر ساختادی قتصان امنتخب کلا

مدی   1.96(؛ عدد معنی داری مسیر مابین دو متغیدر کدوچکتر از   17-4می دهد با توجه به جدول)
 باشد، از این رو این فرضیه رد شده است.

نقدینگی اری ثرگذت ایت مالی بر شدودمحدپژوهش ادعا شده بود کده   8در فرضیه شماره 
ن دو نشدان مدی دهدد بدا توجده بده       دارد که تجزیه تحلیل آماری بین اید سرمایه تاثیر ر بر ساختا
می باشد، از این رو ایدن فرضدیه    1.96؛ عدد معنی داری مسیر مابین دو متغیر کوچکتر از 7جدول

 رد شده است.
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ف شکااری ثرگذت ایت مالی بر شدودمحدپژوهش ادعا شدده بدود کده     9در فرضیه شماره 
ماری بین این دو نشان می دهد بدا  دارد که تجزیه تحلیل آسرمایه تاثیر ر بر ساختادی قتصااتولید 

می باشد، از ایدن رو ایدن    1.96عدد معنی داری مسیر مابین دو متغیر بزرگتر از  ؛7توجه به جدول
فرضیه مورد تایید قرار می گیرد. از طرفی چون عدد معنی داری به دست آمده مثبدت مدی باشدد    

 این اثر مستقیم می باشد.

زده بااری ثرگذت ایت مالی بر شدودمحدبدود کده    پژوهش ادعا شدده  10در فرضیه شماره 
دارد که تجزیه تحلیل آماری بین این دو نشدان مدی دهدد بدا     سرمایه تاثیر ر بر ساختام سهازار با

می باشد، از این رو ایدن   1.96؛ عدد معنی داری مسیر مابین دو متغیر کوچکتر از 7توجه به جدول
 فرضیه رد شده است.

اری ثرگذت ایت مالی بر شدودمحدش ادعددا شددده بددود کدده  پددژوه 11در فرضددیه شددماره 
دارد که تجزیه تحلیل آماری بین این دو نشان می دهد بدا  تاثیر م سهازده بر با مخاطرات اخلاقی
می باشد، از ایدن رو ایدن    1.96؛ عدد معنی داری مسیر مابین دو متغیر بزرگتر از 7توجه به جدول

 فرضیه مورد تایید قرار می گیرد. 
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 ينتیجه گیر

بر کسی دی قتصااشد و رتوسعه ای براری محیط سرمایهگذت ثبااری و همیت سرمایه گذا
ه فات ربلندمده و در شدد قتصال افواند منجر به امیتوآن همیت اتوجه به م عدو نیست ه پوشید
به و شناسایی و سرمایه ی هازارهد. همچنین توسعه باار دتحت تاثیر قررا توسعه تولید و عمومی 

در نق رویش افزاجهت در گامی مهم ، هنددیش میافزرا اها زارین باایی رآملی که کااعوی گیررکا
ی هاارزشبه تعیین در بهتر قااران سرمایهگذو تر باشند رآسرمایه کای هازارست. هرچه باد اقتصاا
 مایلنداران سرمایهگذد. میشوب ها جذزارین باابه سمت ی بیشتری سرمایهها، قعی باشندوا

دو به ن همزمارت کنند. یعنی به صوا ست پیددمناسب زده به باد خوی یسکپذیررمتناسب با 
  . توجه میکنندزده باو یسک هی رپدید

از طرفی هرچه بازارهای مالی دارای شفافیت بیشتری در اطلاع رسانی باشند، اطلاعات بی 
ت انجام شده افزایش می یابد و پرده و روشن و واضح در اختیار عموم قرار میگیرد و تعداد معاملا

 (.1396هزینه نظارت کاهش یافته و اجرای قوانین تضمین می گردد )ابریشمی و همکاران،
و شناسایی رو ین از اشناسایی نمایند. م را سهازده یسک موثر بر بارمل اعو توانمی از اینرو

توجه رد که باید موست امهمترین مسائل مالی ی جملهزده از یسک موثر بر بارمل اسی عوربر
بعد دو یسک به رینکه ابا توجه به وه باشد. به علاان هشگروپژان و صاحبنظراوان فر

ین که یک اتعیین ار یک سرمایهگذای بر، ستاغیرسیستماتیک قابل تفکیک و سیستماتیک 
ین که است یا اغیر سیستماتیک دارد و یک شرکت تاثیر م سهازده یسک صرفا بر بارعامل 

و یسک سیستماتیک ا ریردارد. زنی اواهمیت فراست ک امشترو سیستماتیک ع وناز یسک ر
بخشی ع طریق تنوان از میتورا یسک غیر سیستماتیک رما ، استا دغیر قابل حک، مشتر
 دیباد)نموف حذم سهای پرتفو

 (.2010ران،همکاو 1
 یا سیستماتیک عنو ازیت مالی ودیسک محدریا آین که اهش با تعیین وین پژا 

از ساند. رمیری یان سهامشای بخشی پرتفوع تنواران را در سرمایهگذ، ستا سیستماتیکیرغ
یت ودمحدی دارای شرکتهااری به سرمایه گذزار کنش باواهش چگونگی وین پژ، ایگری دسو

دو ین اران اهد تا به سهامددمیار سی قرربررد مورا یت مالی ودمحدون بدی شرکت هاو مالی 
وه، کمک کند. به علاان مدیراری سرمایهگذت قیقتر تصمیمادیابی ارز ایبر، شرکتهااز طیف 

و توسعه تکنولوژی، نیز به منابع مالی هنگفت سرمایه شدت شرکتهان گتر شدربا بزوزه مرا
ست ده اتبدیل کران مدیری تصمیمگیری هازه صلی ترین حواز ابه یکی ع را موضو گرفته و این

 (.1394،محسنیی و )شعر
                                                 

1. Bodie 
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یافته ها و نتایج بدست آمده، پیشنهادهای کاربردی که می توان در این بخدش  با توجه به  
 ارائه نمود شامل موارد زیر می باشد:

ازه نداری اثرگذت ایت مالی بر شدودمحدپژوهش ادعدا شدده بدود کده      1در فرضیه شماره 
ود، با توجه دارد که این فرضیه تایید شده است از این رو توصیه می شتاثیر م سهازده شرکت بر با

به نتایج این پژوهش که بیانگر اهمیت محدودیت مالی شرکت بر بازده سهام اسدت، بده سدرمایه    
گذاران پیشنهاد میشود در زمان اتخاذ تصمیمات سرمایه گذاری و قیمت گذاری سهام، محدودیت 
ک مالی شرکت را نیز در نظر بگیرند و در هنگام تشکیل پرتفوی سهام، سیستماتیک بدودن ریسد  

محدودیت مالی را مدنظر قرار دهند. با توجه به تنوع مدلهای قیمتگذاری دارایدی و عددم امکدان    
بررسی کلیه آنها، در این پژوهش، مدل کاپلان زینگالس  و وایدت و وو انتخداب گردیدد و نقدش     
محدودیت مالی بر توان تبیین بازده سهام از طریق اندازه شرکت توسط ایدن مددلها موردبررسدی    

 .گرفت قرار

م همگاات تغییر، یت مالیودیش محدافزابا پژوهش ادعا شده بدود کده    2در فرضیه شماره 
که تجزیه تحلیل آماری بین این دو نشان می دهد با توجده  یش مییابد افزاشرکتها م سهازده با

می باشد، از ایدن رو ایدن    1.96(؛ عدد معنی داری مسیر مابین دو متغیر کوچکتر از 2-5به جدول)
نتایج نشان داد که با افزایش محدودیت های مالی، همگام سدازی بدازده    . ضیه رد شده است.فر

سهام کاهش خواهد یافت که منجر به افزایش محتدوای مطالعداتی قیمدت سدهام خواهدد شدد و       
همزمانی بازه سهام کاهش خواهد یافت. از اینرو می توان با کداهش شداخص هدای محددودیت     

 سازی گام  برداشت و موجبات افزایش بازده سهام را فراهم نمود. های مالی در مسیر همگام

اری ثرگذت ایت مالی بر شدودمحدپددژوهش ادعددا شددده بددود کدده    3در فرضددیه شددماره 
دارد و نتایج فرضیه این مدورد را تاییدد کدرده اسدت. پیشدنهاد      تاثیر م سهازده بر بااری سرمایهگذ

باشد که با رفع موانع مدالی و کداهش آن سدرمایه     کاربردی در این راستا می تواند به این صورت
 گذاری را در این شرکت ها افزایش داد و از طرفی موجبات بهبود بازده سهام را فراهم نمود.

ی متغیرهااری ثرگذت ایت مالی بر شدودمحدپژوهش ادعا شده بود که  4در فرضیه شماره 
رضیه رد شدده اسدت و نشدان داد کده     دارد که این فتاثیر م سهازده بر بادی قتصان امنتخب کلا

محدودیت مالی بر اثرگذاری متغیرهای همچون نرخ تورم، حجم نقدینگی، نرخ سود بانکی و نرخ 
 ارز بر بازده سهام نمی تواند اثرگذار باشد. 

نقدینگی اری ثرگذت ایت مالی بر شدودمحدپژوهش ادعا شده بود کده   5در فرضیه شماره 
که تجزیه تحلیل آماری بین این دو از رد این فرضیه نتیجه گرفته شدد و   داردتاثیر م سهازده بر با

زده نقدینگی بر بااری ثرگذت اشدنشان داده شد که شاخص های محدودیت مالی نمی تواندد بدر   
 م تاثیر گذار باشد.سها
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ف شکااری ثرگذت ایت مالی بر شدودمحدپژوهش ادعا شدده بدود کده     6در فرضیه شماره 
دارد که نتایج یافته ها این رابطده را رد کدرده اسدت. اینگونده     تاثیر م سهازده بر بادی قتصااتولید 

دی قتصااتولید ف شکااری ثرگذت ابر شداستنباط شد که شاخص های محدودیت مالی نمی تواند 
 م اثرگذار باشد.سهازده بر با

ی غیرهامتاری ثرگذت ایت مالی بر شدودمحدپژوهش ادعا شده بود که  7در فرضیه شماره 
دارد که این فرضیه نیز رد شده است و نشان داده سرمایه تاثیر ر بر ساختادی قتصان امنتخب کلا

که متغیرهای همچون نرخ تورم، حجم نقدینگی، نرخ سود بانکی و نرخ ارز به تنهایی مدی تواندد   
در ساختار سرمایه شرکت ها را تعیین کند و نیازی به دخالت دادن شاخص های محدودیت مدالی  

 این رابطه نیست. 

نقدینگی اری ثرگذت ایت مالی بر شدودمحدپژوهش ادعا شده بود کده   8در فرضیه شماره 
دارد که تجزیه تحلیل آماری بین ایدن دو فرضدیه را رد کدرده و پیشدنهاد     سرمایه تاثیر ر بر ساختا

 خاصی با رد شدن فرضیه قابل بیان نیست. 

ف شکااری ثرگذت ایت مالی بر شدودمحدکده   پژوهش ادعا شدده بدود   9در فرضیه شماره 
دارد که تجزیه تحلیل آماری بین این دو نشان می دهدد ،   سرمایه تاثیر ر بر ساختادی قتصااتولید 

فرضیه مورد تایید قرار می گیرد. از دیرباز روند تغییرات تولید و علل ایجداد ایدن نوسدانات ذهدن     
از زاویه ای به توجیده آن پرداختده اندد. در قدرن      اقتصاددانان را به خود معطوف ساخته و هر یک

اخیر توجه به عوامل طرف تقاضا بیش از پیش مورد توجده قدرار گرفتده و اقتصداددانان متعدددی      
سعی در توجیه ادوار تجاری به کمک چرخه های متغیرهدای مصدرف، سدرمایه گدذاری، مخدارج      

فدت کده بدرای کنتدرل ادوار تجداری و      لذا در مجموع میتوان دریا .دولت و تراز تجاری نموده اند
کاهش پیامدهای منفی آن در اقتصاد ایران، مدیریت چرخه هدای متغیرهدای سدمت تقاضدای از     
اهمیت بالایی برخوردار بوده و مدیریت این متغیرها توسط سیاستگذاران اقتصادی جهدت مصدون   

 .ماندن از آثار منفی ادوار تجاری، بویژه در دوران رکود، توصیه میشود

زده بااری ثرگذت ایت مالی بر شدودمحدپژوهش ادعا شدده بدود کده     10در فرضیه  شماره 
دارد که تجزیه تحلیل آماری بین این دو نشان از رد این روابط سرمایه تاثیر ر بر ساختام سهازار با

دارد و بیان می دارد که بازده بازار سهام خودش می تواند ساختار سدارمایه شدرکت هدا را جهدت     
 شد. ببخ

اری ثرگذت ایت مالی بر شدودمحدپددژوهش ادعددا شددده بددود کدده   11در فرضددیه شددماره 
فرضدیه  تایید  از تجزیه و تحلیل آماری نشاندارد از این رو تاثیر م سهازده بر با مخاطرات اخلاقی

برای ایجاد شفافیت در بازار سرمایه  و عملکدرد اخلاقدی شدرکت هدا، در  دسدترس بدودن       . دارد
اطلاعات مهمترین عامل است.هر چه اطلاعدات در بدازار سدرمایه شدفاف تدر باشدد کده بده آن         
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ریشدمی و  باطلاعات متقارن می گویند، بشتر باشد تاثیربیشتری بر رشد اقتصادی خواهد داشدت )ا 
 همچدین ات اخلاقی به خطر رفتار غیراخلاقدی مددیریت اشداره دارد. در    مخاطر(. 1398همکاران،

تر تشویق کنند )لی،  متعدد مدیر را به عمل مسئولانه طرقوضعیتی، سهامداران تلاش میکنند از 
ازجملده  کده  عدم تقارن اطلاعدات  (.  1395؛ به نقل از به نقل از خلیفه سلطانی و خواجوی،2009

سبب میشدود کده هزینده تديمین مدالی       است، گذاران ا و سرمایهه بین شرکت مخاطرات اخلاقی
خواهدد   تحمیدل شرکت  زیادی بهتيمین مالی هزینه  نحوی که داخلی و خارجی متفاوت باشد، به

 (.1395؛ به نقل از خلیفه سلطانی و خواجوی،1391)قربانی و عدیلی،  کرد
 امکدان ملاحظده   کمتر مدارباشد، سها بیشترو مدیر  کارفرماهر چه خطر اخلاقی بین ضمنا 

خود در برابر ریسک خطر اخلاقدی،   تامین منافعبرای  بنابراین، دارداقدام و عملیات مدیر را  جهت
 .میکند انتظار دارد و طلببازده بالاتری را 
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 پیشنهادها پژوهشی

گردد با توجه به اهمیدت شداخص هدای محددودیت      به صنعت بورس کشور توصیه می -1
های پژوهشی مورد نیاز در امدر سدازمانی    عوامل اثرگذار بر آن در این صنعت اولویتهای مالی و 

 تحقیقاتی تهیه نمایند.-به طور خاص را برای دانشگاه و مراکز علمی
تحلیل یافته های این پژوهش و مقایسه آن با مدل های ارائه شده در این زمینده و در   -2

 یسه ای.سایر پژوهش ها به عنوان پژوهشی تحلیل مقا
 تحلیل روند انجام کار در حالت معمولی و قطعی. -3
ارائه روشی مبتنی بر هوش مصنوعی و بر اساس شاخص های بدست آمده جهت بهبود  -4

 شرایط موجود شرکت های مورد مطالعه
پیشنهاد می گردد از سایر روش های وزن گیری نیز استفاده شده و بدرای رتبده بنددی     -5

سایر روش های رتبه بندی مانند روش های تاپسیس و الکتدره و کدوپراس و   پیشنهاد می شود از 
اورسته و پرومثه و تئوری خاکستری و روش های جدید در علم تصمیم گیری چند معیداره بدرای   

 رتبه بندی استفاده کرده و بین نتایج آن با نتایج پژوهش حاضر همبستگی گرفته شود.
 ین پایان نامه در فضای عادی اجرا شود.پیشنهاد میگردد الگوریتم انجام ا -6

اولویت بندی ابعاد و شاخص های محدودیت های مالی بر اساس تاثیر گذاری بر بدازده   -7
 سهام.
 در نظر گرفتن اصل کرامت انسانی در انجام معاملات-8
 پرهیز از تبانی و ائتلاف جهت افزایش قیمت-9
برای حاکمیت ارزش های اخلاقدی   تدوین دستورالعمل های اخلاقی و فرهنگ سازی -10

 در معاملات

 محدودیت هاي پژوهش
از عمده ترین ارکان تحقیق و پژوهش دسترسی به آمار و اطلاعدات اسدت، در ایدن زمینده     
مشکلاتی وجود دارد که موجب شده خدمات تحقیقاتی از قبیل دسترسی به کتب، مجلات، آمدار،  

 .ممکن نباشدبانک های اطلاعاتی و ... در کشور به راحتی 

بخشی از این مشکل ناشی از فقدان یا کمبود هریک از خدمات تحقیقدات فدوق اسدت و از    
سوی دیگر فرهنگ غلط، سدبب خصوصدی تلقدی کدردن ایدن مدوارد شدده و در نتیجده افدراد و          

 .موسسات به نوعی از انتقال یافته های خویش به دیگران خودداری می کنند

ه که ممکن است حاصل طرح ها و روش هدای ویدژه ای   از سوی دیگر متغیر های ناخواست
باشند که در تحقیق به کار گرفته می شوند، غالبا به گونه های مختلف، اعتبدار دروندی و بیروندی    
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 .تحقیق را به مخاطره می اندازند

باید آگاه بود که در پژوهش ها، کنترل یا حذف کامل این نوع عوامل غیر ممکن است. امدا  
پژوهشگران بر آن است که این عوامل را حد الامکان پدیش بیندی شناسدایی و    به هر حال سعی 

 .تمام احتیاط های لازم را به منظور کاهش آنها بکار برند

هر پژوهشی در کنار بدیع بودن و داشتن نقاط قوت، دارای برخدی محددودیت هدای روش    
ه معندی نارسدایی   شناختی نیز می باشد. البته باید توجه داشت کده محددودیت هدای پدژوهش بد     

پژوهش در مراحل تدوین، اجرا، تحلیل و تبیین نتایج نمی باشد بده عبدارت دیگدر از زاویده روش     
 .شناختی محدودیت های اعمال شده، بیانگر توانمندی پژوهش است
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برند  تیشخص تیبا محور یمشتر یعوامل موثر بر وفادار یبررس
 )مورد مطالعه: شعب بانک ملت اصفهان(

  

 1 یاحقاق درضایحم
 2 ینامق یمحمد قاسم

 3زاده  نیحس یعل

 
 چکیده

هر شرکت برشدمرد. هرچده ارزش برندد در     یها ییدارا نیاز با ارزش تر یکیبرند را به عنوان 
کسب کندد .   انیرا از مشتر یتر شیآن منافع ب هیتواند در سا یباشد، شرکت م شتریب انیذهن مشتر
برند )مدورد مطالعده :    تیشخص تیبا محور یمشتر یعوامل موثر بر وفادار یبررس قیتحق نیهدف ا

بانک  رانیو کارکنان و مد یرا مشتر قیتحق نیا یشعب بانک ملت اصفهان ( بوده است. جامعه آمار
 یها ریمتغ نینفر بوده است. روابط ب384حدود   یدر مرحله کم یاست .جامعه آمارداده  لیملت تشک

 مقولده نشدان داد    قید تحق جیمورد آزمون قرار گرفت. نتدا  smart.plsبا استفاده از نرم افزار  قیتحق
 ،یبرندد، تجربده مشدتر    یابید اعتبار برند، اعتماد برندد، بازار  ،یشده شامل ارزش مشتر ییشناسا یها
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 طرح مسأله
با توجه به توسعه روز افزون کاربران خدماتی و علاقه آنها بده انتخداب بهتدرین خددمات از     
نظر عملکردی، شاخص های عملکردی زیادی در زمینه ارزیابی خدمات وجود دارد که عبارتند از: 
ویژگی های کیفیت مانند، زمان پاسخ گویی، در دسترس بودن، قابلیت اطمینان و غیر.... با وجدود  

های متعدد از سوی محققان بازاریابی از نظر دیدگاه کوتاه مدت، مطابقت هایی وجود دارد  تلاش
 (. 2018، 1دقیق تر می باشد )یاهویی و اون ارزیابیاما ازدیدگاه بلند مدت، نیازمند 

ارزش ترین دارایی های هدر شدرکت برشدمرد. هرچده      می توان برند را به عنوان یکی از با
شتریان بیشتر باشد، شرکت می تواند در سدایه آن مندافع بدیش تدری را از     ارزش برند در ذهن م
بنابراین می توان گفت برند یک دارائی درازمددت و اسدتراتژیک بدرای هدر     . مشتریان کسب کند

شرکتی است که می تواند در زمینه کمک کردن به رابطه با مشتری و مسائل مربوط نظیر حفدظ  
با توجه به اهمیدت برندد بدرای ایجداد تمدایز و رشدد       ر باشد. مشتری و رفتارهای سوددهی او موث

در  .(2،2015پیچ و آرمسدتودی شرکتها، اخیرا این حوزه مورد توجه پژوهشگران قرار گرفته است. )
مطالعات بازاریابی، ارتباط بین مشتریان و برندها، موضدوع مددنظر محققدان و متخصصدان بدوده      

. باشدد  یمبرند، شامل تعامل با مشتری و تجربه برند،  های ارزش های محرکاست. در این شرایط 
بسیاری از مشتریان، متناسب با تجربیاتشان نسبت به برند، میدزان مندافع و اعتقادشدان را نشدان     

نمادین محصدولات، میدزان لدذت از آن     های ارزش( که با 2015، 3)اسوریس و همکاران دهد یم
(. . مطالعات اخیر در مورد نقدش  2012، 4همکارانمحصول و تصویر برند، مرتبط است )گمباتی و 

ی بازاریابی، بر اساس یک دیدگاه ارتبداطی، متمرکدز بدوده    ها یاستراتژبرند و ارزش ویژه برند در 
خاص ارزش ویژه برند متمرکدز بدوده    های محرکاست. به طور خاص، برخی از مطالعات بر روی 
اند و بدر روی   بستگی، و درگیری ذهنی را داشتهاست، یعنی کسانی که تجربه مربوط به اعتماد، دل

ی عاطفی افراد نسدبت بده برنددها،    ها واکنشارزش ویژه برند، ماهیت و خصوصیات  های محرک
بیندی واکدنش احساسدی افدراد، نیداز بده مطالعدات بیشدتری          ی پدیش هدا  شدرط عندوان پدیش    به

 (.2017، 5است.)ریسیتانو و همکاران
محصول یا علامت تجاری خاص ،اهمیت بسیاری دارد  بر موضوع وفاداری مشتری به یک

.وفاداری برای بسیاری از شرکت ها ،نوعی ابزار رقابتی شناخته شده و رشد بقای سازمان هدا نیدز   
                                                 

1-Yahyaoui . Hamdi, Own .Hala S 

2-C. Pich and G. Armannsdottir 

3- Assiouras et al 

4- Gambetti et al 

5- Risitano 
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(.بدا افدزایش رقابدت    2011، 1به چگونگی وفاداری مشتریان آنها وابسته است )بوهن و آجیاپوندگ 
ه ای مددی یابددد )تراسددوراس وراسسددیل  ،نیدداز بدده وفدداداری مشددتری و حفددظ آن اهمیددت ویددژ 

(.وفاداری مشتریان ،مهم ترین خروجی ارائه دهندگان محصدول و خددمات اسدت )لدوین     2،2009
(.در واقع وفاداری تعهدی است که از نگرش مطلدوب نسدبت بده خریدد     2015، 3،راجاما و پاسوان

ادار نسدبت بده   (.مشدتریان وفد  2015، 4سازگار از برندی خاص نشات می گیرد )چانگ و گیبسون
قیمت حساسیت کمتری دارند،زیرا برای آنها بنگاه و کسب و کار جدذابیت دارد و بدرای برقدراری    

(.یکدی از عوامدل مهدم در    2011، 5ارتباط با آنها به تلاش کمتری نیاز است )دولنیکار و همکاران
ست کده  شکل گیری وفاداری مشتریان به محصولات ،خدمات و در حالت کلی به برند تصویری ا

از شخصیت آن برند در ذهن مشتریان نقش می بندد.تاثیر شخصیت برند در درک انتخداب برندد   
(.هر مشتری در ذهن خود یک یا چند ویژگی 2009، 6نیز اهمیت بسیاری دارد)گیونس و همکاران

از ویژگی های شخصیت انسانی را به هر برند اختصاص می دهد.شخصیت برندد ویژگدی خاصدی    
ی مصرف کننده درک شده و اصطلاح منحصر به فرد و معتبدری از تدلاش بدرای    است که از سو

معنا بخشی به ایجاد هویت در بازار برند ها ،تعریف می شود .ویژگی های شخصیتی برندد معدانی   
نمادین یا ارزش های احساسی فراهم می کنند که می تواند به ترجیحات برند مصدرف کننددگان   

غلب به استفاده از برند هایی با شخصیت قدوی تمایدل دارندد تدا     کمک کند،اما مصرف کنندگان ا
(. 1391بتواند با آن رابطه برقرار کنند و شخصیت خود را به نمایش بگذارند )عزیزی و همکداران ، 

مشتریان اغلب با دادن شخصیت به برند ها برای آنها جنبه انسانی قائل مدی شدوند و بازاریابدان    
ابی ،ایدن ادراکدات را ایجداد کدرده یدا تقویدت مدی کنندد )وایتدز و          اکثر اوقات به کمک جایگاه ی

(.خصوصیات شخصیت برند یک مفهوم نمادین یا ارزش عاطفی فراهم مدی آورد  7،2010موردویج
که می تواند به استنباط مشتری از برند منجر شود و ماندگار تر از ویژگی های وظیفده ای عمدل   

ند در یک طبقه کالا نیازمند مدل هایی است که قدادر  کند.جایگاه یابی موفقیت آمیز شخصیت بر
باشد خصوصیات شخصیتی منحصر به فرد را از ویژگی هایی که در طبقه کالا برای همه برند ها 

(.به طور کلی ،این منظر بیان مدی کندد کده یدک     8،2008مشترک هستند ،متمایز کند )راجاگوپال
های محصول است .برند همانند یدک شدخص    هویت برند قدرتمند ،چیزی بسیار فراتر از ویژگی

                                                 
1 - Boohene & Agyapong 

2 - Trasorras, R. & Russell 

3 - Lewin, Rajamma& Paswan 

4 - Chang& Gibson 

5 - Dolnicar et  al  

6 - Geuens et al  

7 - Waytz& Morewedge 

8 - Rajagopal 
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نیز می تواند به صورت پویا ،مسئولیت پذیر و ..به نظر برسد.تحقیقات مختلف نشان داده اندد کده   
شخصیت برند به چندین طریق می تواند سبب ایجاد یک برند قدرتمند گردد.شخصیت می تواندد  

بزاری برای خودنمایی مشدتریان  سبب ایجاد مزیت های نمادین برای مشتریان شده و به صورت ا
وبیان شخصیت آنها استفاده شود.همچنین شخصیت برندد مدی تواندد بده انتقدال ویژگدی هدای        
محصول به مشتریان کمک کند و سبب ایجاد مزیت های کارکردی برای مشدتریان شود.بیشدتر   

آکدر   تحقیقاتی که روی موضوع شخصیت برند انجام گرفته است،مربوط به تحقیقات و مطالعدات 
است .آکر شخصیت برند را به این صورت تعریف می کند :مجموعده ای از مشخصدات و صدفات    
ممیزه مرتبط با برند .شخصیت برند ،قسمت عمده ای از مفهومی با نام هویت برند را تشکیل می 

جذب منابع و مشتریان بیشتر، ایجاد مکانیزمی دفاعی در مقابدل  (. 1395دهد)آقا زاده و همکاران ،
 می باشدتوسط بانکها  ،حضور در تمامی حوزه های بانکداری بای فعال و اتخاذ رویکردی برایرق

اصلاح ساختار بانکها و تبدیل آن از وظیفه مداری به مشدتری مدداری یکدی از گامهدای اصدلی      .
، بانکداری شخصدی ، بانکداری اختصاصید، حوزه هایی همچون بانکداری خرو بوده  دراین مسیر
از جمله زیر بخشهای بانکداری به شمار میروند کده در   و ... بانکداری شرکتی و تجاریبانکداری 

روندهای اخیر صنعت بانکداری در ایران و نگدرش مشدتریان   .ساختار سازمانی بانکها ایجاد گردید
به بانک ها نشان دهنده این است که با توجه به چالش های اخیر سیستم بانکی، اعتماد مردم به 

انکی کشور به دلیل عملکرد غیر شفاف بانک هدای تجداری، پرداختدی هدای نامتعدارف      سیستم ب
برخی از مدیران و نیز ورشکستگی برخی از موسسات مالی و ایجاد مشکلات فراوان برای سدپرده  
گذاران خود، بسیار کاهش یافته است. در این وضعیت کلیه بانک ها سعی بر این دارند تا با توجده  

خود در راستای مسئولیت اجتماعی سازمانی، ایدن وضدعیت بدی اعتمدادی شدکل      به فعالیت های 
از سوی دیگر با توجه به فضای رقابتی حاکم بدر صدنایع مختلدف    گرفته را تا حدی بهبود بخشند.

علی الخصوص صنعت بانکداری و نیز وجدود مشدابهت هدای زیداد در زمینده محصدولات ارائده        
صدیت برندد و ایجداد تمدایز در ذهدن مشدتریان، در ایدن        گردیده، توجه به مفهوم برند سازی،شخ

سازمان ها بسیار مورد توجه قرار گرفته است، ولی با توجه به وجود مشابهت های بسدیار زیداد در   
صنعت بانکداری و چالش های پیش رو، ایجاد تصویر سازی ذهنی صحیح و تاثیر گذار بدر ذهدن   

ین میان بانک های ملت نیز به دلیدل فضدای   در ا مخاطبان هدف به درستی انجام نگرفته است.
حاکم بر نظام بانکی دچار چالش در وضعیت تصویر ذهنی در میان مشتریان و ذینفعان خدود مدی   
باشند، ولی علیرغم هویت ذاتی این بانک هدا و بده دلیدل تسدلط پدایین و نداشدتن سداختارهای        

خص های شدفاف شخصدیت   مشخص در حوزه مدیریت برند، برندسازی سازمانی و بکارگیری شا
برند در فرایند برندسدازی، نتوانسدتند برنددی مسدتحکم بدا تصدویر ذهندی مطلدوبی را در ذهدن          

در این خصوص بانک های ملت با چالش هایی در ارتباط با بکدارگیری   ذینفعانشان ایجاد نمایند.
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بلکه بده منظدور   استراتژی های وفاداری مشتریان نه تنها برای التیام تضاد های موجود با جامعه، 
تحکیم ارتباط با ذینفعان خود و نیز تقویت مزیت های رقدابتی مواجده مدی باشدند.در واقدع اگدر       
مشتریان را واحدهای ایجاد سود سازمان تصور نمائیم . با سنجش وفاداری مشتری برای سازمان 

ان چنددان کده   می توان ارزش شرکت را مورد ارزیابی قرار داد . متاسفانه این مفهوم هنوز در ایدر 
باید مورد توجه قرار نگرفته است . ضعف دانش در حوزه ارتباط با مشتری در ایران نتیجه ای جدز  
نارضایتی مشتریان و کاهش وفاداری مشتریان نسبت به وفاداری بالقوه آنها بده دنبدال نددارد .در    

م را در بسدتر  این تحقیق سعی داریم با ارائه مدل وفاداری مشدتریان بدرای سدازمان ،ایدن مفهدو     
ارتباطی سازمان ها و مشتریان مورد بررسی قرار دهیم . در واقع مسئله اصدلی ایدن تحقیدق ،بده     
بررسی عوامل موثر بر وفاداری مشتریان با محوریت شخصیت برند برای بانک ملت ایدران اسدت   

ایش و درصدد هستیم دریابیم چگونه روابط این عوامل وفاداری مشتریان را برای بانک ملدت افدز  
 روش سدپس،  و اسدت  شدده  آورده تحقیدق،  ادبیدات  مقاله، این بعدی بخش درکاهش می دهد . 

 . گردد می بیان ها داده تحلیل و تجزیه و شناشی

 ادبیات تحقیق
 ، تعریف دقت به باید که اسدت عدنصری ، امروز  رقابتی  بازی  اساس و  رکدن  عدنوان به برند

 هدر  پدذیری  رقابت و سودآوری آن بر تدکیه بدا بتوانند سازمانها و صنایع تا شود مدیریت و ایجاد
 کدده  اسدت  رویکردی برندسازی(. 2011 ،1چدایلان و آیلی) بدزنند رقم  خود بدرای را بدیشتر چده
 انتخداب  رقیب های شرکت محصولات بین از را شرکت یک محصول میکند کمک مشتریان بده
 هویت که  دارند  را قابلیت این برندها  که معتقدند پژوهشگران (.2013 ،2هدمکاران و لیبرالی) کنند

 بدر  افراد معتقدند پژوهشگران. کنند ابلاغ دیگران به و دهند اطلاع ، کرده مجسم  را  فرد مدطلوب
 مدنعکس   که  برمیگزینند را برندی و  میزنند  برندها  انتخاب به دست خدود اجدتماعی  هویت  اساس
 (.2014، 3بداشد )آلام و همکاران  آندها هویت کننده

 نشدان  کده  اسدت  برندد  هویدت  جزء اولین. می شود تشکیل اصلی قسمت برندسازی از سه
 ارتباط بازار با دارد سعی سازمان یک که است نظری مورد تصویر یا سازمان داخلی گرایش دهنده
 که شود می نامیده خارجی بازار گرایش که است برند تصویر دوم مولفه دیگر، سوی از. کند برقرار

 موقعیدت  سدوم  مولفه. است شده درک کنندگان مصرف توسط که برندی است از بیانگر تصویری
ویژگی های سدازمانی را   برند، موقعیت واقع، در. دهد می پیوند را قبلی عنصر دو که است تجاری

                                                 
1- Ille & Chailan 

2- Liberali 

3- Alam et al 
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 (.2015، 1)زورا ار باشدگذ تيثیر کنندگان مصرف برند تصویر روی بر نشان می دهد که می تواند

 
 (.2015 ، زورا)برند موقعیت و برند تصویر تجاری، نام شناسایی-1شکل

  بازاریدابی   استراتژیک رویکرد. است بدرند عدملکرد ابدعاد از تابعی بازار در برند یک موفقیت
 کند ارزیابی دقیق طور به  رقدبا  بدا رابدطه در  را  خود  برند  کارکرد  تا کند کمک شرکت به تواند می
 تضدمین  و باشدد  گو  پاسدخ  ظدهور  حال در رقابتی تهدیدات مقابل در تا سازد می قادر را شرکت و

 و هدددیرونن) اسدددت  شددده  سددنجیده  درسددتی  بدده  جدیددد  بازاریددابی راهکارهددای کدده کنددد مددی
 از ای گسدترده  طیدف  هدا  شدرکت  بدازار،  در برندد  عملکدرد  بهتر درک منظور (.2،2012لائوکدانن
 ایدن  در مرکدزی  نقدش  اغلدب   مشدتری  بر مبتنی های پژوهدش کده اند گرفته کار به را ها مقیاس
 اصدلی  ابعداد  شناسدایی  بدده  پژوهددشی  در ،(2008) لمن و همکداران . دارد عهده بر را ها پژوهش
 نددگرش  جملده   از  برندد  عملکدرد  سداختارهای  عناوین و برند عملکرد بررسی بر مبتنی معیارهای
 بددر  آنهدا  تديثیرات  بررسدی  و اعتماد مزایا، عملکرد، شهرت، تمایز، دانش، آگاهی، نوآوری، کدلی،

  چدارچوب  یدک  توسعه به ای مطالعه در ،(2001) 3آمبلر و همکاران همچنین. پردازند مدی یدکدیگر
 مدالی، : گیدری  انددازه  معیار شش اساس بر بدازاریابی و بدرند عدملکرد گیری اندازه منظور به  کلی

 و  مسدتقیم   تجدارت  مشدتری،  احساسدات  واسدطه،  کددننده  مددصرف  کننده، مصرف رفتار رقابتی،
 مقایسده  و توصدیف  بده  ای، مطالعده  در نیز ،( 2011) 4سولکانسکی و همکاران. پردازند می نوآوری

 طریق از بازاریابی های فعالیت گیری اندازه برای معیارهایی یافتن منظور به مدختلف رویدکردهای
 بددا   پژوهشدی   در ،(2011) 5اوکداس  و نگدو .  پردازندد  مدی   مالی غیر مدعیارهای و مدالی معیارهای
 تديثیر  درباره هایی دیدگاه بدررسی بده محور مشتری ارزش خلق برای اندازی چشم اتدخاذ هددف

                                                 
1- Zora 

2- Hirvonen & Laukkanen 

3- Ambler et al 

4- Solcanskyet al 

5- Ngo & O'Cass 
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 منظدور  بده  نوآوری گدیری جدهت و بازاریابی گیری جهت ویژه به کار، و کسب های گیری جهت
 نشدان  هدا  یافتده . پردازند می ،(برند عدملکرد و مدشتری ویدژه ارزش) محور مدشتری ارزش  ایجاد
 و فروش  افزایش و آنها، داشتن نگه مشتریان، ایجاد در بودن گرا نوآوری و بدازاریابی کده دهد می

خلاصه ای از ابعاد عملکدرد   (. 2011 ، اوکاس و نگو) دارد مهمی نقش بدازار در بدرند بهتر عملکرد
 برند، در جدول زیر آورده شده است.

 
 ابدعاد سدازه

 نوآوری
 2همکاران و لمن ،2001 1همکاران ، امبلرو2011اوکاس و ندگو

2008 

 2001 همکاران و امبلر ،2011  اوکاس و نگو رضایت

 2001 همکاران و امبلر توزیع/دسترسی

 2008 همکاران و لمدن ندگرش

 2008 3همکاران و ایست ای توصیه تبلیغات

 بازار در بدرند عدملکرد ابعاد -2جدول 
مدیریت برند، باورها و ارتباطات شفاف، هدفمند و پایداری است که شرکت هدا بدر اسداس    

 و کنندد  کنند و به نوعی برند خود را مدیریت مدی  آنها برای مشتریان هدف خود ارزش آفرینی می
هرگدز برنددی صدرف انجدام     ند، مدیریت برند را جزء لاینفک برندسازی معرفی کرده و اعتقاد دار

به دلیل آنکه بدرای شدکل گیدری     ،، ساخته نمی شود"ایجاد برند"مجموعه فعالیتی تحت عنوان 
 (.2012، 4)سیمون باشند یک برند عوامل متعددی دخیل می

هدای شخصدیتی    ن، در نسدبت دادن ویژگدی  کنندگا کند که مصرف ( پیشنهاد می1997)آکر 
(، یک راه برای توجیده بررنندد بده    1998)5انسان به برندها دشواری ندارد. براساس کارهای فورنیر 

شده یا تا  شده، انسانی هایی است که برندها در آنها جانبخشی عنوان دوست، برجسته ساختن روش
انگداری برنددها    د مردم نیاز به انسدان رس کند که به نظر می شوند. وی بیان می حدی، شخصی می

های شخصدیتی انسدان و    ( به عنوان ویژگیBPبرای تسهیل تعامل با آنها دارند. شخصیت بررنند )
( یعندی شناسدایی معندای بررنندد بدا      1997های انسانی مربوط به یدک بررنندد اسدت )آکدر      مشخصه

                                                 
1- Ambler 

2- Lehmann 

3- East et al 

4- Simon 

5- Fournier 
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ای از  یجدداد مجموعددهمتمددایز در ا BP(. یددک 2001، 1هددای شخصددیتی )آکددر و همکدداران جنبدده
کننده سهم دارد و در نتیجه به طور مثبت پیامدهای مطلدوب   های مطلوب در ذهن مصرف تداعی

بخشدی   (. در نتیجه، شخصدیت 2014، رامسشان، استین 2005سازد )فرلینگز و فوربس  را متاثر می
ند از نظر رابطده  به برندها به عنوان فعالیت قدرتمندی در نظر گرفته می شود که برای موفقیت بررن

، 2004ها مهم است )آکر، فدورنیر، براسدل    های برند، پسندها و انتخاب برند، تداعی- کننده مصرف
، ایزنددد، 2012، سددلمنز و همکدداران 2001، چددادوری، هولبددوروک 2009براکددوس و همکدداران 
اران ، نیسوین و همک2016، گوردن و همکاران 2005، فرلینگ، فوربس 2013استوکبرگر، ساویر، 

2013.) 
بعُد اسدت   5دهنده  (، شخصیت بررنند را به عنوان یک ساختار چندبعُدی که نشان1997)آکر 

آکدر در بسدیاری از    BPS2کند: صمیمیت، هیجدان، شایسدتگی، دلفریبدی، و قددرت.      تعریف می

(. با این وجود انتقاداتی نیز بده دلایدل   2013کار رفته است )ایزند، استوکبرگر، ساویر  ها به پژوهش
، جدونز و  2003، آزولایدن، کداپفرر  ر   2014متعددی بر آن وارد شده اسدت )آویدس و همکداران    

 (.2016، راچنابل و همکاران 2009همکاران 

 برند به مشتریان وفاداري
 سدازمان  رفتار از انتظاراتشان درباره مثبت باورهای اساس بر برند به نسبت مشتریان ماداعت

 در ای فزاینده اثر اعتماد(. 2009، 3)اشلی و لئوناردیابد می توسعه و بهبود محصولاتش، عملکرد، و
 دارندد  اعتمداد  برندد  بده  کده  مشتریان زمان طول در و دارد مشتریان وفاداری روی بر زمان طول

 (.2011، 4)چو و شن افزایش می یابد آن به نسبت شان وفاداری
وفاداری مشتری به دلیل اثر مثبت آن بر فروش، کسب سهمی از بودجده و حفدظ مشدتری    

ارتقای سطح رضایتمندی مشدتری، باعدا ارتقدای میدزان      (.2010، 5)داگر و همکارانمهم است 
د شد. البته این کافی نبوده و شرکت هدا  سودآوری و افزایش سهم شرکت ها در بازار رقابت خواه

 (.2011، 6)ووباید مطمئن شوند که مشتریان رضایتمندشان وفادار هم هستند
ها است که به عندوان یدک سدوال تجداری از      وفاداری مشتری، جام مقدس بازاریابی، مدت

است. وفاداری مشتری در هر سازمانی که تحت تداثیر فشدارهای    اهمیت بسیار زیاد برخوردار بوده
های سازمانی است، بسیار مهم و قابل توجه است.  رقابتی ناشی از عرضه و احتمال بالاتر شکست

                                                 
1. Aaker 

2. brand personality scale 

3. Ashley & Leonard 

4. Chiou & Shen 

5. Dagger 

6. Wu 
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نیافتنی باقی مانده است.  وفاداری مشتری همچنان برای بیشتر بازاریابان همچنان دستاز این رو، 
هدا بدر پایده     خورده اند، چرا کده آن  های وفاداری تا حد زیادی در ایجاد وفاداری شکست اما برنامه

)سیوراسدتاو و   منطق ناقص محرک های مرتبط با حفظ و نگهداری مشدتری طراحدی شدده اندد    
 (.2018، 1رای

مجددد و   دید کننده دو نوع رفتار است: قصدد خر  ساختار منعکس کی یبه طور سنت یفادارو
. وفاداری رفتاری، منجر به افزایش فروش می شود. وفاداری مرتبط با خرید مجددد،  شنهادیقصد پ

کندد   هایی است که رابطه فروشنده / خریددار را تقویدت مدی    توصیه دهان به دهان و سایر فعالیت
 ندد یو فروشندگان، بده فرآ  انیمشتر نیتعاملات برفتاری است. دراین راستا، بهبود  شامل وفاداری

کارکردهدا، کاربردهدا و    د،ید جد یهدا  دهیتوسعه ا ها، هیتبادل اطلاعات، توص قیارزش از طر جادیا
. بنابراین با افزایش وفاداری رفتاری مدی  کند یمحصول کمک م یمرتبط با نوآور یها جنبه گرید

و  هیپا ،یمشتر یوفادار (.2019، 2توسعه فروش شرکت کمک کند) مولیونلیو و همکارانتواند به 
،  یمشدتر  ، ارزش ویدژه سود خددمات  رهیزنج لیمعروف از قب یابیبازار یاز مدلها یاریاساس بس

شود  یدرک م یپنهان است، زمانیک عامل  یوفادار .باشد یبرند م ارزش ویژهخدمات و  یابیباز
 تبددیل  یوفدادار  یشود( به رفتارها یگفته م زین ینگرش ی)که وفادار یمشتر ینروا یکه وفادار
باشدد.   یم یمشتر ینگهدار یها یشده در استراتژ یمشکل بازشناس کیپنهان  یوفادار .شود 
کنندد در واقدع    یکه ترک م یانیاز مشتر یاریکه بس کرده است انی( ب2003)3ریچهلدمثال  یبرا
 در مورد( 2006)4گوپتا و زیتمال ،، انجام شود. تیفراتر رفتن از رضا بایدی ها هستند. بررس یراض
را  یواقعد  یاغلدب وفدادار   یمشدتر  یوفادار لاتیکند تما یم شنهادی،پیمشتر ی ارزیابیارهایمع
 یبدرا  یجدد  ینگراند  کید  پنهدان  یاست که وفادار نیا تیکند. نکته حائز اهم ینم ینیب شیپ

 باشدد  یوفدادار  یرفتارها نیتضم یتواند برا ینگرش مطلوبتر م یک جادیچون ا.است ابانیبازار

 شدرایط  و عوامدل  از کده  اسدت  ای مقولده  سازمان به مشتری وفاداری(.2017، 5)ولتر و همکاران

 بده  توجه با ها آن اثرگذاری میزان که پذیرد، می تيثیر سازمان بیرون و درون در متنوعی و متعدد

( در 1397صفایی و همکاران)در این راستا  است متفاوت دیگر سازمان به سازمانی از سازمان، نوع
 نشدان دادندد   (یمده )موردمطالعه صدنعت ب  یانمشتر یبرند بر وفادار یرو تصو یارزش مشتر یرتاث

 یرتصدو  یانجیم یردارد که باوجود متغ یمثبت یرتاث یانمشتر یبر وفادار یانشده مشتر رکارزش د
 یرتداث  یدق تحق یجنتدا  یمی شدود. مولفده هدا    ییدتا یانمشتر یبر وفادار یارزش مشتر یربرند تاث

                                                 
1.Srivastava Medha, Rai 

2.Molinillo 

3.Reichheld 

4.Gupta و Zeithmal 

5.Wolter 
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 در( 1397) همکداران  و دوسدت  وظیفده  قدرارداد.  ییدد را مورد تا یانمشتر یبرند بر وفادار یرتصو
 بر برند شخصیت که برند، نشان دادند به اعتماد و برند ویژه ارزش بر برند شخصیت تاثیر بررسی
 تداثیر  برند شخصیت از برند ویژه ارزش های شاخص همچنین. دارد تاثیر کنندگان مصرف اعتماد
 همخدوانی  تدداعی  و برندد  آگاهی شده، ادراک کیفیت وفاداری، بر برند شخصیت پس. پذیرد می

و ارزش  یروابدط تجدار   تصدویر، روابدط  ( در بررسدی  2015) 1ساتوج و همکداران  .است تاثیرگذار
 یرصدو ی، نشدان دادندد ت  مشدتر  یو شدت کار در وفدادار  یغاتتبل ینهنقش هز ی با توجه بهمشتر

 یدق تحق ینای دارد. و ادراک وفادار یبر ارزش مشتر یقابل توجه یرشرکت و اعتماد کارکنان تيث
ارزش  ینسدب  یرتواندد اخدتلاف در تداث    یمد  یغدات تبل ینده شدت هز یکند که تفاوت ها یم ییدتي

 2یوگانتدان و همکداران   دهد. یحمات را توضمختلف خد یعدر صنا یوفادار محرک هایو  یمشتر
که  نشان دادند برند دربانک ها یژهرابطه مند برارزش و یابیبازار یشگرا یرتيث( در  بررسی 2015)
داد. از  یشبرند دربانک ها را افدزا  یژهمثبت، توسعه ارزش و یرابطه مند به شکل یابیبازار یشگرا

 یقرار گرفته، اعتماد، ارتباط، ارزش مشترک و همدل یرسرابطه مند مورد بر یابیبازار یشابعاد گرا
 یشنهادو عمل پ یهها درنظر یافته ینا یجدهد. نتا یم یشبرند را افزا یژهمعنادار ارزش و یبه شکل

برند بانک ها  یژهارزش و یشافزا یبرا یعمل کاربردهای یمطالعه دارا ینا یها یافتهشده است. 
مولونیدو و   رابطده مندشدان اسدت.    یدابی بازار یالگوهدا  یدت تقو یدق ازطر یموسسات مدال  یگرو د

تحلیل تيثیر حمایت اجتماعی و عوامل اجتماعی بر تعامل با مشتری ( در بررسی 2019) 3همکاران
کده مشدارکت    نشان دادند وفاداری به وب سایت های تجارت الکترونیکیرهای و تاثیر آن بر رفتا

تجدارت   یهدا  تینسدبت بده وب سدا    یمشدتر  یدر چهار بعد وفدادار  یدیکل ییشگویپ ،یمشتر
 یو دو عامدل اجتمداع   یاجتماع تیاز آن است که حما یحاک جینتا ن،یاست. علاوه بر ا یاجتماع

( در  2019) 4آهرولدد و همکداران   گدذارد.  یمد  ریتديث  یبر تعامل مشدتر  یبه طور قابل ملاحظه ا
اثدر   ی نشان دادندمشتر تیمسائل مرتبط با لذت و رضابهبود  ی با توجه بهوفادار شیافزابررسی 

در  رانیکده مدد   یزمان ن،یشوند. بنابرا یکم م یمصرف قبل یتجربه ها شیبا افزا تیلذت و رضا
 نیبد  زیو تما یخود را بر وفادار یفرد زینا چ راتیتاث دیکنند،با یم یگذار هیسرما تیلذت و رضا

 رندیداشتند ،در نظر بگ یکه تجربه مصرف قبل یمصرف کنندگان

  

                                                 
1. Sajtos 

2. Yoganathan 

3. Molinillo et al 

4.Ahrholdt et al 
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 طرح پژوهش

  محوریدت  بدا  مشدتری  وفداداری  مددل  طراحدی  بر مؤثر دراین تحقیق برای بررسی عوامل
و نظر خبرگان متغیرهدای تحقیدق    کیفی رویکرد با ابتدا تحقیق، این در ملت بانک برند شخصیت
 اسداس  بدر  پدژوهش  است. در این مطالعه به اعتبارسنجی مدل پرداخته شده است. شده شناسایی
در   است پیمایشی نوع از اطلاعات گردآوری های روش بندی دسته اساس بر و ای ،توسعه هدف

تایی لیکرت، اسدتفاده  5این تحقیق برای اندازه گیری متغیرهای تحقیق از پرسشنامه ای با طیف 
 بده  توجه با ،  تحقیق این آماری جامعه سوال بوده است. 98بعُد و  15می شود. پرسشنامه شامل 

 می مت بانک فعال تجربة با کارکنان و عالی مدیران ، اساتید ونظر تحقیق مدل موضوعی ماهیت
برای آزمون روابط بین متغیدر هدا    . بوده است نفر384 حدود  کمی مرحله در آماری جامعه. باشند

 استفاده شده است. SMART.PLSنیز از نرم افزار  

 پژوهش مدل و متغیرها

 تحقیق مدلهاي متغیرهاي پایایی و روایی

 شاخصدهای  ابتددا،  شده، استفاده متغیرها سنجش برای استاندارد پرسشنامه از که آنجایی از
 بدین  رابطده  قدرت .گرفت صورت لازم اصلاحات نخبگان به مراجعه با سپس، و ترجمه نظر مورد
 عداملی  بدار . شدود  مدی  داده نشدان  عداملی  بدار  وسیله به مشاهده قابل متغیر و( پنهان متغیر) عامل

 و شده  گرفته نظر در ضعیف رابطه باشد 3/0 از کمتر عاملی بار اگر. است یک و صفر بین مقداری 
 باشدد  6/0 از تدر  بدزرگ  اگر و است قبول قابل 6/0 تا 3/0 بین عاملی بار. شود می نظر صرف  آن از

بارهای عداملی متغیرهدا مقدداری    می توان مشاهده کرد تمامی  (1) در جدول .است مطلوب خیلی
 یرید گ در مدورد مددل انددازه    ییاید مطلب اسدت کده پا   نیا دیمؤرا دارا می باشند و  0.5بیشتر از 
 . قبول است قابل

 

 آماره تی بار عاملی جهت آماره تی بار عاملی جهت

q01 ← 14.849 0.678 ارزش مشتری 
q50 ← 

 12.201 0.675 عوامل محیطی

q02 ← 22.356 0.786 ارزش مشتری 
q51 ← 

 10.092 0.633 عوامل محیطی

q03 ← 18.059 0.689 ارزش مشتری 
q52 ← 

 13.092 0.667 عوامل محیطی

q04 ← 38.304 0.862 ارزش مشتری 
q53 ←  قدرت
 برند

0.895 57.146 

q05 ← 15.236 0.742 ارزش مشتری 
q54 ←  قدرت
 برند

0.892 58.716 
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q06 ← 22.32 0.775 اعتبار برند 
q55 ←  مزیت
 رقابتی

0.846 42.123 

q07 ← 24.189 0.794 اعتبار برند 
q56 ←  مزیت
 رقابتی

0.777 23.495 

q08 ← 20.228 0.785 اعتبار برند 
q57 ←  مزیت
 رقابتی

0.856 51.241 

q09 ← 11.535 0.661 اعتبار برند 
q58 ←  مزیت
 رقابتی

0.793 45.129 

q10 ← 9.701 0.655 اعتبار برند 

q59 ← 

مسئولیت 
 اجتماعی

0.632 10.591 

q11 ← 20.118 0.791 اعتماد برند 

q60 ← 

مسئولیت 
 اجتماعی

0.799 19.485 

q12 ← 23.8 0.814 اعتماد برند 

q61 ← 

مسئولیت 
 اجتماعی

0.663 13.29 

q13 ← 36.566 0.844 اعتماد برند 

q62 ← 

مسئولیت 
 اجتماعی

0.869 31.865 

q14 ← 15.13 0.683 بازاریابی برند 

q63 ← 

مسئولیت 
 اجتماعی

0.74 15.331 

q15 ← 11.068 0.671 بازاریابی برند 
q64 ← 

 8.576 0.66 هویت برند

q16 ← 26.504 0.807 بازاریابی برند 
q65 ← 

 19.211 0.786 هویت برند

q17 ← 9.471 0.582 بازاریابی برند 
q66 ← 

 12.415 0.688 هویت برند

q18 ← 11.929 0.644 بازاریابی برند 
q67 ← 

 9.211 0.586 هویت برند

q19 ← 10.146 0.581 بازاریابی برند 
q68 ← 

 21.444 0.817 هویت برند

q20 ← 37.939 0.854 بازاریابی برند 
q69 ← 

 8.239 0.595 هویت برند

q21 ← 21.489 0.807 بازاریابی برند 
q70 ← 

 14.381 0.672 هویت برند

q22 ← 16.803 0.714 بازاریابی برند 
q71 ← 

 19.131 0.821 هویت برند

q23 ← 11.041 0.604 بازاریابی برند 
q72 ← 

 27.252 0.791 هویت برند
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q24 ← 13.744 0.691 بازاریابی برند 

q73 ← 

وفاداری 
 مشتری

0.824 24.389 

q25 ← 29.502 0.783 بازاریابی برند 

q74 ← 

وفاداری 
 مشتری

0.823 29.747 

q26 ← 34.386 0.834 بازاریابی برند 

q75 ← 

وفاداری 
 مشتری

0.852 31.533 

q27 ← 78.66 0.926 تجربه مشتری 
q76 ← 

 10.052 0.557 ویژگی خدمات

q28 ← 28.337 0.782 تجربه مشتری 
q77 ← 

 30.497 0.839 ویژگی خدمات

q29 ← 81.034 0.924 تجربه مشتری 
q78 ← 

 18.984 0.741 ویژگی خدمات

q30 ← 88.316 0.925 تجربه مشتری 
q79 ← 

 12.93 0.692 ویژگی خدمات

q31 ← 17.397 0.73 تصویر ذهنی مشتری 
q80 ← 

 11.813 0.655 ویژگی خدمات

q32 ← 35.368 0.862 تصویر ذهنی مشتری 
q81 ← 

 12.123 0.674 ویژگی خدمات

q33 ← 18.063 0.754 تصویر ذهنی مشتری 
q82 ← 

 10.288 0.583 ویژگی خدمات

q34 ← 11.539 0.651 تصویر ذهنی مشتری 
q83 ← 

 24.019 0.791 ویژگی خدمات

q35 ← 32.059 0.852 تصویر ذهنی مشتری 
q84 ← 

 13.383 0.63 ویژگی خدمات

q36 ← 12.966 0.677 تصویر ذهنی مشتری 
q85 ← 

 14.081 0.675 ویژگی خدمات

q37 ← 32.53 0.898 تصویر شرکت 
q86 ← 

 12.203 0.583 خدماتویژگی 

q38 ← 43.638 0.915 تصویر شرکت 
q87 ← 

 10.174 0.576 ویژگی خدمات

q39 ← 37.723 0.86 عوامل سازمانی 
q88 ← 

 22.837 0.775 ویژگی خدمات

q40 ← 17.055 0.732 عوامل سازمانی 
q89 ← 

 24.175 0.789 ویژگی خدمات

q41 ← 13.935 0.688 عوامل سازمانی 
q90 ← 

 30.865 0.831 خدماتویژگی 

q42 ← 35.013 0.847 عوامل سازمانی 
q91 ← 

 29.577 0.813 ویژگی خدمات

q43 ← 12.005 0.67 عوامل سازمانی q92 ← 0.694 15.424 
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 ویژگی خدمات

q44 ← 10.207 0.607 عوامل سازمانی 
q93 ← 

 9.359 0.56 ویژگی خدمات

q45 ← 13.25 0.719 عوامل سازمانی 
q94 ← 

 36.763 0.844 خدماتویژگی 

q46 ← 16.487 0.724 عوامل سازمانی 
q95 ← 

 25.944 0.816 ویژگی خدمات

q47 ← 21.383 0.773 عوامل محیطی 
q96 ← 

 12.535 0.673 ویژگی خدمات

q48 ← 20.029 0.785 عوامل محیطی 
q97 ← 

 12.319 0.662 ویژگی خدمات

q49 ← 19.216 0.765 عوامل محیطی 
q98 ← 

 14.251 0.675 خدماتویژگی 

 

 بارهای عاملی و متغیرهای تحقیق -1جدول 

بدالای   استاندارد میزان با کرونباخ آلفای شاخصهای توسط تحقیق متغیرهای پایایی سپس،
 واریدانس  و میدانگین  0.7با میزان استاندارد بالای   ( CR) یبیترک ییایپا( و 1951)کرونباخ، 0.7

 افدزار  ندرم  از استفاده ( با1981لاکر،  و )فورنل 0.5بالای  استاندار میزان ( باAVE) توسعه یافته
Smart-PLS  از پایدایی و   قید تحق یها ریمتغ توان مشاهده کرد یم (2). در جدول شد بررسی

 باشند. یهمگرا برخودار م ییروا
 

 (CRپایایی مرکب ) آلفای کرونباخ متغیرها

 0.857 0.751 اعتماد برند

 0.902 0.783 تصویر شرکت

 0.89 0.835 مزیت رقابتی

 0.872 0.78 وفاداری مشتری

 0.864 0.811 عوامل محیطی

 0.939 0.912 تجربه مشتری

 0.904 0.88 هویت برند

 0.931 0.919 بازاریابی برند

 0.903 0.876 عوامل سازمانی

 0.889 0.849 تصویر ذهنی مشتری

 0.958 0.953 ویژگی خدمات
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 0.867 0.807 ارزش مشتری

 0.888 0.748 قدرت برند

 0.855 0.787 اعتبار برند

 0.861 0.796 مسئولیت اجتماعی

 متغیرهای مدل تحقیق یهمگرا ییپایایی و روا -2جدول
بوده بنابراین ازنظدر پایدایی تمدامی متغیرهدا      7/0تر از  آلفای کرونباخ تمامی متغیرها بزرگ

اسدت   5/0تدر از   همدواره بدزرگ   (AVE) شده استخراج انسیوار نیانگیممورد تائید است. مقدار 
 .شود یم دیتائ زیهمگرا ن ییروا نیبنابرا

 هاي پژوهش افتهی
تحقیق بر اساس یک ساختار علدی   یهارابطه متغیرهای موردبررسی در هر یک از فرضیه 

( 2آزمون شده است. در مدل کلی تحقیدق کده در شدکل )    PLSبا تکنیک حداقل مربعات جزئی 
مشاهده به متغیر پنهان( و مدل  گیری )رابطه هریک از متغیرهای قابل شده است مدل اندازه مترسی

شده است. برای سنجش معناداری روابدط نیدز    مسیر )روابط متغیرهای پنهان با یکدیگر( محاسبه 
 شده است. ارائه (3)در شکل شده است که  با تکنیک بوت استراپینگ محاسبه  tآماره 
 

 
 پژوهش یمدل کل یحداقل مربعات جزئ کیتکن -2شکل 
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 آماره تی مدل کلی پژوهش با تکنیک بوت استراپینگ -3شکل 

( نتایج بررسدی روابدط در ادامده آورده    3( و )2با توجه به نتایج بدست آمده در شکل های )
 شده است.

اعتمااد برنادب بار مقولاه     ي و ارزش مشتر ،خدمات یژگی)و یعلّ طیشرابررسی تاثیر 
 يمشتر يوفاداري محور

 یو اعتمداد برندد( بدر مقولده محدور      یخدمات، ارزش مشتر یژگی)و یعلّ طیشراشدت اثر 
آمدده   دست به 174/11نیز  است و آماره احتمال آزمون شده محاسبه  660/0برابر  یمشتر یوفادار

 تداثیر دهدد   بوده و نشان مدی  96/1% یعنی 5در سطح خطای  tمقدار بحرانی تر از  است که بزرگ
و  یخدمات، ارزش مشتر یژگی)و یعلّ طیشرا %95. بنابراین با اطمینان معنادار است شده مشاهده

 مثبت و معناداری دارد. ریتاث یمشتر یوفادار یاعتماد برند( بر مقوله محور
، برناد قدرت ، برند یابیبازارا )بر راهبردهي مشتر يوفادار يمقوله محوربررسی تاثیر 

 ببرند تیهوو  برند یاجتماع تیمسئول
 تیبرند، قدرت برند، مسئول یابیبر راهبردها )بازار یمشتر یوفادار یمقوله محورشدت اثر 

 762/5نیدز   است و آماره احتمدال آزمدون   شده محاسبه  347/0برابر  برند( تیبرند و هو یاجتماع
بدوده و نشدان    96/1% یعندی  5در سطح خطای  tمقدار بحرانی تر از  آمده است که بزرگ دست به
 یمشدتر  یوفادار یمقوله محور %95. بنابراین با اطمینان معنادار است شده مشاهده تاثیردهد  می

مثبدت و   ریتداث  برندد(  تید برندد و هو  یاجتمداع  تیبرند، قدرت برند، مسئول یابیبر راهبردها )بازار
 معناداری دارد.

بار راهبردهاا    بیعوامال ساازمان  و  شاركت  ری)تصاو  يا ناه یزم طیشارا بررسی تاثیر 
 برندب تیبرند و هو یاجتماع تیبرند، قدرت برند، مسئول یابی)بازار
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برندد،   یابید ( بر راهبردها )بازاریشرکت و عوامل سازمان ری)تصو یا نهیزم طیشراشدت اثر 
است و آماره احتمال  شده محاسبه  218/0برابر  برند( تیبرند و هو یاجتماع تیقدرت برند، مسئول

% یعندی  5در سدطح خطدای    tمقدار بحراندی  تر از  آمده است که بزرگ دست به 052/3نیز  آزمون
 نهیزم طیشرا %95. بنابراین با اطمینان معنادار است شده مشاهده تاثیردهد  بوده و نشان می 96/1
 یاجتمداع  تیبرند، مسئول برند، قدرت یابی( بر راهبردها )بازاریشرکت و عوامل سازمان ری)تصو یا

 مثبت و معناداری دارد. ریتاث برند( تیبرند و هو
بار راهبردهاا    بيو تجرباه مشاتر   یطا یمداخله گار )عوامال مح   طیشرابررسی تاثیر 

 برندب تیبرند و هو یاجتماع تیبرند، قدرت برند، مسئول یابی)بازار

 یابیبر راهبردها )بازار (یو تجربه مشتر یطیمداخله گر )عوامل مح طیشرا طیشدت اثر شرا
اسدت و آمداره    شده محاسبه  373/0برابر  برند( تیبرند و هو یاجتماع تیبرند، قدرت برند، مسئول

% 5در سدطح خطدای    tمقدار بحرانی تر از  آمده است که بزرگ دست به 988/4نیز  احتمال آزمون
 طیشدرا  %95بنابراین با اطمینان . معنادار است شده مشاهده تاثیردهد  بوده و نشان می 96/1یعنی 

 تیبرند، قدرت برندد، مسدئول   یابی( بر راهبردها )بازاریو تجربه مشتر یطیمداخله گر )عوامل مح
 مثبت و معناداری دارد. ریتاث برند( تیبرند و هو یاجتماع

 تیا برناد و هو  یاجتماع تیبرند، قدرت برند، مسئول یابیراهبردها )بازار بررسی تاثیر
 باعتبار برندي و مشتر یذهن ریتصوی، رقابت تیمزبر پیامدها ) برندب

برندد( بدر    تید برندد و هو  یاجتماع تیبرند، قدرت برند، مسئول یابیراهبردها )بازارشدت اثر 
اسدت و   شدده  محاسدبه   798/0برابدر   و اعتبار برند( یمشتر یذهن ریتصو ،یرقابت تی)مز امدهایپ

در سطح خطای  tمقدار بحرانی تر از  آمده است که بزرگ دست به 113/20نیز  آماره احتمال آزمون
 %95. بندابراین بدا اطمیندان    معنادار اسدت  شده مشاهده تاثیردهد  بوده و نشان می 96/1% یعنی 5

 تید )مز امددها یبرندد( بدر پ   تیبرند و هو یاجتماع تیبرند، قدرت برند، مسئول یابیراهبردها )بازار
 توان می ترتیب همین به مثبت و معناداری دارد. ریتاث و اعتبار برند( یمشتر یذهن ریتصو ،یرقابت
 .داد قرار بررسی مورد مدل در را متغیرها از یک هر اثر شدت

بار راهبردهاا    و اعتماد برندب يخدمات، ارزش مشتر یژگی)و یعلّ طیشرابررسی تاثیر 
 برندب تیبرند و هو یاجتماع تیبرند، قدرت برند، مسئول یابی)بازار

 یابید و اعتماد برند( بر راهبردها )بازار یخدمات، ارزش مشتر یژگی)و یعلّ طیشراشدت اثر 
 شدده  محاسدبه   229/0 مقدار انددک  برابر برند( تیبرند و هو یاجتماع تیبرند، قدرت برند، مسئول

در سدطح   tمقدار بحرانی تر از  آمده است که بزرگ دست به 713/4نیز  است و آماره احتمال آزمون
. بنابراین بدا اطمیندان   معنادار است شده مشاهده تاثیردهد  بوده و نشان می 96/1% یعنی 5خطای 
برندد،   یابید و اعتماد برندد( بدر راهبردهدا )بازار    یخدمات، ارزش مشتر یژگی)و یعلّ طیشرا 95%

 مثبت و معناداری دارد. ریتاث برند( تیبرند و هو یاجتماع تیقدرت برند، مسئول
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   گیري نتیجه
نتایج مدل نشان می دهد که مقوله های تعریف شدده در مددل پدارادایمی بدسدت آمدده از      
بخش کیفی، معنادار بوده و متغیرهای در نظر گرفته شده در هر بخش نیز، تاثیر معناداری داشدته  

ی از برای بانک های امروز، قدرت و توان بازاریابی یک برند سازمانی سدریعا تبددیل بده یکد     اند.
اهرم های مهم برای متمایز شدن و موفقیت شده است. بانک ها باید تجربه برند همسدانی را بده   
منظور جلوگیری مشتریان از رفتن به بانک های رقیدب فدراهم کنندد. باندک هدا بایدد در ایجداد        
راهبردهای بازاریابی تلاش کنند که موجب ارتقای تصویر برند در بدین مشدتریان بدرای افدزایش     

در  (.1،2015یت و وفاداری مشتریان و ارتقای عملکرد بیشدتر مدی شدود. )پدیچ و آرمسدتودی     رضا
 یقدت، برندد، دارد. در حق  یجرا در نتدا  یددی مصرف کنندده، نقدش کل   یرفتار یتن یابی،بازار یاتادب

 یدز مجددد، ن  یدد قصدد خر  ی،مشدتر  ینوع وفدادار  یکعنوان  به طور معمول به یرفتار یها هدف
ها با آن مواجه هستند کمبود کالا  که شرکت یکه امروزه، مشکل ییاز آنجا در نظر گرفت توان یم
مهدم   یارو درک رفتار مصرف کنندده بسد   یاناست، لذا شناخت مشتر یانبلکه کمبود مشتر یستن
 یشسدازمان را افدزا   ینگینقد ی،رقابت یتمز یک یجادعلاوه بر ا یقدو یتدجار یها . نامباشد یم
 یشترب یو وفادار یسودده یمت،قد یشو امدکان افدزا نماید یم یعرا سر ینگینقد انیجر دهد، یم

امروز، که صدها برند وجود دارد، شدرکتها بده دنبدال     یرقابت یای. در دنکند یرا فراهم م یانمشتر
 یتهدای مز یدق تنهدا از طر  یزتمدا  ینکردن برند خود از رقبا هستند. که ا یزمتما یبرا یراه یافتن
 یبرندد و وفدادار   یتشخصد  یجداد شدرکتها در ا  یدت . موفقیسدت ن یرامکان پذ یو تجرب یکارکرد
 .هسدتند  قائدل  خدمت به وفاداری برای نیز دیگری متمایز های جنبه ، صاحبنظران. است یمشتر
 وفداداری  قراردادهدای  خدود  مشدتریان  با قادرند دهندگان خدمت ارائه که اندکرده پیشنهاد برخی

 وفداداری  که اندداشته اظهار دیگر نمایند. بعضی ایجاد کالاها کنندگان تيمین به نسبت تریقوی

همچندین   خددمت،  ویژگدی  کالاهاسدت. سده   مشتریان از بیشتر و ترمرسوم خدمات مشتریان بین
 در رو برای تعداملات  بیشتری مصرف( فرصتهای و تولید همزمانی و ناهمگونی بودن، )ناملموس

 بدر  مبتنی خدمات، اغلب خدمات و برای محوری اهمیت تعاملات، و ابطرو این .کنندمی ایجاد رو

 مشدتریان  بدا  قدوی  روابدط  توسعه برای مناسبی فرصت تعاملات  این .است فرد به فرد تعاملات

محققدان   سدازد.همچنین، مدی  همدوار  وفداداری  توسدعه  برای را زمینه امر و همین آوردمی فراهم
 مسديله  خریدد کالاسدت همدین    از بیش خدمات درخرید شده ادراک ریسک اغلب، که ند دریافته

 ابدزاری  بده صدورت   وفداداری میتواندد   زیدرا  آورد؛می فراهم وفاداری توسعة برای مناسبی فضای

کند بیشتر رفتارهای انسان در حوزه مصرف خدمات ماهیتا به دنبال  عمل ریسک کاهش درجهت
تنها بر اساس میزان استفاده نهایی بلکه بر کسب رضایت و لذت است. بنابراین تجربه خدمات نه 

شود. در محیطهدای خددماتی امکدان تجربده     گذارد، ارزیابی میاساس تاثیر عاطفی که بر فرد می
                                                 

1.C. Pich and G. Armannsdottir 
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توان میزان لذت افراد را افزایش داد. افدزایش لدذت در افدراد تدا میدزان      سریع وجود ندارد، اما می
نون یابد ) بعد از آن با همان نسبت کاهش می دهد و تا نقطه خاصی بالا می رود وخاصی رخ می
علاوه بر مواردی که در بخش های پیشین به آنها پرداخته شد، باید اذعان  .(2009، 1و همکاران

داشت عوامل دیگری نیز بر میزان وفاداری مشتریان  موثر است. گر چده ایدن عوامدل کمتدر در     
 ان سودمند خواهد بود.حیطه کنترل سازمان است، آشنایی با آنها برای مدیر

بی تفاوتی: چنانچه تمامی عرضه کنندگان محصدولات و خددمات خدود را بده صدورت       .1
-یکسان عرضه نمایند، مشتریان نسبت  به انتخاب از میان تامین کنندگان دچار بی تفداوتی مدی  

شوند. در چنین حالتی فرد به محض مشاهده کوچک ترین مزیت از سوی یکی از تامین کنندگان 
 کند نیازهای خود را از طریق وی تامین سازد. می سعی

عادت: منظور از عادت، تثبیت رفتار فرد به دلیل تکرار و یادگیری آن توسط فرد اسدت.   .2
اگر وفاداری مشتری فقط به سبب عادت در وی ایچاد شود، هر عامل فیزیکی یدا رواندی کده بده     

 ی را از میان بردارد.تواند وفاداری وتردید فرد در مورد عادت بیانجامد می

کندد امدا آنچده    ارزانی: بی تردید مشتریان از کالاها یا خدمات ارزان قیمت استقبال می .3
باید مدنظر قرار گیرد، آن است که در صورت افت کیفیت مشتریان با وجود ارزاندی محصدول یدا    

ی نظیدر  زنند. این مسئله بده ویدژه در مدورد محصدولات یدا خددمات      خدمت، از خرید آن سرباز می
یابد. به بیدان دیگدر   خدمات که مشتری از آنها کیفیت بالایی را انتظار دارد، اهمیتی دو چندان می

مدیران موظفند برای محصولات یا خدمات سطح حداقلی از کیفیت را تعریف نموده و همواره آن 
نجدر  را رعایت نمایند، حتی اگر این پایبندی به افزایش قیمت محصول یدا خددمت مدورد نظدر م    

 گردد.

جایی: چنانچه مشتری بخواهد به تامین کننددگان دیگدر روی بیداورد، بایدد     هزینه جابه .4
 قسم هستند: 3های جابجایی بر هایی را نیز متحمل گردد. هزینههزینه

های اقتصادی: هزینه خدمات )مانند قیمدت و کیفیدت خددمات جدیدد(، زمدان      : هزینه1-4
های اقتصدادی اسدت کده    ردی از این دست از جمله هزینه)سرعت و کارایی خدمات جدید( و موا

ها بیشتر باشد، وفداداری  شود. هر چه این هزینهمشتری در صورت تغییر تامین کننده متحمل می
  وی بیشتر خواهد بود.

 های تبدیل:: هزینه2-4
         ریسک: عواملی نظیر سن، شخصدیت، شدغل، درآمدد، تحصدیلات و غیدره بدر میدزان
 یابد. پذیری مشتری، وفاداری وی کاهش مییان موثر است. با افزایش ریسکپذیری مشترریسک

     مجاورت: هر چه تعداد گزینه های جایگزین از نظر مشتری کمتدر باشدد، وفداداری وی
 یابد.افزایش می

                                                 
1. Noone et al 
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 های تعویض:: هزینه3-4
 دشواری: دشواری دسترسی به کیفیت خدمات مشابه، بر وفاداری مشتری می افزاید. 

     اطلاعات ویژه: هر چه تامین کننده فعلی اطلاعات بیشتری نسبت بده مشدتری داشدته
شود زیرا بدین ترتیب احتمال تدامین نیازهدای   باشد، بر وفاداری مشتری نسبت به وی افزوده می

 رودوی به صورت مطلوب افزوده بالا می

 بر اساس یافته های تحقیق پیشنهادات زیر ارائه می گردد:
وفاداری زمانی که شدکل گرفدت ، احتمدال     اهمیت وفاداری، می توان گفت با توجه به .1

کمتری وجود دارد که مصرف کننده تحت تيثیر اقدامات رقبا نظیرکاهش قیمت،تبلیغدات وترفیدع   
بتوانند به درک درسدتی   مدیران بازاریابی بانک ملت،بنابراین این نکته اهمیت دارد که  قرار گیرد.
بنابراین لازم است که در این راسدتا،   هداری مفهوم وفاداری به برند برسند.و نگ ایجاداز چگونگی 

عواملی چون دانش و اطلاعات مصرف کننده، جستجوی اطلاعات، درگیری محصدول ، درک   به،
 ، توجه شود.ریسک و رضایت مشتری را درباره وفاداری برند

ک ، پیشنهاد می شود بده  با توجه به تاثیر عوامل محیطی موثر بر وفاداری مشتریان بان .2
مناسدبی بدرای تمدام     فضدایی  و منظور ایجاد تمایز، نسبت به سایر رقبا، لازم است کده امکاندات  

 مشتریان، به خصوص مشتریانی با ناتوانی های جسمی و ویژگی های خاص، فراهم شود.  

 ؛ هدای وفداداری مشدتریان، تداثیر گذاراسدت      جنبده  بر برند به با توجه به اینکه اعتماد .3
 انجدام  برای شفاف مسیر ، تعهدات به عمل ، باکیفیت خدماتی ارائه با میتواند بدانک  این  بنابراین
  برندد  مشتریان تا کند  ایجاد  اعتماد خود مشتریان در مشتری با مناسب برخورد و مالی بانکی امور
 .کنند تدوصیه خدود همکاران و دوستان به را« بانک ملت »

 هویدت  هویت برند بر تصویر برند در ذهن مشتریان بانک، برای بهبودبا توجه به تاثیر  .4
 ارائده   سدرعت  و کیفیدت . کند جلب خود خددمات بده را مشتریان اعتماد باید«  ملت بانک» برند،

 و  تعامدل  ، مشدتریان  بدرای  سفارشی سازی شده و اطلاعات امنیت ، سایت وب کیفیت ، خدمات
 در تيثیرگدذار  عوامل از میتواند غیره و مناسب فیزیکی محیط ، مشتریان با کارکنان  عاطفی  روابط
 .بداشد مدشتریان اعتماد ایجاد
گذاری سدخت اسدت کده در ایدن      ها، انتخاب مشتریان برای سرمایه علت افزایش بانک .5

تواند در انتخاب کمک حال باشد. به طور کلی و با توجه بده نتدایج تحقیقدات     میان برندسازی می
در حوزه خدمات مالی، عوامل زیر بر تداعی و آگاهی از نام و نشان تجاری و در نهایت در  گسترده

 :کنند کننده ایفا می های خدمات مالی نقشی تعیین ایجاد برندی قدرتمند در سازمان

 دسترسی به شعبه -

 فرآیند ارائه خدمات -

 شواهد فیزیکی شعبه -

 رفتار کارکنان شعبه -
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  ندهایشایمتفاوت در پ یاخلاق یکردهایرو نییتب
 بانوان یشینما دیخر یامدهایو پ

 1 یافشار یعل 
 2 ایدنیرضا سعدیحم 
 3 دوست فهیوظ نیحس 

 چکیده
 یاز نگاه بانوان با سبک زنددگ  یشیعوامل موثر بر مصرف نما ییپژوهش شناسا نیهدف ا

در  یشیمسئله است که مصرف نما نیا یبررس نیو همچن انیو حوزو انیمتفاوت شامل دانشگاه
اسدت و از نظدر روش    یادید پژوهش از نظر هدف، بن نیشود. ا یم ییافراد منجر به چه کنش ها

 یشد یبدانوان بده مصدرف نما    دگاهید د لید و تحل یبه بررسد  ادیداده بن هینظربا استفاده از  یشناس
 مده یو بدا اسدتفاده از ابدزار مصداحبه ن     یدانیداده ها م یپردازد. روش گردآور یلوکس م یکالاها
نفدر از بدانوان دانشدجو دانشدگاه آزاد      15شدامل   یعده آمدار  در دو گروه از افراد جام افتهیساختار 
 یجامعه الزهرا قم مد  هینفر از بانوان طلاب حوزه علم 15تهران و  قاتیقواحد علوم و تح یاسلام

گروه اول و دوم نسدبت بده مفهدوم     دگاهیباور و د نیتفاوت ب انگریحاصل از مطالعه ب جیباشد. نتا
 یکالاها یشیبه مصرف نما یشتریب لیدهد  بانوان دانشجو تما یبوده و نشان م یشیمصرف نما

دارندد و بده دنبدال کنتدرل آن از      یشیبه مصرف نما یکمتر لیتما لابلوکس داشته و بانوان ط
و  انیدانشدجو  دگاهید تفداوت در د  نید باشدند. ا  یم ینید یو زندگ یتوجه به اخلاق اسلام قیطر

 یمد  جداد یا یو اجتمداع  یروانشناس ،یرفتار ،یرشامل عوامل ساختا یطلاب براساس عوامل عل
 یفکدر  یکردهدا یبدا رو  دگاهیاز دو د یشیمصرف نما ومبار به مفه نیاول یپژوهش برا نیشود. ا

 .پرداخته است رانیآن ها در کشور ا سهیمتفاوت و مقا
 

 واژگان كلیدي
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 ألهطرح مس

کالاهدا مدی    1یکی از مسائلی که گریبانگیر بسیاری از افراد جامعه اسدت مصدرف نمایشدی   
باشد. برخی افراد جامعه با صرف هزینه های زیاد سعی در خرید کالاهایی دارند که بیشدتر جنبده   

کنندد، آن هدا بدا    صرفا برای کارکرد آن مصرف نمدی   را این افراد کالا نمایشی دارد تا کارکردی.
استفاده از کالا می خواهند به دیگران علامت دهند برای مثال بگویند که من فدرد بدا پرسدتیژ و    

 اشخاص محصولات را مورد استفاده قرار می دهند تا از طریق نمایش آن دارایی هستم. اینگونه

انتخداب کدالا بجدای    وجهه خود را بالا برند و مورد احترام اطرافیان واقع شوند. افدراد مدذکور در   
اینکه به ملاک های درونی خود توجه داشته باشند بیشتر به مورد قبول واقدع شددن آن در نگداه    
دیگران توجه دارند. معمولا وقتی در جامعه ای اختلاف طبقاتی وجدود دارد و ارزش هدای مدادی    

دارند بدا اسدتفاده    گرایانه در آن حاکم است افرادی که در طبقه اجتماعی پایین تر قرار دارند سعی
 از محصولات خاص به دیگران نشان دهند که به طبقه اجتماعی بالاتر متعلق هستند. به چندین 

می گویند یعنی مصرفی که مزایدای اجتمداعی کدالای مدورد اسدتفاده از       رفتاری مصرف نمایشی
قشدار  کارکرد آن مهم تر باشد. این نوع رفتار فقط مختص مرفهین و ثروتمندان نیسدت و همده ا  

جامعه در هر طبقه ای ممکن است در آن دخیدل باشدند. مصدرف نمایشدی را مصدرف تجملدی ،       
خودنمایانه ، تظاهری و متظاهرانه نیز نامیده اند. عبارت مصرف نمایشی برای اولدین بدار توسدط    

و در کتداب نظریده    1899آمریکایی، در سال  -،اقتصاددان و جامعه شناس نروژی 2تورستن وبلن
مطرح گردید. این اصطلاح بعد ها وارد ادبیات رفتدار مصدرف کنندده شدد و مدورد       3آساطبقه تن 

    مطالعه پژوهشگران این حوزه قرار گرفت.
افرادی که مصرف نمایشی دارند ملی گرایی در مصرفشان کمتر است و تمایدل بیشدتر بده    

   .(2010، و دیگران 5( و )رنجبریان1997و دیگران،  4خرید کالای خارجی دارند)مارکو

 1388همین امرموجب خروج ارز از کشور و تضعیف اقتصاد ملی می گردد. از ابتددای سدال   
میلیدون   12867هزار تن کالای لوکس خارجی وارد کشور شدده و   5049، 1394تا انتهای سال  

(. بر پایه گزارش سازمان توسعه و تجدارت، واردات  4/1/96دلار ارز از کشور خارج شده است)ایرنا،
سی سی شامل برند هایی چون پورشه، لکسوس، مازراتی و ... در فاصله  2500خودروهای بالای 

 2دستگاه بوده کده باعدا خدروج بدیش از      673هزار و  95در مجموع  1392تا  1388سال های 
                                                 

1-Conspicuous consumption 

2-Thorstein Veblen 

3-The Theory Of Leisure Class 

4-Marcoux 

5-Ranjbarian 
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 (.22/3/94میلیون دلار ارز از کشور شده است)خبرگزاری مهر ، 510میلیارد و 
های افرادی که مصرف نمایشی دارند صرف خرید کالاهدای   سالانه بخش زیادی از دارایی

ی می گردد در صورتیکه همان پول می توانست پس انداز گردد یا در جایی دیگر سدرمایه  ستیژپر
گذاری شود. همچنین  افرادی که مصرف نمایشی دارند مدام به فکر این هستند که دیگران چده  

 آن ها دارند و همین امر ممکن است موجب ذهن مشغولی آن ها گردد. تصویری از 
مصرف نمایشی مسائل و مشکلاتی هم در سطح خانواده بوجود می آورد. مثلا موجب مدی   

شود که بر روی پدر خانواده جهت تيمین هزینه های مربوطه فشار بیایدد، در نتیجده پددر جهدت     
خرید اقساطی، گرفتن وام و یا دو شغله شددن روی مدی   تيمین این هزینه ها به راه کارهایی مثل 

آورد. از لحاظ روانی هم پدر خانواده دچار اضطراب و افسردگی می شود. و نیز محیط خدانواده بده   
 (.35، 1390یک محیط ناآرام و پر تنش تبدیل می گردد)خودکاری، 

وهش ژد در ایدن پد  با توجه به پیامد هایی که مصرف نمایشی برای خانواده ها و جامعده دار 
سعی در شناخت عواملی داریم که موجب مصرف نمایشی مدی گدردد و همچندین مدی خدواهیم      

گر عواملی که موجدب  روی  ا بدانیم مصرف نمایشی در افراد منجر به چه کنش هایی خواهد شد.
آوردن افراد جامعه به  مصرف نمایشی می گردد به درستی شناخته شود آنگاه می تدوان گدرایش   

 ین گونه مصرف در جامعه را کنترل یا تضعیف نمود. به ا
وهش ژبیشتر مطالعات مربوط به مصرف نمایشی در جوامع غربی صدورت گرفتده اسدت. پد    

مایشی در ایران وجود دارند عمدتا مدل های غربدی را مدورد بررسدی    نهایی که در زمینه مصرف 
آوردن بده  لی کده موجدب روی   قرار داده اند و مدل جدیدی راخلق نکرده اند. ممکن اسدت عدوام  

مصرف نمایشی در جوامع غربی می گردد با عواملی کده در ایدران موجدب ایدن امدر مدی شدوند        
وهش در ایدران  ژپد متفاوت باشد.  بنابراین در این زمینه شکاف تئوریکی وجود دارد و انجام این  

تده معمدولا   همچنین مطالعاتی که در حوزه مصرف نمایشی صورت گرفضروری به نظر می رسد. 
در محیط های دانشگاهی و یا بر روی مصرف کنندگان محصولی خاص صدورت گرفتده اسدت و    
 هیچ مطالعه ای تا کنون طلاب حوزه های علمیه را به عنوان جامعه آماری در نظر نگرفته است.   

در این پژوهش به بررسی مصرف نمایشی در میدان بدانوان کشدور ایدران و در دو محدیط       
آن را  2و پیامددهای  1مدی پدردازیم  و پیشدایندها     تا متفاوت دانشگاه و حوزه علمیده فرهنگی نسب

 تعیین می کنیم.
 بنابراین سوال اصلی این پژوهش عبارت از: پیشایندها و پیامدهای مصرف نمایشی چیست؟

 
                                                 

1-Antecedents                                                                                                 

2-Consequences 
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 مبانی نظري پژوهش -1

از دیدگاه رفتار مصرف کننده، مصرف کالا یا خدمات به دلایل و انگیزه های متفاوتی انجام 
 (. 32، 1394می شود از این رو می توان انواع گوناگونی را برای مصرف در نظر گرفت )افتخاری، 

 در ادامه انواع مصرف ذکر گردیده است.

1مصرف كاركردي )بی توجه به نقشب  -2-1
 

عبارت است از اینکه فرد کالا را به منظور کارکرد آن و استفاده از آن می مصرف کارکردی 
خرد و به شين و پرستیژ کالا توجهی ندارد. مصرف کنندگان بی توجده بده نقدش کدالا، تصدمیم      
گیری خرید خود را عمدتاً بر اساس حسی که به ویژگی هدای برجسدته کدالا دارندد انجدام مدی       

 (2007، 2دهند)کلارک و همکارن
 3مصرف اعتیادي  -2-2

گرچه بیشتر افراد اعتیاد را با مواد مخدر مساوی می دانند، ولی مصرف کنندگان تقریباً هدر  
محصول یا خدمتی را ممکن است برای تسکین )لااقل موقتی( یک مشکل و یا تيمین یدک نیداز   

ف کننده یدک  استفاده کنند، تا جایی که وابستگی به آن محصول به حد افراط برسد. اعتیاد مصر
 (.64، 1392وابستگی زیستی یا روانی به محصولات یا خدمات است)سولومون، 

4مصرف اجباري  -2-3
 

مصرف اجباری به معنای خرید مکرر و غالباً بیش از حد به عنوان پادزهری )درمانی( بدرای  
تنش، اضطراب، افسردگی و یا بی حوصلگی است. یک مرد که برای او تشخیص اخدتلال خریدد   

آچار فرانسه خریده بود ولی از هیچ کددام از آن هدا اسدتفاده     2000جباری داده شده بود، بیش از ا
نکرده بود. درمانگران گزارش می کنند که موارد بالینی تشخیص اختلال خرید اجبداری در زندان   
چهار برابر مردان است. آن ها حدس می زنند که زنان به عنوان روشی برای تقویت روابدط بدین   

دی خود به طرف اجناسی مانند لباس و لوازم آرایشی جلدب مدی شدوند، در حدالی کده مدردان       فر
معمولاً روی دستگاه ها، ابزارها و تفنگ به عنوان وسیله ای برای رسیدن به حس قددرت تمرکدز   
می کنند. برخی از محققان می گویند که خرید اجباری ممکن اسدت بدا عدزت نفس)اعتمداد بده      

  .(64، 1392داشته باشد)سولومون،  نفس( پایین ارتباط
 5مصرف مقدس  -2-4

مصرف مقدس زمانی روی می دهد که ما اشیا و رویدادها را از فعالیت عادی جدا می کنیم 
                                                 

1-Role – relaxed consumption. 

2-Clark et al. 

3-Addictive consumption. 

4-compulsive consomption 

5-Sacred consumption 
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و در مقابل آن ها با احترام یا ترس رفتار می کنیم. در اینجا اصطلاح مقدس لزوماً معنای مذهبی 
شیا، رویدادها و حتی افراد عادی معنای مقدس پیدا ندارد. مقدس سازی زمانی روی می دهد که ا

می کنند. این امر توضیح دهنده ی علاقه ی هواداران به اشیایی است که متعلق به افراد مشهور 
 بوده اند یا حتی اینکه آن افراد به آن ها دست زده اند.

ی کنیم و حالت دیگر وقتی است که ما اشیاء روزمره ی ارزان را در کلکسیون جمع آوری م
به این ترتیب آن ها را به اشیای مقدس تبدیل می کنیم. یک شیء به محدض اینکده وارد یدک    
کلکسیون شد مقدس می شود و برای کلکسیون دار معنای ویژه ای پیدا می کند که شداید فهدم   

 .(687، 1392آن برای افراد دیگر به آسانی میسر نباشد)سولومون، 
 1مصرف لذت گرایانه  -2-5

کالاها و یا حتی کالاهای معمولی خانگی ممکن است وسیله ای برای دستیابی بده   مصرف
لذت باشد، اشیاء روزمره اغلب دارای ارزش کدارکردی و ارزش زیبدایی شدناختی هسدتند و روندد      
جستجو و بدست آوردن کالا می تواند لذت بخش باشد. کالین کمپل بیدان مدی کندد کده رابطده      

 (.2008، 2ی تواند پویا و عاشقانه باشد)لینمصرف کنندگان با کالاها م
 3مصرف ابداعی )خلاقانهب -2-6

مصرف خلاقانه مصرفی است که در آن فرد یا گروه در کالای ارائده شدده اصدلاح، تغییدر     
شکل یا دگرگونی ایجاد می کند. در مصرف سنتی کالاها یا خدمات به سادگی استفاده و مصرف 

الاها نه تنها استفاده و مصرف می شوند بلکه بده شدیوه هدای    می شوند اما در مصرف خلاقانه ک
 (.2007، 4مختلف تغییر می یابند )برتون

 5مصرف ارتباطی  -2-7

شیوة خاص مصرف کردن راهی برای بیان خود در رابطه با دیگران است. بنابراین مصدرف  
نیداز و نده بدرای    کردن راهی برای اثبات خود و حفظ اقتدار فردی است. مصرف نه لزومدا بدرای   

نمایش رقابتی است، بلکه مصرف کالا می تواند خطوط مناسب اجتماعی را تعیین کند. مهم ترین 
 (.50، 1388کارکرد مصرف به مثابه ارتباط، ظرفیت معنا سازی آن است)کاظمی، 

 6مصرف دینی  -2-8

 مصرف دینی مصرف کالاها و خدمات در راه دین می باشد. 
                                                 

1-Hedonic consumption 

2-Lin 

3-Creative Consumption. 

4-Berthon 

5-Communicative Consumption 

6-Religious Consumption 



 66 1400  زمستان  – دوشماره    –دهمازدو سال   –های اخلاقی  پژوهش   │

فاتی کشیش ها، هزینه هدای مربدوط بده زیارتگداه هدا، معبددها،       مصرف های مراسم تشری
کلیساها، لباس های کشیشی، قربانی ها، نذرها، مراسم تعمیدد و عشداء ربدانی، مراسدم روزهدای      
تعطیلی مقدس و ... همگی در ردیف مصرف دینی می باشد. بدیهی است که چنین مصرف هایی 

 (. 306، 1396باشد)وبلن، در توسعه و گسترش اندیشه های ادیان مؤثر می 

 1مصرف فرهنگی  -2-9

مصرف فرهنگی بیشتر با حوزه فرهنگ و هنر مرتبط است و شامل رفتارهای مصرفی مثدل  
رفتن به تئاتر، سینما، کنسرت، تماشای تلوزیون، خواندن کتاب و روزنامه و مجله، گوش دادن بده  

 (.2017، 2می شود)راسل و همکارن رادیو، بازدید از موزه، شرکت در فعالیت های هنری و ...
 مصرف نمایشی  -2-10

مصرف نمایشی براساس دیدگاه وبلن عبارت اسدت از صدرف هزینده بدرای خریدد کدالا و       
خدمات به منظور بهبود جایگاه خود در سلسله مراتب اجتماعی. مصرف نمایشی زمانی اتفاق مدی  

گدران باشدد. مصدرف نمایشدی را     افتد که هدف مصرف نشان دادن توانایی اقتصادی خود بده دی 
نمایش خودنمایانه ثروت با هدف بدست آوردن یا حفظ منزلدت وپرسدتیژ در جامعده تعریدف مدی      
، 3کنند. برخی پژوهشگران مصرف نمایشی را بدا مصدرف منزلدت گدرا معدادل مدی گیرندد)بگول       

 (.1996، 4برنهایم

 پیشینه تجربی پژوهش -2

( در پژوهشی با عنوان مدادی گرایدی، خریدد تفنندی و مصدرف بده       2016) 5ورما وهرا آستا
بررسی تولید دانش و بینشی جدید در مورد مادی گرایی، خرید تفننی و مصرف نمایشی با استفاده 
از تکنیک های پژوهش کیفی پرداخته است. این پژوهش یک مطالعه ی کیفی می باشدد کده از   

نفدر   20ای جمع آوری شده می پردازد. جامعه آماری آن نیزطریق تحلیل محتوا به بررسی داده ه
از مشتریان هایپرمارکت بزرگ بازار در شهر دهلی می باشد که با روش نمونه گیری غیر احتمالی 
از مشتریان همیشگی )منظم( هایپر مارکت محلی بیگ بازار در شدهر دهلدی انجدام شدده اسدت.      

ختلفی بر مادی گرایی، خریدد تفنندی و مصدرف    نتایج پژوهش کیفی نشان می دهد که عوامل م
، میدزان  8،  ساختار خانواده7، جهانی شدن6عوامل جمعیت شناختیشامل نمایشی تيثیرگذار هستند 

                                                 
1-Cultural  Consumption 

2-Rossel etal 

3-Bagwell  

4-Bernheim 

5-Aastha Verma Vohra 

6-Demographics 

7-Globalization 

8-Family structure 
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 . 5و مد4، منزلت اجتماعی3، مشاهده تبلیغات تلویزیون2، فرهنگ1رضایت
صدان  ( در پژوهشی با عنوان مصدرف نمایشدی متخص  2016) 7و میگل مویتال 6ابی لوئیس

بررسی عوامل موثر بر مصرف نمایشی در حوزه پوشداک پرداختده اندد.     به  جوان در حوزه پوشاک
خودآگاهی عمومی، مادی گرایدی، عدزت   »و « مصرف نمایشی»همچنین این پژوهش رابطه بین 

را بررسی می کند. رویکرد این  پژوهش کمدی مدی   « نفس، عوامل جمعیت شناختی و رفتار خرید
ش نرمال بودن متغیرها از آزمون شاپیرو ویلک استفاده شده است. برای تحلیدل  باشد. برای سنج

داده ها از آمارناپارامتریک و از آزمون کروسکال و الیس و ضریب همبسدتگی اسدپیرمن اسدتفاده    
 35تدا   18نفر از متخصصان جوان در محدوده سنی  261گردیده است. جامعه آماری پژوهش نیز 

یا صلاحیت حرفه ای هستند که در مشاغل اداری، مددیریتی یدا حدوزه    سال و با مدرک تحصیلی 
های تخصصی شهر لندن فعالیت دارند. برای نمونه گیری از روش نمونه گیری غیر  احتمدالی در  
دسترس و نمونه گیری گلوله برفی استفاده شده است. پرسشنامه ها به صورت آنلاین و از طریق 

تیار آزمودنی ها قرار گرفته است و از آن ها خواسته شده است ایمیل و شبکه های اجتماعی در اخ
این پژوهش به بررسی  تا پرسشنامه را به افرادی که در محدوده جامعه آماری هستند ارسال کنند.

متخصصان جوان پرداخته است بنابراین یک پیشنهاد برای پژوهش های آتی این مطالعه بررسدی  
ی باشد. همچنین می توان برای پژوهش هدای آتدی بده    غیر متخصصان یا جمعیت های دیگر م

 بررسی این مسئله پرداخت که کدام نوع از پوشاک با مصرف نمایشی بیشترین رابطه را دارد. 
( در پژوهشدی بدا عندوان    2015) 10و جدین بدادی تومداس    9، زویینگجیدائو 8سارا جیووانینی

هی از برندد و انگیدزه   : شخصدیت، آگدا  Yمصرف کالاهای مد لوکس و مصرف کننددگان نسدل   "

پرداخته اند. برای  Yبه بررسی مصرف کالاهای مد لوکس توسط مصرف کنندگان نسل  "مصرف

( SEM( و مددل معدادلات سداختاری )   CFAتجزیه و تحلیل داده ها از تحلیل عداملی تيییددی )  

  آمریکدایی  Yنفر از مصدرف کننددگان نسدل     305استفاده شده است. جامعه آماری پژوهش نیز 
دلار )بدرای   000/40سال قرار دارند و درآمدد آن هدا بدالای     40تا  25است که در محدوده سنی 

                                                 
1-Satisfaction 

2-culture 

3-Tv viewing 

4-Social status 

5-Fashion 

6-Abbie Lewis 

7-Miguel Moital 

8-Sarah Giovannini 

9-Xu yingjIao 

10-Jane Body Thomas 
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دلار )برای متيهل ها( می باشد. پژوهش های آتی می توانند تيثیر جنبه های  000/75مجردها( و 

مثل خدمات مشدتری، محدیط فروشدگاه و     Yدیگر تجربه خرید بر مصرف کالاهای لوکس نسل 
الا را بررسی نمایند. همچنین مطالعات آینده درباره مصرف کالاهای مد لوکس می ویژگی های ک

 توانند به بررسی واکنش مصرف کنندگان به مجموعه ای از نام های تجاری خاص بپردازند.
پولی شدن جامعه و مصرف گرایی متظاهرانه "( در پژوهشی با عنوان 1391ملیحه یحیایی)

مصرف متظاهرانه )متيخذ از وبلن( و نیز مدادی گرایدی و اهمیدت     به بررسی علل "علل و پیامدها
دادن به پول و مادیات در روابط روزمره پرداخته اسدت. ایدن تحقیدق یدک مطالعده پیمایشدی بدا        
استفاده از ابزار پرسشنامه است. در تحقیق حاضر ابتدا از آمار توصیفی استفاده گردیده به طوریکه 

محاسبه شاخصه های مرکزی و پراکندگی چدارک هدا پرداختده    برای توصیف متغیرهای کمی به 
روابدط بدین    شده است. در ارتباط با آمار استنباطی نیز برای آزمون فرضیه های تحقیق و آزمدون 

متغیرها از آزمون های آماری همانند همبستگی پیرسدون، رگرسدیون چندگانده و تحلیدل مسدیر      
ران شهرسدتانی دانشدجو در تهدران و سداکن     استفاده شده است. جامعه آماری این پژوهش دختد 

خوابگاه و نیز زنان تهرانی می باشند که همراه خانواده در تهران زنددگی مدی کنندد. در مجمدوع     
نمونه با روش نمونه گیری تصادفی از سه خوابگاه دانشگاه علامه طباطبایی)خیابان طالقانی(  384

و خوابگداه دانشدگاه تهران)کدوی دانشدگاه( و     خوابگاه دانشگاه الزهرا)واقدع در دانشدگاه الزهدرا(    
 همچنین از زنان پنج منطقه شمال، جنوب و شرق و غرب و مرکز تهران گرفته شده است.

تقسیم بندی رفتار مصرف تجملی بدر مبندای   "عنوان  ( در پژوهشی با1391بهار تیمور پور)
رزش تجملدی ادارک  ، قصد دارد تا بر مبندای ا "ارزش تجملی ادارک شده توسط مصرف کنندگان

شده توسط مصرف کنندگان تقسیم بندی مناسبی از رفتارهای مصرف تجملی ارائه دهد. پژوهش 
پیمایشی است و از نظر هدف کاربردی می باشد. برای آزمون  –حاضر از نظر روش اجرا توصیفی 

اده شدده  ارتباط بین متغیرها در مدل مفهومی و فرضیات از تحلیل عامل تيییدی مرتبه دوم اسدتف 
نفر از ساکنان سه کلان شهر تهران، اصفهان، مشهد می باشدند.   1097است. نمونه این پژوهش 

در این پژوهش پیشنهاد می شود تا عوامل جمعیت شناختی کنترل شوند و تيثیر این عوامل مورد 
وهش بررسی قرار گیرند تا اطلاعات بیشتری از جامعه آماری به دست آید. به طور مثال انجام پدژ 

در سه طبقه درآمدی پایین، متوسط و بالا با بررسی مصرف تجملی روی نسل جوان،  میانسال و 
مسن می تواند نتایج مفیدی داشدته باشدد. خوشده بنددی بدر اسداس متغیرهدای دیگدری چدون          
جغرافیایی، جمعیت شناختی، روان شناختی نیز می تواند نتدایج جالدب و قابدل اسدتفاده ای را بده      

ه باشد. همچنین پیشنهاد می شود تا این پژوهش برای کالاهای تجملی بادوام و بدی  همراه داشت
 دوام و طبقه های متفاوت محصول انجام گیرد و یافته های آن ها مورد مقایسه قرار گیرند.
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پژوهشگر 
 و سال

 متغیر مستقل عنوان پژوهش
متغیر 
 وابسته

 روش شناسی

 ورما آستا
 وهرا
2016 

مادی گرایی، خرید 
 تفننی و مصرف

مادی گرایی، خرید 
 تفننی، مصرف

 پژوهش کیفی مصرف نمایشی

ابی لوئیس، 
میگل 
 مویتال
2016 

مصرف نمایشی 
متخصصان جوان در 
 حوزه پوشاک

 خودآگاهی عمومی،
 مادی گرایی،

عزت نفس، عوامل 
جمعیت شناختی و رفتار 

 خرید

 نمایشی مصرف

آزمون کروسکال و 
الیس و ضریب 
همبستگی 
 اسپیرمن

سارا 
 جیووانینی
2015 

مصرف کالاهای مد 
لوکس و مصرف 
 Yکنندگان نسل 

شخصیت، آگاهی از برند، 
 انگیزه مصرف

نمایشی  مصرف
کالاهای 
 لوکس

تحلیل عاملی 
( و CFAتيییدی )

مدل معادلات 
 (SEMساختاری )

 ملیحه
 یحیایی
1391 

پولی شدن جامعه و 
مصرف گرایی 
متظاهرانه علل و 

 پیامدها

دی گرایی و اهمیت ما
دادن به پول و مادیات 
 در روابط روزمره

 نمایشی مصرف
همبستگی 

پیرسون، رگرسیون 
 چندگانه

بهار تیمور 
 پور
1391 

تقسیم بندی رفتار 
مصرف تجملی بر 
مبنای ارزش تجملی 
ادارک شده توسط 
 مصرف کنندگان

ارزش تجملی ادارک 
شده توسط مصرف 

 کنندگان

 رفتار مصرف
 نمایشی
 کالاهای
 لوکس

تحلیل عامل 
 تيییدی مرتبه دوم

 : پیشینه تجربی پژوهش1جدول شماره 

 روش شناسی پژوهش -3

این پژوهش از این نظر که به کشف پیشایند ها و پیامددهای مصدرف نمایشدی بدانوان در     
ایران و ارائه مدلی نو و جدید می پردازد بنیادی می باشد و از این جهت که نتایج آن برای شدیوه  
های مواجهه با بازار کاربردی است کاربردی نیز می باشد. پژوهش حاضر از ندوع روش پدژوهش   

پدیدارشناسی می باشد.  استراتژی پژوهش نیز با استفاده از استراتژی پژوهشی نظریه داده -کیفی
خواهد بود. دلیل انتخاب این استراتژی این است که محققان به دنبال کشدف پیشدایندها و    1بنیاد

پیامد های  مصرف نمایشی بانوان در ایران و در یک محیط واقعی و در نتیجه ارائه مدلی جدید و 
 نو می باشند.

                                                 
1-Grounded Theory 
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 روش گردآوري داده ها -4-1

در این پژوهش اطلاعات لازم برای نگارش ادبیات نظری از روش کتابخانده ای گدردآوری   
 ی جمع آوری می گردد.می شود. همچنین اطلاعات لازم برای ارائه مدل از روش میدان

 ابزار گردآوري داده ها -4-2

در ابتدا با توجه به اسناد و مدارک موجود ادبیات نظری پژوهش نگارش می شود سدپس در  
 مرحله کیفی از ابزار مصاحبه استفاده می گردد. 

 گیري و حجم نمونهجامعه و روش نمونه -4-3

اد اسلامی واحد علوم و تحقیقات تهران و نفر از بانوان دانشجو دانشگاه آز 15جامعه آماری 
نفر از بانوان حوزه علمیه جامعه الزهرا قم می باشد. روش نمونه گیری به صورت نمونه گیری  15

سوالات مورد بررسی بستگی دارد و  2خواهد بود. حجم نمونه این پژوهش به اشباع نظری 1نظری
هرگاه پاسخ های داده شده به اندازه ای شبیه یکدیگر باشند که منجر به تکراری شدن پاسخ هدا  

)محمد پدور و  گردد و داده های جدیدی در آن وجود نداشته باشد نمونه گیری متوقف خواهد شدد 
گردد و در خدلال جمدع آوری    پژوهش حجم نمونه تعیین نمی(. بنابراین در ابتدای 1378،رضایی

داده ها و پس از اشباع نظری تعداد نمونه مشخص خواهد شد. در این نوع نمونه گیری محقق بدا  
افرادی تماس برقرار می کند که در زمینده موضدوع تحدت بررسدی یدا جنبده هدایی از آن دارای        

)محمد پدور و  باشند اطلاعات و شناخت مناسب و کافی باشند و یا پدیده مورد نظر را تجربه کرده
(. در ادامه به معرفی توصیفی مصاحبه شوندگان در دو گروه بانوان دانشجو و بانوان 1378،رضایی

 طلاب حوزه علمیه پرداخته می شود.

 

 میزان درآمد میزان تحصیلات سن شماره مصاحبه

 صفر ارشد کشاورزی 24 1

 صفر ارشد جامعه شناسی 25 2

 میلیون تومان4 کارشناسی روان شناسی 18 3

 صفر کارشناسی مدیریت مالی 22 4

 میلیون تومان1 کارشناسی علم اطلاعات 23 5

 میلیون تومان2 ارشد مدیریت مالی 26 6

 میلیون تومان3 ارشد میدیرت مالی 25 7

                                                 
1-Theoretical sampling 

2-Theoretical saturation 
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 میلیون تومان5 دکتری مدیریت صنعتی 32 8

 میلیون تومان5 کارشناسی عمران 28 9

10 24 
مدیریت کارشناسی ارشد 
 دولتی

 صفر

 میلیون تومان 20تا 3بین  دکتری جمعیت شناسی 40 11

 میلیون تومان 4تا 2 کارشناسی حقوق 28 12

 میلیون تومان3 ارشد مدیریت مالی 26 13

 میلیون تومان6 دکتری مدیریت مالی 43 14

15 27 
کارشناسی مدیریت 

 صنعتی
 میلیون تومان4.5

 مصاحبه شوندگان دانشجو(: مشخصات 2جدول شماره)

 

 میزان درامد میزان تحصیلات سن شماره مصاحبه
 صفر حوزه2سطح   20 1

 میلیون تومان4 و کارشناس ارشد 3سطح  24 2

 میلیون تومان2 حوزه 3سطح  28 3

 میلیون تومان1 حوزه 2سطح  26 4

 میلیون تومان 3 حوزه 4سطح  40 5

 میلین تومان 2 حوزه 4سطح  52 6

 میلیون تومان1.5 حوزه 3سطح  32 7

 میلیون تومان1.5 حوزه 3سطح  36 8

 میلیون تومان2 حوزه4سطح  40 9

 صفر حوزه 3سطح  36 10

11 40 
حوزه و ارشد ادیان  3سطح 

 الهی
 میلیون تومان2.5

 صفر حوزه 4سطح  42 12

 میلیون تومان 2 حوزه 4سطح  40 13

 میلیون تومان 3 دکتری حوزوی 45 14

 میلیون تومان2 حوزه3سطح  37 15

 (: مشخصات مصاحبه شوندگان طلاب3جدول شماره)
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 ها ا و ابزار تجزیه و تحلیل دادهه روش -4-4

در روش کیفی برای تجزیه و تحلیل داده ها از کدگدذاری و روش تحلیدل محتدوا اسدتفاده     
 خواهد شد که در ادامه به تشریح روش داده بنیاد پرداخته می شود.

تجزیه و تحلیل داده ها قلب روش نظریه داده بنیاد است. این کار در چارچوب یک فرآیندد  
مکانیکی و گام به گام انجام نمی شود. بلکه نیازمندد خلاقیدت، صدبر، تیزبیندی و نکتده سدنجی       
پژوهشگر است. در اصل روح تحلیل در استراتژی داده بنیاد، نوعی تحلیل مقایسه ای داده هاست 

تعبیر می شود. تولید طبقه ها و ایجاد ارتباط میان آن ها از طریق  1«مقایسه مستمر»به که از آن 
مقایسه بین رویداد ها با طبقه ها و طبقه ها با یک دیگر حاصل می شود. هدف کلی در تمام این 

 فرآیند این است که طبقه ها را از بین داده ها استخراج کنیم.

 كد گذاري باز ب1

ند تحلیلی است که از طریق آن، مفاهیم شناسایی شدده، ویژگدی هدا و    فرآی :کد گذاری باز

ابعاد آن ها در داده ها کشف می شوند. در این مرحله،  نظریه پرداز داده بنیاد، مقوله هدای اولیده   
اطلاعات در خصوص پدیده در حال مطالعه را، به وسیله بخش بندی اطلاعات شکل مدی دهدد.   

ی داده های جمع آوری شده، نظیر مصاحبه ها، مشاهدات و وقدایع  پژوهشگر مقوله ها را بر همه 
 یا یادداشت های خود بنیان می گذارد.

کد: واحد های پایه ای تحلیل هستند زیرا از مفهوم سازی داده ها نظریه شکل مدی گیدرد،   
 نه از خود داده های واقعی.

ارائه جزئیات بیشدتری در  زیر مقوله هایی از نوع کدهای باز هستند که وظیفه شان  مفاهیم:
 مورد هر طبقه است.

طبقه ها: در مقایسه با مفاهیم، انتزاعی تر بدوده وسدطحی بدالاتر را نشدان میدهندد.آنها از      
طریق همان فرآیند تحلیلی انجام مقایسه برای برجسته سازی شدباهت هدا و تفداوت هدا کده در      

ند. طبقه هدا شدالوده سداختن نظریده     سطح پایین تر برای تولید مفاهیم استفاده شد تولید می شو
 هستند وابزاری فراهم می کنند که بوسیله آن نظریه می تواند یکپارچه شود.

 محوري كد گذاري ب2

در این مرحله پژوهشگر یکی از طبقه ها را به عنوان طبقه محدوری انتخداب کدرده، آن را    
ارتباط سایر طبقه ها با طبقه تحت عنوان پدیده محوری در مرکز فرآیند، مورد کاوش قرار داده و 

 محوری در پنج عنوان می تواند تحقق یابد.

این شدرایط   شرایط علی: این شرایط باعا شکل گیری پدیده و یا طبقه محوری می شوند.
                                                 

1-Constant comparison 
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 را مجموعه ای از طبقه ها به همراه ویژگی هایشان تشکیل می دهد.
 محوری منتج می شوند.راهبردها: کنش ها یا برهم کنش های خاصی که از پدیده 

 زمینه)بسترحاکم(: شرایط خاصی که بر راهبردها تاثیر می گذارند.
 گر: شرایط زمینه ای عمومی که بر راهبرد ها تاثیر گذارند.شرایط مداخله

 پیامدها: خروجی های حاصل از بکارگیری راهبرد ها.
گفته مدی شدود    این روش کد گذاری که اصطلاحا به آن)مدل پارادیم( کد گذاری محوری

توسط استراوس و کوربین ارائه شده است. به این دلیل به آن محوری گفتده مدی شدود کده کدد      
 یک طبقه انجام می گیرد.« محور»گذاری حول 

 
 ( مدل پارادایمی کد گذاری محوری1شکل شماره)

 ب كد گذاري انتخابی3
پژوهشگر با توجه بده  در آخرین مرحله از کد گذاری که به کد گذاری انتخابی معروف است 

کدها و مفاهیم شناسایی شده در دومرحله قبل به استحکام بیشتر فرآیند کد گذاری می پدردازد و  
با تاکید بر بخش هایی که در تدوین تئوری می توانند نقش مهمتری ایفا کنند به تسهیل مراحل 

یگر مقوله هدا ربدط   بعدی کمک می کند. به این ترتیب مقوله محوری را به شکلی نظام مند به د
داده، آن روابط را اثبات پژوهشی کرده و طبقه هایی را بر اساس روابط بدین آنهدا ایجداد میکندد.     
تمام رویه ها به سمت تولید یک نظریه براساس داده های گردآوری شده هدایت می شدوند. ایدن   

اصدی  کار با نگارش یک روایت صورت می گیرد. پژوهشگر ایدن روایدت را حدول یدک محدور خ     
پرورش میدهد و بیان می کند که چگونه عوامل خاصی بر یک پدیده محوری اثدر گذاشدته و در   

 نتیجه، رابطه هایی خاص با پیامد هایی خاص اتخاذ می شوند.
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 ها روش و ابزار گردآوري داده -4-5
 "سوالات تحقیق در مصاحبه عمقی با بررسی ادبیات نظری و در راستای پاسدخ بده سدوال   

طراحی و شکل گیری پروتکدل نهدایی    "پیشایندها و پیامدهای مصرف نمایشی در ایران چیست؟
 ( مصاحبه عمیق در پژوهش کیفی صورت گرفت. 4)جدول

 

 معرفدی  دیگران به را خودتان هویت چگونه) شناسونید؟ می اطرافیان به را خودتان چگونه .1
 (کنید می

 کند؟ می معرفی دیگران به را شما بهتر خدماتی یا کالاها نوع چه مصرف .2

 نمایشدی  مصدرف  از تعریفدی  چده  باشدد؟  مدی  رفتداری  نوع چه( نمایشی) تجملی مصرف .3
 دارید؟ لوکس کالاهای

 باشند؟ داشته گرایش مصرف نوع این سمت به افراد تا شود می موجب عواملی چه .4

 دارند؟ شیکالاها گرا یشیمعمولا به سمت مصرف نما ییچه جور آدم ها .5

 کنند؟ یم دایپ شیگرا یشیبه سمت مصرف نماکمتر افراد  ییها طیها و محدر چه جامعه  .6

 ست؟یلوکس چ یکالاها یشیافراد از مصرف نما زهینگا .7

ندوع مصدرف را    نیکه ا یافراد یبرا یو مضرات دیلوکس چه فوا یکالاه یشیمصرف نما .8
 دارند دارد؟

 اورند؟یب یرو ییدارند ممکن است در جامعه به چه کارها یشیکه مصرف نما یافراد .9

 جامعه دارد؟ یبرا یو مضرات دیلوکس چه فوا یکالاها یشیمصرف نما .10

 است؟ شتریب یشیمصرف نما ییها طیدر چه جوامع و مح .11

 کمتر است؟ یشیمصرف نما ییها طیدر چه جوامع و مح .12

 کسب و کارها دارد؟ یبرا یو مضرات دیلوکس چه فوا یکالاها یشیمصرف نما .13

 ست؟یچ یشیکننده مصرف نما فیکننده و تضع تیعوامل تقو .14

 ست؟یچ یشیمصرف نما یریشکل گ یلازم برا یها نهیزم .15
 . پروتکل مصاحبه4جدول 

 اعتبار و پایایی  -4-6
 2یا کنترل مشارکت کننددگان « 1بندیزاویه»در این پژوهش، جهت ارزیابی اعتبار، از روش 

گونده، در اختیدار   توصدیف روایدت  های استخراج شدده بده شدیوه    ها و مضموناستفاده شد. مقوله
                                                 

1-Triangulation 

2-Member-Check 



 75 │ بانوان یش ی نما دیخر یمددهاو پیا ندهای شای متفاوت در پ  یاخلاق  یکردهای رو تبیین                                                                                                                                                                        

کنندگان قرار گرفت که همراه با آن فرمی نیز در اختیار آنها قرار داده شد کده توافدق یدا    مشارکت
عدم توافق خود را درباره مفاهیم در قالب چهار گزینه کاملا موافقم/ موافقم/ تاحددودی مدوافقم/   

لا مدوافقم و مدوافقم بده معندای اعتبدار      اصلا موافق نیستم، اعلام دارند. انتخاب گزینه های کام
مفهوم از دیدگاه مشارکت کننده در نظر گرفته شده است. نسبت تعداد افرادی که این دو گزینه را 
به عنوان پاسخ خود برگزیده اند به تعداد کل آنان به عنوان شاخصی بدرای ارزیدابی مقولده هدا و     

یج نشان از اعتبدار تمدامی مقولده هدا و     مضمون های استخراج شده در نظر گرفته شده است. نتا
مضمون های استخراج شده دارد. در جداول زیر نتایج اعتبدار سدنجی در دو مطالعده از دو گدروه     

 دانشجویان و طلاب ارائه می گردد.
 

 . نتایج اعتبارسنجی داده های کیفی در مطالعه اول)دانشجویان(5جدول 

 )درصد( اعتبارسنجی مقوله مضمون

نمایشی مصرف 
 کالاهای لوکس

 

متمایز لوکس به منظور  یکالاهاخربد 
 هیبا بق شدن

100 

 100 برای بالابردن پرستیژمصرف کالاها 

 100 خرید کالاهای نمایانگر ثروت و تجملات

کالا به منظور تعلق به گروه خرید 
 خاص یاجتماع

85 

خرید کالاهای متناسب با طرز تفکر 
 دیگران

85 

 85 یاجتماع هاگیارتقا جا یبرا کالاخرید 

 100 برند لیبه دل صرقاً مصرف کالا
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 . نتایج اعتبارسنجی داده های کیفی در مطالعه دوم )طلاب(6جدول 

 مقوله مضمون
 اعتبارسنجی
 )درصد(

مصرف نمایشی 
 کالاهای لوکس

 

 85 هیبا بق متمایز شدنلوکس به منظور  یکالاهاخربد 

 100 ازیبه منظور رفع ن مصرف کالاها نه صرفا

 100 خرید کالاهای نمایانگر ثروت و تجملات

 85 خرید کالا به منظور نمایش میزان دارایی

 100 خرید کالاهای متناسب با طرز تفکر دیگران

 85 خرید کالاهای غیر ضروری

 
 جهت صحت و استحکام تایید پایایی تحقیق به داده های خام رجوع شد تدا سداخت بنددی   

نیز استفاده گردیدد  « تکنیک ممیزی»نظریه با داده های خام مقایسه و ارزیابی شود. همچنین از 
که دو متخصص بازاریابی مسلط به نظریه داده بنیاد، مراحل کدگذاری را نظارت نموده و در حین 
 فتهکار اشکالات را تذکر  دادند و همچنین جهت بهبود فرآیند کار در مراحل کدگذاری نکات را گ

تا تفاوت ها و تشابهات کددهای اسدتخراجی آنهدا بدا نتدایج ایدن       و ویرایش های لازم انجام شد 
 . 1پژوهش نیز مورد بررسی قرار گیرد

 یافته هاي پژوهش -4

 یافته ها در مطالعه اول)بانوان دانشجوب-5-1
 در اغلب پژوهش ها قبل از جمع آوری داده ها، متغیر، روابط و حتی نتدایج تعریدف شدده و   

 اثبات سپس و تئوری یک ادد ب قدد تحقیطرح تحقیقی متضمن مقصود است. در نظریه داده بنیاد 
شود بلکه روند تحقیق، با مطالعه یک حوزه مطالعاتی شروع گردیده و به تدریج موارد آغاز نمیآن 

 گردد.مرتبط پدیدار می
ط) دددخ هدددب طدددخ الیزدددآن یا آزاد کدگذاری چون تکنیکهاییبددا شده  جمعآوری اطلاعات

 یدد م لدتحلی و ( تجزیه باشند خاص معنی دارای که متن در جملاتی یا کلمات جستجوی رایدب
 و ردهدک کدکم افیداکتش تدموق اهیمدمف خیصدتش تایدراس در قدمحق به میتوانده دک وددش
 کند. بیشترراهنمایی نمونههای تشخیص رایدب را وی

با توجه به موارد ذکر شده در ابتدا با استناد به مصاحبه های صورت گرفته و اسدتخراج کدد   
های باز به اطلاعات اولیه در خصوص مصرف کالاهای نمایشی و موارد مرتبط دست پیدا کردیم، 

                                                 
1-Peer-Check 
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سپس به دسته بندی و مقایسه عناوین استخراح شده پرداختده شدد. در ایدن بخدش بدا مقایسده       
زمینه های مشترک میان مفاهیم در کد گذاری باز کشف و امکان طبقده بنددی    مفاهیم مختلف،

 مشابه در قالب های یکسان فراهم شده است.
با استفاده از این تکنیک زمینه ظهور ابعاد مشترک مفاهیم که همان کدد گدذاری محدوری    

ولفه ها است باشد امکان پذیر گردیده است، حاصل این مرحله از فرایند تحقیق، شکل گیری ممی
که در قالب مدل مفهومی ارائه شده است. نتایج حاصل از دسدته بنددی حداکی از آن اسدت کده      
شرایط علی روی آوردن به مصرف نمایشی کالاهای لوکس منتج از عوامدل سداختاری، رفتداری،    

باشد. به این صورت که بانوان دانشجو شدبکه هدای اجتمداعی  مانندد     روان شناسی، اجتماعی می
تاگرام، سبک زندگی والدین و موقعیت اجتماعی را بستر تمایل به استقاده از کالاهای لوکس اینس

و نمایشی بیان کرده اند. همچنین  بیشتر دانشجویان خانم بیان کرده اند که تمایل به اسدتفاده از  
پیددا  کالاهای لوکس دارند زیرا معتقدند با استفاده از کالاهای لوکس جایگاه و پرسدتیژ بدالاتری   

خواهند کرد، حس خوبی خواهند داشت، اعتماد به نفسشان بالا خواهد رفت، مورد توجده خواهندد   
بود و ... . همچنین عوامل زمینه ای دخیل در این رفتار مصرف، بستر های فرهنگی و اقتصدادی  

میزان تاثیر عوامل مختلف بر تضعیف یا تقویت مصرف  )عوامل مداخله گر(دارد. در قسمت بعدی
الاهای نمایشی بررسی شده است. نتایج حاصل از مصاحبه نشان می دهد دانشدجویان  فضدای   ک

ارتباطات یعنی شبکه های اجتماعی و تبلیغات و عوامل جمعیدت شدناختی چدون سدن، جنسدیت،      
میزان درآمد و ... را عواملی دانسته اند که باعا تشویق آنها بده اسدتفاده از کالاهدای نمایشدی و     

 شود.لوکس می
با توجه به موارد بالا و یافته های حاصل از مصاحبه هدا راهبردهدایی در جهدت شناسدایی     
رابطه بین پیشایندهای مصرف نمایشی و مصرف نمایشی و همچنین رابطه بین مصرف نمایشدی  
و پیامدهای مصرف نمایشی در بین بانوان دانشجو ارائه گردیده است. با توجه به گدرایش بدانوان   

ف نمایشی کالاهای لوکس این راهبرد ها به بیان راهکارهدایی چدون آمدوزش و    دانشجو به مصر
 ژتوانمند سازی پرسنل شرکت ها، فرهنگ سازی، حمایت از تولید کنندگان برای تولیدد یدا مونتدا   
کالای لوکس و سیاست گذاری های حمایتی دولت پرداخته است و سدپس پیامدد هدای آن کده     

، برنددینگ و توسدعه   ژهای لوکس، روندق کارخانده هدای مونتدا    شامل اعتماد به تولید داخلی کالا
 1بیان شده است که در نهایت منجر به شکل گیری مدل مفهومی شماره  اقتصاد پایدار می باشد،

 گردیده است.
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 یافته ها در مطالعه دوم)بانوان طلابب-5-2
علمیده صدورت    طلاب حدوزه  بانوان نفر از  15در این بخش همانند بخش قبل مصاحبه با 

)برخلاف بانوان دانشجو که بدلیل مزایای استفاده از کالاهای لدوکس   گرفت و نتایج حاصل از آن
نشان از تمایل بانوان طلاب به کنترل و  بیشتر تمایل به مصرف نمایشی چنین کالاهایی داشتند( 

دی کاهش مصرف نمایشی و مصرف کالاهای لوکس دارد. در این بخدش نیدز ترتیدب دسدته بند     
پاسخ ها به صورت کد گذاری باز، محوری و جدول کدگذاری گزینشی و دست یابی به مولفه هدا  

ارچوب نظری پژوهش مانند بخش قبل انجام شده است. در بخش کدگذاری گزینشی، شرایط چو 
علی کنترل و کاهش مصرف نمایشی از نظر طلاب مصاحبه شونده، شامل شرایط اجتماعی، روان 
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دینی  و رفتاری می باشد، همچنین عوامل زمینه ای که بسدتر سداز    -، مذهبیشناسی، ساختاری
کنترل مصرف نمایشی هستند عوامل اجتماعی، سیاسی و فرهنگی اسدت کده تحدت تداثیر ایدن      

 عوامل مصرف نمایشی کالاها می تواند کنترل یا کاهش یابد.
عواملی چون عوامدل  همچنین نتایج حاصل از مصاحبه با طلاب بیانگر این مسئله است که 

 در مصرف نمایشی دخیل هستند.فرهنگی  –جمعیت شناختی، اجتماعی 
باتوجه به موارد ذکر شده در بخش بعدی راهبردهایی در راستای کاهش و کنتدرل مصدرف   

  بیان گردیده است. 2در قالب مدل مفهومی شماره  نمایشی و پیامدهای حاصل از این راهبردها

 



 80 1400  زمستان  – دوشماره    –دهمازدو سال   –های اخلاقی  پژوهش   │

 نتیجه گیري
با توجه به نتایج به دست آمده از هدر دو مطالعده بدانوان دانشدجو و طدلاب، پیشدایندها و       

 پیامدهای مصرف نمایشی ابتدا در مطالعه اول و سپس در مطالعه دوم بیان می گردند. 
روان  در مطالعه اول پیشایندهای مصرف نمایشی، شاخص های علی شامل عوامل رفتاری،

هستند و عوامل اقتصادی و فرهنگی نیز زمینه های شدکل گیدری   شناسی، اجتماعی و ساختاری 
مصرف نمایشی می باشند. پیامدهای ناشی از تاثیر مداخله عوامل جمعیت شناسی و ارتباطات بدر  

 تولیدد  از سدازی، حمایدت   شرکت ها، فرهنگ پرسنل سازی توانمند و استراتژی ها شامل آموزش
س و سیاست گذاری های حمایتی دولدت کده در جهدت    کالای لوک ژکنندگان برای تولید یا مونتا

لدوکس،   کالاهدای  داخلدی  تولیدد  بده  افزایش مصرف کالاهای لوکس می باشد عبارتند از: اعتماد
 ، برندینگ و توسعه اقتصاد پایدار. ژرونق کارخانه های مونتا

در مطالعه دوم پیشایندهای مصرف نمایشی، شاخص های علی شامل عوامل رفتاری، روان 
ناسی، اجتماعی، ساختاری و دینی هستند و عوامل موقعیت اجتماعی، سیاسدی و فرهنگدی نیدز    ش

زمینه های شکل گیری مصرف نمایشی مدی باشدند. پیامددهای ناشدی از تداثیر مداخلده عوامدل        
بر استراتژی ها شامل آموزش های دینی، فرهندگ سدازی    اجتماعی -جمعیت شناسی و فرهنگی
که در جهت کاهش مصرف نمایشی کالاهای لوکس  آموزه های دینی اسلامی و توجه به دین و 

 مسدیر  در می باشد عبارتند از: افزایش شرکت مردم در مراسم هدای آییندی، دیدن داری، حرکدت    
 .جامعه معنوی اخلاق اسلامی و

ویلن سبک های متفاوت زندگی در دوره های مختلف را بده جهدت گیدری هدای مدذهبی      
(. ما نیز در این پژوهش به مطالعه مصدرف  364، 1388ت می دهد)کوزر، اساساً متفاوت افراد نسب

فرهنگ متفاوت حوزه و دانشدگاه پدرداختیم. نتدایج ایدن پدژوهش       2نمایشی کالاهای لوکس در 
نشان می دهد که ارزش های فکری حاکم بر بانوان دانشجو و طلاب در مورد مصدرف نمایشدی   

 کالاهای لوکس تقریباً متناقض است. 
از انجام پژوهش کیفی مشخص شد که حوزوی ها بیشتر به مصرف در حد ضرورت و پس 

مضرات مصرف گرایی توجه داشتند ولی دانشگاهیان بیشتر به فواید مصرف توجه داشته و با دیدد  
مثبت به مصرف و مصرف گرایی نگاه می کردند. منش طلاب حوزه های علمیه بیشتر بر مبندای  

حسابگری استوار است در حالی که منش دانشجویان بیشتر بر اساس  قناعت، ریاضت، پس انداز و
لذت بردن از مصرف، تمایز، اعتبار و بهره مندی تکیه دارد. حوزویان بیشتر مروج مصرف ضروری 
هستند ولی دانشگاهیان در مصرف گرایی و مصرف کالاهای لوکس فوایدی می بینند که بده آن  

 اشاره شد.
باورها و اعتقدادات افدراد بدا شدرایط علدی       نشان داد که دو مطالعههر نتایج بدست آمده از 

متفاوت منجر به متفاوت بودن نگاه آنها به مقوله و مفهوم مصرف نمایشی اسدت و تداثیر معندی    
افراد در دو جامعه فکری و سبک  حضورداری بر ابعاد مقوله مصرف نمایشی داشته است. در واقع 

زندگی متفاوت باعا شده که رویکردشان نسبت به مصرف تجملی کاملاً متفاوت باشد و این امر 
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 تبعات و پیامدهای کاملا متفاوتی برای جامعه دارد. 
 پیشنهادات مدیریتی مطالعه اول)مصاحبه با بانوان دانشجوب -1
 اورجیندال   و کیفیدت  با کالاهای معرفی هتج متخصص و قوی بازاریابی واحدهای آموزش

 داخل که قابل رقابت با برندهای خارجی باشد

 لدوکس  کالاهای معرفی تقویت جهت برندینگ و بازاریابی همچون هایی تخصص آموزش 
 کیفیت تولید داخل با و

  فرهنگ سازی در خصوص استفاده ار کالاهای اورجینال داخلی از طریق تاکید بر ارزشهای
 ملی

 رکت مردم در فعالیت های فرهنگی جهت تقویت خرید و مصرف کالاهای با کیفیدت و  مشا
 با ضمانت داخلی

 بهره برداری از جدیدترین تکنولوژی ها در تولیدات داخلی جهت تولید کالاهای لوکس 

 تخصیص بودجه برای مونتاژ برخی کالاهای خارجی و برندهای سطح اول جهان 

 ین المللی از طریق نمایشگاه های بین المللدی در خدارج و   ایجاد بستر همکاری بلند مدت ب
 داخل

         استفاده از تبلیغات نوین جهدت جایگداه سدازی برنددهای داخلدی براسداس الگدوبرداری از
 برندهای خارجی مطرح

 ارائه تسهیلات به تولید کنندگان داخلی از طریق تنظیم بازار و قیمت گذاری صحیح 

     افزایش مالیات واردکنندگان جهت کاهش واردات کالاهای لوکس خارجی 

 تولیدات داخلیهم زمان خلاقیت و نوآوری در  تلفیق 

 پیشنهادات مدیریتی مطالعه دوم)مصاحبه با بانوان طلابب -2
       ارتقا میزان مشارکت مردم در مراسمات آیینی و آمدوزش ارزشدهای دیندی و تغییدر سدبک

 زندگی
  ایجاد زمینه های لازم در جهت توجه به آخرت و فانی دانستن دنیا 
 اسلامی اخلاق مسیر در توجه به حرکت 
 مردم به ویژه قشر جوان جامعه  زیستی ساده تشویق 
  پیشگی قناعت سمت به تشویق افراد جامعه 
 اسراف و بیان مضرات آن در تمامی زمینه های اقتصادی، فرهنگی و مذهبی. از جلوگیری 
 گرایی مادی مقابل در معنویات توجه به 

 پیشنهادات براي پژوهش هاي آتی -3
  و در میان اقوام و طبقات اجتماعی مختلف.انجام این تحقیق در شهرهای دیگر 
 پژوهش با استفاده از روش های کمی و  تجربی و شبه آزمایشی. این انجام 
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 یمولو یدر مثنو مانیعمل و ا ،علم گاهیجا
  1زهرا باباپور 
  2 یمحمدرضا صرف

  3 پور الله شریف عنایت
 

 چکیده
و معرفت گرفته  مانیخود را از ا یروح و جاذبه  یبه خصوص مولو یعرفان اتیّادب

 نید ا یمولدو  یاسدت. مثندو   یو عرفان یمانیهمان روح ا اتیّادب  ییاست. روح انسان گرا
و  مدان یما از ا یعرفان اتیاست. محتوا و لبَ ادب یو آگاه مانیمملو از روح ا یشاهکار ادب

کوشدش   ،یمولدو  یدر مثنو مانین  مقاله با عنوان علم  و ایدر ا ردیگ ینشيت م یآگاه
کند کده   نییبسنجد و تب یو رابطه آن ها را از نظر مولو مانیعلم  و ا قتیکه حق شود یم

را  یچه ندوع علمد   یواحد برساند. مولو قتیتواند انسان را به حق یچگونه م مانیعلم و ا
. مولاندا  نهدد  یرجحان م یگریک را بر دیکدام  مانیو در ارتباط علم و ا داند یراهگشا م

و  شدمارد  یبزرگ مد  یرا  نعمت مانیقرار داده و ا مانیعلم و ا نیب کینزد یهمواره ارتباط
اوست که با   تیهدا یبرا یو انسان دانا درونش نور دیافزا یانسان م رتیکه بر بص ینور
 یتعدال  یبدرا  ینردبدان  دید با مانی. او معتقد است علم و اابدی یرا درم قتیبه خدا حق مانیا

بخواندد   یو عشق اله  از معرفت ییها در کنار علم، درس دیانسان باشد و انسان با یروحان
 .ببرد شیپ یو روحان  یثبات اخلاق یسو  به  را  باشد که او یزیرستاخ یو در پ
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 طرح مسأله
داندد   مولانا از عارفانی است که به علم به دیدی ژرف نگریسته و دریای علم را بی انتها می

داند که به واسطه آن مدی تواندد بده تمدام هسدتی و همده        و علم را به مثابه روح در تن عالم می
موجودات مسلط شود. از نظر مولانا علدم ندوری اسدت کده انسدان را از ظلمدت جهدل و ندادانی         

کند هر کس از درخت علم میوه و توشه بردارد هرگز گرفتدار زوال و نیسدتی    تيکید می رهاند و می
و از دانش بدرای   بددر خلوت به بینش راه یا نخواهد شد. مولانا کسی را عالم واقعی می داند که 

ند..  ایمان و علم همیشه در زنددگی انسدان نقدش    طلبی و تکاثر ثروت استفاده نک جاه  خودنمایی،
اشته و مولانا ایمان را همان علم شهودی می داند که موجدب نیدل بده سدعادت  انسدان      مهمی د

تعریدف ایمدان از   است. در این مقاله علم و ایمان و رابطه این دو از نظر مولانا کاویده می شود و 
نظر لغوی، عرفانی، لوازم و مراتب ایمان، ایمان و عمل، ایمان و عشق، ایمان شهودی و عارفانده،  

ف علم ، مراتب علم مطرح و سپس رابطه علم و ایمان از منظر مولوی تبیین می شود. از آن تعری
حرکدت در مسدیر سدعادت    جا که تاریخ انسان از ابتدا تا کنون با علم و ایمان گره خدورده اسدت   

و دغدغه مولاندا   های دینی میسّر است ورزی و تجربة ایمانی و عمل به آموزه در سایة خرد آدمی،
ایمانی از روی علم و آگاهی است. در این مقاله، با تکیه بر مثنوی معنوی مولوی، جایگداه   داشتن

 ای مورد بررسی و واکاوی قرار گرفته است. علم و ایمان به شیوة کتابخانه
درباره علم  و ایمان در مثنوی تحقیقاتی انجام شده است اما هیچ کدام بده طدور جدامع بده     

خته نشده است.از جمله پژوهش هایی که درباره مثنوی انجام شدده از  علم و ایمان در مثنوی پردا
 هدای  شداخه  بده  کده ( 1392)احمد . بدری "مولوی اندیشه در دینی شناسی معرفت" جمله: مقاله
 تبیین»مقاله.است شناسی روش به مولوی تعمق به بیشتر او توجه و است پرداخته شناسی معرفت
 مهددی  و محسدن  فراهدانی،  فرمهیندی  «آن تربیتی های دلالت و مولوی مثنوی در عقل جایگاه
 نقدش  به بیشتر  شاهد، دانشگاه پژوهشی علمی ماهنامه دو( 1389) مهدوی زینب و نژاد سبحانی

امیدری خراسدانی   « علدم از دیددگاه مولاندا   » مقالده  . است پرداخته انسان تربیت در عقل تيثیر و
(  مقاله علمی و پژوهشی مجله دانشکده ادبیات و علوم انسانی دانشگاه تهران سعی بر آن 1380)

 .بوده علم از منظر چند تن از بزرگان عرفان از جمله مولانا بررسی شود
 بده  یدا  و اسدت  شدده  سیبرر عرفان دیدگاه از علم و ایمان ها پژوهش این از کدام هر در  
 اندواع  بده  مبسدوط  و فراگیر طور به ولی است شده اشاره انسان بر علم و ایمان تربیتی های جنبه
 و رابطه آن با ایمان پرداخته نشده است. علم بندی طبقه و مولانا دیدگاه از علم
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 علم -2
معنای نخستین و اصیل علم دانسدتن   :امروزه علم در دو معنای متفاوت بکار برده می شود

در برابر ندانستن است.  و به همه دانستنی ها صرف نظر از نوع آنها علم می گویند. و عالم کسی 
است که جاهل نباشد، طبق این معنا، اخلاق، ریاضیات، فقه، زیست شناسی، نجوم و ... همه علدم  

  Knowledg انگلیسدی بددان   اند. علم در این معنا متضاد جهدل اسدت و همدان اسدت کده در     
 گویند. می

 کمدک  بدا  که است منسجمی و منظّم های فعالیتّ مجموعه: »در تعریف دیگر علم گفته اند
 علدم، : »اینکده  یدا  و(. 27:1384 دلاور،) «شدود  مدی  نهاده یکدیگر کنار در جهان های واقعیت آن،
 وجدود  از اسدت  عبدارت  علم "(  و نیز5:1373 هومن،) «است جهان دربارة یافته سازمان ای پیکره
 شدیئ  یدا  باشد لنفسه علم خواه است شده سلب ازآن ماده غواشی که وجودی یعنی ، مجرد شیئ

 (3/286شیرازی، صدرالدین)  ".دیگری
علمی است که بدا هسدتی مدادیّ و صدوری        یکیدو مفهوم برای علم بیان می کند   مولانا

،و دیگر،علمدی کده    آیدد  تجهیزات آموزشی به دست می  کمک  و به  مربوط اسدت و از راه مددرسه
.ایدن  آموزش بده دسدت نمدی آیدد     کتاب و   راه  آموزند،و از ها نمی ندیست، در مدرسه  جدهانی  این

پس .  حسیّ عوام است  دریافت  از  رک آن فراترد  اسدت که  هدستی  علم،دریافتی از باطن و حقیقت
هر فردی با توجه به میزان درک خویش و موقعیتی که در آن قرار دارد راجع به یک مسيله خاص 

های گوناگون افدراد   تواند اختلاف در طرز تلقی و برداشت کند. تنها علم )معرفت( می اظهارنظر می
.  قرآن مجید در آیات بسدیاری  قعیت را به آنان بنمایانداز یک موضوع واحد را از میان بردارد و وا

انسان را به تفکر در آیات آسمان و ستارگان و نظام متقن حاکم بر آنها دعوت می کندد. و بددین   
ترتیب به یادگیری علوم طبیعی، ریاضی، فلسفه و همه علومی که در دسترس فکر انسانی است و 

ت بخش جامعه انسانی است؛ دعوت مدی کندد. )علامده    آموختن آنها به نفع جهان بشری و سعاد
 (  134طباطبایی، بی تا: 

  مراتب علم -1-2

  علم حسی -1-1-2

گدردد و در حقیقدت    عبارتست از احساس کردن چیزهایی که حواس پنجگانه بدان نایل می
 سرمایه اولیه برای تمامی علوم است و به اصطلاح فقدان هر یک از این حواس محرومیت از یک
علمی است. دیگر حیوانات که هر یک از این حواس را واجدند، با انسدان در ایدن مرحلده از علدم     

  مشارکت دارند
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  علم خیالی -2-1-2

که همان تصرف در محسوسات کسب شده در ذهن است. مانندد اینکده بگویدد ایدن خدط      
یابدد کده    بلندتر از آن خط است و گاهی از ترکیب صورتهای محسوس به صورتهایی دسدت مدی  

  .نیز گویند »متصرفه«علم  وجود خارجی ندارند. به این نوع

  علم وهمی -3-1-2

وقتی که قلمروی علم و ادراک انسان امور غیر محسوس را شامل شود، معانی جزیی را که 
کند. مانند دوستی والدین ، اندوه مادر داغدیده و ... که این علدم   نه ماده و نه مقدار دارد، درک می

  .گردند یز میانامند و در اینجاست که انسان و حیوان از همدیگر متم می« علم وهمی»گاهی را و آ

  علم عقلی -4-1-2

انسان با استفاده از قوه عقل و اندیشه تمام مدرکات خویش را ، اعم از علوم حسی ، خیدالی  
سنجد و معانی کلدی   میدهد و درستی و نادرستی ادراکات خود را  و وهمی ، مورد بررسی قرار می

تواند در آن علدوم دخدل و    نماید و هر اندازه که عقل و اندیشه بخواهد، می را از جزئیات درک می
یابد. این کاملترین دانشی است کده انسدان بدودن     تصرف نماید و به نتایج و احکامی جدید دست 

 .باشد یها از یکدیگر م انسان ، وابسته به آن است و موجب متمایز بودن انسان
 علم محدودیت هاي-2-2

 جهدان  کنتدرل  و واسدطه  بدی  شدناخت  در کده  بزرگی های موفقیت وجود با علمی، دیدگاه
 پی در که را هایی پاسخ تمام تواند نمی است؛ داشته فیزیکی واقعیت نتیجه، شناخت در و فیزیکی

 زیدرا  دهد نمی تغییر را ها محدودیت این آینده، در علم های پیشرفت و دهد، دست به هستیم آن
 (60: 1380)جورج،  .است علم ذاتی محدودیتها این

الهدی را بزرگتدرین نداتوانی     ساحت در ادبی بی ، کنیزک و شاه داستان در مثنوی در مولانا
 طدول  در محدودشدان  علدم  کده  باورندد  این بر آن ها که چرا داند؛ می طبیبان از معالجه کنیزک 

 تنها نفسانی امراض و مهلکات زدودن و نفس درمان است معتقد او. دارد قرار الهی بیکران دانش
 دردهدای  درمدان  الهدی،  پیشدگاه  در ادب رعایدت  بددون  و است پذیر امکان حق حضرت یاری با

 نیست. ممکن معنوی و روحی اخلاقی،
 گدددر خددددا خواهدددد نگفتندددد از بتدددر  

 
 پددددس خدددددا بنمودشددددان عجددددز بشددددر  

 (1/48: 1398)مولوی،                             
 ایمان-3

معانی زیدر ذکدر شدده     نن است . برای این کلمهم  ایمان مصدر باب افعال از ماده یا ریشه أن
گردانیددن   بیم دادن و بی گردانیدن، زنهار است : اعتماد کردن ، گرویدن و تصدیق کردن ، ایمن

کسی را ، تصدیق کردن کسی را و گرویدن به او و قبول شریعت وی کردن و در انقیاد او درآمدن 
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ابن  )تکذیب باشد مان به معنی تصدیق است و برعکس آنای ) .1372،دهخدا )،فروتنی نمودن ، 
 (اسدت  أمن در اصل آرامش خاطر و آرامش نفس و از بین رفتن بیم و هددراس  (ق 1374منظور، 
متکلّمان اسلامی برای ایمان این معانی را ذکر کدددددرده اندد: کدار دل ، کدار      (ق 1392راغب ، 

المعدارف   دایدره )و زبان ، کردار نیک و آمیزه ای از کار دل و زبان و کدردار نیدک    زبان ، کار دل
ایمان، یک اصطلاح قرآنی است که درحوزة کلام، فلسدفه و عرفدان نیدز    (   654ص2تشیدّدع ، ج

در لغت به معنی گرویدن، اعتماد کردن، تصدیق کدردن  »گیرد. ایمان: مورد توجّه و تيمّل قرار می
و وثوق و اطمینان و همچنین به معنی خضوع و انقیاد و تصدیق مطلدق و فضدیله و ثبدات آمدده     

  (81: 1362)سجّادی،« است و نیز به معنی باور داشت و اعتقاد و مقابل کفر است
ایمان بر دو قسم است؛ یکی ایمان در ظاهر که اقرار است و دیگری، ایمان »از منظر عرفا: 

« به باطن و تصدیق به قلب، که در قسدم اوّل، عدلاوه بدر اعتقداد قلبدی، عمدل هدم لازم اسدت        
 (.1/366: 1366)سجّادی.

 بلدددددک تقلیدسدددددت آن ایمدددددان او 
 بدددس خطدددر باشدددد مقلدددد را عظدددیم 

 

 روی ایمددددددان را ندیددددددده جددددددان او  
 زن  ز شدددددیطان رجدددددیم از ره و رهددددد
 (5/2450: 1398)مولوی،                       

را از ایمان و عشق  را از علم ، تواناییمی داندمتمّم و مکمّل یکدیگررا  علم و ایمان مولوی 
علم ابزار می سازد و ایمان مقصد، علم سرعت می دهد و ایمان جهت، علدم توانسدتن   »می گیرد 

علم می نمایاند که چه هست و ایمان الهام می بخشد که چده بایدد   است و ایمان خوب خواستن، 
کرد، علم انقلاب برون است و ایمان انقلاب درون، علم جهان را جهان آدمی مدی کندد و ایمدان    
روان را روان آدمیتّ می سازد، علم وجود انسان را به صورت افقی گسترش می دهد و ایمدان بده   

هم علم به انسان نیرو مدی   .ت ساز است و ایمان انسان سازشکل عمودی بالا می برد، علم طبیع
دهد، هم ایمان، امّا علم نیروی منفصل می دهد و ایمان نیروی متّصل. علم زیبایی است و ایمان 
هم زیبایی است. علم زیبایی عقل است و ایمان زیبایی روح، علم امنیتّ برونی می دهد و ایمدان  

دهدد و ایمدان    ها ایمنی می ها، طوفان ها، زلزله ها، سیل م بیماریعلم در مقابل هجو .امنیتّ درونی
کندد و   علم جهان را با انسدان سدازگار مدی    ها پناهی احساس بی و ها ها، تنهایی در مقابل اضطراب

   (34، 2ج  ،1376ی،مطهر « ).ایمان انسان را با خودش
آن متفداوت اسدت؛    ایمان درست آن است که مؤمن در عقیدة خود به درجة یقین رسدد و »
ای در دنیا به علم الیقین بدانند و عده ای به عین الیقین و بالاترین مقام ایمان، آنر اولیاست طایفه

که با اخلاص کامل به حق همراه است ونیز، کمترین باب ایمان آن است که از نهداد تدو همّتدی    
خاشداک از پدیش قددم تدو     سر بزند که دنیا و عقبی را به پشت پای به یکسو اندازی، چون ایدن  

   (83: 1362سجّادی،«.)برداشتند، جمال ایمان آنگه بر دل تو تجلیّ کند
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 ایمان تنها راه رسیدن به كشف و شهود-1-3

مولانا تيکید می کند که بعد باطنی ایمان اهمیدت خاصدی دارد و ایمدان متعدالی را موجدب      
تيکیدد داشدتند و مخدالف ایمدان     اهل تصوف به بعد بداطنی ایمدان   »کشف و شهود دل می داند.

 تقلیدی بودند چون ایمان تقلیدی را تبعیت کورکورانه مدی دانسدتند کده هدیچ خاصدیتی نددارد.      

 ت کورکورانه است، مخالف بودندد یمتصوفه، با تاکید بر بعد باطنی ایمان، با ایمان تقلیدی که، تبع

حاصل  کشف وشهود و رؤیت دلی  تری از ایمان قایل بودند که به واسطه صوفیان به نوع عالی.
  (  1379،354)لویزن،.«  شود می

 ایمان ظاهری را عین کفر می داند . ،در دفتر پنجم ، در حکایت گبری زمان بایزیدمولانا 
 بددددود گبددددری در زمددددان بایزیددددد   
 کدده چدده باشددد گددر تددو اسددلام آوری   
 گفت ایدن ایمدان اگدر هسدت ای مریدد     
 مددددن ندددددارم طاقددددت آن تدددداب آن

 و دیدددن نددداموقنم  گرچددده در ایمدددان 
 دارم ایمددان کدده آن ز جملدده برترسددت  

 من ایمددددان اویددددم در نهددددان ؤمدددد
 بدداز ایمددان خددود گددر ایمددان شماسددت  
 آنددک صددد مددیلش سددوی ایمددان بددود  
 زاندددک ندددامی بیندددد و معندددیش ندددی 
 عشدددددق او ز آورد ایمدددددان بفسدددددرد

 

 گفددددت او را یددددک مسددددلمان سددددعید   
 تدددا بیدددابی صدددد نجدددات و سدددروری    
 آندددددک دارد شدددددیخ عدددددالم بایزیدددددد

 آن فددزون آمددد ز کوششددهای جددان    کدده
 منمولیددددک در ایمددددان او بددددس مدددد   

 بددس لطیددف و بددا فددروغ و بددا فرسددت     
 گرچدده مهددرم هسددت محکددم بددر دهددان   
 نددده بددددان میلسدددتم و نددده مشتهاسدددت  
 چدددون شدددما را دیدددد آن فددداتر شدددود    
 چدددددون بیابدددددان را مفدددددازه گفتندددددی
 چددددون بدددده ایمددددان شددددما او بنگددددرد

 (3367-3357/ 5: 1398)مولوی،             
گوید  بایزید معنای حقیقی ایمان را دریافته اما افراد دیگر فقط نام ظاهری ایمان  مولانا می

را شنیده اند ولی از حقیقت ایمان غافلند مانند عرب که به بیابان مفازه می گویند و بر هر چیدزی  
قدط ایدن ایمدان ظداهری را بدا ضددش       نام ضد آن را می نهند تا خوش یمن شود. آن ها هدم  ف 

 شناسند. می
را مولانا معتقد اسدت کداملان طریقدت ایمدانی محکدم و اسدتوار دارندد و حقیقدت ایمدان          

اند ایمان همان است که در دل کاملان طریقت است که خود را از شک به دور داشته اندد   دریافته
 و به یقینی مطمین دست یافته اند. این ایمان، ایمانی مبتنی برکشف و شهود است. 

  ر حددق ایمددن شددود  چددون ببینددد نددو  
                                       

 د اضددددطرابات شددددک او سدددداکن شددددو   ز                         
 (3367/ 5: 1398)مولوی،                         

مردان حق، خود میزان حدق و باطدل و معیدار تشدخیص خطدا و صدواب       ا، مولان از نظر   
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شود و بر این بداور اسدت کده بداطن     واهل ظاهر تفاوت قایل میمولوی، میان اهل باطن  هستند.
 پرده و آشکار خواهد بود:امور نه تنها در آخرت، بلکه در همین دنیا نیز بر اهل معرفت بی

 هددر کدده او را بددرگ آن ایمددان بددود   
 

 بددود لددرزان ایددن بددیم از بددرگ همچددو  
 (1/134: 1398)مولوی،                         

 بصدیرت است کده  بدر    نوری می شمارد و معتقد است ایمان  نعمتی بزرگ را  ایمانمولانا 
 افزاید و نباید فقط به ظاهر ایمان قناعت شود. انسان می

 ذات ایمدان، نعمدت و لددوتی اسدت هددول   
 

     قدددول  بددده ایمدددان از کدددرده قناعدددت ای      
 (650/ 5: 1398)مولوی،                        

خبرند و چون اکثر مردم از حقیقت ایمان بی مولانا ایمان را غذای روح می داند و می گوید 
 .دانند که ایمان غذای روح و اندیشة آدمی است اند، نمی قناعت کردهایمان به گفتار نور از 

توانند با این افکدار مدادیّ و غدذای    اند، نمیدر مادیّات زندگی غرق شده بنابراین کسانی که
خواندد  های والا باشند. پس باید بدانیم، ایمانی که مولوی مدا را بددان مدی   حیوانی به دنبال آرمان

پدیدة ایمان هم از قبیدل عشدق حقیقدی    »کند: در شرح آن، چنین بیان میچیست؟ مفسّر مثنوی 
تر در است؛ با وجود ریشة اساسی ایمان در درون انسان که عبارت است از حسّ اتّکا به مبدأ عالی

توان کرد، مگر این که تکیه گداه  اشکال گوناگونش، از هیچ ایمانی به یک تکیه گاه، اعراض نمی
 (.11/177: 1388)جعفری،« انسان را برانگیزدکلیّ دیگری، ایمان 
و حقیقت چنین ایمانی  گیرد داند که از یک مبدأعالی سرچشمه می حقیقی می مولانا، ایمانی

وقتی انسان در سایة ایمان، حقیقت را دریافدت، در   داند،بس عالی و بزرگ می معرفتی را نعمت و
اساسی تدرین مدلاک ایمدان در     مال می رسد.به کماند و زندگی از هر خطا و لغزشی در امان می

نظر مولانا، صدق و نیت است و از آن جایی که این دو امر درونی است نمی توان صدق و نیت را 
تا  . »متضمدّن شهادت قولی و فعلی است کند که حقیقت ایمان لذا مولانا بیان میدر انسان دید 

نیست  کافیتحقدقّ ایمان سالک  قول و فعل با صدق مقرون نباشد ، شهادت آنها برای زمانی که
بددون ایدن صددق    . و آنچه در حقیقت مبنای شریعت محسوب اسدت و کلمده شدهادت ندام دارد    

 (672 :2ج ،1374زرین کوب ، ) .«مخلصانه تحققّ نمی پذیرد
  فعددل و قددول آمددد گواهددان ضمدددددیر

  درونچددون ندددارد سددیر  سددرّت در    
 فعددل و قددول آن بددول رنجددوران بددود 

                                                                  

 زیددن دو بددر بدداطن تددو اسددتدلال گدددیر     
 بنگدددر انددددر بدددول رنجدددور از بدددددددرون 
 کدده طدددبدیدددب جسددم را برهددان بددود    

 (5/236:  1398)مولوی،                        

 تدددا کدددی ای قدددانع بددده ندددان و گنددددنا  
 

 غدددذا کدددن ایمدددان ندددور و آ خدددود بدددا 
 (5/283: 1398)مولوی،                        
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و شدرط  اعتقاد جازم قلبی به خدا و نبوت رسول )ص( می داندد  مولانا سکینه قلب را همان 
 داند. بیند و ایمان را حتی فایده بخش برای جسم می ایمان را در قول و عمل می
 و جدددددهادج  ایددددن نمدداز و روزه و حدد 

 ایددن زکدات و هدیده و تدرک حسددددد    
                                                                                                                گر چده آن مطعددوم جدان اسدت و نظدر     

 

 هددم گددواهی دادنسددت از اعدتددددقددداد    
 خدددود هدددم گدددواهی دادنسدددت از سدددرّ 

 جسددم را هددم زان نصددیب اسددت ای پسددر
 (5/286:  1398)مولوی،                     

 مراتب ایمان -3-3

داندد.  مولوی بالاترین مرتبة ایمان را از آنر انبیای عظام و آنچه بر آنان نازل شده است، می
های مثنوی، به مراتب ایمدان و حقیقدت آن، بارهدا اشداره کدرده      او در موارد گوناگون و در تمثیل

حقیقی، ایمان ظداهری،  است؛ ایمان منکران، ایمان دین باوران، ایمان شهودی و عاشقانه، ایمان 
داند. او در مثنوی بر ایدن بداور اسدت کده     ایمان متّقین، که مورد اخیر را بالاترین مرتبة ایمان می
 .شنوند و آن را باور دارندهای هستی را میاهل ایمان ندای تسبیح و نیایش همة جمادات و پدیده

 همنشددددینان نشددددنوند، او بشددددنود  
          

 بگددرود غیددبش بدده کددو جددان خنددک ای 
 (3/468: 1398)مولوی،                     

مولوی در نهایت با آوردن حکایت پیامبر)ص( و زید بن حارثه، نشانه های ایمان شدهودی،  
هدای ایماندت چیسدت؟    پرسد نشانهاز زید می  کند. وقتی پیامبر)ص( عاشقانه و عارفانه را بیان می

 دهد:زید جواب می
 گفدددت تشدددنه بدددوده ام مدددن روزهدددا    
 تدددا ز روز و شدددب گدددذر کدددردم چندددان  

 

 شدددب نخفتسدددتم ز عشدددق و سدددوزها   
 کددده ز اسدددپرم بگدددذرد ندددوک سدددنان  

 (1/142: 1398)مولوی،                     
های ایمان شهودی؛ عشق به مبدأ هستی، راز و نیداز شدبانه، ورود بده وادی تزکیده و     نشانه

چون ندور عشدق و   »مادّه و مدّت و رسیدن به مقام تجرید و وارستگی است: تهذیب، گذر از عالم 
دید، گفت ایمان من بدان درجه رسدیده   ایمان دل زید را روشن ساخته بود و حقیقت را آشکارا می
 (1/168: 1373)شهیدی،« توانم ببینم است که بهشت و دوزخ و اهل آن را چنانکه هستند، می

 ایمان و علم رابطه  -4-3

 مبتندی  و معقدول  جهانی، عینی، مفهومی در تعریف علم و ایمان گفته شده است که علم   
 بدر  مبتندی  و احساسی ذهنی، امور به مربوط ایمان گویند تعریف ایمان می  در و باشد می حس بر

 :دهندد  مدی  جدای  مقولده  چهدار  در را ایمدان  و علم معمولارابطه دانشمندان"شود.  می تلقی سنت
 رابطده  سده  بده  را رابطده  این گاه و. تایید یا و وحدت تعامل، گفتگو یا تمایز، یا استقلال تعارض،
 (  321: 1390)پترسون،   .دهند می تقلیل مکملیت تمایز، تعارض،
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 هر اینها. است جهان در معنا فهم برای ایمان تلاشی و جهان نظم فهم برای کوششی علم
. شدوند  یکدی  نهایت در باید شوند موفق اگر لذا. جویند می را جهان مختلف اجزای بین ارتباط دو
 و خدمتی ارایده دهندد   ما خود و ما جهان فهم تلاش می کنند برای ایمان و علم رویکرد  این در
کند. انسان دانا باید خود را از هر آلودگی و هوا و هوس پاک کند  وظیفه خودش را ایفا می یک هر

تواند راهبر و پیشدوای   او باشد چنین انسان خردمندی میو در حقیقت درونش نوری برای هدایت 
 ها باشد. دیگر انسان

 اسددددت قافددددله پیشددددوای و دلیددددل او
 رو بددی خددویش  آن اسددت خددویش تددابع
 چریددد زو جددانش کدده نددوری بدددان هددم

 (4/2189: 1398)مولوی،                 

 اسددت مشددعله بددا او کدده باشددد آن عاقددل 
 رو پیدددش آن اسددت خددود نددور پیدددرو
          آوریددد ایمددان و اسددت خددویش مددؤمن

                                                       

ایمانی که از یک مبدأ الهی سرچشمه بگیرد از نظر مولاانا ایمانی حقیقی است انسدانی کده   
خدود   به ایمان و به یقین می رسد دیگر به هیچ یک از خطاهای نفس آلوده نمی شود و با ایمدان 

یابد. بالاترین مرتبه ایمان ایمانی است کده  متقدین دارندد.     به یک زندگی پاک و طیب دست می
ایمان آورندگان کسانی هستند که وجدانی سلیم دارند و از عقبه های سدخت و دشدوار دروندی و    

 را خددا  بده  وابسدته  خدود  یعندی  آورده اند، خود به ایمان که هستند اینان»بیرونی عبور کرده اند. 
 یک انگشتان عدد از بیش قرنی هر در شاید اشخاص نوع این. آورده اند ایمان آن به و دریافته اند

 (10/371: 1388جعفری،) «نشوند پیدا دست
 نشانه هاي ایمان -5-3

مولانا نشانه های ایمان را عشق بیان می کند  عشقی که به مبدأ هستی است و انسان     
را به مقام وارستگی می رساند. و هنگامی که نور عشق دل انسان را روشن کند می تواند حقیقت 

 را ایمدانی  را ببیند و ایمان انسان به درجه ای از یقین می رسد که تمام حقایق را می بیند مولاندا 
 مثندوی،  در ایمدان . اسدت  خداوندد  آن حرکدت  موتدور  و محور مبدأ، که کند می مطرح مثنوی در

 بالاتر. مراتب به روح پرواز و عرفان به ورود برای است ای مقدمه
                                             طبیددب از بجوییددد حددس ایددن صددحت

          
 حبیدددب از بخدواهیدددددد را آن صدددحت 

 (                                            1/308:  1398)مولوی،                     

معتقد است انسان با رعایت ادب به پیشگاه حضرت دوست می تواندد بده سدرمنزل     مولانا،
 دیگدر  مقام به مقامی از گذار و حسنه صفات به تخلق با انسان وجود مولانا، دید مقصود برسد. از

 وجدودی  ای مسدئله  روح تعدالی  لدذا  یابدد  می تعالی دیگر مرتبه به ای مرتبه از وجود، مراتب طی با
   است،
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 آسدمددددان  ندددردبددان  دیددنددددی  حس
 بدددددن ویدرانددددی ز حدددس آن صدددحت

                            (1/307: 1398مولوی،)                    

 جدهدددان  ایددن  نددردبددان  دندیدددا  حس 
 تدددن        معمدددوری ز حدددس ایدددن صدددحت

                                           

 حدالی  در اسدت،  دیدن  پوسته شریعت را  است، ناکارآمد طریقت بدون ایمان گوید می مولانا
 دارد. بسیارمثبتی عملی نتایج و کند می بحا دین جوهر باره در طریقت، که

 داسدددتان ایدددن دوسدددتان ای بشدددنوید
  

 آن ماسدددت حدددال نقدددد حقیقدددت خدددود 
 (   1/35: 1398)مولوی،                     

 آن موجدب  از پیدروى  که ورزد مى اصرار سبب بدین آن، از دورى و نفس مذمت در مولوى
 راه از شددن  دور را آن بدا  شدن همراه داند، مى عقل مقابل در را نفس چون و است حق از دورى
 سدالک  نصدیب  الهدی  اسدرار  دریافدت  و وصدول  امکدان  کده  است عشق آورد. با مى شمار به حق
 گردد. می

 بدددددود  اندددددود  زر حدددق  وصدف ز آن
 بددراندددد او طددددلاق آمدد طددبدعسدیدر

 (3/555: 1398مولوی،)                    

 بدددددود  موجدود  آن چده  هر بر تو عشق 
 چون زری با اصدل رفدت و مدس بماندد    

            

هدا، بده    کنیم تا در ورای این آلدودگی  ما باید خس و خاشاکِ مسیر را پاک مولانا می گوید
ارسطویی و افلاطونی  برسیم. این نگرشر متفاوت، ریشه در دو تفکر ،فهمی که پنهان مانده است
ادراک ذهندیر جزئیدات   افلاطون مثل ارسطو نبود که کلّیها را مُنتدزنع از   .د)و البته نوافلاطونی( دار

 مُثُل برای آسمانها ماورای در را واقعی عالمی هکلّیها قائل به مکان شد و اندیش برای»بداند بلکه 
 ( 96:  4930 تِسلِر،«)کرد.مطرح 

نشسدته و   کند کده بدر سدر دیدوارر بلندد      را بیان می مولانا در دفتر دوم مثنوی داستان تشنه
انددازد.   مدی  کندد و در جدوی آبر کندارر دیدوار     تهای دیوار میتدریج از خش جویایر آب است. او به

تر شود  نزدیکآب  به( مادیّ هستی/ حجاب) خشت هر کندن با او که است این عمل ه اینفلسف
از مطلوب و معشدوقّ   و علاوه بر این، صدای افتادن خشتها در آب، بانگی را ایجاد کند که لبیکی

 تر کند از حجداب  او کلوخر زَفت /  عاشقتر بود بر بانگ آبهر که . است و گرمابخش و امیدآفرین
. هرچده  دبر آب حیات سجده بکن دتوان ، نمیدنجات پیدا نکن   تا وقتی که از این تن خاکی انسان. 

 رسد. و زودتر به مطلوب می کند تر باشد، این خشت را زودتر می قدر کسی تشنه
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 بددددر سددددر دیددددوار تشددددنه دردمنددددد
 ی زار بدددوداز پدددی آب او چدددو مددداه  

 بانگ آب آمد به گوشدش چدون خطداب   
 مست کدرد آن باندگ آبدش چدون نبیدذ     
 گشت خشدت اندداز از آنجدا خشدت کدن     

 (1200-2/1196:  1398)مولوی،       

           بدددر لدددب جدددو بدددوده دیدددواری بلندددد   
 مددددددانعش از آب آن دیددددددوار بددددددود
     ناگهددددان انددددداخت او خشددددتی در آب 
        چدددون خطددداب یدددار شدددیرین لذیدددذ   

     از صددددفای بانددددگ آب آن ممددددتحن  
                            

داسدتان رقابدت   مولانا صیقلی دادن درون را مهمترین ابزار معرفتی و شناخت مدی داندد و   
ابزار معرفتی دل، همگدی   دادن مولانا بر صیقلی های فراوان رومیان و چینیان در نقاشی و توصیه

تدلاش اولیداء را در مقدام تزکیده نفدس و      برخاسته از همین تفکر افلاطونی و نوافلاطونی اوست. 
کند که با صیقلی دادن صفه خود موجب شدند که نقش های  تصفیه دل به کارر چینیان تشبیه می

هدا   زدوده صدفه آن زیبای صفّه رومیان، عینا و بلکه به گونه ای شدفاف تدر، بدر سدطح صداف و      
 .منعکس شود

  رومیدددددان آن صدددددوفیانند ای پددددددر
  هددا انددد آن سددینه  لیددک صددیقل کددرده 

 آن صددددفای آیندددده وصددددف دلسددددت
 

 بدددی ز تکدددرار و کتددداب و بدددی هندددر    
 هددا اک از آز و حددرص و بخددل و کیندده پدد

 صددددورت بددددی منتهددددا را قابلسددددت  
 (1/3495:  1398)مولوی،                   

 ای از ایمان است کده  زند، مرادش چنین مرحله شدن، دم می« برررنُورراللهیننظُر »وقتی مولانا از 
 اسدت بدا   علدم و آگداهی   ایمدان،  مرتبه این از حاصله نتیجه و شود می فهم هباعا بالاترین درج

سدر بدریم و    نیک باشیم تا با نیکان به»دیگر،  عبارت های عقل بشری. به بالاتر از یافته ارزشی
آنها بدی یکددیگر   خود با ما رفتار کنند، بد باشیم تا با بدان به سر آریم و ما وحکم نیکی  آنان به

خواه پس از ممات  حیات، دوره را بر خود هموار داریم. نظم این است و هیچکس نمیتواند خواه در
 الخنبیثداتُ »: کده  ندور  رهسدو  6 همولانا به مصداقّ آید ( 920: 4966)ژیلسون، « .از آن معاف باشد

 معتقد است که مؤمنان بده « والطنیباتُ لِلطنیربین و الطنیربونن لِلطنیرباتِ.لِلخنبیثاتِ  الخنبیثونن و ینللخنبیث
شوند. او ایمان و مؤمنان را از جدنس   سوی ناپاکان جذب می سوی مؤمنان و کافران وناپاکان به

و بددی، بددی را؛   داند. خوبی، خوبی را جذب میکند  نور و کفر و کافران رااز جنس آتش و نار می
  :تر خواهی فهمید همانی، امور الهی را راحت باشی، به سبب این پس اگر مؤمن

 نوریددددان مددددر نوریددددان را جاذبنددددد  
                      

 ناریددددان هددددم ناریددددان را جاذبنددددد    
 (2/83:  1398)مولوی،                      

دچار زیادی یا نقصان می شود ولی کداملان طریقدت دچدار     مولانا معتقد است ایمان افراد 
رسدیدند ، دیگدر    تزلدزل ناپدذیر  بده یقدین   ها با کشف و شهود  زیادت و نقصان نمی شوند زیرا آن
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رسیدن بده ایمدان حقیقدی، پدذیرش درد عشدق و       . برای آید. ها پیش نمی تزلزلی برای ایمان آن
است تا بدین طریق به فنا  لازمیی از عادت و تقلید تعلّقات ، تطهیر باطن ، رها صیقل دل از تمام

 . و نیستی یعنی وصال با معشوق دست یافت
 ی روشدندلی  هر کسدی اندددددددددددازه  

 هر که صیددقل بیش کدرد او بدیش دیدد   
                                                       

 غیددب را بینددد بدده قدددددر صیقلدددددددی     
 صدددورت پدیددددددد بیشدددددتر آمدددد بدددر او

 (4/2910:  1398)مولوی،                      

 علم و طه ایمانراب -4
که  شود رسیدن به پرتوهایی از فهم باعا می شناخت با عزم و علم به دست می آید و    

. استاد فروزانفر در باره ستایش عقل ایمانی و نکوهش عقدل حسدابگر مدی    این طلب، تکثیر شود
 و سدتوده  را آن جاهدا  بیشتر و گفته سخن عقل دربارة مثنوی، جای پنج و نود در مولوی: »گوید 
 مصدلحت  و جزئی حسابگر، عقل کرده، مذمتّ شاعر که عقلی است؛ کرده مذمتّ را آن نیز گاهی
 همدراه  خداجویی و راستی و ایمان با باید است، نجات و رستگاری مایة که عقلی امّا است، اندیش

 ایمدان  بدر  همدواره  و است شده اشاره آن به شرعی تعبیرات در که عقلی همان. باشد هماهنگ و
 (565: 1367فروزانفر،) «است متکیّ یاب معرفت و راستین

براساس باور مولانا ممکن است انسانی در عقل جزیی به درجه بالایی از عقل رسیده باشدد  
 :جهالت شوداما چون به عقل خدا جو و عقل کلی راه نیافته باشد محکوم به 

 اسدت  کامدل  او عقدل  سوی و حسّ سوی
 

 اسدت  جاهدل  او جدان  بده  نسبت خود گرچه 
 (1/1513: 1398)مولوی،                        

ممکن است علدم  در جدایی    اما. است میان در هم علم پای هست، ایمان جا هر به عبارتی
ایمدان   از امّدا  دانست می را حقایق از بسیاری ابلیس همانگونه که نباشد؛ ایمان از اثری ولی باشد.

 بده  تقدرّب  رفیدع  جایگاه از تا شد باعا او ایمان فاقد علم همین بنابراین، نبود، برخوردار خالصانه
 کدل  عقل یا کلی عقل که است باور گردد. مولوی براین الهی آستان ابدی مطرود و افتد فرو حق

 حدق  برگزیددة  بندگان و آدمیان ابر یا و اولیا الهی، انبیاء ی ویژه را آن لذا گیرد می نور از خداوند
 گوید: می عقل اهمیت دربارة و داند می
 جددواز خددوش رسددول آن گفددت نکددو بددس
 عدرض  دو این است جوهر عقلت که آن ز
 

 نمدددداز و صددددوم از بدددده عقلددددت ایذره 
 مفتدددرض شدددد آن تکمیدددل در دو ایدددن
 (454/ 5دفتر 1398)مولوی،                   

علم با ایمان را  یاریگر انسان می داند  و علم ایمانی را رهنمدون انسدان در سدرای    مولوی 
 بدراى  را بایدد   بدار  باقی تلقی می کند و می گوید علم بار گرانی بر دوش حاملانشان نباشد ایدن 

 .سبکسارى و گرانسنگى براى نه کشید؛ بردوش شدن سبکبار
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 حمالشددددان دل اهددددل هدددداى علددددم
 شددود یددارى زنددد دل بددر چددون علددم
 

 علددددم هددددای اهددددل تددددن احمالشددددان 
 علددم چددون بددر تددن زنددد بدداری شددود      

 (1/3457: 1398)مولوی،                     
به عبارتی علم و اندیشه ای که در خدمت تعالی انسان باشد ستودنی است. و عقل ایمانی را 

را خدودش  جدان    بصیرتی می داند که از علم بسی بالاتر و فراتر است و شناخت و آگاهی انسدان 
 همه دانش ها می داند و به فکر عاقبت کار خویش بودن را بهترین خرد و اندیشه می داند.

 داستان طوطی و مرد بقال  -1-4

های پاک را با کار خودت مقایسه نکن، اگرچده امدلای    هیچ وقت کار انسانگوید  می مولانا
باطن با یکدیگر کلی تفاوت دارند. تمدام  شیر درنده و شیر خوردنی در ظاهر مانند هم است اما در 

های نابه جدا نتوانسدتند مدردان حدق و اولیدا الله را       ها به این دلیل گمراه شدند که با قیاس انسان
. ممکن است امر واحدی از سوی دو تن انجدام  ها را مانند خود فرض کردندن تشخیص دهند و آ

ذات درونی انسان ها بسدتگی دارد. میدزان درک   گیرد اما نتایج متفاوتی داشته باشد که به نیت و 
ست که قیاس های نابجا نیدز از آن نشديت مدی گیدرد.      افراد از امور به اندازه فهم و دانش آن ها
 انسان باید از تقلید کورکورانه دوری کند.

 کددز وحددی نبددود از هواسددت   منطقددی
 بددددود از روی قیدددداس  اعتمددددادش

 

 همچدددو خددداکی در هدددوا و در هباسدددت    
 ان کدددرد در کدددوی قیددداس  خانددده نتدددو 

 (     6/4668  :1398)مولوی،                   
ظن و گمان مخصوص آن دسته از مردم است که بده خزانده علدم    ه قیاس و عمل کردن ب

الهی و منبع عقل کل اتصال نداشته باشند و در حکم همان اباحه خوردن جیفه و مدردار اسدت در   
گر تحری و اجتهاد نکنند اعمال ایشان همه باطل و بی ضرورت حفظ حیات؛ و با وجود این حال ا

 .اساس است
 چددون نیسددتت از وحددی یدداس    احمدددا
 ضددرورت هسددت مددرداری حددلال    کددز

   

 قیددددداس و   سدددددمیان را ده تحدددددریج 
 کدده تحددری نیسددت در کعبدده ی وصددال    

 (     6/4707  :1398)مولوی،                    
دو چیز گر  بین این است که نباید قیاس کردشود.  گیری که از این داستان حاصل می نتیجه

چه به ظاهر یکسان، در ماهیت متفاوتند. مخالفان قیاس می گویند اول کسی کده قیداس کدرد و    
 کند. قیاس کردن انسان را از هدف اصلی دور می ملعون شد شیطان بود

 از قیاسددددش خنددددده آمددددد خلددددق را 
 از خدددود مگیدددر کدددان را قیددداسکدددار پا

                                                                                            

 
 

                        

 کددو چددو خددود پنداشددت صدداحب دلددق را 
 گرچدده باشددد در نبشددتن شددیر و شددیر    

  (1/266 :1398)مولوی،                      
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نیز بدین سبب درجهان گمراه گشته اند کده کدار انسدانهای صدالح و     های ظاهر بین  انسان
پاک را با کار خود قیاس نموده اند و چه بسا که خود را با انبیا یکی دانسته و مدعی گشته اند کده  

ایشان کوردلانی بیش  . پیامبران نیز چون ایشان بشرند و وابستة به خور و خواب و اقتضای غرایز
 .در نمی یابند که انبیا تفاوت بسیار با سایر ابناء بشر دارند گزنیستند و هر

 کددم کسددی ز ابدددال حددق آگدداه شددد    
 دپنداشددددتن خددددود همچددددو را اولیددددا

 مدددا و ایشدددان بسدددته خدددوابیم و خدددور
 یهسددت فرقددی در میددان، بددی منتهدد   

                                                                            (      1/268 :1398)مولوی،                    

جملدده عددالم زیددن سددبب گمددراه شددد   

همسددددری بددددا انبیددددا برداشددددتند  

 گفتدده: اینددک مددا بشددر، ایشددان بشددر  
 ایددددن ندانسددددتند ایشددددان از عمددددی

         

تکیه مولانا بیشتر بر شهود و تصفیه باطن است و عقل جزوی را در طدی طریدق حقیقدت،    
مولانا در جاهای دیگری از مثنوی نیز با استفاده از مثال معجزات پیامبران تدلاش  لنگ می بیند. 

های شناخته شده و ظاهری ندانید، چده   ی امور را همین علت کرده است به ما بگوید مجرای همه
از جملده ایدن کده در دفتدر دوم      هدا پشدت صدحنه باشدند.     تر از آن هایی قوی ا و سببه بسا علت

 :گوید می

 بدددی سدددبب بدددین نددده از آب و گیدددا  
 

 انبیدددددا معجدددددزات چشدددددمه چشدددددم 
 ( 2/1847: 1398)مولوی،                    

  را فیلسوف آن كردن ملامت و كردن جوال در ریگ  و حکایت اعرابی-2-4
حاصلی آن، به مناسبت، کلام حکایت اعرابی و ریگ  به علم ظاهر و بی مولانا پس از اشاره

آورد. عربی صحرانشین بر پشت شترخود بداری   می  را در جوال کردن و ملامت کردن فیلسوف او
ها نشسدته بدود. در ایدن     نهاده بود؛ یک جوال پر گندم و جوال دیگر پر ریگ، خود نیز روی جوال

خواستی بار گندم را دو بخش کنی، تا هدم   نمود، گفت: می می هنگام شخص پرگویی که فیلسوف
تر شود و هم تعادل برقرار گردد. مرد عرب چندین کدرد و بدر فیلسدوف تحسدین       وزن بارت سبک

نمود، و از او پرسید تو حکیم با فضلی هستی. بگو شاهی، یا وزیری و بدا ایدن داندش چدرا پیداده      
مرد گفت: درهم و دینار چقدر . ه شاهم و نه وزیر؛ ن روی؟ فیلسوف گفت: شخص عادی هستم می

، تا چه برسد به پول نقد. مرد عدرب گفدت: زود از    داری. فیلسوف گفت: من به نان شبم محتاجم
گویدد:   ترسم شومی و نحسی دانش و هنر تو، گریبان مرا نیز بگیرد اعرابی می من دور شو که می
ا دلم ساز و برگ ایمان خود را حفظ کند و روحم سواد و احمق باشم، ام دهم که بی من ترجیح می

 .کار بماند پرهیز
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 تدددا نبدددارد شدددومی تدددو بدددر سدددرم     
 نطددق تددو شومسددت بددر اهددل زمددن       

 ور تددددرا ره پددددیش مددددن وا پددددس روم
 هدددای مردریدددگ بددده بدددود زیدددن حیلددده

 کدده دلددم بددا بددرگ و جددانم متقیسددت     
 جهددد کددن تددا از تددو حکمددت کددم شددود  

 حکمتدددی ندددی فدددیض ندددور ذوالجدددلال 
 ی بدددرد فدددوق فلدددک  حکمدددت دینددد 

 (  3212-2/3205 :1398)مولوی،            

 پددس عددرب گفددتش کدده رو دور از بددرم   
   دور بدددر آن حکمدددت شدددومت ز مدددن  
  دوم یا تدو آن سدو رو مدن ایدن سدو مدی      

  یددک جددوالم گندددم و دیگددر ز ریددگ    
 ام پدددس مبدددارک احمقیسدددت  احمقدددی

 گدر تددو خددواهی کدت شددقاوت کددم شددود  
 حکمتدددی کدددز طبدددع زایدددد وز خیدددال 

 دنیدددا فزایدددد ظدددن و شدددک  حکمدددت
 

 طبدع زاییده را آن و می گیرد انتقاد باد به را فلسفه حکمت و دانش  مولوی در این حکایت
می کند. و علم و دانشی را که نتوانند گرهی از کدار کسدی بگشداید و نده سدود       قلمداد  خیدال و

عبارت دیگر بیان می به  دنیوی داشته باشد و نه سود آخروی سخت مورد نکوهش قرار می دهد.
بددرد   فلسفه و علوم عقلی نه تنها راه به جایی در وادی معرفت و حکمت )حقیقی( نمی »کند که 

ها نه تنها سود معنوی  این آموختهو  اینکه  بلکده خود اساس و زایندة جهل و نادانی هدم هسدت
و جدز فقدر و پریشدانی و    کشداند   و آخرتی ندارد که دنیا و روزگدار آدمدی را هدم بده تبداهی می

آورد چنانکه در حیطة عمل بددرای فلسدفی مدرد، چیدزی جدز       آوارگی چیزی برای صاحبش نمی
 (28: 1381)محبتی، « چیزی نیاورد مسکنت و بی

در مثنوی مولانا، خدا محور همه چیز قرار دارد و به انسان می آموزد که چگونه دوبداره بده   
 انسدان  مساله توضیح صدد در او. مولاناست تفکر ثقل زمرک مبدأ اصلی خویش رجعت کند. ایمان

 اعیان عالم از که تو کند تفهیم انسان به تا است محبوب یا معبود جانب به او بازگشت چگونگی و
 دریداب  ای؛ کدرده  هبدوط  عالم این به یافته، فراق محبوب از ای، شده جدا نیستان آن از هستی،
 اصلی سایه را انسان اما است محور خدا بازگردی. مولانا خویش ماوای و مبدا به توانی می چگونه

 قابلیدت  امدا  کرده، هبوط دنیا این به که است الهی کریمه انسان که است باور این بر و بیند می او
 الله، خلیفدة  عنوان به خلق شده است. انسان  انسان خاطر به آفرینش کل. داراست را اللهی خلیفة
 سداختار  انسان، وجود حول خداوند توسط هستی همه و است آفرینش سرسبد گل و اصلی مسالده

 یابد. پس با علم و ایمان می تواند به سر منزل مقصود راه یابد. می تشکل و
 هر کسی کو دور ماندد از اصدل خدویش                                      

                                  
 وصددددل خددددویشبازجویددددد روزگددددار  

 (¼ (:1398)مولوی،                          
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    نتیجه گیري
علم انسان تحت تيثیر وجود او قرار دارد بنا براین ایمان آدمی با حیطه وجدودی انسدان       

تعامل دارد. ایمان به مثابه اراده معطوف به باور است. باور به یک موضوع نه تنهدا موجدب فهدم    
ن شود حتی می تواند آفریننده فهم باشد و فهم را بیافریند پس زمینه ایمان داشت بیشتر انسان می

شود و همین باور ایمانی با همنوا ساختن حیطه های عاطفی و ارادی وجدود و   موجب شناخت می
کند. همه علوم در وجود آدمی نهفته است و در عالم  علم انسان را به سمت درک بهتر هنمون می

مثل، روح همه این علوم را درک کرده است اما راه درک دوباره این علدوم، رهدایی و خلاصدی از    
ب های عالم مادی است. فهم فقط برای استدلال نیست بلکه به منظور دریافت نور است که حجا

باید از طریق صیقلی دادن دل ایجاد شود. مولانا معتقد است که علم و ایمان از سنخ  نور هستند 
و در نتیجه حصول ایمان به مثابه کسب نور و همسنخی بدا نورانیدت اسدت. بدر ایدن اسداس در       

ه ایمان نور است و علم،  محتاج نور است و برای یافتن علم، نور ایمان لازم است. بده  یابیم ک می
عبارتی هردو سنخ ایمان و علم لازم و ملزوم همدیگرند و با هم همسنخ و همگامند و ایدن سدیر   

 علمدای  و فلاسدفه  تحقیق روش ایمان و علم با تعالی وجودی آدمی همراه و همگام است. مولانا
 مبتندی  روش اما داند، می مقلدانه است، معلولی و علت روابط و صوری ادله بر مبتنی که را مدرسه

 را جوینده روش، این که است معتقد و آورد می شمار به اصیل را روشی شهود و وجدان کشف، بر
داند و بدر فهدم عقلاندی برتدری      مولانا ایمان و عشق را ارجح می .رساند می مقصود منزل سر به
و هر جا کده بتدوان   دهد مرتبه نخست ایمان که اعتقاد قلبی است یعنی اعتقاد تالی علم است  می

 .آید ا حاصل میر مه ماساخت، غنیمتی است که فاه علم را جایگزین اعتقاد
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 ینوع مقاله: پژوهش

 103 - 114صفحات 

تطبیق آراء علامه طباطبایی و علامه مصباح یزدی 
 درباره منشاء الزام و ارزش اخلاقی

  

 1سیدمرتضی حسینی مطلق 
 2مهدی ایمانی مقدم 

 

 چکیده
 یابدد  تید اسلام و حج عتیاطلاق و دوام شر یاخلاق مسلمان، به اقتضا لسوفانیعموم ف

و ثبات فطدرت   یاستدلال عقل یبه اقتضا زیالسلام( و ن همی)عل نیو سنت حضرات معصوم رهیس
 یارزش هدا و هنجارهدا   یو علی رغم تفاوت در روشر تبیین، قائل به اطلاق ملاکات برا یانسان
فیلسوف بزرگ اخلاق شیعی در دوره معاصر یعنی علامه طباطبایی و علامه  دوشده اند.   یاخلاق

مصباح یزدی در تبیین به ظاهر متفاوت از واقع گروی اخلاقی و اطلاق ملاکات اخلاقی، نظریده  
ده اند؛ مقاله حاضر در پی اثبات این نکته است که این دو تبیین، مآلا به تبیین واحدی پردازی نمو

را از بداب   یاخلاقد  اتی)در تفسیر رایج از نظریه ایشان( ضرور ی. علامه طباطبائتقابل ارجاع اس
آن را ، مجدازا )بده    یند یعمل قوه فعاله و اثر ع نیب ینیو تکو یقیدانسته و ضرورت حق اتیاعتبار
 تید حاصدل از تصدور غا   یرو نفسدان  یعنای وحدت در معنا و تفاوت در مصداق( به ضرورت ذهنم

به ضدرورت الزامدات    ر،یالغ یال اسیاما علامه مصباح از باب ضرورت بالق ستداده ا یذهنی تسر
و ارجداع آن بده    اسید دانسدتن ضدرورت بالق   یو ذهند  یتوان با اعتبدار  یاست. م دهیرس یاخلاق

رو، بده   شیپد  قید دانسدت. تحق  قدت یحق کیمتفاوت از  یریین دو نظریه را، تعابا ر،یضرورت بالغ
 .مهم پرداخته است نیا نییتب
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 طرح مسأله

سپس منشا و ملاک مفاهیم ارزشدی و هنجداری   ارائه نظریه ای قابل قبول درباره تعریف و 
های فیلسوفان اخدلاق بدوده و از مهدم تدرین علدل پیددایش مکاتدب        یکی از عمده ترین دغدغه

مختلف اخلاقی نظیر لذت گرایی، سود گرایی، جامعه گرایی، احساس گرایدی، نظریده امدر الهدی،     
 واقع گروی اخلاقی و دیگر مکاتب اخلاقی شده است. 

مبتنی بدر تعریدف پدذیری مفداهیم      ، ابتداه با مفاهیم اخلاقی و نظریه اخلاقیبحا در رابط
طورکلی در بین فیلسوفان اخلاق   به .صحبت از منشي پیدایش باید کرد ،اخلاقی است و بعد از آن

نظریه تعریف گرایانه، شهود گرایانده و غیدر شدناختی     ؛سه نظریه عمده در این موضوع وجود دارد
 (.54ص  ش،1394 یزدی، )مصباح

گویدای   ، که خود به دو دسته طبیعت گرا و ماوراء گرا تقسیم می شود،تعریف گرایانه  نظریه
تدوان   این مطلب است که مفاهیم اخلاقی قابل تعریف و تحلیل اند و هر مفهدوم اخلاقدی را مدی   

 ن()همدا  تعریدف کدرد   و تنها بر اساس مفداهیم غیراخلاقدی   بدون ارجاع به مفاهیم اخلاقی دیگر
هدایی از   هدا و نشدانه   طرفداران این نظریه اصولاً اصطلاحات و مفاهیم اخلاقی را صدرفاً علامدت  

و  «هسدت »را براسداس   «باید»توان  دادند و بر طبق این دیدگاه می های اشیاء خارجی می ویژگی
 (.205ص  ش،1376 ،ارزش را براساس واقعیت تعریف کرد )فرانکنا

درک شخصی و دروندی  اصطلاحات اخلاقی علامت و نشانه  ،در نظریه شهود گرایانهلیکن 
همه جانبه. این نظریده از   مطلوب بودن یا رهنمون بودن به سعادت حس مانند ما از افعال است  

 اوصداف با این تفاوت کده در شدهودگرایی، هنجارهدا و    اما  ستا  مشترک نهبا تعریف گرایا جهتی
بده   تنهدا از راه شدهود  ولی قابل تعریف باشند  نیز یاخلاق براساس اصطلاحاتمی توانند  اخلاقی،

توان احکام و مفاهیم اخلاقی را شناخت و نه با مشاهده تجربی و  می معنای نوعی درک شخصی،
 (.216و  215ص  ،یا استدلال ما بعد الطبیعی؛ )همان

ن بداور  مبتنی بر ای گروانه که با مبانی دینی ناسازگار است،نظریه غیر شناختی یا توصیف نا 
نه مانند تعریف گرایانه با ارجاع  ؛معنا و غیر قابل تعریف اند مفاهیمی بی ،است که مفاهیم اخلاقی

ها را تعریف کدرد و نده همچدون شدهود گرایانده بدا        به مفاهیم طبیعی یا متافیزیکی می توان آن
 و قائدل نبدوده   اینان اصولاً برای مفاهیم اخلاقی حیثیت شناختی .استمداد از مفاهیم اصلی اخلاق

عداطفی و یدا    ،دانندد و مفداهیم اخلاقدی را صدرفاً مفداهیمی احساسدی       ها را ناظر به واقع نمی آن
(. درباره منشدي پیددایش مفداهیم اخلاقدی،     57ص  ش،1394یزدی،  پندارند )مصباح ای می توصیه
قابدل   ،الزامدات و ارزش هدای اخلاقدی    ند و معتقدندطرفدار واقعی بودن مفاهیم اخلاقی اگروهی 

ندد.  ا خدارجی و عیندی   هدای  واقعیدت ارجاع مستقیم یا غیر مستقیم و با عقل یا وحی و شهود  به 
سدت کده در   و اعتدالی ا« سنحُ»اخلاقی درست مانند  فعل در «خوبی» . بنابراین(58ص همان،)
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جامعه گرایان و  همچون دسته دیگری از فیلسوفان اخلاقدر مقابل،  .اردوجود د ،اشیای محسوس
ارزش هدا و هنجدار هدای اخلاقدی     بر این باورند که  ،هی از جمله اشاعرهطرفداران نظریه امر الا

صرفاً انشائات  و ای در واقعیات عینی و خارجی نداشته هیچ ریشهمانند جملات استفهامی و امری 
(. مطابق این دیددگاه علدم   59)همان ص اند و جعلیاتی هستند که از خواسته گوینده نشئت گرفته

دستوری به حساب آمده و علمی است که کدار آن کشدف از چیدزی نیسدت      صرفا اخلاق از علوم
 ای از دستورها و اوامر و نواهی است. بلکه صرفاً مجموعه

سرشت و ذات آدمیدان   و تفطر نظریه سوم در منشاء پیدایش مفاهیم اخلاقی ارجاع آن به
هدا بدر صدورت     انسان اسدت. انسدان  های وجودی  درک مفاهیم اخلاقی از ویژگی ؛ طبق آناست

ی مبندایی در عمدوم   اخلاق انقیاد و پذیرش هنجارهای عامل یعنی ؛اند اخلاقی خداوند آفریده شده
و دست کم برخدی از اصدول اخلاقدی مدورد      تجلی و ظهور سرشت خدادادی ایشان است انسانها،

مدی تدوان نظریده     (.61ص ،قابل تعلیم و آمدوزش نیسدتند.)همان   ، وهبی بوده وها پذیرش انسان
در درک همه علوم از جمله ارزش های اخلاقی به هنگام اتصال روح انسدانی بده مُثدل     افلاطون

قبل از خلقت را، نوعی فطری گرایی اخلاقی تلقی کرد که طبق آن، فراگیری علوم و تعلیم آن از 
شهید  (.48ص ش،1382مطهری، )جمله در علم اخلاق، درحد تذکر و یادآوری قابل تعریف است 

به معنای اقتضائات نفس علوی و روح الاهی )البته در معنایی متمایز از  از راه فطرت نیز مطهری
 می پردازد. اخلاقی نظریه مثل افلاطونی( به تبیین ملاک های ثابت

عموم فیلسوفان اخلاق مسلمان از جمله علامه طباطبایی و علامه مصباح، معتقد بده واقدع   
ملاکات اخلاقی، می باشند؛ علامه طباطبائی، از راه اعتباریات، ضروریات  گروی اخلاقی و اطلاق

اخلاقی را تبیین نموده و ضرورت بین عمل و اثر آن را ، مجازا به ضرورت حاصل از تصور ذهنی 
از غایت اطلاق نموده است اما علامه مصباح از باب ضدرورت بالقیداس الدی الغیدر، واقدع گرایدی       

ه است. شارحین این دو نظریه عموما، تمایزی بین ایندو قائل بدوده اندد امدا    اخلاقی را تبیین نمود
تحقیق پیش رو، با ارجاع منطقی ضرورت بالقیاس الی الغیر به ضرورت بالغیر در نظریه اعتباریات 

 علامه طباطبایی، به نزاع ظاهری بین این دو نظریه خاتمه داده است. 

 طباطبایی)رهب علامه اعتباریات اخلاقی نظریه
به بحا اعتباریات ایشدان  « الزام و ارزش»بایستی برای فهم آرای اخلاقی علامه در بحا 

اسدت و   لفظدی  مشترکات از «اعتبار»در معرفت شناسی فلسفی مراجعه کرد. توضیح آن که، واژه 
 معانی آن عبارتند از:

فلسفی که فاقد مدا بدازای خدارجی اندد ولدی منشداء         و منطقی از اعم ثانی معقولات اول(
  .انتزاعشان واقع است

 مفاهیم توصیفی و یا اخباری( کده  برابر )در ارزشی مفاهیم و اخلاقی و حقوقی معانی دوم(
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 . اند الزام و ارزشگذاری

  وهمیات. به معنای اعتباریات سوم(

 است مانند وجود واقعی اثر منشي که است چیزی اصالت؛ )اصیل در مقابل  اعتباری چهارم(

، 1، ج1383بالاصاله نیست مانند ماهیت در حکمت متعالیه(.)مصدباح یدزدی،    اثر منشي اعتباری و
 (  201ص

 «دیگر که فاقد آن حد است چیز به چیزی اعطای حد»پنجم( نوعی استعاره به معنای 
بده معندای پدنجم    علامه بسان مرحوم محقق اصفهانی، اعتبار در ملاک هدای اخلاقدی را   

اسدت؛ سدکاکی   «مجاز در تعریدف سدکاکی  »در بیان ایشان، به معنای « اعتبار»تعریف می نماید. 
استعاره را از شؤون معانی می داند نه الفاظ؛ یعنی عملی است نفسانی و ذهنی در اعطای حقیقدی  

زید شدیر  »در تعریف و حد چیزی )مشبه به( به چیز دیگر)مشبه( که آن حد را ندارد. مانند آن که 
،  391ش، ص 1380حقیقتا حد و تعریف شیر را به انسان شجاع توسعه دهیم. )طباطبائی، « است

( یعنی بدون عوض کردن حد و تعریف شدیر، گویدا زیدد هدم     116ق، ص1429غروی اصفهانی، 
 ایدم و ایدن یعندی   یکی از افراد اسد است و زید را به منزله یکی از افراد جامعه اسدی تنزیدل داده 

که مبنای تحلیل علامه است؛ و نیز بایستی توجه داشت که علامه تمام مفاهیم « مجاز در اسناد»
( توضدیح آن  395ش، ص 1380اعتباریه را برخاسته از حقایق نفس الامری می داند )طباطبدائی،  

حدس خاصدی کده مدن از     »مانندد    حقیقی )نفس الامری( ادراکات که، ادراکات از نظر ایشان به
تقسیم می شود و حاصل این دو، « باید سیراب شوم»اعتباری  و ادراکات« علی خود دارمتشنگی ف

( نفس، رابطه ضرورت تکوینی و 431ش، ص 1380صدور فعل ارادی از انسان است. )طباطبائی، 
حقیقی بین فعل آشامیدن )علت( و سیراب شدن )معلول( را اعتبارا و به نحو توسعه در معنا، شامل 

تصور لذت حاصل از حالت سیراب شدن می گرداند )هر چند در واقدع بدین ایدن دو،     رابطه خود و
بدروز مدی یابدد و از ایدن توسدعه در      « باید سیراب شدوم »رابطه امکانی حاکم است( که در جمله 

معنای ضرورت، به ضرورت اعتباری تعبیر می نماید. به بیان دیگدر اعتبدار، حاصدل احساسدات و     
نیازهای حقیقی برخاسته اند و این اعتبار منشداء صددور فعدل ارادی در     خواسته هایی است که از
 (455ش، ص 1380انسان است )طباطبائی، 

انسان در نخستین بار با بکار انداختن قوای فعاله خود، نسبت ضرورت و وجوب را میان خود 
نسدبت در  و صور احساسی خود که با نتیجه عمل تطبیق می نماید ، می گذارد و حال آن که این 

حقیقت، در میان قوه فعاله و حرکات حقیقیر صادره آن جای دارد؛ پدس نسدبت ندامبرده اعتبداری     
خواهد بود و از اینجا روشن می شود که نخستین ادراک اعتباری از اعتباریات عملدی کده انسدان    
ز می تواند بسازد، همان نسبت وجوب است...اعتبار وجوب، اعتباری است عمومی که هیچ فعلدی ا 

 (  431-430ش، ص1380وی استغناء ندارد. )طباطبائی، 
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« کمدال نفدس و تعدالی آن   »در افعال اختیاری اخلاقی نیز به همین گونده اسدت؛ مدثلا از    
مدی نمایدد. )طباطبدائی،    « بایدد راسدت گفدت   »حاصل از سخن گفتن مطابق با واقدع، تعبیدر بده    

اعتباریدات اخلاقدی، همدان شدوق     ( شاید بتوان گفت: این ضرورت و الدزام در  154ش، ص1362
 مؤکدی است که در نفس ایجاد می شود و مبداء اراده اختیاری انسان می گردد. ایشان معتقدندد 

کندد و انسدان    اعتبدار  را آن که نفس انسدان این مگر شودنمی صادر فعل اختیاری از انسان هیچ
د؛ بنابراین اعتباریات، لازمه خواسته یا ناخواسته به عمل اعتبار سازی در امور زندگی دست می زن

معتبرر دانسته است.  به اعتبار وابسته را الزامی مفاهیم ارزش های اخلاقی و هر فعل ارادی بوده و
 (453، ص1377)مطهری، 

الاعم ) معندای دوم از معدانی چهارگانده( و    بالمعنی اعتباریات را به اعتباری بنابراین، علامه
نمایدد.  پنجم ومطمح نظر ایشان در فلسدفه اخدلاق( تقسدیم مدی    الاخص )معنای بالمعنی اعتباری

 از تدا  کندد می ایجاد را و احساساتی اندیشه انسان، وجود طبیعی بعُد توضیح معنای پنجم اینکه،

 اعتباریات»اندیشه ها، اعتباری اند که از آن به  این یابند. دست خود خواسته های بر آنها طریق

مانند تصور غایت )مثلا سدیری( در قبدل از    (428ش، ص 1380طباطبائی،  شود.)یاد می «عملی
عمل)خوردن، خرید و...( که باعا اعتبار الزام آن عمدل در جهدت تحقدق آن غایدت مدی شدود.       

 و خریدد  غدذا،  تهیه )مثل ها الزام سری یک سیریر دوباره، خوشایند احساس به رسیدن بنابراین
یک اعتبار اسدت. ایدن الدزام و وجدوب بده      « الزام و وجوب»این کند. می ( را اقتضاء غذا خوردن

ضدروره  »خلاف وجوب بالذات که وصف وجود مستقلر عینی است و به خلاف وجوب بدالغیر کده   
است، ضرورتی ذهنی و مقایسده ای بدین تصدور    « وجود المعلول عند وجود علته التامه فی الخارج

 غایت و لوازم تحقق و کسب آن است.

اخلاقی هم، تصور غایت )مثلا آرامش درونی و یا پاداش اخروی و یدا رضدایت    در بایدهای
شود. در جملده اخلاقدی   الهی ...( باعا اعتبار وجوب فعل )صبر، ایثار و ...(، قبل از انجام فعل می

، وجوب قبدل از فعدل )صدبوری( اسدت و بده      «باید»این « باید صبوری کنی تا به پاداش برسی»
 همراه دارد این باید اعتباری اخلاقی، بوجود آمده است.واسطه غایتی که به 

 قبح و حسن در اعتباریات بحث

 علامه ارزش های اخلاقی)خوب و بد( را اعتباری و زائیده بلافصل اعتبار وجوب می داند. 

 قدوای  و اشدیاء  میدان  سدازگاری  ملائمت و دارد؛ یعنی ، مصادیق عینی و حقیقی«خوب»مفهوم 

 و بویایی با یعنی قوای احساسی با طبع دارد ملائمت بوئی آن، وخوش گل اییاحساسی. مثلاً زیب
قدوای احساسدی    و اشدیاء  بدین  ملائمدت  این فعل ارادی، هر ارتکاب در علامه، دیدگاه از بینایی.

 در غیدره  و تعاون حسن عدل، حسن راستگویی، حسن عالماً و یا ارتکازاً تصور می شود. بنابراین

 و کردیم هنجارها در که تحلیلی هر انسان است. تمایلات اعتباری و حاصل و برآیند علامه، نظر
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نیدز در ارزش هدای اخلاقدی طدی مدی کندیم؛  مدثلًا         را مراحل همان اعتباری رسیدیم، لزوم به
 امری حقیقی است. تصور آن، باعا حسن مقدمات وصول به آن اسدت؛ « ملایمت و حسن گل»

 واسدطه  بده  و خودشان حسن حقیقی و بالاصداله ندارندد   پاشی و ...مقدماتی مانند آبیاری و سم 

گیرندد هرچندد همدراه بدا     قرار مدی  حسن همان منزله نازل برسانند آنجا به را ما میخواهند اینکه
می یابند، البته با تفسیری کده در ارجداع اعتباریدات    « حسن اعتباری»دشواری باشند و باصطلاح 

را از نوع مجاز سکاکی نمودیم، این توسدعه در حقیقدت، در معندا و    علامه به واقعیات نموده و آن 
 مفهوم حسن نیست.

بهشت و یا وصول به رضوان و قرب الی الله، باعدا حسدن مقددمات آن از     زیبایی حسن و
تنزیلاً؛ یعنی هر چند ممکن  دارد حسن هم نماز گردد؛ بنابراینجمله نماز و سایر واجبات الهی می

لفت ظاهری و حسی باشد، اما در پرتدو حسدن غایدت، حقیقتدا حسدن و لدذت       است نماز دارای ک
 و واقعداً  یعندی  ذاتدی،  حسدن  عالی و دارای مقصد  سعادت اگر یابد.معنوی و ملائمت با روح می

است، نیز حسدن اعتبداری    سعادت این به رسیدن مقدمه که افعالی است، پس طبع ملائم حقیقتاً
وجه اعتباری بودن مقدمات این است کده   یابند.طبع روحی میظاهری و در عین حال ملائمت با 

شاید، نه تنها ملائمتی با طبع نداشته بلکه منافر طبع باشند و نوعی کلفت و زحمدت هدم داشدته    
گیرد. اما بایسدتی  باشند اما در لحاظ با وصول به ملایمت شدید تر و اعلی غایت، مطلوب قرار می

 .است غایت افعال است، طبع ملائم نچهآ توجه داشت که اولا و بالذات،

  نظریه اخلاق از دیدگاه علامه مصباح
را مهمترین عامل در صدور فعل اخلاقی از انسدان مدی   « حب نفس»علامه مصباح یزدی 

بده عندوان   « قدرب الدی الله  »داند و هر عمل ارضاء کننده این حب، که موجب وصول به کمدالر  
حسن و مطلوبیت می گردد؛ بنابراین عملدی کده موجدب بقداء،     ترین مطلوب باشد نیز دارای عالی

گردد و از این طریق ایشان قایدل بده   توسعه نفس و التذاذ حقیقی آن باشد، فعل اخلاقی تلقی می
 ضرورت بالقیاس بین فعل و قرب الی الله می شوند. 

یدا بده    یدر جمدلات اخلاقد   مفاهیمتوضیح آنکه، در گزاره های اخلاقی، با توجه به اینکه  
به  عنوان موضوع )مانند عدل و ظلم و حسد و...( و یا به عنوان محمول )خوب، بد، باید و نباید...(

کار می روند، در مقایسه بین موضوعات و عروض محمولات اخلاقی، سه قسم متصور اسدت؛ یدا   
حمل محمول بر موضوع ضروری و حتمی و همیشگی است )واجب( و یا محال اسدت )ممتندع( و   

نه ضرورت حمل دارد و نه ضرورت سلب )امکان(. و هر یک بده سده قسدم بالدذات )ضدرورت       یا
حمل ناشی از ذات موضوع است( و بالغیر)حمل بواسطه علتی غیر از موضوع است( و بالقیاس الی 

گردد)طباطبدائی،  الغیر)حمل در مقایسه با غیر و بدون رابطه علیدت صدورت بپدذیرد( تقسدیم مدی     
بالقیاس به تبیین ملاک های حسن و قبح  ضرورت رهگذراستاد مصباح، از ( 48-42ق، ص1416
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هدر  و الزامات اخلاقی در گزاره های اخلاقی می پردازد. ضرورت بالقیاس بده ایدن معناسدت کده     
، یعندی بددون اینکده در    علتی اعم از تامه و ناقصه نسبت به معلول خودش وجوب بالقیداس دارد 

و همچندین هدر    ا مادام که معلولش محقق باشد او نیز بایدد باشدد  وجود وابسته به معلول باشد ام
 نیدز  وجوب بالقیاس علاوه بر ضرورت بالغیر و وابستگی وجودی، معلولی نسبت به علت تامه اش

مانندد  ( 56ص، 2جش، 1383مصباح یزدی، )یعنی درمقایسه با علتش، بودن آن ضروریست  دارد
نسدبت بده یکددیگر     و حاکم اسدت  واحد تامه علت یهمزمان برا دو معلولرآن ضرورتی که بین 
ایشان مفاهیم اخلاقی را از جنس معقولات ثانی فلسفی دانسته که با انتزاع  وجوب بالقیاس دارند.

ذهن از حقائق خارجی و سببیت فعل برای  تحقق هدف غایی، استنتاج می گردند. بایستی توجده  
دیگر، اولا اعتباری ذهنی اسدت و ثانیدا قابدل    داشت که ضرورت بالقیاس مانند هر مقایسه ذهنی 

شدود، مانندد   های حقیقی است؛ یعنی هدم بدا )ضدرورت بالدذات( جمدع مدی      جمع با سایر ضرورت
ش، 1392ضرورت بالقیاس بین دو واجب بالذات مفروض و هم با )ضدرورت بدالغیر(. )طباطبدائی،    

 (54ص

  مفهوم باید اخلاقی علامه مصباح از تبیین
اند و عواطف و احساسات دروندی  صرفا انشائی گاهی ،های باید و نباید ی و واژهمفاهیم الزام

 و گداهی آید و تمنای تحقق چیزی و فعلی در عالم واقع دارندد  آمر در قالب امر و نهی به زبان می
اند و بیان کننده رابطه ضرورت و حتمیت وجود محمول برای موضوع در عالم واقع در واقع خبری
اخلاقی) مانند: باید راسدت   باید و نباید در قالب انشائی بیان می شوند. در هر صورت، را دارند که

حالت اعتباری داشته و بیان کنندده عواطدف و    گفت و نباید دروغ گفت( حتی در قسم نخست که
ت)آنگونه که در  مکتب های لیبرال ویا لذت گرای اخلاقی انشاء مدی شدود(   احساسات گوینده اس
ت صرفاً براساس امیال و احساسات درونی گوینده ابراز شوند اما تنها در صدورتی  گرچه ممکن اس

)هرچند وهمی و  ای ضروری و واقعی میان فعل و نتیجه آن موجه و معقول اند که بر مبنای رابطه
و اعتبار است امدا اعتبداری    ءانشا ،در این کاربرد هرچند مفاد باید و نباید اعتبار شده باشند. خیالی(
اسدت و   یا به توهم حقیقی بودن آن حقیقی و عینیبیانی از یک امر مایه نیست بلکه  پایه و بی بی
مفاهیم اخلاقی از قبیل  بنابراین کنند. مری حکایت میالاواقع این مفاهیم از آن واقعیت نفس  در

ا منشداء  ازای عینی و خارجی ندارند ام  به مفاهیم فلسفی و معقولات ثانی فلسفی اند که هرچند ما
   (75ش، ص1394)مصباح یزدی،  .ها در خارج موجود است انتزاع آن

مفهوم باید و نباید وقتی که در کاربرد اخبداری اسدتفاده مدی شدوند، مبدین      با این توضیح، 
؛ یعنی در واقع، غیر از ضرورت بدالغیرر  بین سبب و مسبب و علت و معلول است ،ضرورت بالقیاس

عند وجدود المعلدول   »رورت مقایسه ای از باب دو قاعده فلسفی معلول نسبت به علتش، نوعی ض
مثلاً اگدر  شود. استنتاج می« عند وجود العله التامه وجود المعلول ضروری»و « وجود العله ضروری
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آن که رسیدن به قرب الهی  غایتگویی و  ای بین راست رابطه ،«راست گفت باید» :گفته می شود
م )جدای از رابطده علیدت و وابسدتگی تحقدق قدرب الدی الله بده        که از این تلازاست وجود دارد 

تدوانیم   این ضرورت را مدی  صداقت( به ضرورت بالقیاس بین فعل و نتیجه اخلاقی تعبیر می شود.
 بینگوییم  است و می «باید»ق به صورت یک قضیه اخلاقی بیان کنیم که فعل مزبور در آن متعلَّ

 (76)همان، ص .دصداقت، تلازم وجود دارفعل تحقق معلول یعنی قرب الهی با 
با تاکید بر معنای پدیدارشناسانه و نه زبان شناسدانه از ارزش هدای اخلاقدی،     ،مصباح استاد
صرفاً نشانه عواطف و احساسدات گویندده و یدا قدرارداد و      ،مانند بایدها و نبایدهابه  را خوب و بد

داند از نوع معقولات ثانی فلسفی میخارجی  مفاهیمی حقیقی و آنها را بلکه داندمیاعتبار محض ن
منشي انتزاع خارجی دارند. به عقیده ایشان برای انتزاع مفهوم خدوبی بایدد    عروضشان ذهنی و که

البته این تناسب باید میدان دو حقیقدت عیندی و     .تناسب و تلائمی میان دو چیز وجود داشته باشد
انسدان   خدودِ  ،هرچند ممکن است یکی از طرفین .خارجی باشد و نه وابسته به ذوق و سلیقه افراد

باشد اما نه به آن دلیل که دارای سلیقه خاصی است بلکه از آن جهت که کمالی برای او در خارج 
یک طرف کار اختیاری انسان است و طرف دیگر کمال واقعدی و عیندی او. هدر     .محقق می شود

خوب و هر کاری  ،ن به آن قرار گیردکاری که منتهی به آن کمال مطلوب شود و در خدمت رسید
میدان   تلائدم تناسدب و   ،بد است. بنابراین ملاک خوبی بعضی افعال ،که انسان را از آن دور سازد

مبایندت و   ،ها و هدف مطلوب انسانی اسدت و معیدار بددی پداره ای دیگدر از کارهدای آدمدی        آن
ب و بدد اخلاقدی در واقدع از    مفهدوم خدو   ،به تعبیر دیگدر  ؛ها با کمال مطلوب است ناسازگاری آن

همان گونه که علیت و معلولیت از اشیاء عینی و  .آیندبه حساب میو معلول  تمصادیق مفهوم عل
خوبی و بدی نیدز   ،ها را به اشیاء خارجی نسبت داد توان آن درستی می  شوند و به خارجی انتزاع می

ال مطلدوب او برقدرار اسدت انتدزاع     و کم از رابطه علیت و معلولیتی که میان فعل اختیاری انسان
، ص ش1394ها متصف کرد )مصدباح یدزدی،    توان افعال آدمی را به آن درستی می  شود و به می
103-104) 

 تطبیق دو نظریه
اعتباریدات از   وجوه مشترکی در نظریه علامه طباطبایی وعلامه مصباح یدزدی وجدود دارد؛  

محسوس به معنای آنچه که به عقل در آید، به  اند؛ معقول، در مقابلجنس معقولات ثانی فلسفی
شود. معقول اولی یعنی تصورات اولیه از اشیاء کده مبدین تعدین و    دو قسم اولی و ثانی تقسیم می

تذوّت اشیاء است که دارای مصداق خارجی بوده و تصور می شوند. مانند انسان و حیوان؛ معقدول  
معقولات اولی، در ذهدن حاصدل مدی آیندد و فاقدد       اند  که با امعان نظر و تصرف درثانی، کلیاتی

انند اتصاف م بود، عروض و اتصاف هر دو در خارجمصداق حقیقی و منحاز در خارج اند. حال اگر 
و اگدر   اندد بلندی و کوتاهی و قرمزی و استحکام،  معقول ثدانی مداهوی   مثلعوارض خارجیه  به
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 یدت نوع جزئیدت و  ،یتد ذهنی از قبیل کلیلوازم وجو مانند، باشد عروض و اتصاف هر دو در ذهن
 بود معقول ثانی فلسفی اند.  عروض در ذهن و اتصاف در خارجاند و اگر ، معقول ثانی منطقیبودن
حال می توان نتیجه گرفت، با توجه به اینکه اعتباریات مانند معقولات ثانی از اقسام وجود  

تدا،  ضرورت و حسن و قبح()صدرالمتالهین، بینیستند ولی از احکام وجودند )مانند احکام وحدت و 
(، اعتبار به معنایی که علامه در احکام اخلاقی مطرح می کند بیان احکام حقیقدی بدرای   324ص

 افعال محقق در نفس الامر است.
اعتباریات علامه و نیز معقولات ثانی )بخلاف اولی( جنبده عمدومی داشدته و باصدطلاح از      

هستی و در همه ازمنه، قابل حمل اند و مبنای تشکیل علوم  دستوری اند و بر همه « امور عامه»

یک درجه عالی تر از درجه ی تجرید و تعمدیم   ،انتزاع معقولات ثانی» مختلف از جمله اخلاق اند.

است. البته به واسطه ی قوّه ی تعمیم، ذهن قادر می شود که مفاهیم کلیّ بسازد ولی به واسدطه  
قیداس   ،و از قضدایا  قضدایای ضدروری   ،ی معقولات ثانی است که می تواند از این مفاهیم کلّدی 
« د آورد و فکدر و فلسدفه داشدته باشدد    بسازد و از قیاسات اسدتنتاج کدرده و علدومی را بده وجدو     

( بندابراین ضدرورت و از جملده ضدرورت بالقیداسر مداخوذ از       276-275ش، ص1380)طباطبائی،
اندد و نیدز اعتباریدات    قضایای اخلاقی در نظریه علامه مصباح، از جنس معقدولات ثدانی فلسدفی   
س معقولات ثانی فلسفی علامه طباطبائی به معنای تعمیم معنای حقیقیر ضرورت بالغیر نیز از جن

انسان به عنوان فاعل بالقصد، در افعال اختیاری در تلاش برای کسدب هددف و    اند. توضیح آنکه
غایتی است و برای وصول به آن و مبتنی بر استدلال عقلی و یا آموزه های وحیانی و یدا وهدم و   

این انتزاع ذهندیر رابطده   خیال، انجام فعلر خاصی را لازم و علت نیل به آن هدف می پندارد. بنابر
علیت و معلولیت از فعل و غایت صورت می پذیرد. بر این اساس، مطلوبیت ذاتی غایدت متصدو،ر،   
به فعل هم بالعرض سرایت می کند؛ بنابراین مفاهیم اخلاقی از جمله احکدام عقلدی و معقدولات    

ر واقع اند و ظدرف تحقدق   اند و از امور عامه بوده و غیر ناظر به فعل و پدیده خاص دثانی فلسفی
آن ذهن است و واقعیت و مابازاء خارجی ندارند. به مانند ضرورت بالقیاس بین موضوع و محمدول  
در قضایای اخلاقی؛ زیرا قیاس و مقایسه، کار ذهن است؛ همانگونده کده اعتباریدات اخلاقدی در     

حسن غایت خدارجی را بده    نظریه علامه که در آن ذهن )البته ناظر به تاثر نتیجه واقعی از فعل(، 
افعال انسانی و غایت ذهنی تعمیم می دهد. به بیدان دیگدر ایشدان، الزامدات اخلاقدی را از ندوع       

اسدت کده در آن   « مجاز سکاکی»ضرورت بالغیر و حقیقی می داند و اعتباری بودن آن به معنای 
قدی الزامدات   معنای حقیقی واقعا یکی است و تنها مصدادیق آن دو متفداوت اسدت و معندای حقی    

اخلاقی از منظر ایشان ضرورت بالغیر بین فعل و نتیجه است که از معقولات ثانی فلسدفی اسدت   
بنابراین مآلا این نظر قابل ارجاع به نظریه علامه مصباح خواهدد   (22ش، شماره 1393احمدی، )

ضدرورت   بود و ظرف تحلیل و استنتاج، هم در نظریه اعتباریات علامه طباطبایی و هم در نظریده 
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بالقیاس علامه مصباح در گزاره های اخلاقی، ذهن و از معقولات ثدانی فلسدفی اسدت و هدر دو     
نظریه قابل ارجاع به ضرورت بالغیر بین نتیجه و افعال منتج به آن است. در بیان چگونگی ارجداع  
رت ضرورت بالقیاس به بالغیر باید گفت که هم می توان رابطه معلول با علدت را از جهتدی ضدرو   

بالغیر دانست )بخاطر وابستگی وجودی معلول به علت( و هم ذهن می تواند در مقایسه معلول بدا  
 علت و بر عکس ، علت با معلول، ضرورت بالقیاس را استنتاج کند. 

 گیري    نتیجه
اولاً مفهوم بایدها در نظریه علامه طباطبایی برگرفته و عاریه از وجدوب بدالغیر بدین فعدل     

تعمیم حسن آن به غایت ذهنی و افعال منتهی به آن است و در نظر اسدتاد مصدباح،   وغایت آن و 
اند نه بالغیر، اما بایستی توجه هر چند ایشان تصریح بر این دارند که بایدها از سنخ وجوب بالقیاس

داشت که ضرورت بالغیر در انتزاع و فهم ذهنی قابل ارجاع به ضرورت بالقیداس اسدت؛ بده بیدان     
است؛ یعنی ضدرورت  « معلولین)=دو پدیده مفروض( لعله واحده»ورت بالقیاس گاه بین دیگر، ضر

بالقیاس بین فعل متصور و غایت متصور در نظریه استاد مصباح و گاه ذهدن از فهدم رابطده بدین     
علت و معلول، این ضرورت را انتزاع می نماید )ریشه نظریه اعتباریات علامده طباطبدایی(. حدال    

شت که ضرورت بالقیاس از مفاهیم ثانی فلسفی است کده در آن منشدا انتدزاعر دو    بایستی توجه دا
پدیده، خارج است. بنابراین در فهم و تسری الزامات اخلاقی )در قبل از وقوع عمل( نیدز، حقدایق   
عینی، ملاک این تسری و انتزاع است. در نتیجه ضرورت بالقیداس عمومدا در علدوم اعتبداری از     

 گرا می باشند.ی با ضرورت بالغیر همجمله اخلاق به نوع
ثانیاً هر دو نظریه بر این فرض است که ارزش های اخلاقی در اعتبدار ذهدن انسدانی و در    
تناسب با فعل اختیاری و نتیجه آن، تصور و فعلیت می یابند؛ ولی بایسدتی توجده داشدت کده در     

ل و تناسب اجدزا( قابدل تحقدق    فرض عدم وجود فاعل و مدُررک معتبرر نیز، حُسن )به معنای اعتدا
است و شاید این معنای از حسن به معنای تعدادل و تناسدب ذاتدی در حقدائق عیندی بدا اطدلاق        

 سازگارتر باشد. مضافا آنکه فهم اعتدال، امری عقلانی است و نه فطری یا تعبدی. 
 نظریه اعتباریات علامه در بحا ملاک های اخلاقدی، بده معندای غیدر    حق آنست که ثالثاً 

ها و هنجارهای اخلاقی نیست )هر چندد  واقعی بودن و انشایی بودن معیارها و ملاک های ارزش
ذهن در وهله نخست از اعتبار و استعاره این را می فهمد(؛ بلکه به معندای اسدتنتاج ضدرورت، از    
رابطه غایتِ متصورر ذهنی و افعال منتج به آن است و این امر، نسبی و دلبخواه فدرد یدا گروهدی    
نیست، بلکه بازتاب رابطه علی در حقائق عینی در ذهدن اسدت. پدس در نهایدت ضدرورت بدالغیر       

 عینی، مبدأ اعتباریات در نظر علامه است.
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 یحق انسان کیبه عنوان 
 

 

 1 یخانوک یمهنار اسد
 2 یمحب یعل

 3 یلینجمه وک
 چکیده

آور در مقطدع   نشاط یاخلاق تیترب یشناس بیهدف از انجام پژوهش حاضر آس
اسدت   یا ها به گونده  بحران نیباشد. کارکرد ا یمطلوب م یاول متوسطه و ارائه الگو

از قبل او را متحدول و   شتریرخنه کرده و هر روز ب زیانسان ن یدر ابعاد وجود یکه حت
را ضد ارزش امدروز و   روزید یها ارزش اه ها و چالش بحران نیدگرگون کرده است. ا

کرده اسدت. پدژوهش حاضدر بده      لیامروز تبد یرا به هنجارها روزید یها یناهنجار
 زید اطلاعدات ن  لیتحل هیاست. روش تجز ینظر یادیبن قاتیلحاظ هدف از نوع تحق

 دمانید ه و بدا چ پرداخت یبردار شیگونه است که با استفاده از منابع موجود به ف نیبد
به اهداف مورد نظر پژوهش اشاره شده  تیاولو بیبه ترت گریکدیمرتبط با  یها شیف

 جینشاط آور انجام شده است. نتا ینید تیترب یارائه الگو نهیدر زم یو بررس لیو تحل
نشاط آور رساندن نوجوان بده   یاخلاق تیترب یی، هدف غا از آن بود که یحاک قیتحق
 .شاد و با نشاط است یزندگ

  كلیدي واژگان
 .مطلوب یآور، الگو نشاط یاخلاق تیترب ،یشناس بیآس

 

  

                                                 
   .، ایرانتهران ،یدانشگاه آزاد اسلام ، واحد علوم و تحقیقات،تیوترب میرشته فلسفه تعل یدکتر یدانشجو .1

Email: Mahnazasadi3@gmail.com
   (مسئول سندهینو) .، تهران، ایرانیدانشگاه علوم انتظام یتیعلوم ترب اریدانش .2

Email: mohebbiarr@yahoo.com
   .، دانشگاه آزاد اسلامی، تهران، ایرانتهران جنوب ، واحدتیو ترب میفلسفه تعل اریاستاد .3

Email: najmeh_vakili@yahoo.com
 11/11/1399: یینها یرشپذ                    25/8/1399یافت: در یختار
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 طرح مسأله

های عدیده زندگی مدرن باعا تغییرات عمده و زیربنایی در ابعداد   ها و چالش بحران امروزه
ابعداد،  تدرین تغییدرات ایدن     مختلف زندگی و نفوذ در ابعاد وجودی انسان شده است. یکی از مهدم 

تربیدت و  که وظیفده   ترین نهادهاى اجتماعى تغییر در بعد تربیتی و اخلاقی در افراد است. از مهم
ترین رکن تعلدیم و تربیدت بده منظدور      آموزش را در جامعه بر عهده دارند، مدرسه است که اصلى

استعدادها و تربیت صحیح دانش آموزان در ابعاد دینى، اخلاقى، علمى، آموزشى، اجتماعى، کشف 
هاى تحصدیلى و برابدر    هدایت رشد روحى و معنوى و جسمانى آنان بر اساس اهداف مصوب دوره

کند، انتقدال   شود را ایفا می هاى وزارت آموزش و پرورش تيسیس و اداره مى ضوابط و دستورالعمل
که مدرسه  اى هاى اساسى جامعه نیز در کانون اصلى توجه نظام آموزشى قرار دارد، به گونه ارزش

هداى جامعده را دروندى سدازند و بده آن پایبندد        سدازد ارزش  دانش آموزان را قدادر و متعهدد مدى   
 .(2: 1390باشند)قاسم زاده و پناهی، 
باشد که در رشد و پرورش افدراد تداثیر    ها، پرداختن به تربیت اخلاقی می از جمله این ارزش

عنوان یکی از اهدداف کدلان حداکمیتی ندام      بسزایی دارد و اسناد مصوب نیز از تربیت اخلاقی به
هدای مهدم نظدام     داند کده از مسدئولیت   را، تربیت اخلاقی می و عمومی برده و هدف تربیت رسمی

مکتب و مدرسه عبدارت اسدت از   "آموزشی است. در قانون اساسی معارف نیز بیان شده است که 
: 1395)حسدنی،  "گدردد  دائر مدی  و بدنی ابناء نوع تاسیساتی است که برای تربیت اخلاقی و علمی

کده در سرنوشدت نوجواندان و افدراد جامعده دارد، از       (. تربیت اخلاقدی بده دلیدل نقدش مهمدی     3
قرار گرفت است و اخیرا به سبب  های مختلف علمی  های دور مورد توجه اندیشمندان حوزه گذشته
توجه به اخلاق و فضایل شود،  های جدی که از این ناحیه به سلامت جامعه و افراد وارد می آسیب

اخلاقی و به دنبال آن توجه به تربیت اخلاق، افزایش چشمگیری پیدا کرده اسدت و مدورد توجده    
هدای وارد شدده در زمینده تربیدت      آسدیب  .(1، 1395خاصی قرار گرفته شدده است)شدریف زاده،   
جواندان و  باشد در صورتی که مورد غفلت واقدع شدوند نو   اخلاقی که مهمترین رکن اخلاقیات می

کنند که عواقب آن، علاوه بر خود فرد، خانواده و جامعده را نیدز    افراد را دچار مشکلات بزرگی می
آسیب شناسی "نماید. بنابراین با توجه به موارد مذکر در پژوهش حاضر به بررسی دچار مشکل می

  .پردازیم می "آور در مقطع اول متوسطه و ارائه الگوی مطلوب تربیت اخلاقی نشاط

 پژوهش پیشینه و نظري مبانی

اجتماعی جامعه آینده است. -پویایی، نشاط و سلامتی آنان تضمین کننده سلامت اقتصادی
در واقع نظام تعلیم و تربیت باید آنان را برای زندگی در عصر جهانی شدن در قرون حاضر آمداده  

هدای کدلاس و    الیدت هدای درسدی و فع   کند. برای این منظور، نگرش آموزش و پرورش به برنامه



تحل                                           
 117 │ یحق انسان  کیعنوان  بهسالم  ستی ز  طی "حق بر مح  اخلاقی – یفقه  لی 

های درسی، تحکدیم هویدت و نظدام     باید تغییر یابد و افزون بر آموزش مدرسه در آموزش عمومی 
و  های زندگی سالم فردی، اجتماعی، اقتصادی و علمی ارزشی انسانی، آموزش شهروندی و مهارت

 .(1391های آموزشی و تربیتی قرار دهد)اوحدی و همکاران،  فرهنگی را محور برنامه

یکی از مسائل مهم و اساسی تربیت که تعلیم و تربیدت معاصدر بدا آن روبروسدت، مسدئله      
آیدد کده    های مهم تربیت بده شدمار مدی    ها و ساحت تربیت اخلاقی است. تربیت اخلاقی از حیطه

: 1395شود)شدریف زاده،   شامل: تربیت عاطفی، تربیت عرفانی، تربیت مدنی، تربیت اجتماعی مدی 
هددای نوجوانددان را در مسددیر رشددد صددحیح قددرار  عددواملی اسددت کدده انگیددزهتددرین  ( و از مهددم1
های نشاط انگیز(؛ افراد هنگام لذت بدردن از   های اخلاقی در بطن فعالیت دهد)گنجاندن ارزش می
کنندد و ایدن ارتبداط میدان ارزش و      های اخلاقی، ارتباط برقرار مدی  های با معانی، با ارزش یتفعال

لذت، پلی است تا فرد را در زندگی شخصی معتقد و مقید به اصدول اخلاقدی بدار آورد)بهشدتی و     
: 1396ترین وجه تربیت اسدت)ایمانی و همکداران،    تربیت اخلاقی مهم (.105، ص1390منطقی، 

37). 
ی  هدای رواندی اجتمداعی و هدم ریشده      ق و تربیت اخلاقی شاهراه پیشگیری از آسیباخلا 

های جوامدع اسدت و ایدم موضدوع در      ی مبارزه با مفاسد و ناهنجاری اصلاحات اجتماعی و وسیله
و غدرق شددن در    های علمی دوران معاصر اهمیت مضاعفی را پیدا کرده است. با گسترش فناوری

هدای   ها و ناهنجاری ازی افراد از اخلاق زمینه را برای افزایش کجرویامور مادی و احساس بی نی
دهد. این موضوع در جامعه ما که از مبدادی دیندی، اخلاقدی و تمددن اصدیل       اخلاقی افزایش می

(.امدا  12: 1392فرهنگی برخوردار است نگرش مضاعف را ایجاد نموده است)وجدانی و همکاران، 
هدای موجدود در    هدا و چدالش   هدا، بحدران   قی، شناسایی آسیبمنظور از آسیب شناسی تربیت اخلا

هدا   ها نامید. ایدن بحدران   ها و چالش باشد. عصر حاضر را باید قرن بحران تربیت اخلاقی افراد می
علاوه بر تغییرات جدی و زیر بنایی در زندگی انسان منجر به تحولات شگرفی در زندگی او شده 

ای است که حتی در ابعاد وجودی انسان نیز رخنه کرده و هدر   ها به گونه است. کارکرد این بحران
های دیروز را  ها ارزش ها و چالش روز بیشتر از قبل او را متحول و دگرگون کرده است. این بحران

های دیروز را به هنجارهای امروز تبدیل کرده است. تربیت اخلاقدی   ضد ارزش امروز و ناهنجاری
باشدد.   فلسفه تعلیم و تربیت معاصدر دارای جایگداهی مشدخص مدی    هایی که در   از جمله رهیافت

امروزه دچار تغییر و تحولاتی اساسی شده است. بنا به دلیدل اهمیتدی کده     1مفهوم تربیت اخلاقی
که خدانواده در تربیدت اخلاقدی     موضوع تربیت اخلاقی از آن برخوردار است علاوه بر نقش مهمی

نیز پرورش اخلاقی دانش آموزان را مورد  و عمومی فرزندان خود بر عهده دارند، نظام تربیت رسمی
                                                 

1. moral  education 
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 .(151-156: 1395)آزاد منش و همکاران، توجه قرار داده است 
ای دارای نشداط اسدت کده افدراد آن جامعده از       امروزه بر اساس مباحا روانشناسی، جامعه

زندگی خود لذت برده و زندگی برای آنها دارای معنا بدوده و هدفمندد باشدد و ایدن امدر مسدتلزم       
معه ایران نیز به لحداظ مواجده   جاداشتن یک روحیه با نشاط و شاداب در میان افراد جامعه است. 

شدن با تحولات ساختاری همانند افزایش سالانه جمعیت، مسائل اقتصادی، اجتماعی، سیاسدی و  
همچنین گذر از جامعه سنتی به جامعه مدرن و در آستانه ورود به عرصه تکنولدوژی شداهد بدروز    

ن موضدوع نشداط و   های اجتماعی شده اسدت کده اید    های مختلفی در حوزه امنیت و آسیب پدیده
متيسفانه به رغم اهمیت موضوع  شادی جامعه ایران را بیشتر از گذشته تحت تيثیر قرار داده است.

نشاط در یک جامعه تا به امروز هیچ کارشناس و صاحب نظری در رابطه با میزان نشاط اجتماعی 
نشداط جامعده وجدود     جامعه ایران پژوهشی انجام نداده است و هیچ آمار دقیقی در رابطه با میزان

ای در جامعه وجود نددارد و ایدن    ندارد و حتی برای سنجش میزان نشاط هم شاخص تعیین کننده
ها نسبت به نوجوانان در نظام تعلیم و تربیت و دوران نوجدوانی در جامعده مدا     یکی از کم توجهی
 .(25، 1391است )نصر آزادانی، 

ت اندرکاران آموزش و پرورش با همکاری و بنابراین لازم است والدین و مربیان و همه دس
هایی با نشاط، جذاب و همدراه بدا    تعامل، تلاش خود را به کار گیرند تا مراکز آموزشی را به محیط

فعالیت حرکتی و ورزشی تفریحی برای دانش آموزان تبدیل کنند تا پیشرفت تحصدیلی آندان نیدز    
شود آنهدا بدا رغبدت بیشدتری در مدرسده       یارتقا یابد. شادی و سرزندگی در دانش آموزان سبب م

های مورد توجده   شود ارزش حاظر شوند و نه تنها در راه تحصیل علم تلاش کنند، بلکه باعا می
مدرسه را نیز بهتر بشناسند. بی شک فضای شاداب و دوست داشتنی تديثیر زیدادی در شدکوفایی    

ت تحصیلی، کارایی، سلامت و زنده ریزی آموزشی پویا و خلاق، پیشرف استعدادها، خلاقیت، برنامه
های اخیدر   (. در دهه1396، به نقل از خدادای و همکاران، 1392دلی دانش آموزان دارد)نیازآذری، 
هدای   هدا و چدالش   های چشمگیری دست یافته اما در حل بحران با وجود اینکه انسان به پیشرفت

لیل انبیاء الهی قبل از هر چیز بده  روحی و اخلاقی خویش به اندازه کافی موفق نبوده، به همین د
ها رفتند و آن را بر همه چیدز مقددم شدمردند)گل محمددی و خیرالهدی       سراغ اصلاح اخلاق امت

دهندد کده سدبک تفکدر و      های انجام شده در زمینه شادی نشان می (. پژوهش1395آبادی،  رکن
نگرندد، از   وشن به امدور مدی  رفتار افراد شاد، انطباقی و کمک کننده است. این افراد با دیدگاهی ر

کنندد و بده موقدع از دیگدران      برند، برای حل مسائل خود فعالانه تلاش می دعا و نیایش بهره می
کنندد، در خیدالات    طلبند. از سوی دیگر افراد غمگین به شکلی بدبینانه فکر و رفتار می کمک می
ل مشدکلات اجتنداب   روند، خود و دیگدران را سدرزنش کدرده و از تدلاش بدرای حد       خود فرو می

 .(1391گردند)پورسردار و همکاران،  ورزند که این عوامل خود باعا بروز شادی و نگرانی می می
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ای صد ساله دارد. از این رو توجه به بعد اخلاقی  در ایران مدارس در شکل کنونی آن سابقه
کار قرار داشدته  دانش آموزان هم از ناحیه صاحب نظران و هم از ناحیه سیاست گذاران در دستور 

شمسی تصدویب شدده اسدت،     1290است. چنان که در قانون اساسی معارف که در نهم آبان ماه 
مکتب و مدرسه عبدارت اسدت از تاسیسداتی کده بدرای      »مدرسه را این گونه تعریف نموده است: 

ن تقاضا از های بعد از انقلاب نیز ای  در سال«. گردد و بدنی ابناء نوع دائر می تربیت اخلاقی و علمی
کشور  مدرسه همچنان مورد تاکید بوده است. شاهد این مدعا تاکید بالای اسناد بالادستی و رسمی

باشد. اسناد مصوب گویای آن است که تربیت اخلاقی به عنوان یک هددف   بر کارکرد اخلاقی می
قدی  باشدد. همچندین تربیدت اخلا    می و عمومی کلان حاکمیتی و به طبع هدف نظام تربیت رسمی

های مهم نظام تعریف شده است. چنان که در سند چشم اندازه بیست سداله بده    یکی از مسئولیت
عنوان یدک سدند بدالا دسدتی اخلاقدی بدودن یکدی از معیارهدای شدهروند مطلدوب جمهدوری            

جامعه ایرانی در افق این چشم انداز »دانسه شده است. در متن سند چشم انداز آمده است:  اسلامی
 .(27: 1395حسنی، «)اخلاقی و متکی بر اصول اخلاقی تصویر شده استیک جامعه 
اند، همچنان که ابدن سدینا بده عندوان یکدی از       اثرات مثبت بسیاری برای شادی برشمرده 

هدا و   بزرگترین اندیشمندان حوزه فلسفه جهان اسلام نیز در نمط هشتم اشارات به بیان انواع لذت
هدای حسدی، عقلدی،     و از جنبه درونی، وی لذت را به اقسدام لدذت  تاثیرات آنها در انسان پرداخته 

گیرد. سپس با بیدان کمدالات هدر     خیالی و روحی تقسیم کرده و برای هر کدام کمالی در نظر می
رسد که نشداط و شدادی تداثیر بده      باشد به این نتیجه می لذتی که برای انسان مسرت بخش می

از لذت شادی آفرین و موثر در سعادت، بالاترین لدذت   سزایی در سعادت انسانی دارد اما مراد وی
 .(1084: 1384باشد)طوسی،  و نشاط یعنی لذت عقلی و روحی می

ها است که به عندوان یدک دغدغده     ایجاد محیط آموزشی با نشاط برای دانش آموزان سال
از ریزان آموزش و پرورش مطرح شده اسدت. ایدن مسديله یکدی      جدی نزد سیاستگذاران و برنامه

نیازهای اساسی دانش آموزان در مقاطع مختلف تحصیلی است، شادابی و نشاط فضدای آموزشدی   
ای در مبحا کیفیت و برنامه ریزی آموزشی دارد. به طدوری کده شدور و     نقش و جایگاه برجسته

شوق به تحصیل، فعال شدن حس کنجکاوی و افزایش خلاقیت دانش آموزان ارتباط نزدیکی بدا  
های رشد و  رویی از زمینه وزشی آنها دارد. انبساط روحی، بهجت افزایی و خندهوضعیت محوطه آم

های روحی و فشارهای روانی است. نشاط و انبسداط   ای برای تخلیه عقده شکوفایی جوان و زمینه
گیری شخصیت مثبدت در کودکدان و نوجواندان اسدت و      روحی، یکی از متغیرهای مؤثر در شکل

 .(38: 1391در توقف استعدادها اسدت)نیازآذری،   خاطر عامل مهمیبالعکس، اضطراب و تشویش 
 و زنددگی  از رضایت مثبت، هیجانات: دارد اساسی جزء سه شادمانی( 1990) لو و آرجیل اعتقاد به
 دیگدران،  بدا  مثبدت  روابدط  کده  اند دریافته آنها. اضطراب و افسردگی ازجمله منفی هیجانات نبود
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.  .هسدتند  شدادی  اجزای از زندگی، و دیگران داشتن دوست شخصی، رشد زندگی، بودن هدفمند
 وقتدی  کده  کندد  می تفسیر اینگونه را فراغت اوقات های فعالیت بودن شادی بخش( 1977) بندورا
 خدوبی  بده  را آن توانندد  می که هستند کاری انجام حال در پردازند، می ها فعالیت نوع این به افراد
 هدا  فعالیدت  ایدن  به بیشتر چه هر کنند می سعی این، بنابر. دارند را آن انجام توانایی و دهند انجام
 نظریده  از بسدیاری  کلدی،  طور به شد. خواهد افزوده آنها در شادی میزان بر نهایت، در و بپردازند
 های هدف و ها ارزش به توجه پرتو در را روانشناختی خوشبختی و شادکامی به رسیدن راه پردازان،
 الهدی  و دیندی  علایدق  و عشدق  زنددگی،  هدفمنددی  و بدودن  معندادار  بنیدادی،  نیازهای معنوی،
 .(2001دانند)مایرز و همکاران،  می

باشد. در اسدلام نیدز اهمیدت     دوره نوجوانی دوره حساس و با اهمیتی در زندگی هر فرد می
تدا  این دوره تا به آن جا است که پیامبر)ص( مراحل تربیت را به سه مرحله هفدت سداله)از تولدد    

اند و تاکیدد   بندی کرده سالگی و از چهارده سالگی به بالا(، تقسیم هفت سالگی، از هفت تا چهارده 
کنند در هفت سال سوم زندگی مقدماتی انسان)که همان دوران بلوغ و نوجوانی اسدت( بده او    می

کنند و به عنوان یک شخصیت بزرگ سال بنگرند و به او اعتماد نمایند و در کارها با وی مشورت 
: 1396به نظر او احترام بگذارند و به او مسئولیت دهند تا شخصدیت وی شدکوفا گردد)مجلسدی،    

95.) 
با پیچیده شدن روابط در دنیای صنعتی امروز، فشارهای روانی مردم افزایش یافته و زندگی 

نیسدتند و   ای از افراد تلخ گشته است. افراد دیگر تنها به ارضای نیازهای اولیه راضدی  به کام عده
ی نیازهای قبلی شکل گرفته است. در ایدن بدین داندش آمدوزان هدم       نیازهای جدیدی بر گستره

تری بر عهده گرفته و ملزم به  های قبل تکالیف پیچیده درگیر این قاعده شده اند و نسبت به نسل
ها  کامیها و نا (. گاهی شکست2014باشند )مارتیندال،  های نوین آموزشی می رعایت برنامه ریزی

هدای   شود و شادی، خصوصیتی است که تحت تيثیر ویژگی باعا دلسردی آنان در حل مسائل می
هدای   سرشتی و شخصیتی فرد خصوصاً درون گرایی و برون گرایی قرار دارد و شخصیت و ویژگی

(. به منظور نیل به تربیتی اخلاقی 12: 2010دهد)بین بریج،  فردی اشخاص را تحت تاثیر قرار می
ریزی در ارتباط با امر مورد نظر همانا متصف شدن به محاسن اخلاقی و دوری از رذائدل   برنامه در

و غیررسدمی، شدیوه هدای     ها شامل محتوای رسمی گیرد، این برنامه ریزی اخلاقی مدنظر قرار می
تدریس، شیوه ارزشیابی و فضاهای تربیتی است که از طریق آن برای فراگیران، امکدان شدناخت   

ها و استعدادهای فطری  شود و بر مبنای آن، فعالیت های خویش و جهان هستی فراهم می ییتوانا
 (. 4، 1393، به نقل از غربا، 22: 1380سازند)باقری،  خویش را هدفمند می

اما آسیب شناسی تربیت اخلاقی مولفه دیگر در این پژوهش است که بده معندای شدناخت    
ها و مانند آن متوجه این سداحت   حیه مربی، اهداف، روشهای تربیت اخلاقی است که از نا آسیب
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(. همچندین مددارس تدامین    2: 1393شدود)غربا،   گردد و موجب اخدتلال در آن مدی   از تربیت می
کننده کمیتی از خیل عظیم نیروی انسانی کده بده    اند و نه فقط تامین ی نیروی کیفی جامعه کننده 
پس شناسایی و ایجاد زمینه برای رشد خصایل ممتداز  شوند.  عنوان تحصیل کرده روانه جامعه می 

یا فرهنگدی اسدت    های علمی بشری، اولین دغدغه دست اندرکاران تعلیم و تربیت در کلیه فعالیت
با توجه به اینکه ایجاد نشداط و   .که باید با تمام وجود خود را وقف ایفای این وظیفه سنگین کنند

فزایش بهداشت روانی در جامعه است، مدارس بده عندوان   شادابی یکی از مؤثرترین راه ها برای ا
ها و برنامه هایی باعا هر چه شداداب کدردن جامعده     توانند با به وجود آوردن زمینه یک نهاد می

شوند. اگر در مدرسه شوق زندگی کردن بوجود آید خود به خود اثرگدذار بدر جامعده خواهدد بدود.      
رند، مسئولیت پذیرند، هدفمند هستند، دید مثبت بده  های شاد زندگی خود را تحت کنترل دا انسان

نشدینند. بدرای    هدا از پدای نمدی    نگر و امیدوارند و در مقابل مشکلات و سختی زندگی دارند. آینده
های مربوط به شاداب سازی مددارس بایدد تحدولات جددی در نگدرش       دستیابی به تحقق آرمان

. در واقع شاداب سازی مددارس را بایدد در   مدیران و مسئولان نظام آموزش و پرورش ایجاد نمود
(. نشاط و شدادابی در مدرسده باعدا    5: 1384ابعاد ظاهری و ابعاد معنوی جستجو کرد)صباغیان، 

شود. در محیط شاد، ذهن انسان پویا،  ی ابعاد وجودی یک دانش آموز می رشد و شکوفایی در همه
ی تعلیم و تربیت در یدک جملده    رلوحهگردد. در قرن جدید س زبانش گویا و استعدادش شکوفا می

پس باید معتقد باشیم کده  « شوق زندگی کردن را به دانش آموزان بیاموزیم»خلاصه شده است. 
در حقیقت رشد پایدار ما در گرو شادی پایدار است و این شادی باید در مدارس ایجاد و مددیریت  

رورش هدر کشدوری محسدوب    آموزان طیف مهم نظام آموزش و پد  (. دانش 1384شود)صباغیان، 
شوند و شاد زیستن برای دانش آموزان و نوجوانان به همان اندازه مهم است که تغدیه خدوب،    می

محبت کردن و حفاظت از او اهمیت دارد، زیرا سلامت روحی و روانی و فیزیکی و جسدمانی او را  
ه و کیفدی آمداده سدازد،    تواند این سرمایه ملی را بدرای رشدد بهیند     کند. عواملی که می  تامین می
شود نه فقط محفوظات علمی. نشاط و شدادابی    های رفتاری است که در محیط آموخته می  مهارت

آمدوز در بعدد جسدمانی، شدناختی،      در مدرسه باعا رشد و تکامل همه ابعاد وجودی یدک داندش   
یا مورد غفلدت  شود. چنانچه یک بعد از این ابعاد دچار صدمه شود و  عاطفی، اخلاقی و معنوی می
هدای کامدل دسدت نخواهدد یافدت        هدا و شایسدتگی    آموز به توانایی و فراموشی قرار گیرد، دانش 

مجموعه عواملی وجود دارند که بر روند تربیدت  (. 228: 1383(، )آرگایل، 182: 1392)اکبرپوران، 
گردند که یک فرد در مقام انسانی خود که اخلاقیات را گذارند و سبب می اخلاقی تيثیری سوء می

به عنوان وجه ممیز از حیوان دارا است مبتلا به گسیختگی شخصیت گدردد و نشدانی از تکدوین    
شود وجدود نداشدته باشدد و بده جدای       منشی که به عنوان عامل اساسی در تربیت اخلاقی یاد می

تری در انحطداط اخلاقدی خدود ایفدا نمایدد و      به اوج مراتب انسانی خود، نقش بیشد  رساندن آدمی
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ها را به خطر اندازد. با توجه به اینکه یکی از موارد اساسدی در   های کمالیت و تمامیت انسان نشانه
باشد که گاه نقصدان و یدا    های، تربیت اخلاقی دانش آموزان در همه مقاطع می های آموزش نظام

ر افراد دارد به همین خاطر انجدام پژوهشدی کده    خللی در این موضوع اثرات ان جبران ناپذیری ب
ها و خلأهای موجود در تربیت اخلاقی را مورد بررسی و مسدتند سدازی    بتواند علل اساسی چالش

ای را برای اصلاح و  قرار دهد، باعا آگاهی از شرایط و وضعیت موجود در مدارس گردیده و زمینه
 همین ابهام شکل گرفته است.نماید. مقاله حاضر بر محور  بهبود آن فراهم می

بنابراین در این پژوهش قصد داریم به سوال اصلی پژوهش پاسخ دهیم که عبارت اسدت از  
آور در مقطع اول متوسطه چگونه است و ارائه الگوی مطلوب  وضعیت تربیت اخلاقی نشاطاینکه: 

 در آن زمینه کدام است؟

 پژوهش روش

زا را  جستجو کنیم کده بتوانیدد ایدن عوامدل بحدران     نشاط خود را در زندگی باید در مسائلی 
کنترل کند. دین اسلام کامل ترین دینی است که به تمامی امور زندگی بشر توجده کدرده اسدت.    
بسیاری از آموزه های اسلامی با موارد مطرح شدة روانشناسدان و پژوهشدگران در زمیندة شدادی     

اهمیت شادی در زندگی و علدل و آثدار    در آموزه های دینی به جایگاه و .همسو و هماهنگ است
آن توجه ویژه ای شده است؛ تا آنجا که مکرر در دستورات اسلامی و احادیدا و روایدات اهلبیدت    

شناسان  به اعتقاد بسیاری از روان .شادی های مثبت و هدفمند بسیار توصیه و سفارش شده است
ترل کندد و زمینده نشداط و احسداس     زای زندگی را کن تواند عوامل بحران ترین عاملی که می مهم
 روش .نفس را در انسان به وجود آورد چیزی جز مدذهب و اعمدال و رفتدار مدذهبی نیسدت      عزت
 بدا  تحقیدق،  روش. دارد آن اجرایدی  امکانات و پژوهش بررسی ماهیت و هدف به بستگی تحقیق
 بده  مراجعده  با ابتدا که شرح این به. است توصیفی و تحلیلی روش موضوع، بودن نظری به توجه
 موضدوع  به راجع تعریف حدود دسترسی، قابل های کتاب و مجلات در موضوع با مرتبط مقالات

 نمود. خواهیم مشخص را

 پژوهش هاي یافته
 و دوسدتان  بین و خانواده در انسان که محبوبیتی و سلامتی اجتماعی، موقعیت برای شادی

 مطلدوب  و اسدت  مطلدوب  و خدوب  گدردد،  می مترتب آنها بر ارزشمند و سازنده آثار و دارد جامعه
 نقش اسلامی زندگی سبک در نشاط از استفاده درصدد انسان که است رو آن از شادی این بودن
 گردد. نمی غافل نیز خداوند یاد از ضمناً و آیدمی بر صحیح مسیر در الهی های نعمت  و شادی
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 تربیت اخلاقی -1
اخلاق را به کسدی آمدوختن، پدرورش )فرهندگ معدین،       تربیت: پروردن، پروراندن، آداب و

ی رشدد را فدراهم نمدودن و پداک      (. تربیت، به معنای زیاد کردن، نمدو دادن، وسدیله  312، 1386
گردانیدن است و در اصطلاح به معانی گوناگونی به کار رفته است؛ از جمله تربیدت در آمدوزش و   

با دیگران ایجداد کندد و در روانشناسدی     در نفس خویش پرورش عبارت است از تغییری که آدمی
پستالژی، عبارت است از رشد طبیعی و تدریجی و هماهنگ تمام نیروها و استعدادهای انسانی که 

 (.78، 1389در نهادش موجود و مکتوم است )شریفی، 

های مختلف آن نظیر جنبه عقلاندی، اجتمداعی،    تعاریف گوناگونی از تربیت با تاکید بر جنبه
اخلاقی و بدنی ارائه شده است که چون در مبانی و نگرس افراد با یکدیگر تفاوت دارندد  عاطفی، 
توان در این باب اتفاق نظر را شاهد بود، چرا که مفهوم دقیق و واضح از تربیت به نوع بینش  نمی

هر متفکر تربیتی درباره هستی، انسان و نظام ارزشی وی بستگی دارد. اصطلاح تربیدت اخلاقدی   
ی تربیدت و   (. بندابراین تقددم واژه  96: 2015ی تربیت و اخلاق است )لوینسون،   از دو واژهمرکب 

دهد که اگر قصد داشته باشیم این اصطلاح را تعریف نمدود، بایدد    گرفتن وصف اخلاقی نشان می
ابتدا از تربیت تعریفی داشته و سپس یه تعریف اخلاق پرداخت. تربیت به این معنا است که مربی، 

 (.52، ص 3باز ستاند و اخلاق نیکو را جای آن بنهد )غزالی، بی تا، ج  اخلاق بد را از آدمی

خلدق  "(.  93:1386 ن،یباشدد)مع  یهدا مد   و به معنای خدوی  "خُلقْ"در جمع « اخلاق»واژه 
به تفکر  ازیآنکه ن یکند ب یدعوت م ییاست که فرد را به انجام کارها یانسان یهمان حالت نفسان

 (.51:1371 ه،ی)ابن مسکو"داشته باشد هشیو اند
 یسرشت باطن یاخلاق را به معنا یدو معناست. برخ یو در لغت دارا« خلق»اخلاق، جمع 
که به شدکل و  « خلق»قابل درک باشد. در برابر  رت،یبص ۂدیانسان، تنها با د یدانسته اند که برا

و « خلدق »: مدادة  نایب ،یاصفهان)راغب شود یصورت محسوس و قابل درک با چشم ظاهر گفته م
 .راسخ یصفت نفسان یرا به معنا قخل گرید یبرخ

 بررسی و به مطالعه اصولا فرهنگی یا و تربیتی شناختی، روان مسائل زمینه در شناسی آسیب
 و تربیتدی  بیولدوژیکی،  رواندی فیزیولدوژیکی،   بخدش  ثبات یا و پدیدآورنده ساز، زمینه عوامل دقیق

 تکمیدل  مطالعاتی چنین از اصلی هدف. پردازد می آن زمینه در موجود های آسیب و آفات فرهنگی
 .باشد می ها آسیب و آفات رفع یا دفع مناسب برای فرآیندهای تامین و

اهداف تربیتدی علدت    د ونقش مقدمی دارن همیشه ها نسبت به اهداف مبانی، اصول و روش
های تربیتی، ایجداد انگیدزه، و    رهبری فعالیتسه عنصر  است؛ و آموزش تربیتی هاییندآفر نهایی

گستره تربیت اخلاقدی بده    .گیری از آثار مهم تعیین هدف است تعیین معیار برای سنجش و اندازه
ای که از صفات اخلاقدی گرفتده تدا اندیشده و      به گونه (،2013 ،)اوحدی وسعت وجود آدمی است
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هددف تربیدت اخلاقدی در حدوزه اندیشده      ن بندابرای ، شود شامل میتفکر و اعمال و رفتار آدمی را 
و افراد را بده سدمت نزدیکدی و ارتبداط بدا       های انسان باشد دادن به اندیشه /تواند جهت الهی می

   (.87: 1385خداوند سوق دهد.)باقری، 
 روش های تربیت اخلاقی را می توان در جدول زیر نشان داد:

 
 ی و نشاط از دیدگاه پیامبر اكرم )صب و ائمه )عب  اخلاق یتترب-3

 ی،است کده خددامحور   یابعاد مختلف یدارا یاخلاق یتترب لی )علیه السلام(،در نگاه امام ع
هدا از   یو پست یلاز رذا یو دور یاخلاق یلو فضا یکیبه ن یشگرا یت،خداوند متعال، عقلان یبندگ
 جمله اند.  آن

       هاي تربیت اخلاقی نشاط آور در مقطع تحصیلی متوساطه اول   وضعیت روش-4

 چگونه است؟ 
 یدزان رابطده م  ینه( در زم1383) یو نصوح یاحمد ی،عابد پژوهش یجنتابا توجه به سوال  
 ینکه ب نشان دادشهر مبارکه انجام دادند  یرستانیدانش آموزان دب یو عوامل آموزشگاه یشادمان

معندادار   یو مشداور مدرسده همبسدتگ    یراندب یر،موزان و روابط آنها با مددانش آ یشادکام یزانم
 یدت موفق یتی،حمدا  یرهبدر  یها دانش آموزان و سبک یشادمان یزانم ینب ین،. هم چندوجود دار

 یکوندی. دریستآمرانه معنادار ن یشد، که با سبک رهبر یدهمعنادار د یهمبستگ یمدار و مشارکت
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پسرانه شهر اصدفهان   ییدانش آموزان مدارس راهنما یعوامل موثر بر شاداب ی( در پژوهش1381)
و  یرانکده مدد   این پزوهش نیز نشان داد  یجنمود. نتا یبررس یپرورش یانان و مربیررا از نظر مد

 یو سدازمان  یاقتصاد ی،آموزش ی،اجتماع یزیکی،ف ی،شناخت گانه روان عوامل شش یپرورش یانمرب
 یشدر مدرسه که به واسطه عوامل پد  یدانستند. شاد یر دانش آموزان موثر منشاط د یجادرا در ا

اسدت. تداکنون    یگدر د یهدا  یشود، خود موجدد شداد   یم یجادا یگرد یرهایاز متغ یاریگفته و بس
افراد و به خصوص دانش  یانجام شده در رابطه با عوامل اثرگذار در شاداب های پژوهشاز  یتعداد

آنها، تنهدا عوامدل    یناز ب پژوهش،با توجه به موضوع  یشد، ول یانرس بآموزان و معلمان در مدا
آمدوزش و پدرورش    یکه شامل استانداردها گیرد؛ یقرار م یمورد بررس سمدار یو کالبد یزیکیف

 ت.کشور اس
و انسان به  یجهان هست ینشدهد و اصولا آفر یمعنا م یاست که به زندگ یضرورت ی،شاد

مانندد   یآورد و عواطف منفد  یفراهم م یآدم یو نشاط را برا یاست که خود به خود شاد یا گونه
 یبدرا  یو نشداط بده عندوان محرکد     یتوان از شاد یسازد. م یاثر م یرا ب یترس و نگران ی،ناکام
 یتکار و فعال یبرا یو ابزار یتو آن را عامل رشد، موفق یاد کرد یانسان در زندگ یاساس یازهاین
روزانده و   یهدا  یتروزمره براثر کار و فعال یانسان دانست. انسان در زندگ ییتوانا یشو افزا یشترب

 یدن از ا ییرها یشود. برا یو ملال خاطر م خستگی دچار ی،دشوار زندگ یها و خم یچحرکت در پ
و نشاط اختصاص داده شود تا روح انسان صدفا   یاز اوقات فرد به شاد یلازم است بخش یتوضع

هدا دارد، روح انسدان    یتامینبه غذا و انواع و یاز. در واقع، همانطور که جسم انسان نیابد و طراوت
مثبدت اسدت کده     یاحساس و واکنش ی،مند است. شادیازن یو شاد یحبه تنوع، استراحت، تفر یزن

اجتنداب   یاهد  تجربه ی،. شاد بودن آدمدهد یمختلف، از خود نشان م یها یتروان انسان در موقع
کندد. احسداس نشداط، کمدک      یمد  یرا خنثد  یو عواطف منف یدیناام ی،مانند ناکام یزندگ یرناپذ
. روان شناسدان معتقدندد در قدرن    دو به آرامش برسد  یفتهخود را باز یسلامت روان فردکند تا  یم

ها  یماریاز ب یاریتنها از بس هن یخود ساخته است، شاد یرانسان را درگ یاد،ز یماتحاضر که ناملا
انسدان در   یشدتر هدر چده ب   یدت و موفق یشدرفت کند بلکه قادر اسدت سدبب رشدد، پ    یم یشگیریپ

 .(1390)صیفوری و فلاحتی،  گردد یمختلف زندگ یها جنبه
 را میتواند در جدول زیر نمایش داد: آور الگوی مطلوب تربیت اخلاقی نشاط
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 آور اخلاقی نشاطهاى تربیت  راهکارهاي پیشگیري از آسیب-5

های تربیتی نیازمند صاحب نظران و کارشناسانی متخصص در  در تمامی ساحتریزی  برنامه
یند در حوزه تربیت دینی نیز علاوه بر متخصصین موضدوعی بده   آهر موضوع درسی است. این فر
نیازمند است تا با هم فکری و تبادل نظر، اصدول و   و تربیت اخلاقیافراد صاحب نظر در آموزش 
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ارائده نمایندد؛    تربیتیریزی و آموزش مسائل  ثیرگذاری را در برنامهشده و تي کارشناسیهای  روش
در رابطده بدا مسدایل اخلاقدی شدادی      های درسی،  ها و کتاب اعتبارسنجی دقیق در تدوین برنامه

مبنا و اساس تعیین اهدداف   اخلاقی. با توجه به اینکه شناخت نیازهای تربیت بخش صورت گیرد
را محقدق خواهدد    اخلاییند، اهداف محتوای آموزش تربیت آاست، اجرای کامل و صحیح این فر

های درسی، یعنی واضح بودن، قابدل   در برنامه اخلاقیتوجه به اصول و قواعد اهداف تربیت  ،کرد
بندی تحقق آن، منسجم  گرایانه بودن و در نظر گرفتن زمان گیری و در دسترس بودن، واقع اندازه

های فردی یادگیرندگان دوره  اف با نیازها، علایق و تفاوتبودن سطوح اهداف، متناسب بودن اهد
کده عدلاوه بدر نمدود      آوری ی نشداط های تربیت اخلاق ؛  تدوین محتوای برنامهمتوسطهتحصیلی 

های معرفتی نیز در آن لحاظ شدده باشدد و منشدي     رفتاری )اجرای مناسک، آداب و عبادات(، جنبه
دهدی در نظدام    شدکل نمدره   ،باشدد  مقطع اول متوسطه آثار اجتماعی و فرهنگی در دانش آموزان

یندمدداری و  آو توجده بده فر   آور ی نشاطهای تربیت تربیت اخلاق ، برنامهتارزشیابی پرهیز از کمی
هدای   کیفی جهت نهادینه شدن اعتقادات دینی و باورهای ارزشی فراگیران؛  بده کدارگیری روش  

در  گویی، مناظره، مقایسه، تمثیل و یش، قصههای علمی و مشاهده عینی، نما معرفی الگو، گردش
و  آور ی نشداط ؛ روشن بودن مفاهیم تربیدت اخلاقد  اخلاقیهای درسی تربیت  ارائه محتوای برنامه
ها برای دانش آموزان؛ جایگزینی چگونه آمدوزی بده جدای چده آمدوزی در       قابل تفسیر نبودن آن

ش آموزان در مورد انجدام مناسدک تربیدت    پرهیز از هرگونه فشار به دان ،یادگیری-یند یاددهیآفر
ی اخلاق دینی و تربیت ؛ پرهیز از جذب معلمان و مربیان ضعیف در بخش تربیت آور ی نشاطاخلاق
مقطع متوسدطه بدرای تددریس    ی شاد و با نشاط در  آور، به کارگیری معلمان جوان با روحیه نشاط

تواندد بسدیار    ان مرتبط هسدتند، مدی  دروس معارف، هنر و پرورشی که بیشتر با تربیت دانش آموز
مدیران به جدای اجدرای صدرف قدوانین آموزشدی،      ایم  مطالعاتی که داشتهبا توجه .مفید واقع شود

آمدوزان، بدر    پرداختن به اهداف آموزش و پرورش، افزایش بدازده کداری و درصدد قبدولی داندش     
ور که )در مدارس بده ویدژه   آ آموزان و به ویژه تربیت اخلاقی نشاط تربیت اخلاقی دانش کارآمدی،

 کنندده و ایجداد جدو    رفتارهدای مراقبدت   دوره متوسطه مورد کم توجهی قرار گرفته شدده اسدت(  
حمایتی در مدارس نیز تيکید کنند. ایدن روش، فضداهای آموزشدی را از مددیریت اسدتبدادی بده       

ها،  فتن انگیزهتوانند با در نظر گر ن آموزشی میلادهد. مدیران و مسئو مدیریت مشارکتی سوق می
ای  ت هر معلم و با مشارکت و همفکری آنها فضا و قوانین آموزشدی را بده گونده   لااهداف و مشک

 فهمند شوند و حر قهلاطراحی کنند تا معلمان نسبت به تدریس و گرفتن نتیجه مطلوب آموزشی ع
هدای نوجدوانی بده     بیابند و دانش آموزان نیز با توجه به ویژگی دلنشین و خوشایند جذاب، را خود

 .مند شوند ور را در درک نموده و از آن بهرهآ بهترین شکل ممکن تربیت  اخلاقی نشاط
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 نتیجه گیري
 ی آور در مقطع اول متوسطه و ارائه  نشاط یاخلاق یتترب یشناس یبآساین پژوهش با هدف 

تحقیدق حداکی از   با روش تحقیق کیفی از نوع تحلیل محتوا انجام گردید و نتایج  مطلوب یالگو
 نوجوان به زندگی شاد و با نشاط است. غایی تربیت اخلاقی نشاط آور رساندن ، هدف آن بود که
شامل: مبهم بودن  های اهداف تربیت اخلاقی آسیب که بود آن از پژوهش حاکی هاییافته

)شفاف نبودن( اهداف، کاربردی نبودن اهداف، برانگیزاننده و نشاط اور نبدودن ضدعف سدازگاری    
هدای تربیدت    هدای مربدوط بده روش    آسدیب اهداف با وضعیت روحی و روانی دوران نوجوانی بود، 

بیان، افدراط  عدالتی مر های تربیتی اجبار و تحکم، تبعیض و بی استفاده از روشاخلاقی نیز شامل: 
در تنبیه، تحقیر و اهانت شامل تمسخر و سرزنش و نامگذاری و صدداکردن بدا القداب ناشایسدت.     

کمبود کتاب در زمینه تربیدت اخلاقدی در کتابخانده مددارس،     شامل:  های مربوط به محتوا آسیب
هدای    هدای آمدوش مهدارت    ضعف کاربردی بودن محتوای کتب دینی و اخلاقی و فقددان برنامده  

رفتارهای غلط معلملن از قبیل: فاصله بین شامل:  ها های مرتبط به عوامل و زمینه آسیب قی.اخلا
گفتار و رفتار، عدم ایجاد رابطه عاطفی معلمان با دانش آموزان، تديثیر مخدرب فضدای مجدازی و     

 رسانه، تيثیر مخرب دوستان ناباب، مسائل اخلاقی خانواده و نداشتن الگوی مناسب بودند.
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 باستان  یاسیس یسیتداوم عناصر اندرزنامه نو یواکاو
 در دوره قاجار

 1 ترک یسودابه دست
 2 یفارسان یتراب لایسه

 3 یدیناصرجد
 چکیده

و اسلام  رانیدر ا یاسیو تيملات س استیس نهیهستند که در زم یاگرچه آثار یاسیس یها اندرزنامه
صاحبان قدرت بده رشدته    یاسیبر رفتار س یرگزاریو تيث یاسیس یرفتار مناسب در زندگ هیو با هدف توص

پدردازد. محدور مباحدا     یمد  زید ن یو اجتمداع  یاندرزنامه ها به مباحا اخلاق نیدرآمده است، اما ا ریتحر
و  ریارائه چارچوب قدرت حاکم، حفظ و اصلاح آن است. اندرزنامه هدا بده تفاسد    ،یاسیس سانینو اندرزنامه

 اتید تجرب ن،ید عددالت، اخدلاق و د   اسدت، یو س نید ان بدودن د خود مبتنى بر اصولى چون توأم هاتیتوج
کسدب  »رفتدار مناسدب در    ینگهدا ارائده چگدو    و پند و حکمت قرار پرداخته اند. هدف اندرزنامه انینیشیپ

عوامدل   ریو تديث  یاسد یکارکرد نظدام س  یبه چگونگ یاسیس یها است. اندرزنامه« حفظ قدرت»و « قدرت
مطالعه نشان داد هدف عمدة اندرزنامده   نیا یها افتهی. پردازند یم یاسیقدرت س عیو توز دیموجود در تول

که عمومداً   یتیاز وضع تیکردن کشور و رع جخار یاست برا یعمل ییراه حل ها افتنیدوران قاجار  یها
 یبا نوشته هدا  یادیز یعصر قاجار تفاوت ها یمنظر اندرزنامه ها نیکنند. از ا یم یابیآن را اسفناک ارز

داده شدوند آن   یجا یسیکه باعا شده رسائل عصر قاجار در زمره اندرزنامه نو یلیدارند. از دلا انینیشیپ
وجدوه   نیاول شدخص کشدور اسدت. مهمتدر     ان،ینیشیهمچون متون پ ،از آنها یاریاست که مخاطب بس
چون عدالت، تمرکز بر قدرت پادشاه، قانون، رابطه شاه و  یقاجار مباحث ینامه ها استیعنصر تداوم در س

 .باشد یم استیو س نید وندی)مردم( و پ تیرع

 يدیواژگان كل
 .عدالت، پادشاه، مردم است،یاندرزنامه، دوره قاجار، س
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  طرح مسأله
اندرزنامه در حقیقت همان پندنامه یا رساله هایی است که متعلق بده دوره ساسدانیان و بده    
زبان پهلوی وجود دارد و شامل پند و واندرز، دستورات دینی و اخلاقی و حکم است که محتدوای  
آنها در آثار دوران ماقبل ساسانیان و در اوستا وجود دارد.  اندرزنامه ها منسوب به یکی از بزرگدان  

مه آمدده  دین زرتشت و یا یکی از سران و پادشاهان باستانی است و ترجمه برخی از آنها در شاهنا
است. اندرزنامه های باستانی به زبانهای مختلف فارسدی، انگلیسدی، گجراتدی و ... تدرجمخ شدده      
است. اندرزنامه های پهلوی اکثرا در زمان ساسانیان و پدس از آن نگدارش شدده اسدت و تداریخ      

 (.132، ص 1383اوشیدری،کتابت آنها مشخص است )
 قدرت «داشتن نگاه» و «آوردن چنگ به» در مناسب رفتار چگونگی ارائه ها اندرزنامه هدف

 و تولیدد  در موجدود  عوامدل  تيثیر و سیاسی نظام کارکرد چگونگی به سیاسی های اندرزنامه. است
 بده . است کدام قدرت داشت نگاه و حفظ روش بهترین که-این و پردازند می سیاسی قدرت توزیع
 رهیدافتی  که ها نامه-شریعت یا دارند آرمانی رهیافتی که سیاسی های فلسفه مقابل در دلیل همین
 قددرت  حفظ و کسب برای هایی توصیه به قدرت رهیافت با ها اندرزنامه است حاکم آنها بر قانونی
 زمینه در که است از آثاری یکی سیاسی های اندرزنامه .(28د   17، صص1373پردازند )رجائی،  می

 و سیاسدی  زنددگی  در مناسدب  رفتدار  توصیه هدف با اسلام و ایران در سیاسی تيملات و سیاست
 هدم  آثدار  گونده  ایدن  در. است درآمده تحریر رشته به قدرت صاحبان سیاسی رفتار بر تيثیرگزاری

 بدین  از یدا  تضدعیف  به آنچه هم و شود مى ارائه سیاسى قدرت مشروعیت و اقتدار حفظ هاى شیوه
 او قدرت تا شود مى یادآورى حاکم به سیاسى قدرت آفات عنوان تحت شود مى منجر قدرت رفتن
 قددرت  سیاسدی  نویسدان -اندرزنامده  مباحا محور بنابراین شود؛ پذیر توجیه مردم نزد بیشتر هرچه
 و دیدن  بودن توأمان چون اصولى بر مبتنى را خود توجیهات و تفاسیر آنها. است آن حفظ و حاکم

 دادندد )یوسدفی راد،   مدى  قدرار  حکمت و پند و پیشینیان تجربیات دین، و اخلاق عدالت، سیاست،
 .(123 ص، 1383

از کتابهدا و   یاریوجدود بسد   ان،یساسان ژهیو باستان به رانیا اتیو ادب  متون  یمطالعه و بررس
نشددان   دوره  نیددا  یو مددذهب یاسیسددد یهددا تیمنسددوب بدده بزرگددان و شدددخص یهددا پندنامدده

 انید جر یرو نیبدد  . افتندد ی  تازه  ینمود یها در دوران اسلام متون و نوشته نیاز ا یاری.بسدهد یم
  یباسدتان   یو فکدر  یمهم ادبد  انیجر نیاز آبشخور ا یمند با بهره یدوران اسلام یسینو نامهاندرز
  نیتددو   اقدام او در مهم قابل تيمل است. انیجر نیدر تددوام ا یپندنامه عدنصرالمعال .افتی  تداوم
- را  رانیا یپادشاهان خردمند و بزرگان باستان یسنت عمل ،یاندرزنامه نخست به لحاظ رفتار نیا
 اید و اشدداره بده فرزنددان خدود      ایدر قالب وصدا شانیا یآموزنده و کاربرد یپندها و گفتارها  که
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  بر جان و فرهندگ جامعده   قیعم یکه اثر آورد یم ادیبه  -مانده است یبرجا  مشخص  مخاطبان
  . اند داشته

مطالعاتی در خصوص اندرزنامه نویسی انجام شده است مانند اندرزبه سلطان اگرچه تاکنون 
اثر نگین یاوری، ریشه ها و مبانی فکری اندرزنامه نویسدی سیاسدی اثدر سدینا فدروزش، بررسدی       
تحلیل سنت اندرزنامه نویسی سیاسی در تاریخ میانه ایران اثر سینا فروزش، اندرزنامده نویسدی در   

ین اصلانی اما در این پدژوهش کوشدیده مدی شدود تدداوم عناصدر اساسدی        ایران باستان اثر نسر
اندرزنامه های سیاسی دردوره باستان و وجود همدان عناصدر دردوره قاجدار  بدا اسدتفاده از روش      
کتابخانه ای مطرح شود .  هدف  این مطالعه تحلیل عنصر تداوم درمقایسه اندرزنامه نویسی دوره 

وپاسخ به این پرسش  که عناصر مانددگار در ایدن اندرزنامده هدا از      های باستان و قاجار می باشد
باستان به قاجار چه بوده است وبا چه تفاوتهایی دراین دوران مطرح شده است .ازاین رو کوشدیده  

 بررسیعهد قاجار  و یساسان  دردورهرا  رانیا اتیسبک از ادب نیکتب مهم و مربوط به ا می شود
  این تداوم را از ساسانی به قاجار واکاوی نماید.نموده و عناصر مربوط به 

 اندرزنامه نویسی دوره باستان
 و متدون  بررسدى  و مطالعده  و گدردد  برمى دور بسیار هاى گذشته به نویسى اندرزنامه پیشینه

 بزرگدان  به منسوب هاى پندنامه و ها کتاب از بسیارى وجود ساسانیان، ویژه به باستان ایران ادبیات
 اوایدل  در در ویدژه  بده  اسدلامی  دوران در. دهدد  مدى  نشدان  را دوره این سیاسى هاى شخصیت و

 فقدان و سو یک از ملکداری های شیوه از اطلاع به اعراب گسترده نیاز دلیل به عباسیان حکومت
 بدا  آشدنایی  و باستان ایران کشورداری های-آیین دیگر سویی از آنها میان در کارآزموده نیروهای

 بده  مسدتعد  ایرانیدان  از بسیاری نفوذ یا جذب. نمود تبدیل خلفا حکومتی الزامات از یکی به را آن
 صدورت  بده  کشورداری نکات و ها شیوه از بسیاری که گردید آن سبب عباسیان حکومت در ویژه
 .  (121، ص 1388یابد )قادری،  انتقال قدرت مراکز به رفتار یا ترجمه یا تيلیف

شوند. اما  یمحسوب م یدر زبان فارس یاخلاق یخود از کتابها هیدر صورت اول اندرزنامه ها
دارد. )فوشده   ندهیباشد که رو به آ یم یآموزش یخود حاو ی هیگفت: اندرز به سبب درون ما دیبا

  (1:1393کور، 
ها و مندابع مکتدوب    بهیگردد کت یرا شامل م انیباستان که صرفاً عهد ساسان یاندرز منابع

از اسلام، نامده   شیاست. از منابع مکتوب پ تیحائز اهم اریبس ریکرت  بهیها، کت بهیشد. از کتبا یم
خرد  ینویچون اندرز خسروکواتان، اندرز کوروش به هنگام مرگ، م یپهلو یتنسر و اندرزنامه ها

و اخدلاق   اسدت یاندرزنامه ها توجه بده امدر س   نگونهیا میمورد توجه قرارگرفته اند. که غالب مفاه
 بوده اند.  یاخلاق یکتاب هیاول یاست که اندرزنامه ها نیفراموش کرد ا دیکه نبا آنچه .دارند

 و سیاسدت  بده  کده  هایى متن ویژه به اسلام از پیش ایرانى هاى اندرزنامه و متون از بسیارى
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 پدیدد  متدون  ایدن  ترجمه براى مهمى جریان و گرفت قرار توجه مورد پرداخت مى حکومت روش
 کمدا  اسدلامى  دوره اوایل در ها الملوک-آداب مانند عربى آداب هاى کتاب مؤلفان همه تقریبا. آمد
 آن در کده  عربدى  هداى  کتاب ترین مهم از یکى. بردند بهره ایرانى هاى اندرزنامه مضامین از بیش
 رازى مسدکویه  ابدوعلى  نوشته "الخالده الحکمة" آمده، ها اندرزنامه مضامین از زیادى هاى بخش

 یوندان،  ایدران،  قددیم  خردمنددان  و حکما به منسوب اندرزهاى از اى گزیده که است( 421 متولد)
 و  الفدرس   ملدوک  اخبدار  غدرر " خصدوص  ایدن  در دیگدر  هاى کتاب از. باشد مى عرب و هند روم،

، 1357اسدت )طباطبدایی،    جداحظ  بده  منسوب "الملوک اخبار  فى  التاج" و ثعالبى نوشته "سیرهم
 .  (125- 124صص 

 و عربدى  زبدان  بده  اى ترجمده  متدون  قالب در اسلام از پیش ایران سیاسى فرهنگ بنابراین
 ایدران  و خلافدت  تداریخ  در جریدان  ایدن  و یافدت  اى گسترده بازتاب اسلامى هاى نوشته و تواریخ
 آثدار  ترجمده  بدا ( هجدری  106-144) مقفدع -ابن. کرد پیدا تداوم متفاوتى کارکردهاى با اسلامى
   (.131، ص 1381است )الهیاری،  اسلامى دوران در سیاسى نویسى اندرزنامه سنتّ گذار پایه مهمى

 ایرانشهرى اندیشه یا باستانى سیاسى فرهنگ انتقال و بازتاب براى مناسب بسترى آثار این
 .ساخت فراهم اسلامى دوران در

ساسانیان می باشدد. چدرا    بیشترین آثار به جای مانده مکتوب، از پندنامه ها مربوط به عصر
که در این دوره که ختم تاریخ باستان ایران نیز محسوب مدی شدود و تداریخ ایدران وارد مرحلده      

می گردد علل و عوامل متعددی را به دنبدال خدود مدی کشداند.     « عصر اسلامی»جدیدی به نام 
سیس بعضی از عواملی نظیر : علاقمندی بیشتر پادشاهان ساسانی به بحا علم و ترجمه کتب، تي

دانشگاه ها و کتابخانه ها در پایتخت های ساسانیان و شداید هدم از بدین بدردن آثدار گذشدتگان       
خصوصاً عصر اشکانیان باعا رونق بیشتر مکتوبات ارشادی و اخلاقی ایدن دوره شدده باشدد. آن    

د بر چیزی را که نبایست فراموش کنیم فاصله زمانی این دوره با عصر اسلامی است که خود مزی
ی کشوری و منطقده   علت می شود. در این زمان بسیاری از کتاب ها ترجمه شده حتی از محدوده

ای خارج و در سایر اقصی نقاط جهان رخنه نموده و مورد بهره برداری ادبیاتی و حتدی حکومدت   
ی فخدر و   داری و سیاستمداری در کشورها می شود. لذا از این حیا ادبیات غندی ایرانیدان، مایده   

 باهات هر ایرانی می باشد. م
به کسی که راه نیکی را بر می گزیند، شهریاری خدایی و نیدک اندیشدی و راسدتی مدی     » 

رسد. و آرامش پایدار، به کالبد او نیرو و توانایی می بخشد، از میان مردم او از آنر تُسدت. زیدرا در   
   (145، ص 1359جعفری، « ) آزمایش پیروز برآمده است
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 اندرزنامه نویسی باستان در دوره اسلامیتداوم 
 صحرانشدین  قبایدل  مدداوم  حملده  با ایران که هجری سیزده قرن اوایل تا غزنویان دوره از
بجای  که بودند... و تیموری غز و و سلجوقی و خوارزمشاهی خوانین و خواقین همواره بود رو روبه

 و مالیدات  بدر  را خود قدرت اساس پادشاهان این. داشتند را در دست فرهیختگان و دانایان قدرت
 به شهر ها و روستاها غارت و مختلف حملات پی در پی به مناطق با و نمودند بنا سلطانی حقوق
 انتخداب  بدرای  نیدز  دلیلی مدام در حال جابجایی بودند، چون و پرداختند می قدرت و ثروت کسب
 ایدران  در پادشاهان حاکمیت گستره هرحال به .برای پایتخت حکومت خود نداشتند خاص شهری
بدوده   حکومتهدا  ندام  و سیطره کرد می تغییر آنچه بود ولی ثابت پیوسته اجتماعی نظام ارکان و در

را با خطر مواجه مدی   مردم  مال و لشکرگشایی ها، نبردها و فروپاشی قدرتها جان بنابراین است.
 اسدتقبال  فروپاشی و آشوب با مقابله در ظالم سلطان از ها اندرزنامه از بسیاری در بنابراین ساخت.
 .(55-50، صص1346شد )آذرگشسب،  می

 کدردن  کدم  بدرای  نویسان اندرزنامه یعنی. است پادشاهان و سلطنت ها اندرزنامه اولیه هدف
 زنددگی  آداب حداقل تربیتی و اصول تعلیم کردند می تلاش مردم به نسبت پادشاهان ظلم و ستم

کشدورداری   شد می توجه آن به ها اندرزنامه در که مبحثی دومین. بیاموزند آنها به را کشورداری و
 بلکده  شدمارند،  مدی  سدلطنت  دسدتگاه  قطعی نیاز را وزارت تنها نه نویسان اندرزنامه بود، و وزارت
 بدار  سدنگینی  کده  کیاسدت  و رای از برخدوردار  مسدندی  صداحب  حد از نیز را وزیر عقلانی مرتبه
 امدور  تمدام  در و اندیشدمند  بایدد  وزیدر  کنندد  مدی  تاکید و داده ارتقا کشد، می دوش به را سلطنت

 .(75، ص1393باشد )حیدری نیا،  علوم و آداب جامع و برجسته کشورداری
 آراسدتن  ضدرورت  و عدالت از وگو گفت است؛ عدالت ها اندرزنامه اغلب یکی دیگر از اهداف

 مطلدوب  سدلطنت  از کده  مبدانی  همان با ایران نویسان اندرزنامه هم باز را عدل زیور به شهریاری
 دگرگدون  بدا  امدا  داشت استبدادی ماهیت گمان بی قاجاریه حکومت .کردند آغاز بودند، کرده طرح
 در عددالت  مفهوم تنها نه دوره، این نویسان اندرزنامه ناصری دوره در بخصوص  قبلی، اوضاع شدن
 توسدعه  ذمده  بدر  رعیدت  حقوق رعایت در او وظیفه معنای به بیشتر چه هر شهریار، عنایت معنای
 مسدتقیم  خطداب  انددرز  بده  غیرمستقیم، اندرز شیوه و شکل ها، اندرزنامه از تعدادی در بلکه یافت،
 مدورد  تمدام  صدراحت  بده  مجهدول  و فرضی سلطان یا وزیر نه شاه، شخص بار این و شده تبدیل
 .(36ص، 1395گرفت )زرگری نژاد،  قرار خطاب
 در خدواه  مدردم  و دوست وطن و طلب ترقی دردمند، نویسندگانی تدریجی ظهور ترتیب هر به
 روندد  اقتصادی و اجتماعی سیاسی، آثار نگارش و تالیف به گرایش شد باعا کشور، خارج و داخل

 اندرزنامده  و رسداله  دویسدت  از بدیش  آمددن  پدیدد  موجب و داده ادامه را خود تکامل و گسترش
 از انددکی  بسیار تعداد و قاجاری دوره منورالفکرهای و علما توسط عمدتا رسائل این. شود سیاسی
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 انتقداد  به ناظر هم علما توسط شده تالیف رسائل گفت، توان می که اند شده تالیف تجار توسط آنها
 ایدن  همده  آمال و هدف.بود استعمار علیه ستیز و مقابله ضرورت به ناظر هم و سیاسی استبداد از

 انتقدال  بده  عمددتا  زمدین  مغرب های اندیشه تاثیر تحت آنها از عده یک. بود چیز یک نویسندگان
 تکیده  با که بودند نویسانی اندرزنامه دیگر ای عده. داشتند توجه غربی حکومتی تجارب و ها اندیشه

 خود آرمان و مطلوب را اجتماعی و سیاسی نوسازی کوشیدند می متقدم نویسان اندرزنامه میراث بر
 بده  آنهدا  از کمدی  عدده  و کنندد  ارائه آرمانی شاهان الگوهای ارائه و سیاسی اندرزهای قالب در را

 ملدی  های اصالت و ایران جامعه متقدمان سیاسی تفکر و حکومتی سنت و مغرب های آموزه تلفیق
 گدرا  غدرب  نویسدندگان  طلبدی  انحطداط  اندیشه به نسبت و کردند می تاکید زمین ایران اعتقادی و

 . (64، ص1357بودند )طباطبایی،  منتقد
 آن یکی شود داده جای نویسی اندرزنامه زمره در قاجار عصر رسائل شده باعا که دلایلی از
 دیگدر  از. اسدت  کشدور  شدخص  اول پیشدینیان،  متون همچون آنها، از بسیاری مخاطب که است
 نویسدی  اندرزنامه در که شغل به بسته مختلف های گروه به است مردمان بندی تقسیم تشابه وجوه
 عهدد  در. کدرد  دنبدال  توان می نیز ایران اسلامی ماقبل دوران تا را آن ردپای و دارد دیرینه سنتی
 و دهقاندان  و پزشدکان  و منجمدان  دیندداران،  نظامیدان،  گدروه  چهار به اجتماعی طبقات اردشیر،

 هرچندد  کده  اسدت  عددالت  رعایدت  لدزوم  تشابه وجوه دیگر از.شدند می تقسیم تجار و صنعتگران
 که است نظر این بر الملک نظام خواجه. نیست غایب وقت هیچ اما کند می اختیار متفاوتی تعاریف

 رعیت حال در که» داند می واجب پادشاه بر ناصری اخلاق و .«نپاید ستم با و بپاید کفر با مُلک»
 مضدامین  دیگر از .«بود معدلت به مملکت قوام چه نماید، توفر معدلت قوانین حفظ بر و کند نظر

. اسدت  آبدادانی  مبحدا  اسدت  گذشته سنت همان امتداد که قاجار عصر های اندرزنامه در تکراری
 رعایت نماد گاه پادشاهی؛ بقای برای لازم ای مقدمه گاه و است مُلکداری نهایی غایت گاه آبادانی
 .(26، ص1384)طباطبائی فر، آن  حفظ برای ابزاری گاه و است عدالت و دین

 عناصر مقوم اندرزنامه نویسی سیاسی باستان دردوره قاجار
آثدار   نیز همچون دیگر اندرزنامه های سیاسی  به عندوان  قاجار  یدوره  ینامه ها استیس
 شهیمنابع اند ینشان دهنده  یشوند که همگ یمحسوب م یعصر اسلام رانیا اتیدر ادب یاندرز
 یقاجدار  نیسلاط تیشود حاکم یم دهیکتب کوش نیباشند. در ا یم رانیا یسایتفکر س راثیو م

قلمداد گردد.  زین یو مرتضو ینبو تیولا ی دهندهکند بلکه ادامه  دایبالذات پ تینه تنها مشروع
 (16:1395نژاد،  ی)زرگر

 یریچون عدالت، شجاعت، سخاوت، ادب، حلم و عفواز مباحا مهم شکل گ یخاص میمفاه
اسدت   ینگداه  دیآ یدوره بوجود م نیسبک خاص ا یریکه در شکل گ یباشد. نگاه یآثار م نیا

بددون   یکشد و وجود حاکم ظالم بدر جامعده    یبالا م یحکومت یوالا گاهیحاکم را تا جا کیکه 
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باسدتان کده از    یاندرزنامه هدا  ریپژوهش بر نفوذ و تيث نیا ی ژهی. توجه وابدی یم تیحاکم ارجع
اندرزنامده در تداریخ ایدران    باشدد.   یشدده مد   دهیقاجار کش یو به دوره  ماندهیباق انیعصر ساسان
رسد و بخش مهمی از ادب پیشدینیان را   ای کهن دارد و میراث آن به فرهنگ اسلامی می پیشینه
ای را شامل: تنظیم زندگی فردی، امور خدانوادگی و اجتمداعی،    ها حوزه گسترده سازد. اندرزنامه می

گیدرد.   مدداری و حکمراندی دربدر مدی     ی و دینی، دستور سیاسی در دادپروری و دولدت تعلیم اخلاق
اگرچه نظام تعلیم اندرزنامه متمایز از فلسفه اجتماعی و سیاسی اسدت، پیوسدتگی آن را بدا تعقدل     

هدا وجهده نظدر کلدی را نسدبت بده        توان یکسره انکار کرد. به تعبیر دیگر فکر پندنامده  مدنی نمی
)آدمیت و  دارد وبیش منعکس می کم -خانواده و اخلاق و دیانت و سیاست-دنی بنیادهای اصلی م

 (.98، ص1356ناطق، 

تا حدی که آگاهی داریم این قضیه مورد تحقیدق و سدنجش علمدی قدرار نگرفتده کده در       
گذشته منطق اندرزنامه نویسی تا چه انددازه بدا ماهیدت نظدام مطلقده و احکدام شدرعی تعبددی،         

جا که مجال گفت و شنود و شک دستوری باشدد، چده    . چه به هر حال آنهمبستگی داشته است
 (.55، ص1385)قادری،  جای پند و اندرز است

چون و چرا گفتن و بحدا و انتقداد و اسدتدلال خدود راهدی را در تعقدل سیاسدی و کدردار         
شدد.  نهد که بده انددرزگویی نیدازی نبا    گشاید و قواعدی را در تنظیم روابط مدنی می اجتماعی می
نویسی در سده سیزدهم، امتداد همان سنت گذشته است با این تفاوت که از نظر سدبک   اندرزنامه

نگارش لطف سخن گذشتگان را ندارد و از نظر فکر و مضمون به قدوت و اعتبدار آثدار پیشدینیان     
ها بود تفکر سیاسی از آنچه در اصل هدم بدود تندزل یافتده بدود و اندرزنامده فقدط         رسد. قرن نمی
ای است از منظومه تعقل کلی جامعه. به حقیقت سده سیزدهم دوره انحطاط ادب طنزنویسی  وهجل

رفتده بده افدول     های اجتماعی و سیاسی جدید رفته اش در برخورد با اندیشه است که جنبه سیاسی
های این دوره پذیرفتن نظام حاکم زمانده اسدت، روح آن سدکون و     رسید. جهت عمومی اندرزنامه

جوهر آن تسلیم و رضاست و هر حرکتی خواه ناخواه در تضاد با وضدع سیاسدی قدرار     رکود است،
 (.99، ص1356و ناطق،  تیآدم) گیرد می

تدوان تقسدیم کدرد:     شناسیم را روی هم رفته به دو دسته می پندهایی را که از این دوره می
و کنایه دارند اما ای دیگر لحن انتقادی آمیخته با طنز  برخی معرف فکر متحجر محض است، پاره

یابیم. نکته دیگر آن است که  ها به ندرت اختلاف اصولی و اساسی می در مفاد هر دو دسته نوشته
های به اصطلاح سیاسی که ته مانده تعلیمات کلاسدیک هسدتند تعیدین     ها و رساله میان اندرزنامه

سدت. در منطدق   مرز و فاصله قاطع همیشه آسان نیست و تفکیک آنهدا گداه اعتبداری و نسدبی ا    
شدوند کده بده داد     اند و حکمران پاسبان آنها. فرمانروایان دعوت مدی  سیاسی اندرزنامه، مردم رمه

گرایند. عدالت مفهومی اسدت ذهندی بددون تعریدف دقیدق و در واقدع دور از عددالت اجتمداعی.         
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ردار دادگرایی از اختیارات انحصاری حکمران شناخته شده، چه بهتر که مردم از آن رحمدت برخدو  
 (.35-22، ص1356آدمیت و ناطق، ) باشند

 رزاید رسداله م  یرکده بده روشدن    افدت یرا بتدوان   یموجود، کمتر نوشته ا یرساله ها انیز ما
 یحکومت مندد  یو راهنما یسیاندرزنامه نو انیم نیادیمؤتمن الملک تفاوت بن یانصار دخانیسع

و  تید جمع ت،یکند: امن یم دیل تيکسه عام تیرا نشان دهد . مؤتمن الملک در رسالة خود بر اهم
 کید متابعدت از  »را در  دستیابی بده عددالت  از معاصرانش  یاریهمچون بسموتمن الملک قلمرو. 
داند کده فاصدله    یالذاته که در آن م یقانون را نه ف تیاهم گرانیاما برخلاف د ند،یب یم« قانون
دولدت  »کند؛ چرا که در واقع  یببرد و اعتماد از دست رفته را بازساز نیمردم و دولت را از ب انیم

« شدخص واحدد   یگدر یدولت است و اسدم د  یکیهم ندارند ... اسم  یاست فرق یکی خاصبا اش
 (.33، ص1386)ثقفی، 
 یشدود کده برابدر    سریم یقرار است به لطف قانون نجایکردن قدرت و مردم که در ا کینز

 یبده آن را ممکدن مد    یدسترسد  یگریبه طرق د سندگانینو ریسا-د کن نیدولت و ملت را تضم
 (.  41، ص1356آدمیت و ناطق، دانند )

و آراء  شده یمنتشرشدده در عصدر قاجدار، اوّل شدارحان اند     یاسیرسائل س یبرخ فیدر توص
در  یسد یاندرزنو: »سندینو یدهند و م یم یمتون را در زمره اندرزنامه جا نیعصر، ا نیمتفکران ا
تفاوت که از نظر سبک نگدارش لطدف    نیباشد با ا ی... امتداد همان سنت گذشته مزدهمیسده س

درسدت  «. رسدد  ینم انینیشیندارد؛ و از نظر فکر و مضمون به قوت و اعتبار پ اسخن گذشتگان ر
در مورد آنها انجام شده اسدت و هدم    یداور نیکه ا یاست که در نگاه اول، هم متون مورد بررس

منتشر شده ند، هم در شکل و هم در  رتریاخ یکه در سال ها یاسیس یز رساله هاا یگریتعداد د
متون تنهدا   نیدر مورد ا یهمه داور نیدارند، با ا انینیشیپ یاندرزنامه ها با یمحتوا وجوه مشترک

 ،یو اجتماع یاسیآنها به محک فلسفه س دنیسنج ایو  انینیشیپ یبا اندرزنامه ها سهیاز منظر مقا
 نیرسائل اصولاً چند  نیرسد که ا یرسائل نخواهد بود. در واقع به نظر م نیبه ا یکامل نیدِ یاندا
اصولاً چنددان درصددد    یاز آنها، الباق یخود قائل نبودند و جز تعداد معدود یبرا زیرا ن یا فهیوظ

راه حدل   افتنی. هدف عمدة آنها ستندیهم ن یو اجتماع یاسیبر فلسفة س یمبتن یها لیارائه تحل
 یابید که عمومداً آن را اسدفناک ارز   یتیاز وضع تیخارج کردن کشور و رع یاست برا یعمل ییها
 دارند انینیشیپ یبا نوشته ها یادیز یعصر قاجار تفاوت ها یمنظر اندرزنامه ها نی. از ادکنن یم

 .(38، ص1386)ثقفی، 

 تمركز بر قدرت پادشاه
دولدت    تشدکیل   لحاظ تاریخی بدا  جامعه ایرانی اگرچه به  سیاسی  ساختار  پادشداهی در  بدنیاد
یک محور اساسی در   عنوان و به  گردد شود، در اساطیر ایران به آغاز خلقت باز می ریزی می ماد پایه
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  نخستین  یومرث راروایدت بیرونی، ایرانیان ک  بده . آید شمار مدی جامعه ایرانی به  موجودیت و هویت
رو تکدوین شداهی بدا آمدوزش       ایدن  از (.25ص ، 1373رجایی، ) دانند شداه و آمدوزگار تدمدن می

چندین    بده   توجده   روی بدا  بددین  (.35ص ، 1370بهدار،  ) تقدرین اسدت    ایرانیدان   مدنیت در اعتقاد
ای  ایراندی، سدنجه  جامعده    و اجددتماعی   ذهنیت تاریخی و حدیات سدیاسی  در  جایگاهی، پادشاهی

 آید. شمار می مهم به
عندوان   منددی او بده   پادشاه آرمانی در اندیشه ایرانشدهری، فدره    و مشخصه  امتیاز  مهمترین

نامه در سدفارش بده    نویسنده قابوس های شاهی است. عاملی مدؤثر در کدامیابی و ایدفای کارویژه
وچک بود کوچک مشمر کده مثدال   اگدر چنانکه خداوند ک»بیان می دارد: صاحب مدنصب وزارت 

عنصدر المعدالی،   ) «آبی را شنا نباید آموخت آبی بداشند و بدچه مرغ بچه مرغ  مثال  زادگان بر پادشاه
 (218ص ، 1371

، بداب   عنصدرالمعالی   مند در اندیشه ایرانشهری سیمایی اخلاقی و دینی دارد.امیر پادشاه فره
پس اگر پادشاه باشی پارسا باش و » کند: چنین آغاز میرا   پادشاهی  ودوم در آیدین و شدرط چدهل

 «)دینی است.  پاک  چشم و دست از حرم مردمان دور دار و پاک شلوار بداش کده پاک شلواری از
عندوان صدفاتی اخلاقدی از     پارسایی و پرهیزگاری به  روی بدین»(  227ص ، 1371عنصر المعالی، 

شود.البته پادشاه پارسا و پرهیزگار باید بر پایه عقدل و   میهای مدهم و اولیده پادشداه بیان  ویژگی
 .( 227ص ، 1371 ،عنصر المعالی«) خرد رفتار کند و خردورزی دیدگر ویدژگی مدهم اوست

آمد.آنچه  شمار می پادشاهی معیاری مهم در برآورد انتظام و انجام اصدلاح امدور در جامعه به
  و اجتماعی و اصلاح امور جامعه با گروهها و تدمایلات در کنار پارسایی و خردورزی، نظم سیاسی

ساخت، اقتدار شاهی بود.پادشاه باید در چشم عوام هیبت و حشمت داشددته   می  را فراهم  مدختلف
عنصدرالمعالی بدا    از جلالت و شکوه مدقام شداهی کداسته نشود.  ای رفتار کند که گونه بداشد و به
ردی و خلقی شاه در حفظ هیبت و حشمت شاهی در چشدم رعیدت   فد  رفدتارهای  اهمیت  دقتّ بر
اند: بددترین  بر تو دلیر ندشوند کده گفته  کهتران  خنده بداش تدا  گوی و کم و لکن کم» نویسد: می

ایددن   (228ص ، 1371عنصر المعالی، «) است  حاشیت  فرمانی کداری پدشداه را دلیری رعیت و بی
هوشدنگ پیشددادی     آموزی است که مسدکویه رازی بده نقدل از    سدخن بسیار شبیه گفتار حکمت

  آن بدده اصددلاح در    سه چدیز است که فسداد »نویسد: پادشداه اسداطیری درباره ضعف شاهان می
، 1369مسدکویه رازی،  « )رکداکت و ضعف در پادشاهان است.»یکی از آن سه چدیز«یافت  نتوان
  (36ص 

ای حفظ نظم و اجرای عددل در جدامعه است.ابن سان وجود سلطانی قاهر ضرورتی بر بدین
شمرد کدده در آن   ندقل از کسری پنج چدیز را مدانع خرابی و زوال بلاد می  قتبیه دینوری ندیز بده

روی قددرت و حشدمت شداه مایده      (.بدین59/ص 1مدیان سلطان قاهر در مرتبه نخست قرار دارد)
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پدس پادشداه کده وی را    »قدول عنصدرالمعالی   هپادشدداهی بدود، بد     و تددوام  اساسی انتظام جامعه
و فدرق پادشداه با رعیدت در   (230ص ، 1371عنصر المعالی، «)فدرمانروایی ندبود او پادشاه ندبود.

نظدام  »، تدبیر و سیاست بستگی دارد. خرد  فرمان دادن اسدت.حفظ حشمت شاه و فرمانروایی او به
یی جز به سیاست نبود، پس در سیاسدت تددقصیر   روائی بداشد و فدرمانروا ملک ملکان اندر فرمان

 واژه(. 232ص ، 1371عنصدر المعدالی،   « )تقصدیر.  ندباید کدرد تدا امدرها روان بود و شدغلها بددی  
کار برده شده و هم بدده   در این عبارت، هم به مفهوم تدبیر و شیوه برخورد با جامعه به «سیاست» 

  قدرار   اسدتفاده   استحکام قدرت پادشاهی مدورد و مدفهوم عدقوبت و مجازات جهت عبرت دیگران 
گرفته است.مهمترین عامل اعمال قدرت و حاکمیت پادشاه در قلمرو سیاسی او و ابزار حفظ حدود 

که بدانها پرداختده شدده     هایی و پیدشه  نامه قابوس  و ثغور حکمرانی، سپاه است. بررسی مخاطبان
دهدد کده در    ارگانه در جامعه ساسانی را نشدان مدی  چه  گروههای  ترکیب و ترتیبی اجتماعی نظیر

بحدا ارکدان     در  مسدلمان   های نویسدندگان  های بعدی نیز به شکلی تدارم یافت و در نوشته دوره
(، 241-243ص ، 1372لمبدتن،   ؛ 304-307ص ، 1356طوسدی،  جامعه مورد تدوجه قدرار گرفت)

ندوعی بده کارکردهدای     ندیشه ایرانشهری بهاما بر پایه ماهیت مناسبات پادشاه، سپاه و رعیت در ا
و نیز رعیدت را  »نویسد: باره می پردازد و در این میان این عناصر می  ایجابی  های و وابستگی  متقابل
  مطیع تدوان کدردن و لشکر را هم به رعیت نگاه توان داشت که دخل از رعیت حاصدل   لشکر  به
 .(233ص ، 1371عنصر المعالی، «)آبادان و برجای از عدل بود.  و رعیت  شود

طور عدمده  ندویسندگان اسلامی است که به  های ندوشته  در  این سخن یادآور گفتار معروفی
شده است.مسعودی ایدن گفتدار     بیان  ساسانی  های مختلف دینی و سیاسی دوران بده نقل از چهره

ه است و سدپاه بده مدال و مدال   سپا  به  پادشاهی»نویسد: معروف را به نقل از انوشیروان چنین می
خواجده نظدام    (.261، ص 1ج ، 1370مسدعودی،  «) عددل   به خدراج و خدراج به آبادی و آبادی به

  از  را  یکد ی یو روزگددار  یدر هر عصدر  یتعال زدیا :سدینو یم استنامهیس نیالملک در فصل آغاز
گرداند و مددصالح جددهان و آرام     پادشاهانه آراسته و ستوده یو او را به هنرها ندیخلق برگز انیم

  انددر   او  و حشدمت  بدت یبدندگان را بدو بازبندد و در فساد و آشوب و فتنه را بدو بسته گرداند و ه
 یباشند و بقا یهم  و آمن  گذراند یانددر عدل او روزگار م    مدردمبگستراند تا  قیدلها و چشم خلا

 .(15، ص1364، الملک  نظام  خواجه) خواهد یدولت هم
بدان و آگاه باش که :« دیگو یم  نیچن  الملوک حهیدر ندص یمعنا را امام مدحمد غدزال نیهم

 امبرانید پ یکیفضل نهاد؛ گرانیدو گروه را بدر د  نیو ا  دیبرگز  آدم دو گروه را یاز بن یتعال یخدا
 (.28، ص1361)غزالی،  «ملوک گریو د

بودن قددرت حداکم را نسبت بده   ییو استعلا ژهیو و یرونیبد وجه،  نیتر روشن  به  که یمتن
 .است از ملک یطوس نیالد ریخواجه نص  فی،توص کند یبازگو م شیایقلمرو و رعا
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تدا او را   گدران یممتاز بود از د یاله یدییبه تي  که  افتد  اجیاحت یاحکام به شخص میدر تقد و
اند،و احکدام او   الاطلاق گفته یشخص را در عبارت قدما ملک عل  ،و آن ودشد سریم شانیا لیتکم

عبارت محدثان او را امام،و فعدل او را امامدت؛و افلاطدون او را مددبر عدالم        ؛و در ملک  را صناعت
  دید .و با بدندد  وجود او و مثال او صدورت که قوام تمدن به یانسان یعنی،یانسان مدن  ؛و ارسطو خواند

 یمملکتد  اید   یو حشدم   لید خ  موضدع نده آنسدت کده او را     نید که مقرر بود که مراد از ملک در ا
 التددفات بدو  چکسیو اگرچه بصورت ه  قتیحق  باشد،بلکه مراد آنست که مستحق ملک او بود در

 . بود  عیاو باشد جور و عدم نظام شا ریغ ریندکند،و چون مباشر تدب
وضع اهدل ادوار    کی  نبود چه اجیاحت یبه صاحب ناموس یو قرن یالجمله در هر روزگار یف
منقطدع شدود نظدام مرتفدع       ریتدب  اگر د،چهیبا یعدالم را مدبر یروزگدار  هر  در  باشد،اما تیرا کفا

بده    را  و مردمدان  دید نما امیحفظ ناموس ق  به  نوع بر وجه اکمل صورت نبندد،و مدبر یگردد و بقا
برحسدب مددصلحت هددر     اتید در جزو  بود  تصرف دتیکدند،و او را ولا فیتدکل  آن  مراسم  اقامت

 .(253، ص1365)خواجه نصیرالدین طوسی،  وقدت و روزگار
 یبده چده نحدو    میدید ن ام یمندد  عصر قاجار که آندها را هدنر حدکومتسیاست نامه های 

را بده    اریهرشد   قدرت  کنند یکوشش م  یعنی، را وحه همت خدود قرار داده  عکس  در جهت یتلاش
بده   دنیرسدد  یبددرا  راه نیتر کند،مدناسب یروینمونه از آن پ کیبزنند. وندیها پ قدرت  انواع ریسا
 .داند یم  هدف  نیا

 عدالت
تنسر، چهره روحانی معروف دوران نخست شاهنشاهی دودمدان ساسدانی کده پژوهشدگران     

  نویسدد:و چدون رعیدت    باره می ایندانند در  او را متعلق به سده ششم میلادی می  به  نامه منسوب
، 1311ابن مقتدع،  «)، خدزانه پادشاه خالی ماند و مقاتل نفقه نیابد ملک از دست شود. شدد  درویش
میدان پادشداه، سدپاه و رعیدت در فرهندگ سیاسدی ایدران          ای زنجیره  گونه بستگی این(. 24ص 
در فدرهنگ سددیاسی ایراندی بدده    شده است.این زنجیره   تعبیر  نیز« چرخه ثبات سیاسی»عنوان به

 .دهدد  رعیدت را بده یکددیگر پیوندد مدی       و صلاح  پادشاه  لحاظ نظری، به نوعی ماندگاری قدرت

آیدد   به سپاه بستگی دارد، سپاه نیز با مال گرد مدی  او  گونه که قدرت پادشداه و روانی فرمان همان
ور از الزامدات ثبدات و قدوام حاکمیدت     کشد   و آبادانی  داری و مدال بده رعیت بستگی دارد و رعیت

خصدوص از   عدناصر جامعه باشدد و بده     و تدوازن   تعادل  روی پادشاه باید حافظ سیاسی است.بدین
باره پادشاه  در ایدن  . عدنصرالمعالی شود، جلوگیری کدند رعیت که موجب ویرانی می  بر  سپاه  تعدی

و قدددیمی    بماند  که خانه ملکان دادگر دیر  مده  بیداد را در دل خویش راه»کند که: را سفارش می
بود و بیداد ویرانی.پس چدون آبددادانی     آبادانی  زود پست شود، زیرا که داد  بیدادگران  و خانه  گردد

عنصدر المعدالی،   «) زودتر توان کرد زود نیسدت گدردد    چون  دیر شاید کرد، دیدرتر بدماند و ویرانی
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 (.233ص ، 1371
پادشداه  »اسدت.   جامعده   شرط بقای ملک و توازن و تعادل  پادشاهو عدالت   دگریبنابراین دا

ص ، 1371 ،عنصدر المعدالی  «)  نتابدد   بر یکی تابد و بر دیگدری   چون آفتاب است نشاید که آفتاب
  نگداه   آنهدا را از درنددگان    نباشدد   .اگدر پادشداه مهربدان    اوست  رمه  و پادشداه شبان و رعیت (233
تدوان بده    هدا،می  نامده  ویدژه سیاسدت   و به  اسلامی-نگاهی اجمالی به متون سیاسی ایرانی دارد نمی

گویند که گویی  ای سخن می گونه آثار از عددالت بده گونه روشدنی دریدافت که پدیدآورندگان این
و   ارزش  ابزار و وسیله یا راه و روشی برای نگاهداری و گسترش قدرت و حکومت است و نه یدک 

از جملده قددرت و   -تدوان و بدداید از هددمه چیدز     داشت آن مدی  در راه نگاهداری و پاسهدف که 
 گذشت.  -حدکومت و ریداست

 شاه و مردم

  خصدوص  بده  .پادشاه همواره باید از حال رعیت، لشکر و کارگزاران و وزیر خود آگداه باشدد  
تواند برای قدرت  می  او  خبری و بی  اصدلی اسدت  صرورتهای  پادشاه از حال وزیر و لشکر از  اطّلاع
کده    نخورد  باید که وزیر تو آب»بسیار پرمخاطره باشد؛زیرا همه امور ملک در دست اوست و   وی

باشی از جان و مال خویش غافدل    غافل  ، اگدر از او ای سدپرده  بدو  خود  و مال  تا تو ندانی که جان
  .( 238ص ، 1371ی، عنصر المعال«)بوده باشی نه از حال و کار وزیر خویش.

بر رعیدت    تطاول  ، دست سپاهیان  تا  باشد  باید از حال سپاه و رعیت نیز آگاه  پادشاه  چنین هم
بر خطر تعدی بر رعیت ممکن است بدا شدورش نیدز بدرای قددرت پادشداه        ندگشایند.سدپاه علاوه

ارد که بتواند هر گدروه از  نگه د  ای گونه همین سبب پادشاه باید ترکیب سپاه را به خطرساز باشد.به
لشکر همه »کند: سپاه را بدا گدروه دیدگر مهار کند.بنابراین عنصرالمعالی پادشداه را سدفارش مدی

از یک جدنس دارد همیشده اسدیر لشدکر خدویش        همه  از یک جنس مدار که هر پادشاهی لشکر
ایشدان را بده یکددیگر    باشد.دایم زبون باشد از آندکه از یدک جدنس همیشه متفق یکدیگر باشند.

جنس بود این جنس را بدان مالیده توان داشتن تا آن قدوم از بدیم     همه  ندتوان مدالیدن و چون از
عنصدر   «)بود.  روان  و فرمان تو بر لشکر تو  ندکنند  فرمانی این قوم و این قوم از بیم آن قدوم بدی

  .(234ص ، 1371المعالی، 
-قددرت  سایر به پادشاه قدرت کردن متصل برای ما نظر مورد نویسان رساله که نهادهایی

-رسداله  گاه. است برخوردار متفاوتی پیچیدگی درجات از کنند می پیشنهاد جامعه در موجود های
 دارد، منددی  حکومت زمینة در بسیاری های حرف دید خواهیم که الحکما رستم همچون نویسی
 کده  شدود  تشدکیل  «پادشاهی کنگاش» مجلس کند می پیشنهاد و کرده اکتفا مشورتی نهادی به

 و برتبه...  همه. شود می منعقد عصر روز هر[ که] امیران و دربار اهل و وزیران از» است مشتمل
 پیوندد  امدا . «گردند مرخص ملکی امور در گفتگو از پس و بایستند، سلطان حضور در خویش مقام
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 وزیراندی  بده  بایدد  همچنان شاه. شود نمی ختم مجلس یک همین به عموم با سیاسی قدرت اول
 بده  که وزیرانی. ثروت و تبار و اجتماعی امتیاز به نه و است کاردانی به شان اهمیت که کند تکیه
 پادشاه» باید این، بر علاوه. کنند نمی مداخله مردم دین در رو این از و آگاهند «ملکی مصلحت»
 بگوید دارد عرضحالی کس هر که دهد عام اذن و نشیند دیوانخانه در نیمروز تا بامداد از جمعه هر
 کارکردهدای  هدم  و شدود  می افزوده نهادها تعداد بر هم متيخرتر، های دوره در. «شود دادرسی و

 عیوب شرح» رسالة ناشناس نویسنده است جمله این از. شود می گرفته نظر در آنها برای متفاوتی
 بده نقدل از  ، 1275 ران،ید ا یو علاج نواقص مملکتد  وبیشرح ع) «ایران مملکتی نواقص علاج و

 . (172 یال 121صص.  ،1380نژاد،  یزرگر
 پیاده جهان این در عیناً را سماوات و افلاک نظم باید که است نظر این بر مجموع در که او
 یکدی : داندد  مدی  ضدروری  را مجلس سه وجود کرد، الگوبرداری کائنات از امور بهبود برای و کرد

 دیگدری  و شدود  مدی  اداره د گانه دوازده بروج از تبعیت به د وزیر دوازده توسط که دولتی مجلس
 در» و «ملدت  وکدلای  نفدر  پانزده و هستند دولت وکلای نفر پانزده» آن در که دارالشورا مجلس
 تدا  رسدانید  خواهندد  پادشداه  اطلاع به را مذاکره نتیجه و «کرد خواهند مذاکره ملت و دولت فواید
 کدار  آغاز همان از که هست هم سومی مجلس نهاد، دو این کنار در. بدهد را احکام اجرای دستور
 از تدن  شصدت  کده  باشدند  ملدت  وکدلای  ایشدان » و اسدت  نفر شصت بر بالغ نمایندگانش تعداد

 به رسد، می تن پنج گانه، دوازده ممالک از را مملکتی هر که هوش و رأی خداوندان و خردمندان
 ملت و رعیت مصلحت مملکتی اتفاقیه وقایع در که فرستند می دولت درگاه به کرده اختیار وکالت
 مصدالح  در را آنهدا  ملتمسدات  و دانندد  لازم را آنها جانب مراعات هم دولت ارکان و کنند تقریر را

: نویسدد -مدی  آن اعتبار و مجلس این نظرات به توجه اهمیت توضیح در باز و. «آرند جای به امور
 ملدت  و دولدت  میان واسطه که کنند معظم شوراهای داخل را ایشان[ نظرات] اتفاقیه حوادث در»
 وکالدت  بدرای  رضا به خود را یکی رعیت چون و جهتند دو این میان رابطة و( ماست از تيکید) اند

 رعیدت  میدل  مواجدب  میدان،  در ایشان بودن لاجرم. پندارد نیکخواه حال همه به را او کند، اختیار
 خدود  بده  اینچندین  گمندام  ندویس  رساله این چرا اینکه. «سلطان حضرت ارکان و اعیان به باشد
 دولدت  دسدتگاه  کده  است نظر این بر که روست آن از دهد می را مختلف نهادهای ایجاد زحمت
 مدورد  در پیشدینیان  هدای  اندرزنامده  در که دست آن از کند اکتفا کلیاتی تکرار به تنها تواند نمی
 متدولی  هسدتی  ارکان همچون بایستی بلکه شد، می گفته «عدالت حفظ» و «رعیت خوشبختی»

 احیدای  امدر  و هدلاک  و مدرگ  امدر  تربیت، امر ایجاد، و خلقت امر» از عبارتند که باشد امر چهار
، 1380ندژاد،   ی، بده نقدل از زرگدر   1275 ران،ید ا یو عدلاج ندواقص مملکتد    وبیشرح ع) «ثانی
 .(181ص

مملکدت از    مسائل  تلاش مستمر دیوانیان و نخبگان اوایل عصر قاجار بدرای حدل و فدصل
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جامعده کده     هدای موجدود در   سدایر قددرت    با  کشور  قدرت سیاسی  اول  طریق برقراری پیوند میان
  هندر   شدیوه کهدن بده    نویسی بده  های سیاسی از اندرزنامه مدحتوای رساله   بازتاب آن را در تدغییر 

  نبود.همدانطور کده    نخبگدان   ایددن   سدیاسی  فدلسفه  مندی مشاهده کردیم.نتیجه تغییر در ومتحک
  آن  تدوان  داد که می ها در واقع آن بخشی از آنها را تشکیل مدی -فلسفه سیاسی این رساله  دیدیم
ایجداب    کده   بددود   مدوردنظر   مسدائل   حوزه  کهن دانست.تغییر در نویسی به شیوه تداوم اندرزنامه  را
هدای اجتمداعی برقدرار     میان قدرت پادشاه و سدایر قددرت  -حدقوقی و یا حقیقی-کرد پیدوندی می

  اش ای را که نسدبت بده پادشداهی    دیگر لازم بود که پادشاه جایگاه متعالی و بیرونی عبارت شود.به
ک داشت کنار نهاده و به قلمدرواش و مسدائل سداکنان آن از خلقدت و ایجداد تددا مدرگ و هدلا        
  آوردن  رسیدگی کندد.علت ایدن تغییدر را بایدد در دو عامدل اساسدی جسدتجو کرد:یکدی سدر بدر          

همانندی را در زمینه فکدری و نیدز تشدکیلاتی در میدان      های اصلاح دینی که تکاپوی بی جنبش
، 1386)ثقفی،  نویسان -اتفاق رساله شهادت قریب به روحانیون ایران باعا شدد و دیدگری نیز به

 (.46ص

 ظم  و قانونن
توانسدت بده    بر پایه فرهنگ اجتماعی فرهنگ اجتماعی رایج در جامعه ساسانی هرکس می

بر دین و فرهنگ باسدتانی   نظام اجتماعی، مبتنی  در  بدپردازد.کدار ویژه افراد  خداص  ای کار و پیشه
را بدا مبدادرت    شد.این باور برپایه توجیهی که ثبات اجتماعی و سیاسی ایرانی تبیین و تدوجیه مدی

دسدت   ساسانی جایگداهی ویدژه بده     سیاسی  داد، در فدرهنگ اشخاص به کار ویژه خود پیدوند مدی
نویسی اسلامی بازتاب یدافت.یدکی از کدارکردهای مهدم   آورد و از این طریق در جریان اندرزنامه

  ویددژه خددود    کدار   نهاد شاهی مراقبت پادشاه در رعایت حدود و ثغور اجتماعی و مبادرت افراد به
تا بدانی آنچه شاهنشاه فرمود از مشغول گردانیددن مردمدان بده    »نویسد: باره می بدود.تنسر در این
  عذاب  در  و بدازداشتن از کارهای دیگران قوام عالم و نظام کار عالمیان است.اگر  کارهای خدویش

دانیم و  را زندگانی می ود، ما آنجایی رساند که منتهاء آن پدید نب سفک دما چدنین قدوم افدراط به
 .(15ص ، 1311ابن مقنع، «) صلاح

  خدویش   هدای  روی هرکس بداید بدا توجه به جایگاه اجتماعی خود مشغول به کارویژه بدین
آمدد.بر پایده    شدمار مدی   .بیکاری افراد تدهدیدی بدرای ندظام اجتمداعی و ثبدات سیاسدی بده     باشد

های  کس را دمدی بدیکار گذاشت، زیرا دچار اندیشه نباید هیچ اردشیر بابکان  اندرزهای منسوب به
 (.19-20ص ، 1369مسکویه رازی، ) رساند می  که به جامعه آسیب  شود مضر می

و از هرکسی شدغلی دریدغ مددار تدا از     »نویسد:  ندویسنده قدابوسنامه ندیز بر همین پایه می
نیدز در بداب     تقصیرتر زیندد و تدو   ند بیمنفعتی که از آن شغل بیابند با قدصد خدویش مدضاف کن

 (229ص ، 1371عنصر المعالی، «)تر زیی که چاکران را از بدهر شدغل دارند. اندیشه ایشان بی



وم عناصر اندرزنامه نو یواکاو                                     145 │ باستان در دوره قاجار یاس یس  یس ی تدا

تددوان هددر کدداری را بدده هددر کسددی  امددا هددر کسددی بددرای شددغلی شایسددته اسددت و نمددی
هدای   سدتان پایده  گفته شد این تفکر در فرهنگ سیاسی و اجتماعی ایران با  کده  گونه سپرد.هدمان

که بر پایه اصل فرهی ایددرانیان، هددرکس فددقط بدا      طوری ای داشت، به دینی و اعدتقادی ویدژه
-93ص ، 1352مجتبایی، و اخدروی یابدد)    دندیوی  توانست سدعادت کار ویژه خود می پرداختن به

92.)  
مدی   صدحبت  مدردم  و دولت کردنر نزدیک راه عنوان به آن از الملک مؤتمن که قانونی آن

 اختصداص  آن بده  را رسداله  یک تمامی که خان مَلکم میرزا از. دانسته اند مهم نیز دیگران را کند
مدی   شدده ای  شدناخته  کمتر رساله نویسان به بگذریم اگر است شده شناخته بحثش و است داده
 چداره  نیز او که قمری هجری 1293 مورخ العلی منهاج نویسندة بهبهانی ابوطالب همچون رسیم
 رعیت اطمینان و امنیت عدم و تفرقه و سامانی بی» و «نوکر سامانی بی و نظمی بی و پریشانی»
 بده » را دیگدر  مشدکل  هدا  ده و «خارجده  آحاد قدرت و استیلأ» و ،«خود ناموس و جان و مال از

 مدی  ناشی «قانون نداشتن از» خود نیز آن که می داند «دولت اقوال استبداد و استقرار عدم جهت
 کده  می کندد  پیشنهاد آخر دستِ اگر و نیست قانون منشي و منبع بندِ در هم چندان بهبهانی. شود
 مکندت  و ثروت راه کسب و ملت و دولت ترقی موجب که فرنگستان رسوم و قوانین از شمه ای»

 عملدی  دلیدل  بیشدتر  شود، مرقوم «نمی یابد راه شریعت و مذهب به خللی آن به تيسی از و است
 آیندد  گردهم ملت و دولت عقلای که باشد آن می توانست دیگر راه چه. دیگری دلیل هر تا دارد
 دوبداره  اختدراع  همانندد  آن بدر  علاوه و شد خواهد طولانی کار این اما بنویسند، جدیدی قانون و

 قانون نویسی دیگر روش. است کشیده پیش از را آن اختراع زحمت دیگری کس که است چیزی
 صدفوی  سدلاطین  تدا  اسدلام  از پدیش  دوره از ایران سلاطین آداب و رسوم به تيسی می توانست

 اتفداق  جهدان  در کندد  مدی  احسداس  که است تغییراتی کاری چنین یک از او نگرانی یگانه. باشد
 پولتیدک  همین هم، همجوار و همسایه دول ایام، و ازمنه آن در ببینیم» که دارد می لازم و افتاده
 زمین، مشرق دول جنب در مطلقاً یا داشتند حالیه استحکام این به را سیاق و سبک و تنظیمات و

 روی دول کل رفتار و عمل مبنای» این بر سابق که است نظر این بر خود او. «نبودند اعتنا محل
 قدانون،  و تددابیر  قددرت  بده  امروز» آنکه حال ،«بود تیر و نیزه استعمال و شمشیر قوت به زمین،
 انتظدام  و قدانون  اسدتحکام  از یک، هر که است شده گذاشته نهجی بر زمین روی دول کار بنیان
 .(241، ص1389)بهبهانی،  «پیشترند کار در دارند، اهتمام بیشتر حربیه، و اسلحه قشون

 اسدلام  صددر  خدلاف  بر زیرا نمی داند میسر نیز را اسلام شریعت قانون از استفاده نویسنده
 و «گردیدده  ظداهر  متفرقده  مدذاهب  و رسدیده  هدم  به اسلام شریعت قانون در اختلافاتی» اکنون
 کده  اسدت  حددی  بده  «هسدتند  شریعت قانون مروج که اسلامیه ملت علمي» میان در آرأ اختلاف

 در بهبهدانی  چندد  هدر . «نیست فایده مفید و کافی و مؤثر ملت، و دولت امور انتظام برای مطلقاً»
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 شدمول  زمیندة  در امّدا  می گیرد، پیش در بینانهواقع  و اندیشانه مصلحت رویه قانون ميخذ و منبع
 حکدم  بده  مگدر  نمدی شدود   وضع قانون چند هر او نظر به. نمی داند روا را تعارفی کمترین قانون
نمدی   وضع قانون: »می گیرد قرار آن شمول در نیز خود او شد، چنین اینکه محض به اما پادشاه،
 اگدر  آن، از تخلدف  عدم و آن بقای اجرای بر پادشاه متین جزم و عزم و رأی استبداد به مگر شود
 تنبیده  و سیاسدت  حکدم  اینکده  مگدر  نمی شدود،  وضع قانونی هیچ نیز و... باشد؛ جزیی بسیار چه

 یدا  دولدت،  و مملکدت  اعزه از مخالف طرف چه اگر است، مرقوم و مسطور آن ذیل در آن مخالف
 ایدن  بده . «اسدت  مقدرر  نهج همین به غرا شریعت احکام در چنانکه باشد، سلطنت خانواده اقارب
 نشدر  و وضدع » یعنی می شود، برداشته میان از قدرت ها سایر و پادشاه قدرت فاصل خط صورت
 و واحد اسلوب بر ملت و دولت رفتار و حرکت و آراء جمیع اتحاد و اتفاق بر می شود باعا قانون،
 (248، ص1389)بهبهانی،  .«ملت و دولت اتفاق می رسد، هم به این از

 مدی داندد   غرب ممالک پیشرفت دلیل مستشارالدوله خان یوسف را همراهی و اتفاق همین
 که معمول انتظامات و شرایط جمیع» که هستند قانون «بقای کفیل معاً امت و دولت» آنها در که
 مطلدق ... سدکنه  از فدردی  هدیچ » چنانکه «است مسطور و محرر آن در دارد تعلق دنیویه امور به

 بده  باشد آن امثال و سیاست و مرافعه و محاکمه بامور متعلق که کاری هیچ یعنی نیست التصرف
 ویدژه  جایگاهی از نه نیز شاه که شود روشن آنکه برای و. «کرد تواند نمی عمل خود نفس هوای
 و رعیدت  و گدا و شاه» که می کند تيکید ، آن شمول از بیرون نه و برخورداراست قانون به نسبت

 قضددا از.  «ندددارد قددانون بکتدداب مخالفددت قدددرت احدددی و هسددتند مقیددد آن بنددد در لشددکری
 اگدر  کده  رسد می نظرش به نیست؛ قانون منشي قید در چندان بهبهانی همچون نیز مستشارالدوله

 در را قولی هر و باشد ضعف از عاری که را شریعت قوانین و «شوند متفق علما جلیل، فرمان» به
 ملدت  وکدلای  و دولت اولیای و کنند مهر همه و بنویسند فرموده معین» نباشد کثیر اختلافی آن
 بددون  قدانون  کتداب » که بود خواهد لازم البته. داد خواهد را کار کفاف متن این ،«کنند مهر نیز

 بدانندد  را خدود  تکلیدف  شده مند بهره آن خواندن از کس هر که زمان این معمول زبان به اغلاق
 صورت این در که است «اسلام ممالک ساکنان از مسلمه غیر ملل» نگرانر کمی او. «شود نوشته
 مانندد  احکامی به نیستند مجبور که آنها زیرا «نکنند رغبت قانون کتاب خواندن به» است ممکن
 امدور  بده  که احکام سایر در» که حالی عین در. نمایند عمل...«  و خمس و حج و صلوه و صوم»
 علدی  هسدتند  واحدده  دولدت  اختیار تحت در مختلفه مذاهب از که رعایایی تکلیف دارد تعلق دنیا

 علمای» می کند پیشنهاد کرده، برخورد عملگرایانه مستشارالدوله نیز مسئله این با. «است السویه
 آورندد  گرد «علیحده را معاش و سیاست کتاب و علیحده کتاب های در را اسلام قوانین متقدمین،

 کده  می شوند انجام «عادت و عرف اسم به» که مظالمی ماند می. شود معلوم کس هر تکلیف تا
 آن و دارد اسدتثنا  یدک  فقط مستشارالدوله مداراجویانه رفتار. «است واجب نیز آنها تسجیل و قید»
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 .(258، ص1389)بهبهانی،  «واحد رأی به نه شود نوشته ملت و دولت قبول به» قانون اینکه

 رابطه دین و سیاست
 اسدت یو س نید مناسدبات د  یو چگدونگ  یاسد یس تیحکومت و مشدروع  وهیدرمورد شآنچه 

درعهد باستان از  یدهد باورها ومعتقدات مذهب یدرآمده ، نشان م ریباستان به رشته تحر رانیدرا
خدود و   تیتوان ادعا کرد پادشداهان مشدروع   یکه م یبرخوردار بوده است.به گونه ا ادیز یتیاهم

باعا شدد کده در دوران باسدتان هدر      استیوس نید یفته اند و هم ترازگر نیدحکومتشان را از 
باشد.دوران باستان  یرفتنیمردم پذ یآن برا تیشود ، تا مشروع فیتعر نیدرنسبت با د یگریامرد

 یاسیس شهی.م( است، در حوزه اند651) انیساسان یی .م( تا فرمانروا708مادها ) ییکه از فرمانروا
تدوان   یکده نمد   یاسدت. بده طدور    یخیتدار  نیشیدوران پ ریتحت تاث یمذهب و ینید یو باورها
رساند. بده   یبه سرانجام مطلوب یخیتار نیشیباستان را بدون درنظرگرفتن دوران پ رانیمطالعات ا

در دوران  رانید مدردم فدلات ا   یو فرد یاجتماع یبه زندگ یمذهب دیهمان اندازه که باورها و عقا
و  تی، مددن  اسدت یامرس یربندا یدر دوران باسدتان بده عندوان ز    د،دا یجهدت مد   یخیتدار  نیشیپ

و  اسدت ی، س نیتعامل د خیحکومت ها مطرح بوده است، آن چنان که در هردوره از تار تیمشروع
 نبدوده اسدت   دیید مدورد تا  نید سکولار نسبت به د شیگاه گرا چیحکومت همواره برقرار بوده و ه

 .(1395)محتشم، 
ی دوران یعندى سیاسدت نامده هدا     ;و تعیین کننده اى اسدت  این ویژگى، عنصر بسیار مهم

با وجود این که با تيکید بر عدالت و توأمانى دین و سیاست به نوعى یدک اندیشده آرمدان     باستان
های سیاسی  گرایانه را پرورانده اند، از واقع بینى سیاسى هم غافل نبوده اند. محور اصلی اندرزنامه

کندد   نویس همه تلاش خود را صرف این امر مدی  نامه ست. سیاستتيکید بر حفظ قدرت فرمانروا ا
تر، بهترین شیوه حفظ قدرت سیاسی را نشان دهد و در  که راه و رسم فرمانروایی، یا به بیان دقیق

دهد.  های دیگر حیات اجتماعی را در خدمت قدرت سیاسی قرار می این راه تمامی شؤون و ساحت
از سیاست مبتنی بر تدبیر   گفتند ولی سخنی نمی «سیاست شرعی»های سیاسی گرچه از  اندرزنامه

الملدک در   کردند. خواجده نظدام   می  و حزم و رعایت عدالت و توأمان بودن دین و سیاست حمایت
بر پادشداه واجدب اسدت در کدار دیدن پدژوهش کدردن و فدرایض و سدنت و          : »گوید باره مى این

تن و علماى دین را حرمت داشتن و کفاف ایشان را هاى خداى تعالى به جا آوردن و کار بس فرمان
 (.54، ص1372)طوسی، « المال پدید آوردن از بیت

حفظ دین هم یکى از وظایف اساسى است که در سیاست نامه ها بر آن تيکید مدى رود. در  
سیاست نامه ها دین و دولت هم زاد یکدیگرند و در این راه، دیدن و دولدت بده طدور متقابدل در      

هستند. از آن جا که مشروعیت حکومت، الهى است، حکومت نیازمند دین و همیدارى   خدمت هم
علماست و در عین حال براى رسیدن به این همراهى باید وظیفه خود را در حفظ دیدن بده طدور    
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شایسته انجام دهد. به همین دلیل نیز در اغلب سیاست نامه ها توجه ویدژه اى بده دیدن و علمدا     
فاوت آن با اندیشه ایرانشهرى در این است که در ایرانر قدیم، شاه آرمانى صورت مى گیرد. ولى ت

خود، دین آگاه است و از این نظر از علما بى نیاز است، ولى در سیاست نامده هدایى کده در دوره    
نوشته شده اند پادشاهان از آن پادشاه آرمانى به دور هستند، در نتیجه، از احکام دین آگاهى  قاجار

نمونده اصدلى    .ارند و به همین دلیل براى فهم دین، نیاز به علما ضرورت پیدا مى کندد چندانى ند
چنین تحلیلى را در سیاست نامه خواجه نظام الملک مى توان یافت که در دیگر سیاست نامه هدا  
هم نمود شایانى پیدا کرده است. نگاه خواجه رشیدالدین فضل الله همدانى به علمدا و تيکیددهاى   

او هم از همین منظر، قابل فهم است. خواجه رشیدالدین تقریبداً در تمدامى مکاتبدات     بیش از حد
خود به حکام ایالت هاى مختلف که اغلب از خاندان خود وى بودند، هم نشینى با علمدا را بده آن   

 :ها توصیه مى کند. خواجه به فرزند امیر خود این چنین مى نویسد
وار نجوم علوم دینى خلوت تاریک ضمیر خود را سدیر  در سایه رایت علما و کنف فضلا به ان

گرداند، چرا که هیچ فضیلتى فوق مرتبه علوم شرعى نه، و هیچ حبلى متدین چدون ذیدل اخدلاق     
 .(301، ص1362)همدانی،  حمیده نیست
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 نتیجه گیري
سیاست نامه ها از سنت هاى فکرى مهم در اندیشه سیاسدى جوامدع اسدلامى، بهدویژه در     

میانه است. از لحاظ تاریخى، اندیشه سیاسدى در جهدان اسدلام، مولدود شدرایط سیاسدى د        تاریخ 
اجتماعى هر دوره اى بوده و از همین روى یکى از ویژگى هاى اساسى آن، توجیه گرى سیاسدى  

سیاست نامه ها یا اندرزنامه هاى سیاسى یکى از حوزه هداى مهدم فکدرى      .در درون بوده است
تاریخ ایران قبل و بعد از اسلام توجه بسدیارى بده آن هدا شدده و آثدار       محسوب مى شوند که در

 .زیادى هم داشته اند
رساله هاى سیاست نامه، با توجه به شرایط تاریخى د سیاسى ظهور آن ها، خصایص ویدژه   
اى داشته و هریک از آن ها در قالب یک اندرزنامه پندآمیز به منظدور راهنمدایى عملدى امیدر یدا      

نوشته شده و براى ایجاد تنوع، به نقل ها، حدیا ها و حکایت هاى شیرین آمیخته سلطان خاص 
این که سیاست نامه ها اصالتاً به کدام حوزه فکرى وابسته بوده اند، اختلاف نظر وجدود   .شده اند

دارد. تحلیل این است که سیاست نامه نویسى در جهان اسلام در ادامه سنت اندرزنامه نویسى در 
سیاست نامه ها در قالب هاى مختلف، سرشت خاصى   .یاسى ایرانیان قبل از اسلام بوداندیشه س

چند ویژگى اساسدى سیاسدت     .دارند و آن، مصلحت گرایى سیاسى براى حفظ وضع موجود است
عبارت اند از: تمرکز بر قدرت پادشاه، قانون، رابطده شداه و مدردم، پیوندد دیدن و سیاسدت و        نامه

 عدالت.
مدردم را   ن،یشد یپ انید داشدت و همانندد فرمانروا   یاستبداد یتیماه گمان یر بحکومت قاجا

 نید ا یو محدودشددن خصدلت پلنگد    یاما بدا دگرگدون شددن اوضداع قبلد      شمرد؛ یخود م تیرع
 رید گسدترده، نظ  ییهدا  عدام  قتدل  ریو محدودشدن چشمگ یناصر ةبه خصوص در دور ،ییفرمانروا
 تید عنا یتنها مفهوم عددالت در معندا   دوره نه نیا سانینو ادوار قبل، اندرزنامه یاپیپ یها عام قتل
بلکده   افدت، یتوسعه  یو ةبر ذم تیحقوق رع تیاو در رعا ةفیوظ یبه معنا شتریهر چه ب ار،یشهر

 میبه اندرز و خطداب مسدتق   م،یرمستقیاندرز غ ةویاز شکل و ش زیها، اندرزها ن اندرزنامه یدر تعداد
و مجهول، بده صدراحت تمدام مخاطدب      یسلطان فرض ای ریشخص شاه، نه وز ربا نیبدل شد و ا
 .قرار گرفت

و آراء  شده یمنتشرشدده در عصدر قاجدار، اوّل شدارحان اند     یاسیرسائل س یبرخ فیدر توص
اندرزنامده هدای   عمددة   هددف . دهند یم یمتون را در زمره اندرزنامه جا نیعصر، ا نیمتفکران ا
کده   یتیاز وضدع  تید خارج کدردن کشدور و رع   یاست برا یعمل ییراه حل ها افتنی دوران قاجار

 یادید ز یعصر قاجار تفاوت ها یمنظر اندرزنامه ها نیکنند. از ا یم یابیعموماً آن را اسفناک ارز
 .دارند انینیشیپ یبا نوشته ها
 یکد یداده شوند  یجا یسیکه باعا شده رسائل عصر قاجار در زمره اندرزنامه نو یلیدلا از
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 گدر یاول شخص کشور اسدت. از د  ان،ینیشیاز آنها، همچون متون پ یاریآن است که مخاطب بس
مختلف بسدته بده شدغل، کده در اندرزنامده       یمردمان است به گروه ها یبند میوجوه تشابه تقس

  .توان دنبال کرد یم زین رانیا یآن را تا دوران ماقبل اسلام یدارد و ردپا نهیرید یسنت یسینو
آن بده   نهیشد یپ شود یاست که گفته م رانیا خیدر تار رپایو د  مهم  یانیجر ،یسینو اندرزنامه
کدارکرد    یاسدلام   مهدم در دوران   انید جر  نید .ا رسد یاز اسدلام م شیپ انیرانیا  ینید  اوستا کتاب

و  یفرهنگد  ژهیو از اسلام به شیپ رانیا یمهم فرهنگ یها حوزه یا پاره  و تداوم  در انتقال یا ژهیو
  دنید ا  در ینامه عنصدرالمعال  داشت.قابوس یرانشهریا شهیاند  عنوان  تحت یباستان یاسیس شهیاند
نامده در   قدابوس  یاسد یبرخدوردار اسدت.گفتار س    یا ژهیو گاهیاز جا یاسلام  دوران  در  مهم انیجدر
 یمبدان  بدر  یمبتند  ی، منطقد  اسدت   مربوط یو ساختار حکومت استیبا حوزه س یا گونه که به یابواب
 یبدردار  گرته ، یروشن  نامه به قابوس یمدحتوا  ی.بدررس دهد یم  نشان  را  یرانشهریا شهیاند ینظر
 نکهیبر ا علاوه سندهی.نوسازد یباستان را آشکار م رانیا یاسیس شهیاز حوزه فرهنگ و اند سندهینو

و   چدارچوب   در  را  تیو رع مانیندد وسپاه و دربدار  وان،یو د یریوزارت، دب ، یشاه  چون  یینهادها
 یاست، معرفد  افتهیبازتاب  یساسان یها و متون پهلو کده در اندرزنامه یدرانشهریا  شهیاند  منطق

بر ملاحظات  یزمانه به خوب یساختار و ضرورتها نیا بر یمبتن یبا دقت در الزامات حکومت کند یم
گفتدار   تید ماه جه،یتددوجه دارد.در نددت   یتارسداخ  نیحدفظ اعدتبار و قدرت در چند   یو ضرورتها

 شده یاند خیمتون در تدار  نیا گاهیو جا یاسیس یها اندرزنامه یها یژگیبا و یاثر سنده،ینو یاسیس
 .دهد یرا نشان م یرانشهریا

از کتابهدا و   یاریوجدود بسد   ان،یساسان ژهیو باستان به رانیا اتیو ادب  متون  یمطالعه و بررس
را نشددان   دوره  نید ا  یو مددذهب یاسیسدد  یهددا تیمنسددوب بده بزرگددان و شددخص   یهدا  پندنامده 

 انید جر یرو نیبدد  . افتندد ی  تازه  ینمود یها در دوران اسلام متون و نوشته نیاز ا یاری.بسدهد یم
  یباسدتان   یو فکدر  یمهم ادبد  انیجر نیاز آبشخور ا یمند با بهره یدوران اسلام یسینو نامهاندرز
 .افتی  تداوم
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  ینوع مقاله: پژوهش
 153 -170صفحات  

 یبا واحدها یتعامل بخش نظارت بانک مرکز یها وهیش بررسی
  ییآن بر کارا ریتاث یابیبانک ها و ارز یداخل یو بازرس یحسابرس

 ینظارت بانک یو اثربخش

 1 سرا یشاه یحسن یمجتب دیس
 2زاده  سیمحمدرضا رئ دیس

 3فلاح  یعل
 چکیده
 یحسابرس یبا واحدها یتعامل بخش نظارت بانک مرکز یها وهیش یپژوهش با هدف بررس نیا
 نی. ادیبه انجام رس ینظارت بانک یو اثربخش ییآن بر کارا ریتاث یابیبانک ها و ارز یداخل یو بازرس
ه یکل ق،یتحق نیباشد. در ا یم یشیمایپ -یفیتوص کردیو از لحاظ رو ،یاز لحاظ هدف کاربرد قیتحق
در نظر گرفته شدند که تعداد آنها  یها در تهران به عنوان جامعه آمار بانک یارشد شعب سرپرست رانیمد
نمونه  108حجم، به حداقل  نیبا ا یجامعه ا یو مورگان، برا ینفر بود. بر اساس جدول کرجس 150
 یآمار یها انتخاب نمونه یساده برا یتصادف یاز روش نمونه بردار ق،یتحق نیبود. در ا ازین یآمار

 22برگرفته از نظرات خبرگان بود که  ایپرسشنامه ق،یتحق نیمورد استفاده در ا یاستفاده شد. ابزار اصل
)از کاملاً  کرتیل ای¬پنج نقطه فیپرسشنامه، پاسخ ها بر اساس ط نیداد. در ا یم یرا در خود جا هیگو

و  یابیمختلف مورد ارز یها پرسشنامه به روش نیا ییایو پا ییشدند. روا یتا کاملاً موافقم( طراح مخالفم
 یها لیو تحل هیها، انجام تجز ها و استخراج داده پرسشنامه یآور و جمع عیقرار گرفت. بعد از توز دییتي

 ند،یفرا نیقرار گرفت. در ادر دستور کار  LISRELو  SPSS یافزارها نرم قیاز طر یو استنباط یفیتوص
 لیتحل رنوف،یاسم-.ام.او، آزمون کولموگرافیآزمون ک ق،یتحق یرهایمتغ صوصدر خ یفیتوص یزهایآنال
نشان داد که تعامل بخش نظارت  قیتحق جی. سرانجام نتادیبه انجام رس ریمس لیو تحل یدییتي یعامل

 یو اثربخش ییو معنادار بر کارا یمثبت قو ریها تيث بانک یداخل یحسابرس یبا واحدها یبانک مرکز
 .دارد ینظارت بانک

 

 

 واژگان كلیدي
 .یاثربخش ،ییکارا ،یابیارز ،یداخل یبازرس ،یحسابرس
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 مسألهطرح 

نظارت موثر بر بانکها یکی از مهمترین عوامل حفظ ثبات در سیستم بانکی و به تبع آن در 
کل سیستم مالی می باشد. نظارت بانکی دقیق و پیشگیرانه باعا ایجاد ثبدات شدده و بانکهدا را    

سازد به دور از تلاطم های ناگهانی و ریسکهای غیر ضروری به فعالیتهدای اصدلی خدود     قادر می
فرآیندد   درسدتی  ارزیدابی  بدرای  ابدزاری  کده  جهت این از بانک، های فعالیت حسابرسی ردازند.بپ

 .گدردد  می محسوب کنترلی مهم های روش از یکی است، مختلف های جنبه از آن، های فعالیت
 بدر  باندک  عملکدرد  از واقعدی  تصویر ارائه داخلی، برای حسابرسی های مشی خط کفایت مسئولیت
 مسدتقل  حسابرسان که نظارتی های نظام در ( ناظرین1390)دانایی فر، . است مدیره هیات عهده

حسابرسدان   توسدط  شدده  تهیده  شدهای  گدزار  می کنند از ایفا آن نظارت برای را نقش مشخصی
 از بعضدی  در .کنند کسب داخلی حسابرسی واحد کار مورد در را اطلاعاتی تا کرده استفاده مستقل
 وسدیعی  درباره گستره و بخش سطح در را نظرهایی تبادل داخلی حسابرسان با ناظرین، کشورها،

 کنتدرل  بر تاثیر آن و نظارتی مقررات مثل هاست آن توجه مورد مشترکات جزو که موضوعاتی از
لذا هر چند تاملی بر نظارت فعلی، از سیر تکوین  .دهند می ترتیب داخلی حسابرسی و داخلی های

نظارت بانکی مترقی و کارآمد حکایت دارد که حسب آموزه  و تکامل حداقل الزامات و اصول یک
و  شدبانیان بدادی   ها و تجربه های حاصل از رویدادها و شدرایط محیطدی روزآمدد گردیدده اندد.)     

( تحقیق جدید ما را از مطالعه و تدقیق در نسخ قبلی بی نیاز نمدی نمایدد و نظدر    1397همکاران، 
به درک و شناخت جامع تدر و عمیدق تدر از موضدوع      داشت و تامل بر همه نسخ مذکور می تواند

بیانجامد لیکن در جهت شناخت و درک بیشتر و جامع تدر از ادبیدات نظدارت بدانکی و تعمیدق و      
تثبیت مفاهیم نظری موضوع نزد مدیران و کارشناسان نظام بانکی کشور، صاحب نظدران و اهدل   

شدناخت وظدایف و نحدوه تعامدل فدی       فن و مقامات و تصمیم گیران مربوط موثر افتد و منجر به
مابین بانک مرکزی جمهوری اسلامی ایران و شبکه بانکی کشور شود، نظدارت بدانکی را بهبدود    
بخشد و ثبات مالی ناشی از یک نظارت موثر و کارآمد بانکی را فراهم سازد، ضرورت تاثیر بررسی 

ی بانکها بر روی کارایی شیوه های تعامل بخش نظارت بانک مرکزی با واحدهای حسابرسی داخل
و اثربخشی به عنوان خلا تحقیقداتی احسداس و در زمدره اولویتهدای پژوهشدی باندک مرکدزی        

 (1397جمهوری اسلامی ایران قرار گرفته است. )سمندری و همکاران، 

 مبانی نظري

 تعامل بین بخش نظارت بانک مركزي با واحدهاي حسابرسی و بازرسی داخلی
های داخلی توسط کمیته بال، کلیه ناظران بانکی باید کدار واحددهای    مطابق رهنمود کنترل

های تحت نظارت خود را ارزیدابی کنندد. ایدن کدار از طریدق برگدزاری جلسدات         حسابرسی بانک
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منظدور تبدادل نظدر در     شود. بده  دهی به ناظران انجام می های حضوری یا گزارش ای، ارزیابی دوره
هایی که ریسدک   خصوص در زمینه های آن بخش، به واحد حسابرسی داخلی و یافتهمورد عملکرد 

 .دهد، ناظران جلسات مشورتی با حسابرسدان داخلدی تشدکیل دهندد     ای را نشان می ملاحظه قابل
های بدالقوه   منظور شناسایی مشکلات کنترلی و زمینه های حسابرسی داخلی را به ناظران، گزارش

حسابرسدی داخلدی اثدربخش و کدارآ دارای اسدتقلال و       واحد یک ایجاد کنند. ریسک بررسی می
ها در راستای نظدارت و   بر کمک به مدیران ارشد بانک های کشور علاوه ای در بانک جایگاه حرفه

تواند اطمینان دهدد   نظام راهبری بانک به واحدهای نظارتی خارج از بانک مانند بانک مرکزی می
ترل داخلی اثربخش برخوردار است و همچنین بانک مرکدزی را در  که آیا بانک از یک سیستم کن
ها  ها ازجمله نحوه رعایت قوانین و مقررات بانک مرکزی توسط بانک راستای نظارت خود بر بانک

هدای کشدور بددون     کمک خواهد کرد. ایجاد یدک واحدد حسابرسدی داخلدی اثدربخش در باندک      
هدا بده عندوان     مدیره و مدیران ارشد باندک  اتنفع شامل هی هماهنگی و حمایت بین سه گروه ذی

دهندده خددمات    ها به عنوان ارائده  کننده خدمات حسابرسی داخلی، حسابرسان داخلی بانک دریافت
ای حسابرسی داخلی و حمایت و الزام نهادهای نظارتی مانند بانک مرکزی و سازمان بورس  حرفه

هدا   جهت اسدتقرار حسابرسدی داخلدی در باندک    گذار  اوراق بهادار به عنوان نهادهای ناظر و قانون
های ایران به سده شدکل    در شرایط حاضر ساختار حسابرسی داخلی در بانک .باشد پذیر نمی امکان
هدا دارای واحدد حسابرسدی داخلدی مسدتقل زیدر نظدر کمیتده          برخی از باندک  (دسته اول: )است

برخدی از   (دسدته دوم ؛ )دهندد  یمدیره بانک ارائه م های خود را به هیات حسابرسی بوده و گزارش
ها دارای مدیریت حسابرسی و بازرسی بوده که واحد حسابرسی داخلی زیر نظر مدیر بازرسی  بانک

؛ دهندد  های خود را به مدیرعامل یا مدیر امور ناظر بدر بازرسدی ارائده مدی     فعالیت کرده و گزارش
دارای بازرسددی فاقددد واحددد حسابرسددی داخلددی بددوده و فقددط    ( برخددی بانکهددادسددته سددوم)

 نهداد  یدا  سدازمان  توسدط  نتیجده،  کدردن  حدداکثر  به معطوف کاراییبانکی:  كارایی.باشند می

 ایدن  بدا  نیدز  حال عین در و بوده مرتبط وری بهره و اثربخشی مانند مفاهیمی با و است اقتصادی
 کدار  سدرو  تولیدد  فرآیند در اقتصادی واحد یک عملکرد چگونگی با است. کارایی متفاوت مفاهیم
 رسدیدن  جریدان  در آن بهینه ترکیب و تولید فرآیند اجزاء عملکرد چگونگی میانگین بعبارتی دارد.
 یدک  از کده  داشتیم سروکار تولیدی واحد یک با اگر مثال عنوان به. است تولید میزان حداکثر به

 کارا زمانی تولید پردازد می خدمات یا کالا تولید به ثابتی تکنولوژی در کار نیروی و سرمایه سطح
 به دستیابی منظور به دسترس در سرمایه و کار نیروی میزان از را استفاده بهترین بتوانیم که است
 افدزایش  فندی  نظر ز ا را تولید دسترس، در امکانات این با نتوان که بصورتی.  باشیم داشته تولید
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 افزایش را تولید ، نیابد افزایش تولید هزینه بطوریکه کار و سرمایه جایگزینی با نتوان اینکه یا داد
. (1929 دیگدران،  و 1هندرسدون ) باشدیم  داشدته  قدرار  پرتدو  بهینده  شرایط در دیگر معنی به و داد

 درک در را سدازمان  تواندد  مدی  کده  است ابزاری عملکرد، سنجش واقع، در بانکی: اثربخشی

 بددون  نگدر،  گذشدته  دیدگاه از. دهد یاری آن بهبود و شرایط با بهتر چه هر هماهنگی و موقعیت
 و طراحدی  مشدخص  ای دوره در کده  ای برنامه که برد پی توان نمی عملکرد سنجش از استفاده
 سدنجش  سداده،  زبدان  بده . اسدت  بدوده  عیدار  تمام شکست یک یا موقعیت یک شده سازی پیاده

 نگدر،  آینده دیدگاه از. است سازمان فعلی وضعیت بررسی برای سازمان مدیر بینای چشم عملکرد
 نحوة و آینده ممکن های موقعیت مورد در نظر ابراز امکان ما به که است ابزاری عملکرد سنجش
 (.2005، 2سانگ و ویندرام)کند  می فراهم را ها آن با برخورد

باشد: شبانیان بادی و های انجام شده به شرح ذیل میبا توجه به مطالب بیان شده پژوهش
بررسی تاثیر عملکرد حسابرسی داخلی بر عملکدرد حسدابداران در   ( در تحقیقی به 1397فیروزی )

نتایج این تحقیق نشان می دهد که حسابرسان مسدتقل بدر   پرداختند.  بانکهای شهرستان کاشان
نتایج حاصل از کار حسابرسان داخلی اتکا می کنند و این اتکا منجر به کاهش بودجه های زمانی 

و عملا تداثیر عملکدرد حسابرسدی داخلدی را بدر عملکدرد        و ریالی در برنامه حسابرسی می گردد
حسابداران داخلی بانک ها سنجیده و خروجی ها را بر اسداس متغیرهدای انددازه گیدری شدده در      

( طدی پژوهشدی بده بررسدی     2017ماچیری و جاگونو ) .هدبانکهای شهرستان کاشان نشان می د
آدتیلوی و همکاران . پرداختند دولتی ایه سازمان در ارتباط بین حسابرسی داخلی و عملکرد مالی

 بانکدداری  صدنعت  در تقلدب  ( اقدام به بررسی تاثیر سیستم کنترل داخلی بر پیشدگیری از 2016)
 امدا  بوده مؤثر تقلب از جهت پیشگیری تنهایی به داخلی کنترل که بود آن از حاکی نتایج. نمودند
 بدرای  مرکدزی  باندک  که سیاسدت  شد بیان دیگر سوی از. نمی باشند متعهد آن به کارکنان همه

 سیسدتم  در تقلدب  کاهش وقوع برای تحصیلکرده کارکنان بکارگیری و جاری های هزینه کاهش
 کمیتده  و داخلدی  حسدابرس  تداثیر  بررسی به( 2009) همکاران و است.هاچینسن بوده مؤثر بانکی
 شدرکت  60 آنهدا  بررسدی  مدورد  هدای  شرکت اند. پرداخته ها شرکت عملکرد بر حسابرسی های

 عملکدرد  و داخلدی  حسابرسدی  کیفیدت  بدین  که بود آن از حاکی آنها تحقیق نتایج بود و مالزیایی
 کده  نمودندد  مشاهده همچنین آنها دارد وجود معناداری رابطه رشد فرصتهای دارای های شرکت
نیدز   کمیتده  عضدو  موظدف  غیر اعضای باشد، تعداد بیشتر حسابرسی های کمیته استقلال چه هر

 (1398و همکاران،  فتحی) بود. خواهد معنادارتر ارتباط این و بیشتر
 

                                                 
1. Hutchinson 

2. Song& Windram 
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 روش پژهش
پیمایشدی و از ندوع    -روش تحقیق از لحاظ هددف کداربردی، از لحداظ رویکدرد توصدیفی     

هدا در   باشد. جامعه آماری این تحقیق، کلیه مدیران ارشد شعب سرپرستی باندک  مطالعات علیّ می
جددول  بدر اسداس   نفر تعیدین شدد.    150ی انجام شده، تعداد آنها تهران بودند که بر اساس بررس

نمونه آماری نیاز بود که در  108نفر، به حداقل  150کرجسی و مورگان، برای جامعه ای با حجم 
های مدورد نیداز انتخداب     ، نمونهنمونه برداری تصادفی سادهاین تحقیق سعی شد بر اساس روش 

با توجه به تعداد متخصصین، گویه هایی کده  در تحقیق حاضر، بمنظور بررسی روایی ابزار،  شوند.
CVR  محاسبه شد، مورد تيیید قرار گرفتند.  62/0آنها بیشتر از 
 

AVE متغیرها 

 تعامل بین بخش نظارت بانک مرکزی با واحدهای حسابرسی داخلی 0.559085

 یاثربخشی نظارت بانک 0.592171

 یکارایی نظارت بانک 0.508631

 روایی همگرا(1) جدول
 

 ضریب آلفای کرونباخ متغیرها

تعامل بین بخش نظارت بانک مرکزی با 
 واحدهای حسابرسی داخلی

0.841678 

 0.769435 کارایی نظارت بانکی

 0.662904 اثربخشی نظارت بانکی

 ( بررسی پایایی پرسشنامه2جدول )
 

CR متغیرها 

 تعامل بین بخش نظارت بانک مرکزی با واحدهای حسابرسی داخلی 0.883415

 یاثربخشی نظارت بانک 0.850707

 یکارایی نظارت بانک 0.798226

 پایایی ترکیبی (3) جدول
 

جهت تجزیده وتحلیدل داده هدای آمداری و بررسدی      با توجه به نوع تحقیق و نوع متغیرها، 
، از آماره های توصدیفی  Lisrelو  SPSSآماری  هایسئوالات پژوهش با بهره گیری از نرم افزار

در تحقیق حاضر جهت و آزمون های استنباطی متناسب با نوع داده ها و متغیر ها استفاده گردید. 
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اسمیرنوف  -آزمون کولموگروفتجزیه و تحلیل استنباطی داده ها، از آزمون هایی زیر استفداه شد:
)نرمدال بدودن یدا غیدر نرمدال بدودن توزیدع        برای مشخص نمدودن توزیدع متغیرهدای تحقیدق     

بررسی پایایی و روایی متغیرها، تحلیل عاملی تيییدی، برازش کلی مدل )روش معدادلات  متغیرها(.
 ساختاری و تحلیل مسیر( 

 تجزیه و تحلیل داده ها

 ییدي متغیرهاي تحقیقأتحلیل عاملی ت
 sigک بده یدک و   ( و نزدی6/0بیشتر از ) KMOشاخص  ،و آزمون بارتلت KMOشاخص 

 است.ها در جداول زیر ارائه گردیده( باشد. خروجی این آزمون05/0از ) آزمون بارتلت کمتر
 

 KMO 909/0آزمون 

 آزمون بارتلت
χ2 942/1378 

 231 درجة آزادی

Sig 000/0 

 و بارتلت برای سؤالات KMOآزمون (4)جدول 
(، لدذا تعدداد   6/0است )بیشدتراز   909/0برابر  KMOمقدار شاخص  فوق،باتوجه به جدول 

آزمدون   sigباشدد. همچندین مقددار    دهندگان( برای تحلیل عداملی کدافی مدی   نمونه )تعداد پاسخ
دهد تحلیل عاملی برای شناسایی ساختار مدل عاملی است؛ که نشان می 05/0بارتلت، کوچکتراز 

 شود.بودن ماتریس همبستگی، رد میشدهمناسب است و فرض شناخته
 لیل عاملی تيییدی متغیر ارتباطیتح

اسدتاندارد و معنداداری نشدان     هدای  در حالدت  متغیر ارتباطی رامدل ابعاد  ،2و  1های  شکل
یید شده يت ، عضویت کلیه عوامل بررسی شده در این متغیرمشخص استد. همان طور که نده می
 :است
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 استاندارددر حالت متغیر ارتباطی گیری ابعاد  مدل اندازه( 1شکل )

 
 داری در حالت معنیمتغیر ارتباطی گیری ابعاد  مدل اندازه (2شکل )

 

 تحلیل عاملی تأییدي متغیر عملیاتی
اسدتاندارد و معنداداری نشدان     هدای  در حالدت  را عملیاتیمتغیر مدل ابعاد  ،4و  3های  شکل

یید شده يت یر، عضویت کلیه عوامل بررسی شده در این متغمشخص استد. همان طور که نده می
 :است
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 در حالت استاندارد متغیر عملیاتیگیری ابعاد  مدل اندازه 3شکل 

 

 
 داری در حالت معنی عملیاتیگیری ابعاد  مدل اندازه -4شکل 

 

 گیري دهی/ گزارش تحلیل عاملی تأییدي متغیر مستندسازي و  گزارش
در  را گیدری  گدزارش دهدی/   مستندسدازی و  گدزارش  متغیدر  مددل ابعداد    ،6و  5های  شکل

، عضدویت کلیده   مشدخص اسدت  د. همان طور کده  نده استاندارد و معناداری نشان می های حالت
 :یید شده استيت عوامل بررسی شده در این متغیر
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 در حالت استاندارد گیری دهی/ گزارش متغیر مستندسازی و  گزارشگیری ابعاد  مدل اندازه( 5شکل 

 

 
 داری در حالت معنی گیری دهی/ گزارش مستندسازی و  گزارشگیری ابعاد  مدل اندازه (6شکل 

 

تحلیل عاملی تأییدي متغیر تعامل بین بخش نظارت بانک مركزي باا واحادهاي   

 حسابرسی داخلی
تعامل بین بخش نظدارت باندک مرکدزی بدا واحددهای      متغیر مدل ابعاد  ،8و  7های  شکل

مشدخص  د. همان طدور کده   نده استاندارد و معناداری نشان می های در حالت را حسابرسی داخلی
 :یید شده استيت ، عضویت کلیه عوامل بررسی شده در این متغیراست
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متغیر تعامل بین بخش نظارت بانک مرکزی با واحدهای حسابرسی گیری ابعاد  مدل اندازه( 7شکل 

 در حالت استاندارد داخلی
 

 
در  تعامل بین بخش نظارت بانک مرکزی با واحدهای حسابرسی داخلیگیری ابعاد  مدل اندازه (8شکل 

 داری حالت معنی
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 تحلیل عاملی تأییدي متغیر كارایی نظارت بانکی
اسدتاندارد و   هدای  در حالدت  راکدارایی نظدارت بدانکی    متغیر مدل ابعاد  ،10و  9های  شکل

ل بررسی شده در این ، عضویت کلیه عواممشخص استد. همان طور که نده معناداری نشان می
 :یید شده استيت متغیر

 
 در حالت استانداردمتغیر کارایی نظارت بانکی گیری ابعاد  مدل اندازه( 9شکل 

 

 
 داری در حالت معنیکارایی نظارت بانکی گیری ابعاد  مدل اندازه (10

 تحلیل عاملی تأییدي متغیر اثربخشی نظارت بانکی
اسدتاندارد و   هدای  در حالت رااثربخشی نظارت بانکی متغیر مدل ابعاد  ،12و  11های  شکل

، عضویت کلیه عوامل بررسی شده در این مشخص استد. همان طور که نده معناداری نشان می
 :یید شده استيت متغیر



 1400  زمستان  – دوشماره    –دهمازدو سال   –های اخلاقی  پژوهش   │

 

164 

 
 در حالت استانداردمتغیر اثربخشی نظارت بانکی گیری ابعاد  مدل اندازه( 11شکل 

 
 داری در حالت معنیاثربخشی نظارت بانکی گیری ابعاد  مدل اندازه (12شکل 

 ها با استفاده از روابط ساختاریافته خطی آزمون فرضیه
گیری به منظور ارزیابی مددل مفهدومی تحقیدق و همچندین      پس از تعیین مدل های اندازه

اطمینان یافتن از وجود یا عدم وجدود رابطده علدی میدان متغیرهدای تحقیدق و بررسدی تناسدب         
 سدازی هدای تحقیدق بدا اسدتفاده از مدل     های مشاهده شده با مدل مفهومی تحقیدق، فرضدیه   داده

مدنعکس   14و  13هدای   شدکل معادلات ساختاری نیز آزمون شدند. نتایج آزمون فرضدیه هدا در   
 :اند شده
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 در حالت استاندارد تحقیقمدل کلی برازش  (13شکل 

 

 
 یدار در حالت معنی تحقیقمدل کلی برازش  (14شکل 
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 شاخص برازش مقدار مطلوب مقدار الگو
35/2 00/3> χ2/df 

94/0 90/0< GFI(Goodness of Fit Index) 
90/0 90/0< AGFI(Adjusted Goodness of Fit Index) 

042/0 05/0> RMR(Root Mean square Residual) 

99/0 90/0< NFI (Normed Fit Index) 
90/0 90/0< NNFI (Non-Normed Fit Index) 
97/0 90/0< IFI(Incremental Fit Index) 

92/0 90/0< CFI (Comparative Fit Index) 

039/0 08/0> RMSEA(Root Mean Square Error of 

Approximation) 
 های برازش مدل و نتیجه برازش ( مقادیر شاخص5جدول 
شاخصهای برازش مددل ارائده شدده اسدت، مقدادیر تمدامی        در آن هک 5 با توجه به جدول

های برازش نشان از وضعیت قابل قبول و مناسبی مدل و داده ها می باشدد و از بدرازش    شاخص
در این راستا، برای ارزیابی مدل طراحی شده از نرم افزار لیدزرل اسدتفاده    قابل قبولی برخوردارند.

، شاخص تعددیل  1ه درجه آزادی ، شاخص برازندگیب X2گردید که بر این اساس از شاخص های 
، شداخص ندرم نشدده    4،شداخص ندرم شدده برازنددگی     3، میانگین مجذور پس مانده ها2برازندگی
و شداخص بسدیار مهدم ریشده      7، شاخص برازندگی تطبیقی6، شاخص برازندگی فزاینده5برازندگی

  استفاده شده است. 8دوم برآورد واریانس خطای تقریب
به درجه آزادی بسیار به حجم نمونه وابسته می باشدد و نمونده بدزرگ،      X2ر نسبت مجذو

کمیت خی دو را بیش آنچه که بتوان آن را به غلط بودن مدل نسبت داد، افزایش می دهد، ایدده  
باشد با توجه به مقدار گزارش  3آل آن است که مقدار نسبت خی دو به درجه آزادی کمتر از عدد 

توان نتایج حاصل از این قسمت را معتبر و به لحاظ آماری  می فوق در جدول شده برای این مقدار
گدزارش   35/2قابل تحلیل دانست. زیرا که مقدار نسبت خی دو  به درجه آزادی برای ایدن مددل   

                                                 
1. GFI 

2. AGFI 

3. RMR 

4. NFI 

5. NNFI 

6. IFI 

7. CFI 

8. RMSEA 
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( پیشدنهاد شدده اسدت،    1989سوربوم ) که توسط جارزکاگ و AGFIو  GFIشاخص  شده است.
نشان دهنده اندازه ای از مقدار نسبی واریانس و کوواریانس ها می باشد که توسدط مددل تبیدین    
می شود. این معیار بین صفر تا یک متغیر می باشد که هر چده بده عددد یدک نزدیکتدر باشدند،       

گدزارش شدده    AGFIو  GFIنیکویی برازش مدل با داده های مشاهده شده بیشتر است. مقدار 
/. هستند، که تایید کننده نتایج آزمون خی دو می باشند. شاخص ریشده  9برای این مدل بالاتر از 

(، یعنی تفاوت بین عناصر مداتریس مشداهده شدده در    RMRدوم میانگین مجذور پس مانده ها )
د نظر است گروه نمونه و عناصر ماتریس برآورد یا پیش بینی شده با فرض درست بودن مدل مور

که هرچه این شاخص برای مدل موردنظر نزدیک تر به صفر باشد، مدل مدذکور بدرازش بهتدری    
( بیانگر  تبیین مناسب کوواریانس ها می باشدد. بدرای   042/0در این تحقیق ) RMRدارد. مقدار 

بررسی اینکه یک مدل به خصوص در مقایسه با سایر مدل های ممکن، از لحاظ تبیین مجموعه 
ز داده ها مشاهده شده تا چه حد خوب عمل می کند ،از مقادیر شاخص نرم شدده برازنددگی   ای ا
(NFI    ( شداخص ندرم نشدده برازنددگی ،)NNFI   ( شداخص برازنددگی فزایندده ،)IFI  شداخص ، )

 9/0( مقادیر بالای 1992(، استفاده گردیده که به اعتقاد براون و کودک )CFIبرازندگی تطبیقی )
هدای   از برازش بسیار مناسب مدل طراحی شده در مقایسده بدا سدایر مددل    این شاخص ها حاکی 

در نهایت برای بررسی چگونگی ترکیب برازندگی و صرفه جویی مددل مربوطده، از    ممکنه است.
 ( استفاده شده اسدت. RMSEAشاخص بسیار قدرتمند ریشه دوم برآورد واریانس خطای تقریب )

باشد. مددلی کده در آن ایدن شداخص      می 08/0از  مقدار این شاخص برای مدل های خوب کمتر
( مدی باشدد کده    039/0یا بیشتر باشد برازش ضعیفی دارد. مقدار این شاخص در این مدل ) 10/0

برای مدل طراحی شده در این تحقیق، نشدان از بدرازش مناسدب داده هدای گدردآوری شدده  و       
 برازندگی عالی آنها دارد.

ا بده طدور خلاصده نشدان     تحقیدق ر  های فرضیه زمونآ ضریب معناداری و نتایج ،6جدول 
 هد:د می

 نتیجه معناداري استاندارد ها فرضیه
تعامل بین بخش نظارت بانک مرکزی با واحدهای حسابرسی 

 .داخلی بر کارایی نظارت بانکی تيثیر معناداری دارد
 تایید 48/7 96/0

تعامل بین بخش نظارت بانک مرکزی با واحدهای حسابرسی 
 .بر اثربخشی نظارت بانکی تيثیر معناداری دارد داخلی

 تایید 97/4 94/0

 ها فرضیهآزمون  ( نتیجه6جدول 

داری هر دو فرضیه تحقیق بیشتر از  همانطور که مشخص است، با توجه به اینکه عدد معنی
 باشند. ها مورد تيیید می توان استنباط نمود که این فرضیه +( بدست آمده، از اینرو می96/1)
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 نتیجه گیري
وهش ادعا شده بود کده تعامدل بدین بخدش نظدارت باندک مرکدزی بدا         فرضیه اول پژدر 

تجزیه تحلیل آماری بین  .واحدهای حسابرسی داخلی بر کارایی نظارت بانکی تيثیر معناداری دارد
( می باشد و چدون ایدن مقددار    48/7) داری مسیر مابین دو متغیر برابر عدد معنی داداین دو نشان 

ضدریب  از طرفدی چدون    گرفدت. ییدد قدرار   ي، از این رو این فرضیه مدورد ت بود +(96/1) بزرگتر از
ایدن   .تشدخیص داده شدد  مسدتقیم   تيثیرگذاریاین  +(،96/0بود )مثبت استاندارد این رابطه علیّ 

 واحددهای حسابرسدی داخلدی   بدا  بخش نظارت بانک مرکزی بدان معناست که اگر تعامل سازنده 
های تابعه خواهد داشت. این نتیجده،   یر بسیار قوی و مثبتی بر کارایی نظارت در بانکها، تيث بانک

(، سدمندری و  1398تلویحاً بدا نتیجده تحقیقدات صدورت گرفتده توسدط فتحدی و همکدارانش )        
(، سداهیتی و  1397) (، داداشی و همکدارانش 1397(، شبانیان بادی و فیروزی )1397همکارانش )
 ( همخوانی دارد.2017ی و جاگونو )( و ماچیر2017همکاران )

وهش ادعا شده بود کده تعامدل بدین بخدش نظدارت باندک مرکدزی بدا         دوم پژ در فرضیه
تجزیه تحلیدل آمداری    .نظارت بانکی تيثیر معناداری دارد اثربخشیواحدهای حسابرسی داخلی بر 

اشدد و چدون ایدن    ( مدی ب 97/4) داری مسیر مابین دو متغیر برابر عدد معنی دادبین این دو نشان 
ضدریب  از طرفی چون  گرفت.یید قرار ي، از این رو این فرضیه مورد تبود +(96/1) مقدار بزرگتر از

ایدن   .تشدخیص داده شدد  مسدتقیم   تيثیرگذاریاین  +(،94/0بود )مثبت استاندارد این رابطه علیّ 
 ی داخلدی واحددهای حسابرسد  بدا  بخش نظارت بانک مرکزی بدان معناست که اگر تعامل سازنده 

هدای تابعده خواهدد داشدت. ایدن       ها، تيثیر بسیار قوی و مثبتی بر اثربخشی نظارت در بانک بانک
(، سدمندری و  1398نتیجه، تلویحاً با نتیجه تحقیقات صورت گرفته توسط فتحدی و همکدارانش )  

(، سداهیتی و  1397) (، داداشی و همکدارانش 1397(، شبانیان بادی و فیروزی )1397همکارانش )
 ( همخوانی دارد.2017( و ماچیری و جاگونو )2017همکاران )

 پیشنهادهاي اجرایی 

 شود. های تابعه توسط مقامات نظارتی بانک مرکزی کاملاً مستندسازی  فرآیند ارزیابی بانک

هدا بده مقامدات     های شناسایی شده توسط حسابرسان داخلی بانک تجزیه و تحلیل نارسایی
 شود. نظارتی بانک مرکزی گزارش 

های تابعده را   مقامات نظارتی بانک مرکزی همه گزارشات واصله از حسابرسان داخلی بانک
 دهند. به دقت بررسی کرده و به آنها بازخورد 
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   نوع مقاله: پژوهشی
 171 -192صفحات 

 

 یو شاد یاجتماع یخوشبخت یمحله در راستا داریتوسعه پا

 (اصول، ابعاد و شاخصها ی)واکاوی عموم
 

 1 یشکر وایش
 2 یراحله رستم
 3 یفاطمه مظفر

 چکیده

 یخوشبخت رینظ یمهم اجتماع یچالش ها یبرخ یراه حل بالقوه برا کی داریتوسعه پا
 یژگیو کیمعمولا به عنوان  یو شاد شودیمحسوب م ییهدف نها کیانسانها  یاست ک برا

 یژگیو کیحال،  نیکه هر فرد منحصرا مسئول آن است. با ا شود یدر نظر گرفته م یفرد
با مرور فرد قرار دارد. مقاله حاضر  یرونیعوامل ب ریتاث حتشود که ت یمحسوب م زین یاجتماع

در  یفیو ک یکم یارهایمع نی، مهم تر یبه شاد دنیدرجهت رس داریپارامترها و اهداف توسعه پا
که از  دهدیارائه م یو فرهنگ یاجتماع ،یاقتصاد ،یکیاکولوژ یداریو پا یپنج حوزه خوشبخت

در مورد پروژه توسعه  یمختصر نشیدر محلات و ب یشاد قاو ارت یابیبه ارز توانیانها م قیطر
به کار  یشاد یها پروژه یبرا ندهیآ داریپا یها در محله تواند یم نیابزار همچن نی. ادیمحله رس

که  یرا ارتقا دهد در حال یخوشبخت دیبا داریکه توسعه پا کند یم شنهادیت،پیگرفته شود. در نها
کند، و  یم تیرا تقو یکند، ارتباطات اجتماع یم یبازساز را یمحل یها ستمیاقتصاد و اکو س

 داریچارچوب توسعه پا کی نیکند و همچن یحفظ م ای ایمطلوب را اح یفرهنگ یها سنت
 .و رفاه جامعه تمرکز دارد یشاد یها که بر بهبود فرصت دهد یارائه م نیگزیجا یاجتماع
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 مسألهطرح 

 Adams et شادی، نده تنهدا یدک ویژگدی فدردی بلکده یدک ویژگدی اجتمداعی اسدت )          

al.2012) ( که به شدت به ارتباطات و همبستگی اجتماعی وابسته است Diener et al.2002)  .
های محیطی شکل  پیوندهای اجتماعی با ویژگی اعتقاد دارد رو به رشدی وجود دارد که تحقیقات
.  (;et al.2001 Duany Julius.1999  ; Putnam.1995  ; Talen .1987 گیرندد ) مدی  

محیطدی مانندد    پیوندهای اجتماعی، به نوبه خود، ممکن است به حفاظت در برابر خطرات زیسدت 
و  Sampson دهدد )  افدزایش تواند رفداه جامعده و انسدجام اجتمداعی را      جرم کمک کنند که می

هدای اجتمداعی،    ها، حمدل و نقدل، بداغ    ی، از جمله پارک. بیشتر، امکانات اجتماع (1997همکاران
های شدادی سداکنان    های فرهنگی، برای کمک به شادی یا حوزه صرفه، و سایت به مسکن مقرون
 .اند شده در شهر ها ایجاد

 (  Akers et al. 2012 Brereton et al. 2008 ; Campbell and Wiesen 2011 

Choi 2013 ; Kaplan 2001 ; Leyden et al. 2011 Morris 2011 ; Wells and 

Laquatra 2009) . شوند.  ، شادی فردی و رفاه اجتماعی به طور متقابل تقویت میبر این اساس 
با وجود وابستگی متقابل شادی فردی و رفاه جامعه، شادی عموما به عنوان یدک هددف در   

عی و رشدد اقتصدادی بده طدور     شود. در عوض، دستیابی به عدالت اجتما توسعه جامعه دنبال نمی
های توسعه اجتماعی  است، به خصوص برای موسساتی مانند شرکت سنتی اهداف کلیدی آن بوده

. علوم پایدداری اصدول جدیددی را در عمدل توسدعه جامعده        که نقش رهبری در این فرآیند دارند
برابدری اجتمداعی   زیست، اقتصداد و   محیط -پایداری  "سه پایه"ها  ترین آن اند. مهم تزریق کرده

گیدری ایدن    است. حالا متخصصان توسعه اجتماعی درک رو به رشدی بدرای چگدونگی پدی    بوده
ای نسدبت بده اهمیدت     هدا همچندین بده طدور فزایندده      . آن (Campbell.1996 ) .اهداف دارند 

خود حساس هسدتند. بدا ایدن حدال،     جامعه صلاحیت فرهنگی و درگیر شدن ساکنان در عملکرد 
هایی شوند که سلامت جامعه  توانند منجر به درگیری می ی پیش رو است کهجدیدتررویکردهای 
ها باشد بدرای انتقدال    کنند. یک چارچوب جایگزین که قادر به اجتناب از این درگیری را تهدید می

 تر جوامع به وضعیت رفاه و پایداری مورد نیاز است.  سریع
کده شدادی   تحقیق حاضر نشان مدی دهد  اینکه است. اول بر دو قسم پژوهشهدف از این 

گیری شادی  فردی جز حیاتی رفاه جامعه است و رفاه جامعه نیز به نوبه خود نقش مهمی در شکل
به عندوان یدک هددف     اجتماعبرای افزایش شادی فردی در سطح  اینکه کند. دوم فردی ایفا می

ایجاد شادی فدردی بده   برای  دیگر نیز . دو دلیلدکن جایگزین برای توسعه پایدار جامعه بحا می
. اول، ایدن یدک هددف گسدترده و     ،وجود داردعنوان یک نگرانی اصلی در توسعه جامعه ارزشمند
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ای دارد. دوم، تلاش برای تقویت شادی ساکنان  مبتنی بر مکان است که پذیرش سیاسی گسترده
 کمک کند.  گیری سه ستون پایداری توسط متخصصان تواند به هموار کردن مناقشات در پی می

 پیشینه پژوهش
اسدت کده کیفیدت زنددگی در میدان       هدایی  ساخت دارایدی "به طور کلی، توسعه اجتماعی 

بخشد، که در آن جوامع به عندوان محلده یدا     ساکنان جوامع با درآمد پایین و متوسط را بهبود می
. زمینه توسعه جوامع مددرن   (Sampson et al.1999 ) "شوند مناطق چند همسایگی تعریف می

و تصدویب   1964پدید آمد. اعلام جنگ علیه فقدر در سدال    1960دهه در از دوران حقوق مدنی 
برای حل مشکلات اجتماعی و اقتصدادی    تلاش، جوامع را در جهت های اقتصادی  قانون فرصت

هدای بعدد،    دهده  های رفاه اجتمداعی در طدول   . ادغام برنامه (connor.1999 مداوم تشویق کرد )
 وهدای خدود مداخلده کنندد      های اجتماعی ایجاد کرد تا در محلده  انگیزه بیشتری را برای سازمان

هدای اقتصدادی در    تر شدن نابرابری عمیقجلو گیری ازو با  هنداقتصادهای محلی خود را توسعه د
 De Souza Briggs 2007 ; Goetz 1995 مناطق به برابری اجتماعی بیشتری دست یابند )

; Jargowsky 1997 ; Keating and Smith 1996 ; O " connor 1999 Wilson 

های توسعه اجتماعی در حدال پدر کدردن شدکاف در ارائده       ، شرکت1990. تا اواسط دهه  ( 2012
خدمات اجتماعی، درگیر شدن در مسکن، تجارت، و توسعه صدنعتی، و اجدرای آمدوزش شدغلی و     

 Ferguson and Dickens 2011 ; Vidal ک بودندد ) دهدی تجداری کوچد    هدای وام  برنامده 

دهندده پیشدگام محلده     ، سدازمان Saul Alinsky. توسعه جامعه مردم مدار، کده توسدط    (1996
 Fisherاست، نیز تا حد زیدادی بدر مسدائل اقتصدادی متمرکدز بدود. همدانطور کده          معروف شده

اسدت،   ندهی محله متدرادف شدده  توسعه اقتصادی جامعه به طور مجازی با سازما"نوشت،  (1996 )
 تغییدرات در گویی سازماندهی و توانمندسازی در مسائل توسعه اقتصدادی ریشده دارد، انگدار کده     

 .همیشه مانند توسعه اقتصادی جامعه است  محله ها همسایگی
هدای جدیددی را در عمدل توسدعه جامعده تزریدق        حوزه پایداری از آن زمان به بعدد مددل  

زیست، رشد  حفاظت از محیط -پایداری  "سه ستون"شامل نگرانی در مورد است. این موارد  کرده
حساسیت به فرهنگ، و تمرکز مجدد بر اهمیت مشارکت عمدومی   -اقتصادی و برابری اجتماعی 

 است. 

 روش تحقیق

این مقاله با تکیه بر تحقیقات قبلی یک مرور کلی و جدامع بدر روی پدارامتر هدا و اهدداف      
اشد و نشان می دهد چگونه شادی و پارامتر های آن میتواند جامعه را به سمت توسعه پایدار می ب

و سوی پایداری سوق دهد. در ابتدا یک مرور کلی از توسعه پایدار ارائه شده و در ادامه به پدارامتر  
های آن پرداخته میشود و در هر پارامتر نیز نکات و مزایای مربوطه توضدیح داده شدده اسدت. در    
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به معرفی چارچوب بدست آمده از مطالعه تاثیر شدادی در جوامدع پرداختده میشدود و در      ادامه نیز
 نهایت توضیح داده شده که چگونه میتوان به جامعه ای با سطح مناسبی از شادی دست یافت.

 ادبیات تحقیق

 تعریف توسعه پایدار-1

 ناشدی  اجتماعی و زیستی محیط منفی پیامدهایکه به واسطه مفهومی است  ،پایداروسعه ت
بشدر بده مفهدوم     نگدرش و تغییر  انقلاب صنعتی از پس اقتصادی جانبه یک توسعه رویکردهای از

است. این مفهوم تلاش دارد که بدا نگداهی ندو بده توسدعه، اشدتباهات        و پیشرفت پدید آمده رشد
 Maryanti et)متدوازن را رقدم بزندد   جانبده و   ای همده  گذشته بشری را تکدرار نکندد و توسدعه   

al.2020) 
شدود کده    متصور می بشری جوامع برای را مطلوب ای آینده که است فرآیندی پایدارتوسعه 

در آن شرایط زندگی و استفاده از منابع، بددون آسدیب رسداندن بده یکپدارچگی، زیبدایی و ثبدات        
 پایددار توسدعه   (Alberg et al.2020 ) .سدازد  های حیاتی، نیازهای انسان را برطدرف مدی   نظام
دهد تا بتواند از  اقتصادی توسعه ارائه می و اجتماعی ساختاری، فانی الگوهای برای را هایی حل راه

های زیسدتی، آلدودگی، تغییدرات آب و     سامانه بروز مسائلی همچون نابودی منابع طبیعی، تخریب
های حدال و آیندده    انسان کیفیت زندگی آمدن پایین و عدالتی بی جمعیت،رویه  هوایی، افزایش بی

هدا،   گدذاری  از مندابع، هددایت سدرمایه    اسدتفاده  در اسدت  فرآینددی  پایددار جلوگیری کند. توسعه 
 پایددار یرات نهادی، با نیازهای حال و آینده سازگار باشد. توسدعه  تغی و فناوریگیری توسعه  جهت
و  تمحدیط زیسد  و در ارتبداط بدا    انسدانی توسدعه  ای از  بر آن تيکید شدد جنبده   1990 دهه از که
شدود. توسدعه    می محسوب انسانی های قابلیت پرورش انسانیهای آینده است. هدف توسعه  نسل
پیشرفت است، اساس بهبود وضعیت و رفع  و بهبود لازمه که حالی در فرایند یک عنوان به پایدار
 پیشدرفت آورد و باید موتور محرکده   های اجتماعی و فرهنگی جوامع پیشرفته را فراهم می کاستی
ی در کشورهاهماهنگ اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی تمامی جوامع و به ویژه  و متناسب متعادل،

حفاظدت و   تلفیدق : گویدد  پاسدخ  زیر اساسی نیاز پنج به دارد سعی پایدارباشد. توسعه  حال توسعه
تندوع  ، خودمختداری و  عددالت اجتمداعی  یابی به  نسان، دستا زیستیتوسعه، تيمین نیازهای اولیه 

از این رو، تمرکز توسعه  (Bali Swain et al.2020 .)اکولوژیکیو حفاظت از یگانگی  فرهنگی
ی  در مورد اطمینان از یک جامعه این همچنین .زیست است تر از صرفاً محیط پایدار بسیار گسترده

معنای رفع نیازهای متنوع همه افدراد در جوامدع موجدود و    این به  .باشد قوی، سالم و عادلانه می
  . )هدای برابدر اسدت    آینده، ارتقای رفاه شخصی، انسجام و شدمول اجتمداعی، و ایجداد فرصدت    

Alberg et al.2020)   

که نیداز بده مندابع و     فعالیتی هر در پایداری آوردن بدست برای است فرآیندی ارپایدتوسعه 

https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%86%D9%82%D9%84%D8%A7%D8%A8_%D8%B5%D9%86%D8%B9%D8%AA%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%86%DA%AF%D8%B1%D8%B4
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B1%D8%B4%D8%AF
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B1%D8%B4%D8%AF
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0960148119312819#!
https://fa.wikipedia.org/wiki/%DA%A9%DB%8C%D9%81%DB%8C%D8%AA_%D8%B2%D9%86%D8%AF%DA%AF%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D9%88%D8%B3%D8%B9%D9%87_%D8%A7%D9%86%D8%B3%D8%A7%D9%86%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%AD%DB%8C%D8%B7_%D8%B2%DB%8C%D8%B3%D8%AA
https://fa.wikipedia.org/wiki/%DA%A9%D8%B4%D9%88%D8%B1%D9%87%D8%A7%DB%8C_%D8%AF%D8%B1_%D8%AD%D8%A7%D9%84_%D8%AA%D9%88%D8%B3%D8%B9%D9%87
https://fa.wikipedia.org/wiki/%DA%A9%D8%B4%D9%88%D8%B1%D9%87%D8%A7%DB%8C_%D8%AF%D8%B1_%D8%AD%D8%A7%D9%84_%D8%AA%D9%88%D8%B3%D8%B9%D9%87
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B9%D8%AF%D8%A7%D9%84%D8%AA_%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D9%86%D9%88%D8%B9_%D9%81%D8%B1%D9%87%D9%86%DA%AF%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D9%86%D9%88%D8%B9_%D9%81%D8%B1%D9%87%D9%86%DA%AF%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D9%86%D9%88%D8%B9_%D9%81%D8%B1%D9%87%D9%86%DA%AF%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D9%88%D9%85%E2%80%8C%D8%B4%D9%86%D8%A7%D8%B3%DB%8C
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0960148119312819#!
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0960148119312819#!
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در  بشدری توسعه و  رشد اقتصادیدر کنار  پایدارسریع و یکپارچه آن وجود دارد. توسعه جایگزینی 
 اقتصدادی توسدعه  یافته، سعی در تحصیل توسعه مستمر، ورای  اقتصاد توسعهیک جامعه یا یک 

 (Hummels et al.2021) .دارد
 زیست، رشد اقتصادي و برابري اجتماعی سه پایه: حفاظت از محیط -2

است تا حوزه توسعه جامعه را از تمرکز سنتی اش بر رشد اقتصداد   حوزه پایداری تلاش کرده
زیست دور کندد.   وارد کردن یک هدف سوم: حفاظت از محیط شبرد عدالت اجتماعی بامحلی و پی

های توسعه پایدار اجتماعی با استفاده از یدک رویکدرد سده سدتون توصدیف       در ظاهر، اکثر پروژه
گیدرد، و پدس از    ترین وزن به طور معمول در توسعه اقتصادی قرار می شوند. با این حال، بیش می

ماندد   زیست قرار دارد، در حالی که حقوق اجتماعی در اولویت سوم باقی مدی  طآن حفاظت از محی
( Campbell.1996)  . 

 etدسدت در دسدت هدم هسدتند )     ،توسعه پایدار، کیفیت زندگی و اقتصداد محلدی بدا دوام   

al.2013 Phillips) ض، با این حال، مع( لاتی برای در نظر گرفتن وجود دارد Wong.2001)  به .
را در نظر بگیرید که بر پرورش توسعه اقتصدادی بدا کداهش     یک روستادر ای  عنوان مثال، پروژه
این پروژه پیشنهاد کردند که زمانی  برنامه ریزاناست.  ها با دست متمرکز شده زمان شستن لباس

از هدا و بازگشدت    های خانواده، رفتن به رودخانه، شسدتن لبداس   که زنان صرف جمع کردن لباس
آب در محدل، از بدین خواهدد     ازاستفاده  وکنند، با ارائه ماشین شستشوی خورشیدی  رودخانه می

وکار محلی و اشدتغال تمرکدز کنندد، در     های توسعه کسب توانند بر فرصت رفت. بنابراین، زنان می
شدد  شستشو اجرا پروژه دهند. با این حال، وقتی  حالی که اختلال و آلودگی رودخانه را کاهش می
زندان ایدن   ای از جمله افسردگی با میزان بدالا از   و مورد استفاده قرار گرفت، پیامدهای ناخواسته

فرصت ورزش در حین  (1 ها دور کرد: ) اند. در اصل، این پروژه سه چیز را از آن روستا گزارش کرده
در ارائده  حدس هددف    (3 فرصت گذراندن وقت با زندان دیگدر از روسدتا و )    (2 راه رفتن و شستن )

 (Leire Iriarte et al.2019 ) های تمیز برای خانواده. لباس
ترین چالش برای رویکرد  عدم تعادل و چالش های سیستماتیک در میان این سه رکن، مهم

ها مدورد توجده    ، این جنبهشودتوسعه پایدار جامعه است. اگر از چارچوبی برای رفاه جامعه استفاده 
 دست می آید.کاملا متفاوت به  ییها حل راه هیرد و در نتیجگ قرار می

 پایه چهارم: فرهنگ -3

گانده توسدعه پایددار جامعده      اخیرا، زمینه پایداری خواستار افزودن فرهنگ به چدارچوب سده  
ها  کند که مجموعه مشترکی از ویژگی هایی را تعریف می است. فرهنگ چیزی است که گروه شده

توانندد در   ها مدی  گذارند. فرهنگ ها را به اشتراک می آداب و رسوم و ارزشمانند باورها، هنجارها، 
، از جمله خلاقیت، زبان، نژاد یا قومیت یا حرفه توسعه یابندد. توجده   جامعه هویتی از ابعاد مختلف

https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B1%D8%B4%D8%AF_%D8%A7%D9%82%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%AF%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D9%88%D8%B3%D8%B9%D9%87_%D8%A7%D9%86%D8%B3%D8%A7%D9%86%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%82%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%AF_%D8%AA%D9%88%D8%B3%D8%B9%D9%87
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D9%88%D8%B3%D8%B9%D9%87_%D8%A7%D9%82%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%AF%DB%8C
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به فرهنگ در توسعه پایدار جامعه بده معندای درک و برخدورد بدا عددم تعدادل قددرت در میدان         
حساس بودن نسبت بده ایدن حقیقدت اسدت کده      و همچنین یک جامعه، های مختلف در  فرهنگ

به عنوان مثال صحبت کردن یک زبدان خداص و آمددن از یدک      ها ) مردم اغلب به تعدد فرهنگ
 د. تعلق دار می باشند  (Vasquez.2009 ، و تلاش برای شایستگی فرهنگی ) مکان خاص(

بدا ایدن    (wiek et al.2014)سدت. فرهنگ جنبه مهمی از چارچوب توسعه پایدار جامعده ا 
ای را در  های پایداری اغلب فاقد یکپارچگی فرهنگی هستند. به عندوان مثدال، پدروژه    حال، پروژه

کند. رهبران پروژه  زده فراهم می نظر بگیرید که مسکن پایدار را برای پناهندگان یک کشور جنگ
اهندگان طراحی کردند. توجه دقیق پنتعداد یک جامعه کوچک از چندین خانه را با در نظر گرفتن 

انتشار، حداقل با  یمحصولاتو با محیطی، به عنوان پروژه یکپارچه  های پایدار زیست به ارائه خانه
های جایگزین انرژی، احیای آب و مواد با منشا پایدار در نظر گرفته شد. با این حال، پس از  شکل

دگی و در برخی موارد سو تغذیده شددند. پدس از    اینکه پناهندگان به جامعه وارد شدند، دچار افسر
نان و  بررسی مشخص شد که بسیاری از زنان جامعه از پختن غذاهای سنتی و کالاهای اساسی )

خان ها بسیار بلند و باریک بودند. در واکنش بده   در آشپزخانه خودداری کردند چون پیش شیرینی(
هدای محلدی    قیمت به فروشگاه ری شده ارزاناین مساله، برخی از مردان برای خرید غذاهای فرآو

کنند مگدر اینکده    ها از خوردن غذاهای غیر سنتی امتناع می مراجعه کردند. در موارد دیگر، خانواده
تواند نیازهای فرهنگی برای  بسیار گرسنه باشند. یک چارچوب مشارکتی آگاهانه از رفاه جامعه می

 (Ilse Schoeman et al.2019 )ایج اجتناب کند. سازی غذا را توجیه کرده و از این نت آماده
 در توسعه پایدار نقش مشاركت -4

نه تنها عدالت اجتماعی را به عنوان یدک هددف    1964در مورد جنگ با فقر در سال  بیانیه
گیری به عنوان یدک مکدانیزم اولیده بدرای      کلیدی تایید کرد بلکه مشارکت عمومی را در تصمیم

از ایدن دوره، مشدارکت عمدومی بده       (connor.1999 ) دالت اجتماعی ایجاد کدرد. دستیابی به ع
 Medoff.1994 اسدت )  دهندده مهدم توسدعه جامعده  نهادینده شدده       عنوان یدک جدز تشدکیل   

Seidman.2013;)  اسدت؛ ایدن بده معندای      "مفهوم مدورد بحدا  ". با این حال، مشارکت یک
. سطح مشارکت سداکنان و سدهامداران    (Day.1997 چیزهای متفاوتی برای افراد مختلف است )

هدیچ دخالدت یدا     بدی تواندد   دهد می تاثیر قرار می ها را تحت در مسائل و تصمیماتی که زندگی آن
 . (Arnstein.1969 مشارکت نمادین، منفعل یا مشورتی، تا کنترل کامل باشد ) و یا دستکاری

هدایی   مشارکتی اغلب منجر به درگیدری  جامعه توسعه پایداری، ستون سه گیری پی همانند
کند؛ با این حال، مشارکت نیز بدرای رفداه جامعده حیداتی      شود که سلامت جامعه را تهدید می می

تواند دانش میدانی را در خود جای دهد، که ممکدن   است. از یک سو، مشارکت عمومی بیشتر می
ر و آگاهانده شدود. اگدر مشدارکت     های خلاقانه تر و تصمیمات با کیفیت بدالات  است منجر به ایده
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تواند کارآمد باشدد. همچندین ممکدن اسدت      تر کند، می اعتماد ایجاد کند و اجرای تصمیم را آسان
منجر به در نظر گرفتن نیازها و نتایج عادلانه تدر  و  عدالت اجتماعی و رفاه جامعه را افزایش دهد

عمومی وقت گیر و پرهزینه اسدت،  . از سوی دیگر، مشارکت  (Creighton.2005 ها شود ) آندر 
سر و صدا را افزایش دهد و منجر به مصالحه شود که  ، که ممکن است انجام کارها را دشوار کند

گیرد. در نهایت، ممکن  کند و جهت گیری های جسورانه را نادیده می ها را محدود می گزینهدامنه 
شد که در نهایت ممکن است منجر است عدم تعادل قدرت در فرآیندهای مشارکتی وجود داشته با

هدای   عددالتی  های خاص نسبت به دیگران است، در نتیجه بدی  به تصمیماتی شود که به نفع گروه
(توجده بده ایدن    Benveniste.1989کند. ) کند و رفاه جامعه را تهدید می اجتماعی را تشدید می

یدک  "با این استدلال که شد،  "ریزی  پاشنه آشیل برنامه"تعارضات منجر به مشارکت به عنوان 
تواند بدون مشارکت موفق شود در حالی کده در   ریزی نمی ریزی این است که برنامه معضل برنامه
 .تواند تحت تسلط فرآیندهای مشارکتی باشد عین حال نمی

 های اصلی توسعه جامعه خلاصه چارچوب 1-4جدول 

 چهارچوب تشریح نقطه قوت محدودیت ردیف

 
1 
 

تمرکز بر اصلاح مسائل 
اجتماعی و اقتصادی به 

مربوط به  لقیمت سایر مسائ
 رفاه و پایداری جامعه

معایب ناشی از واگذاری 
کمک  ،های رفاه اجتماعی  برنامه

های  به مبارزه با نابرابری
 اقتصادی رو به رشد

 

رویکرد متعارف توسعه 
 جامعه

جنگ علیه 
 فقر

2 
ها  عدم تعادل بین ستون

تواند سلامت جامعه را  می
 تهدید کند

با تمرکز بر  ،رویکرد سیستمی
های کلیدی پایداری  مولفه

 انسانی

رویکرد متعارف توسعه 
پایدار شامل حفاظت از 

زیست، رشد  محیط
اقتصادی و برابری 

 اجتماعی

 سه ستون

3 

کند  لایه دیگری را اضافه می
تر مورد توجه قرار  که کم

بخشی از یک  گیرد؛ باید می
 تر باشد چارچوب بزرگ

 حفظ و شایستگی فرهنگی

رویکرد توسعه که در آن 
های فرهنگی  جنبه
تاریخچه، هنجارها،  )

ها،  ها، هویت ارزش
شده  در نظر گرفته باورها(

 شوند. و حفظ می

 ستون چهارم

4 

سخت است که گوش دادن 
 و عمل را متعادل کنید؛

 است ممکن است؛ بر زمان
 و دهد افزایش را تعارض
 را جامعه پایداری و سلامت

صول توافق ح عدم صورت در
 تهدید کند. 

مشارکت عمومی به مردم این 
دهد که جوامع خود  امکان را می

را شکل دهند و مسایل زیر 
 سطحی را کشف کنند. 

به طور بالقوه باعا کاهش 
درگیری و تسهیل در اجرا 

 شود.  می

تعهد به مشارکت مردم 
ها و تصمیماتی  در طرح

ها را  که زندگی آن
 هدد تاثیر قرار می تحت

مشارکت 
 عمومی
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از  فعالیدت ، چدرا کده پایدداری نیازمندد     ارتباط مستقیم دارند پایداری و مشارکت با یکدیگر 
 ،هددایت  برای سوی کاربران انسانی است. با این حال، همانطور که در بالا بحا شد، یک فرآیند 

 )موثر بدودن مشدارکت لازم اسدت.    در جهتگیری  کنترل جامعه و تصمیمدر تعادل و حفظ  ایجاد
Scott Cloutier et al.2015 )تواند در فرآیندهای مشدارکتی   به عنوان مثال از مسائلی که می

به وجود آید، تجربه نهادی را در نظر بگیرید که وظیفه توسعه یک جامعه جدید را بر عهدده دارد.  
بدرای یدک آیندده پایددار اسدت.       مانند آب، زباله، حمدل و نقدل(   ) پروژه شامل طراحی چند بخش

ریزی اولیه در طول چند ماه انجام شد، و پس از آن مفاهیم پروژه در یک جلسه اطلاعدات   برنامه
عمومی به اشتراک گذاشته شدند. در بیشتر موارد، بازخورد مفیدی دریافدت شدد و مطدابق بدا آن     

، یک دوچرخه سوار مشتاق، برنامه های حمل و نقل را زیدر   تعدیلاتی صورت گرفت. با این حال
سوال برد و بر جلسه اطلاع رسانی مسلط شد و خواستار این شدد کده خیابدان هدا دارای خطدوط      
دوچرخده محافظدت شدده بدا مدانع باشدد. بدده داندش محلدی او احتدرام گذاشدته شدد و خطددوط            

مالکدان   تصدمیم بدا ایدن حدال، ایدن     ها گنجانده شدند.  شده در این طرح سواری حفاظت دوچرخه
وکار را عصبانی کرد، که نگران بودند که این زیرساخت پارکینگ در خیابان را کاهش دهد،  کسب

مشتریان را دلسرد کند، و درآمدها را کاهش دهد. نزاع میان دوچرخه سواران و صداحبان تجدارت   
 Scott )ا تهدیدد کدرد.   در نهایت ایدن پدروژه را کندار گذاشدت و سدلامت و پایدداری جامعده ر       

Cloutier et al.2018) 
 4.1شده در بالا نقاط قوت کلیدی دارند، کده در جددول    های توسعه اجتماعی ارائه چارچوب
هدا در تواندایی شدان بدرای      ، این چدارچوب اشاره شداند. با این حال، همانطور که در  خلاصه شده

ه ، ما برای شادی فردی به عنوان یک حلقده  ارتقای رفاه و پایداری جامعه محدود هستند. در ادام
دهیم که چگونده شدادی    کنیم و نشان می شده بین توسعه پایدار جامعه و رفاه جامعه بحا می گم

 تواند یک هدف جایگزین برای توسعه پایدار جامعه باشد. فردی می
 شده بین توسعه پایدار و رفاه جامعه شادي: پیوند گم-5

ای مشدترک   توسعه پایدار جامعه و رفاه جامعه اسدت، زیدرا زمینده   شده بین  شادی حلقه گم 
ها و عقاید مختلف، زندگی در جغرافیای مختلف، برای پیوستن به هم بدرای   برای افراد با فرهنگ

ها برای  کند. دستیابی به رفاه اجتماعی از طریق افزایش فرصت بهبود جوامع و خودشان فراهم می
 "چگونگی تسهیل یا ممانعت از لدذت زنددگی خدوب   "زیابی کامل شادی فردی نیازمند بحا و ار

هدای   گذارند. اول اینکه، ویژگی . جوامع به دو روش عمده بر شادی تاثیر می (Thin.2012 است )
گذارند، که به طور مشترک شادی  محیطی بر روابط اجتماعی، انسجام، و سرمایه ساکنین تاثیر می

ای از امکانات هستند که بدر   د. دوم، جوامع شامل ترکیب ویژهدهن فردی و رفاه جامعه را شکل می
 کنیم. می توصیفما این محرک ها را در زیر  گذارند. شادی فردی نیز تاثیر می
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 شرایط محیطی، همبستگی اجتماعی، و شادي -1-5

 گذارند اجماع رو به رشدی وجود دارد که روابط اجتماعی بر شادی فردی تاثیر می

(Diener and Seligman 2002 ; Fowler and Christakis 2008 Holder and 

Coleman 2009 ; Layard and Layard 2011 ; Leyden et al. 2011 ; Lucas and 

Dyrenforth 2006 .)Diener  وSeligman ( 2002)       با در نظدر گدرفتن تمایدل افدراد بسدیار
روابدط اجتمداعی خدوب،    "کده   دگفته می شوخوشحال به داشتن روابط اجتماعی عمیق و کامل، 

(. صدحبت  83ص  ) "مانند غذا و تنظیم دما، به طور جهانی برای خلق و خوی انسان مهم هستند
دارد، کده ممکدن اسدت کلیدد      کردن با دیگران ما را در ارتباط و درگیر در جوامع مدان نگده مدی   

 . (Retrumو  Elder2012 مدت فردی، از جمله سلامتی باشد ) سلامتی طولانی
بده  تدوانیم   ناشی شدوند، مدا مدی    ارتباطاتاگر اعتماد و هنجارهای اجتماعی مشترک از این 

، که دانش و منبعی است از روابط ما که به ما اجازه دستیابی بده  پیدا کنیمسرمایه اجتماعی دست 
 .  ( Coleman 1988 ; De Souza Briggs 1997 ; Putnam 1995  دهد ) را می ماناهداف

تواند ترکیب منحصر بده فدرد سدرمایه انسدانی،      مع سرمایه اجتماعی در سطح جامعه میتج
تقویت کند. سرمایه اجتماعی، ظرفیت یک مکان برای نیز اجتماعی، سیاسی، مالی و طبیعی آن را 

 ارتباطدات دهد. علاوه بر این، درگیر شدن در  اقدام جمعی برای بالا بردن رفاه جامعه را شکل می
هدای محلدی    تواند شادی فردی را تقویت کندد. افدرادی کده بده سدازمان      جمعی می وهمسایگی 

اعتماد زنددگی   های داوطلبانه بیشتر و دولت  پاسخگو و قابل هایی با فرصت پیوندند و در مکان می
 .  ( Leyden et al.2011 کنند ممکن است تمایل داشته باشند که شادتر باشند ) می

طراحی و تراکم مسکن، ارتباط خیابانی، ترکیب کداربری زمدین، و   های جامعه، مانند  ویژگی
 .دهند در دسترس بودن فضاهای عمومی، روابط اجتماعی و سرمایه ساکنین را شکل می

 (  Brueckner and Largey 2008 ; Duany et al. 2001 ; Freeman 2001 

Glaeser and Gottlieb 2006 ; Leyden 2003 ; Lund 2003 ; Mason 2010 ; 

Putnam 1995 ; Talen 1999 Williamson 2002 ) دهدد کده یدک     . تحقیقات نشان می
تر  توسعه روابط اجتماعی و سرمایه غنیسمت تواند ساکنان را به  می  شکل شهری فشرده و متنوع

 سوق دهد

 ( Mason.2010; Lund.2003; Leyden2003)    رابطه بین فشردگی و تندوع محدیط .
باشد. به عنوان مثال، اگر شکل   چرخهبه صورت یک و شادی ممکن است در طبیعت ، شده ساخته

برای روابدط اجتمداعی    را ها تر شود، فرصت تر و متنوع متراکم، شهری از طریق مداخلات پایداری
جدید نشان خواهند داد. اگر همبستگی اجتماعی وجود داشته باشد و رشد کندد و سداکنین شدادتر    

است برای یک محیط شهری متراکم و متنوع تر کده پیوسدتگی اجتمداعی را     ها ممکن شوند، آن
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 ( Scott Cloutier et al. 2015 )دهد، سازمان دهی شده و از آن دفاع کنند.  بیشتر پرورش می
اقتصادی نیز ممکن است بر انسجام اجتماعی تداثیر بگدذارد. افدراد     -های اجتماعی  ویژگی

تدر   تر، فقیرتر و با تحصدیلات پدایین   ت بالاتر نسبت به افراد جوانتر، ثروتمندتر و با تحصیلا مسن
در .  (Lindblad 2013و  Putnam 1995 ; Roheگرایش بیشتری به ارتباط اجتماعی دارند. )

کمتری نسبت به طبقه متوسدط از   تعاملاتممکن است ارتباط اجتماعی و نیز جوامع فقیر یا غنی 
باشد و در نتیجه شادی فردی و رفاه جامعه را کاهش دهند ه وجود داشتاجتماعی  و نظر اقتصادی

( Oliver 1999 ; Wilson 2012 )     ارتباط اجتماعی و سرمایه در میان سداکنان ممکدن اسدت .
 ایمدن باشدند  بلایای طبیعی  در برابرها را قادر سازد تا با تهدیداتی مانند جرم مبارزه کرده و  مکان
( ;Sampson et al.1997 Seidman 2013)  بلایدا    ایمن بدودن در برابدر  . غلبه بر تهدیدها و

 و شادی فردی و رفاه جامعه را تقویت کند. بیشتر نمایدممکن است روابط اجتماعی ساکنان را 
 شادي و خوشبختی جامعه -2-5

امکانات اجتمداعی ممکدن اسدت مسدتقیما شدادی فدردی و رفداه جامعده را شدکل دهندد           
( Cloutier et al.2014; Cloutier et al.2014 )    این موارد عبارتند از دسترسی بده فضدای .

نشدان   حداظر تحقیقات در حال صرفه در میان دیگر موارد.  به های مقرون سبز، حمل و نقل و خانه
 کند های سبز و طبیعی شادی فردی را تقویت می دهد که توانایی دسترسی به محیط می

 ( Akers et al. 2012 ; Brereton et al. 2008 ; Campbell and Wiesen 

2011 ; Kaplan 2001 ; Wells and Laquatra 2009)     قادر بودن بده دیددن طبیعدت از .
و زندگی نزدیک به فضاهای سبز  سازی( ها، و محوطه ها، باغ به عنوان مثال چمن پنجره خانه تان )

 است فرد را شادتر کنند  دارند، ممکن ها( به عنوان مثال، پارک که فرصتی برای ورزش کردن )

( Akers et al.2012; Kaplan 2012) هدا   کننده هستند، یعنی آن ها میکرو ترمیم . پنجره
این حدس  .  (Kaplan2001 ارائه می دهند) آرامش اندکیها،  با تلاش بسیار کمی از سایر فعالیت

  داده شدده  نشان.  (Akers et al.2012 ممکن است از دیدن ساده رنگ سبز مشتق شود ) آرامش
هدای سدبز نیدز     . محیط (Akers et al.2012 کند ) آرامش کمک می ایجاد حسکه رنگ سبز به 
باشند تا به دنبال  دهند که ممکن است عمیقا در ما حک شدهمی باروری را نشان حس آفرینش و 

 همچنین ثابت شدده کده    (، Wiesenو  2011 Campbell). (Akers et al.2012 بقا باشیم. )
هدا شدامل پدارک،     کنند. این مکان شادتر می "های ترمیمی مشق"فضاهای باز مردم را به عنوان 

راه هسدتند. پیچیددگی و    پیداده هدای خدارجی و   د های گیداهی، سداخت نمدا    های محلی، باغ باغ
تواندد   پذیری این فضاها ممکن است باعا ایجاد شگفتی و اکتشاف سریع شدود کده مدی    انعطاف

ها ممکن است به خصوص برای  ه جامعه را تقویت کند. دسترسی به این محیطشادی فردی و رفا
 .  (Laquatra2009  شادی سالمندان مهم باشد )
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به امکانات در یدک   افرادنیز ممکن است با مرتبط کردن  اجتماعیهای حمل و نقل  سیستم
؛  Leyden et al.2011؛  Choi2013 تداثیر بگدذارد )   آنهدا تدر بدر شدادی     جغرافیدای گسدترده  

Morris2011) دهند می شادی را شکل که  می باشد یهای جنبهدارای های حمل و نقل  . سیستم
سدواری،   هدای مختلدف حمدل و نقدل، مانندد  دوچرخده       در دسترس بودن حالت (1 عبارتند از )که 
ین های مختلف، مانندد حضدور افدراد بد     سهولت و ایمنی استفاده از حالت (2 روی، و رانندگی ) پیاده

هدا را ارائده    هدای مختلدف دسترسدی بده آن     امکانات که شدیوه  (3 مسیرهای دوچرخه و خودرو و )
؛  Morris2011 هدا. )  ، فضدای بداز، خریدد و دیگدر ویژگدی     مختلدف   دهند، از جمله مشداغل  می

Leyden et al.2011     هدایی بدا قابلیدت     ( شواهدی از ارتبداط بدین شدادی و زنددگی در مکدان
، بدا ایدن    (Brereton et al.2008 ،) ( Choi2013 پذیری بیشتر وجود دارد )روی و زیست  پیاده

. رندد ، تمایل کمتری به شاد بودن دانندک های اصلی زندگی می تر به جاده حال، افرادی که نزدیک
دسترسی بیشتر به حمل و نقل ممکن است مستلزم نزدیکی به سر و صددا و آلدودگی باشدد، کده     

 . ممکن است از شادی بکاهد
صرفه نیز ممکن است بر شادی فردی و رفداه جامعده تداثیر     به های مقرون دسترسی به خانه

های بالای مسکن اجتماعی ممکن است بر سطح اسدترس سداکنان تداثیر بگدذارد.      بگذارد. هزینه
افرادی که در حال تلاش برای پرداخت اجاره یا وام مسکن هستند، ممکن است زمان کمتدری را  

تر با همسایگان خدود تعامدل    شود که کم گذرانند و یا افسرده شوند و این باعا میدر محل کار ب
داشته باشند. این اثر دومینو ممکن است شادی فردی را کاهش دهد، و اگر ارتباطات اجتمداعی و  

یابد. شواهدی برای ارتبداط بدین    سرمایه در یک جامعه رو به زوال بگذارد، رفاه جامعه کاهش می
افرادی   ندآید، که دریافت میبدست   (2011 و همکاران ) Leydenشادی فردی از  قیمت مسکن و

 به شادی کمتری دارند.کنند تمایل  که در شهرهایی با قیمت مسکن بالاتر زندگی می
کنند تا شادی خود  می ایجادرا برای ساکنین  ییها فرصت، محله  یک های در اصل، ویژگی

هدای   تدوانیم ویژگدی   کمک کنند. از طریق فرآیند توسعه جامعه، می را دنبال کنند و به رفاه جامعه
تر را توسعه دهیم، شادی فردی را تقویت کندیم، و   محله را شکل دهیم تا ارتباطات اجتماعی قوی

پردازیم کده متخصصدان    رفاه و پایداری جامعه را بهبود بخشیم. اکنون به یک چارچوب عملی می
 ن برای دستیابی به این اهداف استفاده کنند.توانند از آ توسعه اجتماعی می

 بSTHF)  پایداري از طریق چارچوب شادي

یک رویکرد تکدراری بدرای توسدعه     (5.1شکل  ) (STHF پایداری از طریق چارچوب شادی )
کندد   جامعه است کده بده طدور مدداوم شدادی و پایدداری یدک پدروژه هدفمندد را ارزیدابی مدی           

(2016 Cloutier  وPfeiffer 2015 ; Pfeiffer  وCloutier)  هدف این چارچوب، به حداکثر .
ها برای ساکنان جهت دنبال کردن شادی و رفاه خدود و در نتیجده بهبدود رفداه و      رساندن فرصت
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پایداری کلی جامعه است. مرحله ابتدایی برای یک پروژه تامین شادی است و فرآیند از آنجا ادامه 
و در زیر به تفصیل شرح داده  (11.1جدول  فرآیند بصورت خلاصه ) دارد. پنج مرحله متمایز در این

  شوند.  می
 چشم انداز -1

چشم انداز شادی است. سهامداران مانند کارکندان پدروژه، برنامده     STHF در اولین مرحله
کنندد.   های اجتماعی در این مرحله شدرکت مدی   ریزان شهری، و رهبران موسسات محلی و گروه

(2011 Kim  وOki  ؛Sheppard et al.2011 2014؛ Wiek  وIwaniec)    فرآیندد تدامین ،
یک  درشده  اجتماعی ساخته ی وهای محیط شادی منحصر به فرد است. این شامل شناسایی جنبه

هدای   هدا و پایگداه   کند، همانطور که توسط تحقیقدات، پدروژه   جامعه است که به شادی کمک می
شود که ایدن   انداز از آینده جامعه ایجاد می است. سپس، یک چشم اطلاعاتی موجود شناسایی شده

گیرد. به عنوان مثال، همانطور که قبلا ذکدر شدد، شدواهدی وجدود دارد کده       ها را در بر می جنبه
تجسم شادی ممکن اسدت  برای فضاهای سبز ممکن است به رفاه ذهنی کمک کنند. یک فرآیند 

هدای   دهدد تدا فرصدت    نی باشد که به ساکنان اجازه مدی مستلزم تصور مجدد جامعه به عنوان مکا
بیشتری برای مشاهده و دسترسی به فضاهای سبز داشته باشند در نتیجده شدادی فدردی و رفداه     

 دهد.  جامعه را افزایش می

 
 : پایداری از طریق چارچوب شادی1-5 تصویر
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 مشاركت شركت كنندگان. 2

است. در این نقطه، پرسنل پروژه بدا سداکنین و    گانکنند تعامل شرکت STHFمرحله دوم 
دیگر اعضای جامعه در یک فضا و در طول زمانی که برای درک معندای محلدی شدادی و نقداط     

گذارند، مناسدب اسدت، گفتگدو     قوت و ضعف در جامعه که بر شادی فردی و رفاه جامعه تاثیر می
هدای   ی آمدوزش خددمات بدا دانشدگاه    ها توانند میزبان کارگاه همچنین می پروژه کنند. پرسنل می

های آموزش عالی باشند که در افزایش تعامل شرکت کنندگان نقش دارند. سپس،  محلی و مکان
نیداز  گذارند که به  اغلب بعد از چندین جلسه، کارکنان پروژه اهداف تامین شادی را به اشتراک می

رسد. به عندوان مثدال، اگدر     ق میپردازد و بر سر نتایج مورد نظر به تواف شرکت کنندگان می های
صدرفه را بده عندوان تهدیددی بدرای       به شرکت کنندگان فقدان دسترسی به غذای سالم و مقرون

شادی فردی خود شناسایی کنند، و دسترسی به فضای سبز به عنوان یک هدف در طول فرآیندد  
پارک باشد. مینه این زتواند یک مورد مناسب در  های اجتماعی میپارک تامین شادی ظاهر شود، 

توانند نه تنهدا بدا فدراهم آوردن دسترسدی سداکنان بده        ها می های محلی جذاب هستند، زیرا آن 
صرفه، بلکه با ارائه فضای عمومی بدرای سداکنین جهدت مشدارکت بدا       به غذاهای سالم و مقرون

 هدای جمعدی، بده تقویدت شدادی      یکدیگر و توسعه سرمایه و ظرفیت اجتماعی خود برای فعالیدت 
 فردی کمک کنند.

 

 شرح گرانیباز ردیف
مرحله 
 چارچوب

1 
 زانیپرسنل پروژه، برنامه ر

 یموسسات محل ،یشهر

 یکه شاد نیبا تمرکز بر ا داریجامعه پا کی جادیا
 ریدر ز گام اول( خواهد بود ) یچه شکل

 یبرا ها دگاهیو اصلاح د یگیهمسا یها ستمیس
 . (یبعد یدر تکرارها ) یشاد

چشم انداز 
 شادی

2 
ساکنان ، پرسنل پروژه ، برنامه 

 یمحل یشهر ، نهادها زانیر
 افتیبازخورد و در یکردن ساکنان برا ریدرگ

 .چشم اندازاهداف هدفمند از مرحله 

مشارکت 
شرکت 
 کنندگان

 
3 

 زانیپرسنل پروژه ، برنامه ر
 شهر ، رهبران جامعه

سود مشارکت در چشم  یو جمع آور یابیارز
 پروژه. کی یبرا یشاد یاندازها

 فهرست سود

 
4 

 زانیپرسنل پروژه ، برنامه ر
 شهر ، رهبران جامعه

 ستمیس کیدرون  یها ستمیس ریز ییشناسا
که باعا  یو مداخلات بالقوه ا یداریپروژه پا

 شوند یم شادی

برنامه ریزی 
 سیستم

 
5 

 ساکنان ، پرسنل پروژه ، برنامه
 یمحل یشهر ، نهادها زانیر

 یبا چشم اندازها داریبا هدف د یداریاقدامات پا
 مورد علاقه. یها ستمیس ریدر ز شادی

مداخلات 
 پایداری

 پایداری از طریق چارچوب شادی مراحل توصیف 5-1 جدول
 ) Pfeifferو  Cloutier، 2015 منبع: ) 
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 سود آوري-3-5

فهرست سود است. پس از توافق با ساکنین و اعضای جامعه در مدورد   STHFمرحله سوم 
تواند بر شادی تاثیر بگذارد، پرسنل پروژه، برنامه ریدزان محلدی و رهبدران جامعده      نتایجی که می

ها در جامعده ترسدیم    آیند. دارایی مجددا برای تعیین چگونگی دستیابی به این اهداف گرد هم می
توانند به نتدایج   ها برای درک این که چگونه می های دیگر آن و ویژگی شوند و ساختار مالکیت می

گیرند. برای مثال، ممکدن اسدت کارکندان پدروژه بدا       مورد نظر کمک کنند، مورد تحقیق قرار می
محلی را شناسایی کنند.  باغ کاری کنند تا زمین مناسب برای استفاده یک برنامه ریزان محلی هم
اجتماعی در محل ایجاد کنند، منافع مرتبط با شادی مانند دسترسی  مکاناگر ساکنان بتوانند یک 

صرفه و ارتباطات اجتماعی ممکن است بده وجدود آیدد. بده      به به فضای سبز و غذای سالم مقرون
تواندد بده شدادی     اسدت کده مدی    یها، یا شرایط طور خلاصه، سود هر گونه منابع، خدمات، دارایی

 .ساکنان و رفاه جامعه کمک کند
 ها ریزي سیستم برنامه -4-5

ها است. در طدول ایدن مرحلده، پرسدنل پدروژه،       ریزی سیستم برنامه STHFمرحله چهارم 
کنندد کده بده نتدایج      های خاصی را شناسایی می برنامه ریزان محلی، و رهبران جامعه زیر سیستم

اند، مدرتبط هسدتند. بدرای مثدال، یدک بداغ        مطلوب و منافع بالقوه شادی که قبلا شناسایی شده
های زیر باشد: آب، خاک، و تولیدد و حمدل و نقدل غدذا.      اجتماعی ممکن است شامل زیر سیستم

 افزایش رفاه جامعه است.  جهتهدف این مرحله تعیین موثرترین نواحی برای کار 
 مداخلات پایداري-5-5

شامل توسعه مداخلات پایداری است. این مرحله شامل همه شرکت  STHFآخرین مرحله 
امه ریزان محلی، رهبران جامعه، و سداکنان و دیگدر اعضدای    کارکنان پروژه، برن کنندگان پروژه )

است. هدف از این مرحله هم تراز کردن مداخلات خاص با نتایج شدادی در طدول مرحلده     جامعه(
ریزی سیستم اسدت.   شده در مرحله برنامه کننده در سراسر زیرسیستم های شناسایی تعامل شرکت

محلدی، ممکدن اسدت بدا موسسدات محلدی بدرای        برای مثال، برای دستیابی به درآمد یک بداغ  
دسترسی به آب و کمک به پردازش و تحویل محصولات، توافقنامه هایی صورت گیدرد. در طدی   

دهندد تدا    آمدوزش مدی   STHFاین مرحله، کارکنان پروژه همچنین به ساکنان درباره پنج مرحله 
 . پس از چند بار تکرار بتوانند به تنهایی به این فرآیند ادامه دهند
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 ملاحظاتی در بکارگیري چارچوب-6-5

STHF های توسعه پایدار جامعده ، از جملده رویکدرد مبتندی بدر       های اصلی چارچوب جنبه
کندد. امدا در سدایر     ها، و تاکید بر مشارکت جامعه را ادغدام مدی   سیستم، آموزش خدمات و کارگاه

تواندد   د، کده تحقدق آن مدی   یاب شادی بهبود می ،ها با در نظر گرفتن یک هدف مشترک  چارچوب
های کلیددی را   چالش STHFمستقیما زندگی ساکنان و رفاه جامعه را بهبود بخشد. با این حال، 

 کند که نیازمند بحا بیشتر است.  ارایه می
 همکاري ها-7-5

STHF بخشدد.   های اصلی توسعه پایدار جامعده را اتخداذ و بهبدود مدی     های چارچوب جنبه
هدای   های توسعه پایدار مشارکت جامعه را ادغدام کدرده و بدر روی دوره    بجامعه موجود و چارچو

هدای جامعده    و در زیر سیسدتم  نندیادگیری خدمات و استودیو تمرکز کرده تا مداخلات را درک ک
هدای توسدعه پایددار     . چدارچوب  (Stoutlandو  Ferguson1999 کنندد ) ایجداد  طوفان فکدری  

کنند، به معنی مدداخلاتی کده همزمدان بده چندد مسداله        ها استفاده می همچنین از تفکر سیستم
هدای   منحصر به فرد نیست، زیدرا پدروژه   STHFپردازند. در نهایت، مرحله مداخلات پایداری  می

 .  (Altman1995  ،Arce2003 متعدد توسعه جامعه مبتنی بر مداخلات پایداری هستند )
ای پایددار   های آن بر حرکت به سوی آیندده  این است که تمام مولفه STHFنقش کلیدی 

کنند. هر چده سداکنان در یدک     تمرکز دارند در حالی که  هدف بهبود شادی فردی را برآورده می
جامعه فرصت بیشتری برای دنبال کردن خوشبختی فردی خود داشته باشند، رفاه جامعده بیشدتر   

پذیرتر خواهد بود. به این ترتیب، شادی حلقه مفقوده بین توسعه پایدار  و در درازمدت انعطاف شده
 . است معهجامعه و رفاه جا

تواندد بدر سدایر اهدداف      اثرات غیر مستقیمی است که می STHFبا این حال، مزیت دیگر 
زیسدت، و توسدعه    حیطاصلی توسعه پایدار جامعه داشته باشد، مانند عدالت اجتماعی، حفاظت از م

هایی بدرای تقویدت شدادی سداکنان      ، این اهداف محصول جانبی استراتژیSTHFاقتصادی. در 
هستند. برای مثال، همانطور که در بالا ذکر شد، یک باغ محلی ممکدن اسدت بدا فدراهم کدردن      

هدای اجتمداعی کدم کندد.      دسترسی به غذاهای سالم، شکاف در چاقی و دیابت را در میان گدروه 
های اقتصادی برای ساکنان فدراهم   تواند از فضای باز محله محافظت کرده و فرصت مچنین میه

، و ارتباطات اجتماعی را افزایش دهد. علاوه بر ایدن،   ها( مثلا فروش محصولات در فروشگاه کند )
افدزایش   جهتتر  دهد تا بخشی از یک سیستم بزرگ تجسم شادی به یک باغ اجتماعی اجازه می

یافته  یک فرآیند سیستماتیک و سازمان، ها برای شادی شود. مرحله تامین شادی  د فرصتو بهبو
 .کند ها تسهیل می را برای افزایش دسترسی به این فرصت

تدر بدرای دسدت یدابی متخصصدان توسدعه        خوشبختی فردی ممکن است یک هدف آسان
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قتصادی باشد، زیرا ممکن زیست، یا توسعه ا اجتماعی نسبت به عدالت اجتماعی، حفاظت از محیط
است برای بخش بزرگتری از جمعیت دلپذیرتر باشد. مردم معمولا در مورد شادی شخصی خود و 

کنند. کار کردن در جهت رفاه جامعده از طریدق محدور شدادی فدردی       شادی دیگران صحبت می
دار جامعده  های توسدعه پاید   تر در پروژه توانند سریع ممکن است به این معنی باشد که ساکنین می

اند. در عوض، دستیابی به بهبود شدادی   ها قبلا زبان و نتیجه را درک کرده مشارکت کنند، زیرا آن
های اجتمداعی   های ساختاری باشد که نابرابری تر از اختلال در محدودیت فردی ممکن است ساده
اخلات مانندد  برند، اگرچه قطعا مدورد دوم را نبایدد نادیدده گرفدت. مدد      و اقتصادی را به پیش می

با فشدار مدالی کدم بدرای سداکنان و سدهامداران        ،های اجتماعی رویکردهای مقیاس کوچک باغ
هدای مختلدف    دار بدرای کدار کدردن در بخدش     خارجی هستند. شادی به عنوان یک هدف معندی 

های توسدعه جامعده    شود. این ممکن است به این معنی باشد که طرح اجتماعی در نظر گرفته می
ور دارای سرمایه سیاسی و اجتماعی بیشتری برای کمک به دستیابی به اهدافشدان  خوشبختی مح

 هستند. 
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 نتیجه گیري
هدایی بدرای بهبدود رفداه      ای که بر یک هدف جمعی متمرکز باشد، چالش همانند هر پروژه

جامعه از طریق افزایش شادی فردی وجود خواهد داشت. برای شدروع، کمبدود داندش در زمینده     
ها بده   های شادی در سطح محله وجود دارد. اگر چه شواهدی از این که چگونه همسایگی محرک

گذارند در حال رشد است، مدا   دی فردی از طریق ارتباط اجتماعی تاثیر میطور غیر مستقیم بر شا
هنوز چیز زیادی در مورد این که چگونه امکانات و شرایط همسایگی به طور مستقیم بدر شدادی   

دانیم. تحقیقات تجربی بیشتر برای آزمودن تئدوری هدا در مدورد ایدن      گذارند نمی فردی تاثیر می
ها مورد نیاز است. تا زمانی که این بدنه دانش تکمیل نشود، ابدزاری   نروابط، و همچنین توسعه آ

استفاده کنندد،   STHFکه متخصصان توسعه جامعه قادر خواهند بود در مرحله مداخلات پایداری 
 محدود خواهد شد. 

هدایی مواجده    کنند نیدز بدا درگیدری    استفاده می STHFمتخصصان توسعه اجتماعی که از 
شود. اگر چده شدادی بدا     ها شادی یک فرد منجر به نارضایتی فرد دیگر می خواهند شد که در آن

د دیگدر آن ممکدن   ر، اما موا (Layardو  Layard 2011گیرد ) های جهانی شکل می برخی دامنه
ممکدن   آوریسدود مرحله ند. برای مثال، است به طور گسترده در میان افراد و جوامع متفاوت باش

به عنوان محل مناسب بدرای   است کنار یک ساختمان آپارتمانیکه درشهر را  دراست یک قطعه 
ها بدیش از حدد اجتمداعی باشدند و سدر و صددای        یک باغ اجتماعی شناسایی کند. اما اگر باغبان

ای با  ش مرتبط که افراد حرفهیابد. یک چال زیادی راه بیندازند شادی ساکنان ساختمان کاهش می
به روشی است که از شادی ساکنان  فعلیریزی برای شادی ساکنان  آن مواجه خواهند شد، برنامه

ای  نسلی یدا منطقده   تواند منجر به نابرابری بین های آینده یا ساکنان خارج از جامعه که می یا نسل
یک جهت گیری مهم  STHFرچوب های برخورد با این تعارضات در چا شود، بکاهد. ایجاد روش

 برای تحقیقات بیشتر است. 
در نهایت، حوزه توسعه پایدار جامعه نیازمند چشم اندازهای جدید است. جمعیت انسدان بده   

هدای اجتمداعی مدا تاکیدد دارد.      زیست، اقتصاد و سیستم طور مداوم در حال رشد است و بر محیط
ها، باورها و اهدداف فرهنگدی متفداوت     ه به فعالیتها با توج ، تفاوتمی یابدهمانطور که گسترش 

آیند. چارچوب توسعه پایدار جامعه با تمرکز بر دسدتیابی بده رفداه جامعده از طریدق بده        بوجود می
 دهد.  ها برای افراد برای دنبال کردن شادی خود راهی به جلو ارایه می حداکثر رساندن فرصت

 
  



 1400  زمستان  – دوشماره    –دهمازدو سال   –های اخلاقی  پژوهش   │

 

188 

 

 منابعفهرست 

1. Adams, R. E. (1992). Is happiness a home in the suburbs?:The influence 

of urban versus suburban neighborhoodson psychological health. Journal of 

CommunityPsychology, 20(4), 353–372. 

2. Akers, A., Barton, J., Cossey, R., Gainsford, P., Griffin,M., & 

Micklewright, D. (2012). Visual color perceptionin green exercise: Positive 

effects on mood andperceived exertion. Environmental Science &

Technology, 46(16), 8661–8666. 

3. Altman, D. G. (1995). Sustaining interventions in communitysystems: 

On the relationship between researchersand communities. Health 

Psychology, 14(6), 526. 

4. Alberg, P., Duic, N., Noorollahi, Y., Mikulcic, S., Kalogirou,S.(2020) 

Sustainable development using renewable energy technology, Volume 146, 

Pages 2430-2437 

5. Arce, A. (2003). Value contestations in development interventions:

Community development and sustainablelivelihoods approaches. 

Community DevelopmentJournal, 38(3), 199–212. 

6. Arnstein, S. R. (1969). A ladder of citizen participation.Journal of the 

American Institute of Planners, 35(4),216–224. 

7. Bali Swain, R., Ranganathan, SH.(2021) Modeling interlinkages between 

sustainable development goals using network analysis, Volume 138, 105136 

8. Benveniste, G. (1989). Mastering the politics of planning:Crafting 

credible plans and policies that make a difference.San Francisco: Jossey-

Bass Inc Pub. 

9. Brereton, F., Clinch, J. P., & Ferreira, S. (2008). Happiness,geography 

and the environment. EcologicalEconomics, 65(2), 386–396. 

10. Brueckner, J. K., & Largey, A. G. (2008). Social interactionand urban 

sprawl. Journal of Urban Economics,64(1), 18–34. 

11. Campbell, S. (1996). Green cities, growing cities, just cities?:Urban 

planning and the contradictions of sustainabledevelopment. Journal of the 

American PlanningAssociation, 62(3), 296–312. 

12. Campbell, L., & Wiesen, A. (2011). Restorative commons:Creating 

health and well-being through urbanlandscapes (vol. 39). Washington, DC: 

GovernmentPrinting Office. 

13. Choi, J. (2013). An analysis of area type and the availabilityof alternative 

transportation services on subjectivewell-being: Are people happiest in 

cities?Cambridge: Massachusetts Institute of Technology. 

14. Cloutier, S., & Pfeiffer, D. (2015). Sustainability throughhappiness: A 

framework for sustainable development.Sustainable Development, 23, 317–

327. 



ریتوسعه پا   │اصول، ابعاد و شاخصها( ی)واکاو یعموم  یو شاد یاجتماع  یخوشبخت  یمحله در راستا دا

 

189 

15. Cloutier, S., Berejnoia, E., Russella, S., Morrisona, B., Rossb, B.(2018). 

Toward a holistic sustainable and happy neighborhood development 

assessment tool: A critical review of relevant literature. Ecological 

Indicators, 89,139–149 

16. Cloutier, S., Jambeck, J., & Scott, N. (2014a). TheSustainable 

Neighborhoods for Happiness Index(SNHI): A metric for assessing a 

community’s sustainabilityand potential influence on happiness.Ecological 

Indicators, 40, 147–152. 

17. Cloutier, S., Larson, L., & Jambeck, J. (2014b). Are sustainablecities 

“happy” cities? Associations betweensustainable development and human 

well-being inurban areas of the United States. Environment,Development 

and Sustainability, 16(3), 633–647. 

18. Coleman, J. S. (1988). Social capital in the creation ofhuman capital. 

American Journal of Sociology, 94,S95–S120. 

19. Creighton, J. L. (2005). The public participation handbook:Making 

better decisions through citizen involvement.San Francisco: Wiley. 

20. Day, D. (1997). Citizen participation in the planning process:An 

essentially contested concept? Journal ofPlanning Literature, 11(3), 421–

434. 

21. De Souza Briggs, X. (1997). Social capital and the cities:Advice to 

change agents. National Civic Review,86(2), 111–117. 

22. De Souza Briggs, X. (2007). More pluribus, less unum?The changing 

geography of race and opportunity. InNeighbourhood renewal & housing 

markets:Community engagement in the US & UK (pp. 63–87).Oxford: 

Blackwell. 

23. Diener, E. (2000). Subjective well-being: The science ofhappiness and a 

proposal for a national index.American Psychologist, 55(1), 34. 

24. Duany, A., Plater-Zyberk, E., & Speck, J. (2001).Suburban nation: The 

rise of sprawl and the decline of 

25. the American dream. New York: Macmillan. 

26. Elder, K., & Retrum, J. (2012). Framework for isolation inadults over 

50: AARP foundation isolation frameworkproject. San Diego: 

ResearchWorks. 

27. Ferguson, R. F., & Dickens, W. T. (2011). Urban problemsand 

community development. Washington, DC:Brookings Institution Press. 

28. Ferguson, R. F., & Stoutland, S. E. (1999). Reconceivingthe community 

development field. In Urban problemsand community development (pp. 33–

75). Washington,DC: Brookings Institute. 

29. Fisher, R. (1996). Neighborhood organizing: The importanceof historical 

context. In Revitalizing urban 

30. neighborhoods (pp. 39–49). Lawrence: UniversityPress of Kansas. 

31. Freeman, L. (2001). The effects of sprawl on neighborhoodsocial ties: 

An explanatory analysis. Journal 



 1400  زمستان  – دوشماره    –دهمازدو سال   –های اخلاقی  پژوهش   │

 

190 

32. of the American Planning Association, 67(1),69–77. 

33. Glaeser, E. L., & Gottlieb, J. D. (2006). Urban resurgenceand the 

consumer city. Urban Studies, 43(8), 

34. 1275–1299. 

35. Goetz, E. G. (1995). Potential effects of federal policydevolution on 

local housing expenditures. Publius: 

36. The Journal of Federalism, 25(3), 99–116. 

37. Hjorth, P., & Bagheri, A. (2006). Navigating towards sustainable

development: A system dynamics approach.Futures, 38(1), 74–92. 

38. Holder, M. D., & Coleman, B. (2009). The contribution ofsocial 

relationships to children’s happiness. Journal ofHappiness Studies, 10(3), 

329–349. 

39. Hummels,H.,Argyrou,A.(2021) Planetary demands: Redefining 

sustainable development and sustainable entrepreneurship, Volume 278, 

123804 

40. Iriarte.,L, Musikanski.,L.(2019). Bridging the Gap between the 

Sustainable Development Goals and Happiness Metrics, International 

Journal of Community Well-Being https://doi.org/10.1007/s42413-018-

0012-2 

41. Jargowsky, P. A. (1997). Poverty and place: Ghettos, barrios,and the 

American city. New York: Russell SageFoundation. 

42. Julius, W. W. (1987). The truly disadvantaged: The innercity, the 

underclass, and public policy. Chicago: TheUniversity of Chicago. 

43. Kaplan, R. (2001). The nature of the view from home psychological

benefits. Environment and Behavior, 33(4),507–542. 

44. Keating, W. D., & Smith, J. (1996). Past federal policy forurban 

neighborhoods. In Revitalizing urban neighborhoods(pp. 50–61). Lawrence: 

University Press ofKansas 

45. Kim, J., & Oki, T. (2011). Visioneering: An essentialframework in 

sustainability science. Sustainability 

46. Science, 6(2), 247–251. 

47. Layard, P. R., & Layard, R. (2011). Happiness: Lessonsfrom a new 

science. London: Penguin. 

48. Leyden, K. M. (2003). Social capital and the built environment:The 

importance of walkable neighborhoods.American Journal of Public Health, 

93(9),1546–1551. 

49. Leyden, K. M., Goldberg, A., & Michelbach, P. (2011).Understanding 

the pursuit of happiness in ten majorcities. Urban Affairs Review, 47(6), 

861–888. 

50. Lucas, R. E., & Dyrenforth, P. S. (2006). Does the existenceof social 

relationships matter for subjective well-being?In K. D. Vohs & E. J. Finkel 

(Eds.), Selfrelationships: Connecting intrapersonal and interpersonal

processes (pp. 254–273). New York: Guilford. 



ریتوسعه پا   │اصول، ابعاد و شاخصها( ی)واکاو یعموم  یو شاد یاجتماع  یخوشبخت  یمحله در راستا دا

 

191 

51. Lund, H. (2003). Testing the claims of new urbanism:Local access, 

pedestrian travel, and neighboring 

52. Maryanti,N. , Rohana, R. , Kristiawan,M.(2020). The Principal’s Strategy 

in Preparing Students Ready to Face the Industrial Revolution.4.0. 

53. behaviors. Journal of the American PlanningAssociation, 69(4), 414–

429. 

54. Mason, S. G. (2010). Can community design build trust?A comparative 

study of design factors in Boise, Idahoneighborhoods. Cities, 27(6), 456–

465. 

55. Medoff, P. (1994). Streets of hope: The fall and rise of anurban 

neighborhood. Boston: South End Press. 

56. Moroke, T., and Schoeman, I. (2019). Developing a neighbourhood 

sustainability assessment model: An approach to sustainable urban 

development, Sustainable Cities and Society 

https://doi.org/10.1016/j.scs.2019.101433 

57. Morris, E. A. (2011). Access and outcomes:Transportation, location, and 

subjective well-being. 

58. Los Angeles: University of California. 

59. O’connor, A. (1999). Swimming against the tide: A briefhistory of 

federal policy in poor communities. In Urban problems and community 

development(pp. 77–137). Washington, DC: Brookings Institution 

60. Press. 

61. Oliver, J. E. (1999). The effects of metropolitan economicsegregation on 

local civic participation. AmericanJournal of Political Science, 43, 186–212. 

62. Pfeiffer, D., & Cloutier, S. (2016). Planning happierneighborhoods. 

Journal of the American Planning 

63. Association. doi:10.1080/01944363.2016.1166347. 

64. Phillips, R., Seifer, B., & Antczak, E. (2013). Sustainablecommunities: 

Creating a durable local economy.London: Routledge. 

65. Putnam, R. D. (1995). Bowling alone: America’s decliningsocial capital. 

Journal of Democracy, 6(1), 65–78. 

66. Quercia, D., Séaghdha, D. Ó., & Crowcroft, J. (2012).Talk of the city: 

Our tweets, our community happiness.Paper presented at the ICWSM. 

67. Rohe, W. M., & Lindblad, M. (2013). Reexamining thesocial benefits of 

homeownership after the housingcrisis. Paper presented at the Paper 

originally presentedat Homeownership Built to Last: Lessons from the 

Housing Crisis on Sustaining Homeownership forLow-Income and Minority 

Families–A National Symposium held on April. 

68. Sampson, R. J., Raudenbush, S. W., & Earls, F. (1997).Neighborhoods 

and violent crime: A multilevel studyof collective efficacy. Science, 

277(5328), 918–924. 

69. Sampson, R. J., Ferguson, R., & Dickens, W. (1999).Urban problems 

and community development. 



 1400  زمستان  – دوشماره    –دهمازدو سال   –های اخلاقی  پژوهش   │

 

192 

70. Washington, DC: Brookings Institution Press. 

71. Seidman, K. F. (2013). Coming home to New Orleans:Neighborhood 

rebuilding after Katrina. New York:Oxford University Press.Sheppard, S. 

R., Shaw, A., Flanders, D., Burch, S., Wiek, 

72. A., Carmichael, J., … & Cohen, S. (2011). Futurevisioning of local 

climate change: A framework for 

73. community engagement and planning with scenariosand visualisation. 

Futures, 43(4), 400–412. 

74. Talen, E. (1999). Sense of community and neighbourhoodform: An 

assessment of the social doctrine of newurbanism. Urban Studies, 36(8), 

1361–1379. 

75. Thin, N. (2012). Social happiness: Theory into policy andpractice. 

Bristol: Policy Press. 

76. Vasquez, L. (2009). Cultural competency: A critical skillset for the 21st 

century planner. Retrieved from http://www.planetizen.com/node/42164 

77. Wells, N. M., & Laquatra, J. (2009). Why green housingand green 

neighborhoods are important to the healthand well-being of older adults. 

Generations, 33(4)50–57. 

78. Wiek, A., & Iwaniec, D. (2014). Quality criteria forvisions and visioning 

in sustainability science. 

79. Sustainability Science, 9(4), 497–512. 

80. Williamson, T. (2002). Sprawl, politics, and participation:A preliminary 

analysis. National Civic Review, 91(3),235–244. 

81. Wilson, W. J. (2012). The truly disadvantaged: The innercity, the 

underclass, and public policy. Chicago:University of Chicago Press. 

82. Wong, C. (2001). The relationship between quality of lifeand local 

economic development: An empirical studyof local authority areas in 

England. Cities, 18(1),25–32 

 ها نوشت پی
STHF: Sustainability Through Happiness Framework 

 .پایداری از طریق چارچوب شادی

 
  



 │1400  زمستان   – دوشماره   –دهم  دوازسال   –های اخلاقی  پژوهش 

 

193 

  
 نوع مقاله: پژوهشی

 193 -206صفحات 

 یو سنتز حقوق شهروند یعدالت و نظم عموم کیالکتید
 1طالب زاده  دیحم

 
 چکیده

شده فرد با عندوان شدهروند بده مفهدوم      فیبه عنوان مجموعه حقوق تعر یحقوق شهروند
در قالدب   نددو یدر برابر دولت با لحداظ فداکتور ارتبداط ا    یاسیجامعه س رگذاریرکن فرمانبردار و تاث

 نیبده رابطده نامتقدارن بد     تیبودن تمام افراد جامعه در برابر  قانون با عنا کسانی تاًیو نها تیتابع
کندد کده بدا     یمد  دایاشتراک پ یعدالت و نظم عموم میو فرد مشخصاً با مفاه یاسیناب س رتقد
از عددالت   یمفهدوم  قیبعنوان نمودها و مصاد یحقوق شهروند رسدیبه نظر م میمفاه نیا لیتحل

گردد  یکند مطرح م یم دایپ  یمربوط به نظم عموم ینظامات اجتماع که در مقام عمل تزاحم با
. البتده لحداظ   دید نما یمد  دییفوق را تا یگفته ها لیمسا نیطرح ا تیفیو ک اتیغا ، یلحاظ مبان

 میمفداه  ریهمانند سدا  یو حقوق شهرند یسه گانه عدالت ، نظم عموم میمفاه یدر تمام تینسب
لحداظ   یقدرار داد ولد   دیامر است که به طور جزم فرض فوق را مورد تاک نیمانع از ا یعلوم انسان

 .امر خواهد بود دیمو میمفاه نیاز ا قبولنسبتاً م یفیتعار
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 طرح مسأله

در زمان ایجاد دولت شهر در یونان باستان مفهوم مقدماتی شهروند نیز با ضابطه ارتبداط از  
طریق پیوند فرد با دولت شهر نیز پدیدار شد هر چند این مفهوم در قالبی کده مدا هدم اکندون از     
حقوق شهروندی اراده می کنیم ارائه نمی شده ولی  میتوان آن را مبنای شهروندی قدرارداد. امدا   

هوم مدرن از حقوق شهروندی پس از ارائه نه چندان کامل آن در منشور کبیر بریتانیا در قدرن  مف
دوازده میلادی  پس از جنبشهای قانون اساسی در دوران ندوزایی و تشدکیل جوامدع سیاسدی در     

 کشور پدیدار شد. –قالب دولت 
جهانشدمول حقدوق   پس از گسترش مفاهیم انترناسیونالیستی و اصالت انسان و وضع قواعد 

بشری در نسلهای تکاملی این حقوق ، حقوق شهروندی نیز ذیل این عنوان مورد بحا قرار مدی  
گیرد . به همین دلیل است که معمولاً در بررسی حقوق شدهروندی در غدرب آن را بده سده دوره     

 1کلاسیک ، قرون وسطی و رنسانس تقسیم بندی می کنند.
زندگی اجتماعی از زمانهای دور مطرح بدوده ولدی دوران   مفهوم عدالت نیز به عنوان آرمان 

طلایی این مباحا نیز به یونان باستان بازمیگردد تعاریف متعددی از عدالت از طرف اندیشمندان 
ارائه گردیده و این تنوع خود باعا گردیده تقسیمات متعدد از این مفهدوم صدورت پدذیرد و هدر     

ا ترین مفهوم بشری که در مقام تبیین و اجدرا دورتدرین   تعریف قسمتی از مفهوم را بیان دارد آشن
مفاهیم بشمار می رود. و در مقام عمل با لحاظ دانش بشری جزو دست نیافتنی ترین موضدوعات  
است . اما آنچه مسلم است این که مفهومی در حال تکامل و گسترش است که با رشدد بشدر رو   

 به کمال دارد.
افی مصالح اجتماعی او گردد و ذهدن انسدان همیشده در    اقتضائات اصالت انسان نتوانست ن

میان این دیالکتیک در حال سنتز جدیدترین هاست بنابراین مصالح اجتماعی اقتضای لحاظ منافع 
اجتماعی از طریق ایجاد نظاماتی با کارکرد جامعه گرا را دارد فلذا مفهوم نظم عمومی نیز به نظدر  

 و منتظر ایجادهای تازه می باشد.همگام با آنتی تز خود در حال تکامل 
این موضوعات مدرن اما با ریشه های دیرین ارزش بررسی و کنکاش بدا لحداظ مقتضدیات    

 روز را دارا هستند.
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 حقوق شهروندي
حقوق شهروندی یکی از مفاهیمی است که همگام با تکامل تدریجی مفهوم جامعه سیاسی 

اظ مبانی می توان آن را به جنبشهای لیبرلیسدتی  کشور تکامل یافته است به لح –در قالب دولت 
ناش از افکار اومانیستی نسبت داد که بر اساس محوریت نوع انسان و استقلال و آزادی عمدل او  

 و جریان اصل اباحه در رفتار انسان پا می گیرد.
شهروند به کسدی اطدلاق   تعاریف زیادی از شهروند به عمل آمده است بنا به یک تعریف : 

مقررات آن حکومت را به رسمیت بشناسدد و   د که تحت الحمایه حکومتی باشد و قوانین ومی شو
امتیازات و حقوق آن جامعه را به تمام معندی قبدول    جزو جامعه ای محسوب گردد که دولت تمام

 آن جامعه به حساب آید. واژه شهروند رامیتوان معادل واژه داشته باشد و در واقع دولت بخشی از

citizen حدق  اساسدی،  حقدوق  مانندد:  اسدت  حقوقی مجموعه شهروندی حقوق .غربی دانست 

 حدق  رسدمی،  مراجدع  در دادن گواهی حق شدن، انتخاب و کردن انتخاب حق شدن، استخدام

  .است سیاسی حقوق از مذکور واژه بنابراین شدن؛ واقع مصدق و داوری

 حقدوق  شدامل  کده  تاسد  وسیعی نسبتاً مفهوم یک «شهروندی حقوق» تعریف  بنابراین

 باشد می نیستند( سیاسی صبغه دارای که اموری و فردی اجتماعی و اقتصادی سیاسی، و مدنی

 جامعده  در اشدخاص  روابدط  بدر  کده  قواعدی مجموعه توان می را «شهروندی حقوق» اصولاً .

 1نمود. تعریف کند می حکومت
حقدوقی مشدخص در   اتصال اشخاص به سیستمهای حقوقی و تبعیت آنها از یدک سیسدتم   

دولت کشورهای مدرن عمدتا، بر اساس مفهوم تابعیت صورت می گیرد بندابراین میتدوان حقدوق    
شهروندی را یکی از آثار و عوارض تابعیت تلقی نمود که در تعریف حقوق و تکالیف یک شهروند 
عنصر اصلی و تعیین کننده تلقی می گردد . ولدی بدر خدلاف دیدد جوامدع سدنتی تکیده حقدوق         

روندی بر دارا بودن حقوق عمدتاً حقوق اساسی در ارتباط نامتقارن شخص )بدا لحداظ فردیدت    شه
 وی( با حاکمیت ) به مفهوم قدرت ناب سیاسی( می باشد.

البته تکیه بر مفهوم تابعیت نافی مفهوم عام جهان وطنی )انترناسیونالیسم( به عندوان یدک   
حاظ نشات حقوق از سیستمهای حاکمیتی ملی آرمان نمی باشد ولی در سطح پراتیک و عملی با ل

این تکیه قابل توجیه است بنابراین میثاقهای بین المللی راجع به حقوق بشر و حقدوق شدهروندی   
 حد واسط این دو مفهوم را پر نموده و پیوند واقع گرایانه میان این دو برقرار می کنند.

عه اسدلامی حقدوق و تکدالیفی    در دین مبین اسلام برای شهروند به عنوان عنصری از جام
برشمرده شده است. شهروندی مفهومی است مستقر بر قدوانین فطدری، قدوانین الهدی و قدوانین      

                                                 
 .2همان، ص .1



 1400  زمستان  – دوشماره    –دهمازدو سال   –های اخلاقی  پژوهش   │

 

196 

دهد. این قدوانین گداه بده صدورت      اجتماعی که مجموعه روابط شهری و شهروندی را سامان می
. اما حدق در  باشند می« عرف»و گاه قوانین نوشته نشده مورد وثوق اکثریت « قانون»نوشته شده 

اصطلاح حقوق موضوعه امتیاز و نفعی است متعلق به شخص که حقوق هر کشور در مقام اجرای 
هد.  د کند و به او توان تصرف در موضوع حق منع دیگران از تجاوز را می عدالت از آن حمایت می

ه بده  کد « حقدوق »رود؛ در برابر  به طور معمول به معنای فردی یا شخصی به کار می« حق»واژه 
 معنای احکام است. 

بیندی خداص اسدت. پدذیرش      شناسدانه و جهدان   های انسدان  مبنای حقوق در اسلام، اندیشه
ی عبودیت در تعیین حدود حقوق انسان بسیار مؤثر است.  مسئولیت انسان در برابر خداوند و رابطه

 ود دارد. نحو خاصی بین مالک و مملوک وج اما در اصطلاح فقه، حق نوعی مالکیت است که به

گیرد و گاه مترادف با آن و در هدر دو معندا قددرتی     گاهی واژه حق در مقابل ملک قرار می
 ترین مرتبه ملکیت است.  است که برای انسان نسبت به غیر خودش جعل شده و این پایین

تدوان بدرای همگدان     ها چندان ساده نیسدت و نمدی   ازطرف دیگر اثبات قدر مشترک انسان
حقوق برابر و شامل تصویب کرد. مفهوم فطرت در اسلام، معنای کاملی را در بیان قدر مشدترک  

گیدرد. اسدلام بدا پدذیرش دو بعدد       ها دارد. فطرت در معنای خاص در برابر طبیعت قرار می انسان
دهد. فطرت در این معنا، حاکی از روح مجدرد   برای انسان، اصالت را به روح میطبیعی و روحانی 

 1و ملکوتی انسان داردکه از دمیده شدن روحی الهی ارزشمندومتعالی شده است. 
از نظر موضوع نیز موضوعات و مصادیق حقوق شهروندی انطبداق کامدل بدا موضدوعات و     

 مصادیق حقوق بشر دارد.

 عدالت
غایات حقوق و از آرمانهای انسان تلقی می گردد به لحاظ اخلاقی از آن بده  عدالت یکی از 

عنوان فضیلت فضیلت ها نام برده شده است به لحاظ ایضاح مفهدومی عددالت یکدی از غدامض     
ترین و مبهم ترین مفاهیم مطرح در علوم اجتماعی می باشد. مفهوم اجمالی عدالت یکدی اسدت   

از دید هستی شناسانه عدالت درک انسان از  2های عدالت بسیلرنداما تاویل و تفسیر آن یا نظریه 
مشاهده طبیعت و تاریخ رویدادها، و اندیشة در خلقت، از نظم گسترده در جهان را شامل می شود 

کند. انسان نیز  دیرباز انسان را متوجه ساخت که آفرینش جهان بیهوده نبوده و هدفی را دنبال می
هدف قرار گرفته و با آن همگام و سازگار است. بندابراین، هدر چیدزی     در این مجموعه منظم و با

که در راستای این نظم طبیعی باشد، درست و عادلانه است.حقوق نیز از این قاعده بیرون نبوده و 
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 های گونداگون اسدت. پدس، از ملاحظده آنچده هسدت       مبنای آن در مشاهده موجودات و اجتماع
به لحاظ عملی حرکت به آنچده بایدد    دست یافت. به بیان دیگر توان به جوهر آنچه باید باشد می

باشد را در بر می گیرد به عبارت بهتر درک جایگاه هر چیز و وضع شی در موضع آن می باشدد .  
البته وضع شی در موضعش به تنهایی صورت مساله عدالت را بیان می کند و حل این مساله بده  

اظ عقلی مفهومی نسبی و متغیر وابسته به متغیر علدم  شناسایی موضع هر شی می باشد که به لح
های آن ثابدت نیسدت و بده جدای عددالت       بدین ترتیب، آرمان عدالت و مصداقانسان می باشد . 

سخن گفت. دادرسان، هنرمندان تمیز اخلاق و عدالت و « عدالت زمانه»معقول و جاودانه، باید از 
ندی روانی آنان به رعایت حرمت قانون و آراء گذشدته  ها هستند و پایب تواناترین حامیان این ارزش

ترین عوامل ایجداد   انجامد، از مهم ها می  خود و همچنین سلسله مراتب قضایی که به وحدت رویه
  .ها در این زمینه است نظم در اجرای عدالت و جلوگیری از آشفتگی راه حل

ریف تقسدیماتی اسدت کده از    تعاریف متعددی از عدالت صورت گرفته ولی مهمتر از این تعا
 این مفهوم به دست داده شده است.

موضوع برقراری عدل و عدالت در جامعه یکی از ارکان دین مقدس اسلام مدی باشدد، بده    
گونه ای عدل الهی یکی از اصول اعتقادی شیعیان و برخی از فرقه های اهل تسنن مانند معتزله 

 می باشد.

ز پایه ها و بنیاین های قوام هر حکومت می داندد. آن  امام علی )ع( عدل و عدالت را یکی ا
حضرت عدل را زیبایی و جمال حاکمان و معیار سیاست مطلوب را رعایت عدالت در جامعده مدی   

 پندارد.
امام علی )ع( عدالت را تساوی و برابری حق افراد )در شرایط برابر( تعریدف نمدوده اسدت و    

خلقت، آزادی و مساوات یک حق بشری و الهی بدرای   معتقد است که بنا بر اصل تساوی افراد در
همه مردم است. آن حضرت معتقد است که توزیع اموال بیت المال باید به صورت عادلانده بدین   
مردم تقسیم شود و هرگز حاضر نبودبرای حمایت اشراف و بزرگان قریش و حتی برادرش عقیدل  

ندانش نداشت( سدهمی بیشدتر بده آنهدا     )که وضعیت مالی خوبی برای تيمین مایحتاج عیال و فرز
 اختصاص دهد.

و راهکارهدای برقدراری آن،    بنابراین دیدگاه هدای امدام علدی )ع( دربدارة عددل و عددالت      
ای جاودانه و ابدی و الگویی منحصر به فرد برای هر حکومت اسدلامی اسدت و بده مدرور      اندیشه

 هدا، مشدتاقان و شدیفتگان   زمان نه تنها سست و کم اهمیت نگشته بلکه پدس از گذشدت قدرن    
1)مسلمان و غیر مسلمان( بسیاری پیدا کرده است.
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عدالت به اعتباری به عدالت صوری و عدالت محتوایی تقسیم می شود عدالت صوری در بر 
گیرنده مفهوم برابری انسانها می باشد و جزو معدود تقسیماتی از عددالت اسدت کده کمتدر مدورد      

عدالت محتوایی که به مفهوم سزاواری و شایستگی تکیه می نماید مناقشه قرار می گیرد در برابر 
و حل مساله عدالت را از حیا ماهوی دنبال می کند. بدرخلاف عددالت محتدوایی مدی تدوان در      

 عدالت صوری به شاخصهای مشترک و کلی اشاره کرد مثل:
 دادن حق به صاحب حق -الف
 نه در عدالت غیر مقایسه ای( بیطرفی و فقدان جانبداری) در عدالت مقایسه ای -ب
 رعایت موازین دادرسی -ج
برای شناخت شاخصهای عدالت محتوایی باید به فلسفه اخلاق و ارزش رجوع کدرد. البتده    

جالب توجه است که خود شاخص های عدالت صوری نیز بار ارزشی دارند که باز در فلسفه اخلاق 
 بحا می شوند.

ها و اشخاصی که موضدوع آن قدرار    ی به همه موقعیتا بر مبنای عدالت صوری، اگر قاعده
گیرد یکسان حکومت کند و تبعیض روا ندارد، عادل است، خواه مفاد آن قاعده درست باشد یدا   می

برابدر   شدود و   عکس، در عدالت ماهوی به مضمون و محتوای قاعده نیز توجده مدی   بر  .نادرست
سزاوار بودن نیز شرط اجرای عددالت بده شدمار    کند؛ کیفیت نیز مطرح است و  فایت نمیک داشتن
برای مثال، عدالت این نیست که هر قاتلی بدون توجه به وضع روحی و جسدمی و سدن     .اید می
اش، به اعدام محکوم شود یا کیفر ببیند. ولی، برابر داشتن تمام کسانی کده در موقعیدت یکسدان     

رود، مگدر   الت به معنی کامل خود به کار میاند لازمه عدالت است. به طور معمول، عد  قرار گرفته
 .همراه باشد این که با قید صوری

ارسدطو  تقسیم دیگر عدالت به عدالت طبیعی )تکوینی( و عدالت حقوقی)تشریعی ( می باشد
کندد. مقصدود او از عددالت طبیعدی      در کتاب اخلاق خود، عدالت را به طبیعی و قانونی تقسیم می

گیرد و ارتباطی به عقاید اشخاص و  که از طبیعت اشیاء سرچشمه میقواعد همگانی و نوعی است 
قوانین حاکم بر جامعه ندارد. بر عکس، عدالت قانونی وابسته بده اوامدر و ندواهی قدانون اسدت و      

کند و اجرای عدالت قانونی،  ضابطه نوعی ندارد. برای مثال، نرخ بازخرید زندانی را قانون معین می
نرخ است . بدین ترتیب، برخلاف عدالت طبیعی که چهره آرمانی و الهدی  منوط به پرداخت همان 

دارد، عدالت قانونی همانند حسن و قبح شرعی نزد متکلمان و عالمان اصول اسدلامی اسدت و از   
از این حیا موقع انسان در نظم طبیعی موجود تعبیر به عددالت    .شود های قانون استنباط می داده

 برابر حقوق وتکالیف موضوعه تعبیر به عدالت حقوقی می گردد.طبیعی و موقع انسان در 
های ملی  بندی، الهام بخش نویسندگانی است که از بیم تجاوز دادرسان به آرمان این تقسیم

های قوه قانونگذاری و قضایی، اجرای عدالت را به طور مقیدد و در چدارچوب     و اختلاط صلاحیت
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تواندد از   ، بدین ترتیب که دادرس، در مقام تفسیر قوانین، میاند قوانین برای دادرسان مجاز شمرده
کند الهام گرفته و پا را از آن فراتر ننهد. به بیان دیگر،  عدالتی که مجموعه قوانین به او تلقین می

قاضی باید همچون اسیری در بند، حرمت زنجیرهای قانون را که بر پای بسته شدده اسدت نگداه    
 .ننهد« نونگذاریسیاست قا»دارد و قدم در 

ها از نظدر منطقدی قابدل     دهد که بسیاری از آراء دادگاه نشان می های قضایی امل در رویهت
ها را به اشتباه با سوء نیدت قاضدی    توجه نیست و چه بسا مخالف با قانون است. همه این انحراف

های  دارد و نظریه توان نسبت داد. گاه وجدانی بیدار و آگاه است که به سوی عدالت گام بر می نمی
   .گیرد حقوقی را در استخدام می

آورد، باید  که مفهومی بیهوده و خنثی را به ذهن می« عدالت قانونی»بدین ترتیب، به جای 
هدای قدانونی و اجتمداعی و رواندی      از عدالت قضایی یا حقوقی سخن گفت تا نمودار تمام واقعیت

بخشدد.   ها و تکلیف اجرای قدانون بده آن مدی    باشد و گویای نظمی شود که سلسله مراتب دادگاه
قاضی در خدمت قدرتی که او را برگزیده نیست؛ در خدمت عدالت است و از قانون به عنوان ابزار 

 .برد راهیابی به آرمان خود سود می

 نظم عمومی
نظم عمومی نیز همانند سایر مفاهیم بنیادین علوم اجتمداعی و انسدانی از مناقشده برانگیدز     

اهیم می باشد . نظم در اصطلاح ترتیب زمانی و مکانی امور را می گویند که هر چندد در  ترین مف
مقام ایجاد ، بسته به غایات تعریف می شود ولی ذات مفهوم فارغ از غایت تعریدف آن منشدا اثدر    

 قرار می گیرد.
بسیاری نظم عمومی را از مصادیق مصلحت عمومی دانسته اند که بدر نظدم کلدی جامعده     

ی و ساختار کلان آن اظلاق می شود نظم عمومی در اینجا به معنای آن نوع و سطح از نظم انسان
در روابط میان افراد و اداره عمومی است که بدون آن اساساً چیدزی بده ندام زنددگی اجتمداعی و      

 1جمعی ممکن نخواهد بود.
می گردد  به لحاظ حقوقی مفهوم نظم عمومی در رابطه با نظامات متفاوت اجتماعی تعریف

که شامل نظامات اقتصادی ، اجتماعی و غیره می باشد از لحاظ عملی این مفهوم در تقابل حقوق 
فردی با حقوق اجتماعی تعریف شده توسط دولت بروز پیدا می کند بنابراین بیشتر در قالب تقابل 

 پوزیتیویسم با ناتورالیسم و حقوق طبیعی انسان است که موضوع بحا قرار می گیرد.
از نظر بعضی پوزیتیویستها  دولت در مرکز تمامی نظریه های فلسدفی حقدوق قدرار دارد و    
البته حقوق از اخلاق و عدالت تفکیک شده و به جای خیر و شر بر اساس قدرت مافوق قرار مدی  
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گیرد . از دیدگاه آستین حقوق موضوعه بر اساسا چهار عنصر فرمدان ، ضدمانت اجدرا ، تکلیدف و     
 1می شود. حاکمیت تعریف

اما   است  اختلاف  حقوق  علم  دانشمندان  بین  عمومی  نظم  از مفهوم  و مشخص  دقیق  عریفت
اسدت؛    مدردم   عموم  و منافع  با عرف  عمومی  نظم  رابطه  است  تعاریف  این  مشترک  فصل  که  آنچه
  اکثریدت   خواست  عمومی  منفعت  است  مردم  و عرف  عمومی  منافع  حفظ  ضامن  عمومی  نظم  یعنی

  عمدل   اکثریت  اراده  خلاف  جامعه  فرد بخواهد در آن  یک  اراده  و اگر  است  اکثر مردم  و مورد اراده
  بده   مربدوط   عمدومی   و منفعدت   عمومی  منفعت  به  مربوط  عمومی  نظم  پس  نیست  قبول  کند قابل
  انسان  یک  اراده  حاکمیت  بر اصل  مقدم  عمومی  نظم  اینکه  و علت  است  جامعه  و عرف  عموم  اراده
 .است  مقدم  فردی  بر اراده  جمعی  اراده  همواره  گردد که بر می  نکته  این  به  است

  جلدب   بر پایده   جامعه  عرف  و قاطبه  مردم  عموم  که  از نظمی  است  عبارت  عمومی  نظم  پس
 .خواهند می  عمومی  منافع

  یدک   جمعی  بار خواست  بخشید اما این  اصالت  انسانی  نفسانی  خواست  باز به  لیبرالیسم  نظام
  اسدت   انسان  نفس  و خواست  اراده  دارد و باز معیار، همان می  افراد مقدم  فردی  را برخواست  جامعه
 .است  شده  لحاظ  طور جمعی  به  که

داندان در   نافع اجتماعی دارد و حتدی بسدیاری از حقدوق   این نهاد رابطه بسیار تنگاتنگی با م
اند. از آنجا که منافع از مفاهیم نسبی است  تعریف نظم عمومی آن را به منافع جامعه تعریف کرده

شود،ماهیت نظم عمومی نیز امری متغیر و نسدبی    و تغییر زمان و مکان باعا تغییر مفهوم آن می
به تغییدرات شدرایط اجتمداعی و اقتصدادی، گسدترده و تندگ       کند که قلمرو آن با توجه  می  جلوه
نظرهای فراوانی درباره تعریف، مبنا و قلمدرو    شود و همین نسبی بودن ماهیت ، باعا اختلاف می

 .نظم عمومی شده است
این مفهوم  رسد، اند. به نظر می حقوقدانان تعریف واحد و روشنی از نظم عمومی ارائه نکرده

زیدرا در تعیدین    ،ای از ابهام قدرار دارد   حقوق نیزچندان روشن نیست و در هالهن مندادر نزد دانش
اندد.   ضابطه برای تشخیص قواعد نظم عمومی، تفسیرهای گوناگونی از نظم عمدومی ارائده کدرده   

وجود تفسیرهای متفاوت ناشی از چندگانگی ماهیت حقوقی نظم عمومی نیسدت، بلکده بدا یدک     
شود، در تمام مواردی که به نظم عمومی اسدتناد   خوبی استدارک میاستقرای ناقص در قوانین به 

شود، هدف این است که از اجرای امری که با منافع و مصدالح عمدومی جامعده تعدارض دارد،      می
ممانعت شود. به این معنا که مصالح عام مورد نظر برای وضع قواعد با مصدالح فدردی اشدخاص    
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ه همان مصالح عمومی است، ترجیح داده شده است. درگیر است و در این صورت مصلحت اهم ک
بدیهی است که مصالح و منافع جامعه امری ثابت نیست و دائدم در حدال تغییدر و تحدول اسدت.      

شدود   بنابراین عوامل مؤثر در تعیین آن مصالح و منافع هم بسیار متنوع خواهد بود. نتیجه این می
عنا و مفهوم ثابتی را در نظر گرفت؛ یعنی نظدم  توان م که برای شناسایی مفهوم نظم عمومی، نمی

عمومی یک مفهوم نسبی خواهد بود که با ملاحظة همة عوامل اجتماعی، اقتصدادی، فرهنگدی و   
سیاسی یک جامعه تعیین خواهد شد. البته این بدان معنا نیست که نظدم عمدومی دارای مفداهیم    

 .متعدد است
است که در ردیف اموری باشد که نظام جامعده،  ای مربوط به نظم عمومی  بنا بر این، قاعده

های سیاسی، اداری، فرهنگی و اخلاقی به آن وابسته اسدت   چه در زمینة اقتصادی و چه در زمینه
آورد و قوة حاکمه را از استقرار آن نظام ناتوان  و نقض آن امور به این نظام خدشه و خللی وارد می

مند، افراد نباید بتوانند قدرت بدر هدم زدن    معة نظامسازد. طبیعی و بدیهی است که در یک جا می
ترین اوصاف نظدم عمدومی، لدزوم     این نظم را با تراضی داشته باشند. لذا گفته شده است: از مهم

 .رعایت آن از سوی همة افراد جامعه است 
اعتبار نظم عمومی در مصادیق مختلف مورد استناد، یکسان نیسدت. در موضدوعات حقدوق    

ادیهای ذاتی بشر، از قبیل حق حیات، حق تعیین سرنوشدت، آزادی بیدان و اندیشده و    اساسی و آز
توانندد   شود و افراد به هیچ عنوان نمی غیره، قواعد عامی وجود دارد که به نظم عمومی مربوط می

د براساس قرارداد د بر خلاف آن قواعد عمل نمایند. اما در موضدوعات حقدوق خصوصدی، نظدم      
م حقوقی است که دولت به وسیلة آن قراردادهای خصوصی مغدایر بدا مندافع    عمومی، یک مکانیز

کند. بنا بر این در حقوق مدنی، نظم عمومی ابدزاری اسدت کده اصدل      عمومی را باطل اعلام می
تر آمد، چون استناد به نظم  سازد. منتها، همان طور که پیش آزادی اراده در قراردادها را محدود می

ها، جهت حفظ مصالح عامه و تيمین منافع عمومی اسدت و دولتهدا بدرای     هعمومی در تحدید اراد
موارد استناد به ت ، نمایند که دائم در حال تغییر و تحول اس تحقق این هدف، قواعدی را وضع می
هنجارمندی از ارکان جامعه بوده و بده لحداظ مبندا کدارکردی      نظم عمومی هم دائماً متغیر است.

 مولاً در تعارض با حقوق فردی قرارمی گیرد.سوسیالیستی داشته و مع

 بررسی تطبیقی مفاهیم حقوق شهروندي، عدالت و نظم عمومی
برای بررسی تطبیقی مفاهیم سه گانه حقوق شهروندی ، عدالت و نظم عمدومی ابتددا بایدد    
اشاره به محور مشترک این چند مفهوم نمود تا بتوان جایگاه متفاوت هر یدک از ایدن مفداهیم را    

 تبیین کرد.
حقوق علم بررسی ضوابط حاکم بر روابط اشخاص در مفهوم زندگی اجتماعی می باشدد بدا   
این تذکار موضوع اصلی علم حقوق رابطه میان اشخاص می باشدد کده هدم خدود رابطده و هدم       
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طرفین آن برای تحلیل ، موضوعیت دارند بنابراین عنایت به این مطالب نشان مدی دهدد کده در    
ه گانه یک رابطه نامتقارن بین شخص )با لحاظ فردیت وی( و حاکمیت )به مفهوم این مفاهیم س

قدرت ناب سیاسی( وجود دارد که از لحاظ امکانات ، صلاحیتها و غیره متفاوت می باشند بنابراین 
یک طرف ضعیف در مقابل یک طرف قوی قرار می گیرد و توجه به این نکته که ضمانت اجرا و 

رف قوی تعیین و اجرا می گردد به لحاظ حقدوقی بده یدک چدالش عمدده      تضمین آن از سوی ط
منجر می شود و توسل به مفاهیم بنیادین در علوم سیاسی و حقوق اساسی و نظریده پدردازی در   
مبانی علم سیاست و حقوق در راستای حل این چالش عمده صورت می گیرد . بندابراین طدرفین   

ت و نظم عمومی این دو شخص بوده و خدود رابطده   رابطه در موضوعات حقوق شهروندی ، عدال
 نیز مبتنی بر تعیین حقوق و تکالیف این دو در برابر هم می باشد.

غایت اجتماعی هر نظام حقوقی باید با مبانی آن هم افزایی و هماهنگی داشته باشند و این 
اقتصادی ،  امر یک ضرورت است مبانی یک نظام حقوقی در تمام نهادهای آن اعم از حوزه های

سیاسی ، فرهنگی، تربیتی و ... جهت گیری اش بدون استثنا بایدد منطبدق بدا اهدداف اجتمداعی      
حقوق شهروندی هم در قالب یک نظام حقوقی اسدتثنا از ایدن امدر نبدوده و بندا       1قانونگذار باشد 

براین نقض این ضرورت منجر به یک تناقض در سیسدتم مدی شدود و تدداخل دو مفهدوم نظدم       
 و عدالت به نظر تناقض یا حد اقل چالشی برای این موضوع ایجاد می کند عمومی

البته همچنانکه در متن نیز به آن اشاره رفته اسدت تمدامی ان مفداهیم مفداهیمی سدیال و      
انعطاف پذیر مبتنی بر دانایی ناظر آن می باشند فلذا نوع رویکرد ، مبانی اندیشه والبته حسن نیت 

و تاثیر گذار در تعامل این مفاهیم با هم می باشد . ایدن نسدبیت نبایدد بده     از عوامل تعیین کننده 
عنوان عاملی مهم در عدم ثبات نظام ایجاد شده در برخورد این مفاهیم باشد چرا که در حد اقلدی  
از این مفاهیم که به طور ملموس منافع همه افراد را لحاظ می کند اتفاق نظرهایی وجود دارد که 

 2قوام کاربردی لازم را به این نظام می دهد.به لحاظ عملی 
حقوق شهروندی به مفهومی که در جهان امروز تبیین می شود به لحاظ تطابق بدا مفهدوم   
عدالت در بخشهایی با این مفهوم همپوشانی دارد بدین ترتیب که با لحاظ برابری شدهروندان در  

رن آن عددالت صدوری را بده ذهدن     برابر قانون به عنوان رکن اولی حقوق شهروندی در قالب مد
انسان متبادر می نماید و این تداعی و تبادر در تحلیل هم همخوانی و همپوشانی ایدن مفهدوم را   
می رساند فلذا منطقه اشتراک این دو مفهوم به شمار مدی آیدد و بده لحداظ تحلیدل محتدوایی و       

ی گذارد و می توان تباین انطباق با عدالت محتوایی موضوع را به دیگر شاخه های علم حقوق وام
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نسبی عدالت محتوایی با حقوق شهروندی را مشاهده کرد البته باید خاطرنشان ساخت که تفکیک 
 مطلق محتوا از صورت در مباحا حقوقی به شکل کلیشه فوق ممکن نخواهد بود.

از زاویه دید دیگر با عنایت به تعریف حقوق شهروندی با قانون و ارتباط شدهروند بدا یدک    
یستم حقوقی به عنوان حقوق موضوعه این مفهوم )حقوق شهروندی( با مفهوم عدالت حقدوقی  س

اشتراک پیدا می کند و در واقع می توان آن را دید پوزیتیویسدتی از مفهدوم عددالت تلقدی نمدود      
بنابراین در این تقسیم بندی نیز حوزه اشتراک عدالت با حقوق شهروندی همپوشدانی بدا عددالت    

 حقوقی دارد.
اما در ارتباط با نظم عمومی به نظر می رسد بدا تحلیلهدای پدیش گفتده تقابدل و تعارضدی       
موجود است به این صورت که در مقام برقراری نظم عمومی بر اساس مندافع اجتمداعی و ایجداد    
نظامهای مختلف سیاسی و اقتصادی و اجتماعی و غیره حقوق شهروندان در معرض تهدیدد قدرار   

قوق مساوی هر شخص از جمله دولت به عنوان متدولی نهادهدای عمدومی )از    می گیرد و البته ح
دید حقوق طبیعی( مخدوش شده و برتری دولت در برابر اشخاص دیگر به عنوان دارندده قددرت   
ناب سیاسی )از دید اثبات گرایانه( تثبیت می گردد. که با این اوصاف نه تنها همپوشدانی بدین دو   

روندی وجود ندارد بلکه فراتر از تباین رابطه تقابل نیز وجود پیددا  مفهوم نظم عمومی و حقوق شه
 .می کند

البته اگر دید وسیع نسبت به حقوق شهروندی را لحاظ کنیم یعنی آن را مجموعه حقدوق و  
تکالیف متقابل دولت و فرد بیانگاریم )و نه فقط حقوق فرد در برابر دولت( در این صدورت رابطده   

و در مقام تداخل ایندو نیاز به اولویت بندی وجود خواهد داشت. شدایان   ایندو عموم خصوص بوده
ذکر است که از نظر بسیاری از متخصصدان فلسدفه حقدوق در صدورت تدزاحم بایدد بده اصدلاح         

 1سیاستهای ملی پرداخت تا منافع و مصالح یک گروه یا قوم خاص نیز تامین شود.
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 گیري نتیجه
 

حقوق شهروندی و نظم عمومی با توجه به دیدگاه مکاتب و نحلده   لحاظ اشتراکات عدالت ،
های مختلف فکری در زمینه مبانی و مبادی اندیشه های حقوقی و سیاسی از حیدا صدلاحیت و   
اختیار و اقتدار حاکمیت در برابر افراد جامعه ، ایجاد توازن میان مبانی طرفدار حقوق انسان بما هو 

و مدافع حقوق جمعی به نمایندگی دولتها از طرف دیگدر را اجتنداب   انسان از سویی و قوای ناظر 
ناپذیر می سازد فلذا عدالت به عنوان مفهومی بنیادین و آرمانی برای سیستمهای حقوقی در مقام 
تکوین و ایجاد مصادیق حقوقی شکل دهنده حقوق شهروندی موثر بوده و در مقدام اجدرا نیدز در    

ا قاعده بعنوان راهنمای چنین حقوقی شمرده می شود که به این مراحل تفسیر و انطباق مصداق ب
ترتیب در راستای تقویت قوای حقوق بشر در برابر قدرت دولتها که عمدتاً با تکیه بر نظم عمومی 
توجیه می شود عمل می کند البته در خصوص مفهوم خاص حقوق شهروندی بعنوان جلوه ای از 

بر مفاهیم یکسان سداز افدراد در برابدر قدوانین آن را بده       حقوق بشر در نسلهای مختلف آن تکیه
لحاظ عملی یک گام جلوتر از جلوه های دیگر این نوع دید نسبت به حقوق قرار می دهد به ایدن  
معنی که تعریفی از شهروند در قالب رابطه ای یکسان با نام تابعیت صورت پذیرفته و باعدا مدی   

که لازمه اجرای حقوق بر مبنای موازین عدالت هسدت   شود عملاً اشخاص حداقلی از یکسانی را
را دارا باشند . نسبیت موضوع نیز همچنانکه گفته شد کارایی این بحا را تحت تاثیر جددی قدرار   
نمی دهد البته در دیدی کلان تر تمایل غریزی به حفظ مندافع فدردی و گروهدی ممکدن اسدت      

زان دانایی و البته حسن نیدت مدی تواندد    مصادره به مطلوب کند که در این خصوص نیز لحاظ می
 موثر واقع گردد.
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 نوع مقاله: پژوهشی

 207 – 220صفحات 
 

 ییمستقل قضا ستمیدر پرتو س یمطلوب حکمران یالگو
 

 1حسین عبدی 
 2 ولی رستمی

 چکیده
باشدد بده    یم ییقضا یها یدگیدر رس یطرف یکننده ب نیتام یاز ابزارها ییاستقلال قضا

خدود را   یطرف یب ییقضا یها یدگیباشد که در رس یامر م نیمند ا ازین هییقوه قضا لیدل نیهم
قوه  یشود از جمله استقلال مال یم  نیتام یچند یو استقلال با ابزارها یطرف یب نیحفظ کند ا

کندد   یکمک مد  هییه قضاعناصر به قو نی. هر کدام از اتیصلاح صیدر تشخ استقلالو  هییقضا
 یبررسد  یمختلدف بده دور باشدد بدرا     یهدا  یرید مستقل اقدام کند و از جهت گ یبه عنوان رکن

شدود   یپرداختده مد   رانیقوا در غرب و ا کیراجع به تفک یمختصر انیبه ب ه،ییاستقلال قوه قضا
اسدت کده مشدکلات و     یندد یفرا یشود. حکمران یاشاره م هییقضاسپس به عناصر استقلال قوه 

آن حدل و   یریو به کارگ یو با اتکا به قدرت عموم یجمع یمعضلات جامعه را با تلاش و تکاپو
کند،  دیآن تاک فیو نحوه انجام وظا تیفیبر ک یاز حکمران یمفهوم نی. هرگاه چندینما یفصل م

از افدراد،   یمجموعده ا  یخدوب شدهر   یگردد. حکمران یمطرح م یخوب شهر یمفهوم حکمران
و  دید نما یکدرده و اداره مد   یزیاست که امور شهر را برنامه ر یو خصوص ینهادها، بخش عموم

 . با رفاه شهروندان دارد یناگسستن وندیپ

 واژگان كلیدي
 .خوب، شهروندان یحکمران ت،یصلاح صیتشخ ،یاستقلال مال ه،ییقوه قضا
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 طرح مسأله

دستگاه قضایی در احقاق حقوق اشدخاص را نشدان حدق    تمامی سیستم های مترقی، اقتدار 
محوری آن نظام می دانند. نظام دادرسی یک حکومت اگر به تشکیلات مستحکم دست یابد بده  
نحوی که در رسیدگی به هر نوع دعوی ساز وکار مناسب داشته، موافق اقتضائات هر یک ساختار 

دادرسی غیدر جدامع و سدطحی مشدوق     دادرسی متناسبی مستقر نماید، شهروند محور است. نظام 
زورمندان و ابزار توجیه عمل متخلفان و مامن صاحب منصبان قانون گریز شناخته می شود. اصل 
تفکیک قوا به نحوی یکی از ابزارهای تامین کننده بی طرفی دستگاه قضا مدی باشدد بده همدین     

ئدیس قدوه قضداییه را    قانون اساسی تکلیدف ر  58دلیل در جمهوری اسلامی ایران، بند اول اصل 
مقرر نموده است. چندین   156ایجاد تشکیلات لازم در دادگستری به تناسب مسئولیت های اصل 

تکلیفی به معنای ایجاد حقی برای عموم مردم ایران در برخورداری از نظام دادرسی مناسب جهت 
ته باشد برای احقاق حقوقشان است. به همان اندازه که حقوق افراد به تشکیلات دادگستری وابس

تداثیر نپدذیرفتن دسدتگاه قضدا از جریاندات مختلدف       1متصدی قوه قضاییه باید تکلیف قائل شدد. 
سیاسی، اجتماعی، اقتصادی از ابزارهای تامین کننده بی طرفی قضات می باشد که این امر در اثر 

کده   تفکیک قوا امکان پذیر است در سیستم حقوقی ایران تفکیک نسبی قوا پذیرفته شدده اسدت  
باعا شده است ارکان حکومت هر چند از یکدیگر منفک مدی باشدند ولدی در ارتبداط نسدبی بدا       

 یکدیگر عمل می کنند.
دستگاه قضایی کشور، اگر چه قسمتی از راه را پیمدوده و برخدی انتقدادات را مرتفدع کدرده      

بجدا آوردن   برد تا به مرحله قابل قبدول خدود بدرای    است، اما در انتظار تحولات پایداری بسر می
رسانی به شهروندان مطابق آنچه  تکالیف مقرر در نظام اسلامی و قانون اساسی و همینطور خدمت

 .کند، نائل شود حقوق آنان اقتضاء می
 2دادرسی جمهوری اسلامی ایران ناگزیر به محور قرار دادن اصول دادرسی اسلامی است.

 حفظ استقلال قوه قضاییه-1
حفظ بی طرفی هم در مرحله رسدیدگی و دسدتورات قضدایی لازم اسدت و هدم در مرحلده       
تصمیم گیری و صدور حکم، و البته بی طرفی در مرحله صدور حکم چون بیان و نتیجه رسیدگی 
است، از اهمیت بیشتری برخوردار است و همه تلاش هایی که برای تدامین بدی طرفدی قضدایی     

                                                 
. سواد کوهی، سام، رابطه نظام دادرسی با حقوق شهروندی، انتشارات دانشکده حقوق و علدوم سیاسدی دانشدگاه    1

 .94، ص 1388تهران، مجموعه مقالات همایش حقوق شهروندی، چا  اول، 
. ر. ک کاشانی، سید محمود، استانداردهای جهانی دادگستری، نقد و بررسی قانون دادگاه های عمومی و انقلاب، 2

 .228الی  222، بر آیند کلی، صص 1383نشر میزان، چا  اول، 



 │ يیمستقل قضا ستمی در پرتو س  یمطلوب حکمران  یالگو 

 

209 

کم شایسته است. به هر حدال بدی طرفدی قضدایی در صددور      صورت می گیرد، با هدف صدور ح
حکم، مستلزم وجود چند ویژگی ساختاری به شرح زیر است و عدم وجود این ویژگی هدا موجدب   
می شود که ساختار قوه قضاییه و به تبع آن دادگاه، مستقل و یا بی طدرف نباشدد. ایدن لدوازم و     

ربوط به اشتغال قضات و یا نهایتداً مربدوط بده    مقتضیات ساختاری یا مربوط به قوه قضاییه و یا م
 1مصونیت و امنیت قضات است.

این لوازم و مقتضیات یا مربوط به به رابطه قوه قضاییه با سایر قوا و یا استقلال مدالی ایدن   
 قوه و یا اینکه صلاحیت این قوه در رسیدگی به دعاویی است که طبیعت قضایی دارند.

مومی است که بر اسداس آن بدرای جلدوگیری از اسدتبداد،     ، اصلی در حقوق ع2فکیک قوات
شود و در این جهت کوشیده تا از تمرکز فسدادانگیز و  ی جدا از هم سپرده میحکومت به چند قوه

شود، جلوگیری نموده و راهکار و روشدی  زای قدرت، که در یک شخص یا گروه عاید میخودکامه
-ز قدرت سیاسی در یدی واحدد از میدان رفتده و حتدی    ی آن شرایط تمرکوسیلهرا ارائه کند تا به

3ود.المقدور، امکان سوء استفاده از قدرت از بین بر
  

های افلاطون و ارسطو مطرح شده است. افلاطون در اصل تفکیک قوا در غرب، در اندیشه
ی های را برای وضع قانون و پاسداری از آن، امور لشدکری و ادار های جداگانهکتاب قوانین، گروه

شهر )انجمن شهر( و دادرسی معین کرده، اما تفکیک این امور در نظر او صورتی مقدماتی داشدته  
ی تفکیک قدوا در یوندان باسدتان نامیدد، او     گذار نظریهتوان نخستین پایهاما ارسطو را می 4است؛

 شناسد که عبارتند از:برای هر حکومت، سه گونه قدرت را می
 ی مصالح عام؛اره. قدرت تامل و مشورت درب1
 روایی؛. قدرت فرامان2
 . قدرت دادرسی؛3

ی معاصر ی مورد نظر ارسطو تقریبا همان است که در دورهگانهاگرچه اصول کلی قوای سه
  5ای دارد.های قابل ملاحظهی ارسطویی با تفکیک قوای جدید تفاوتگانهمطرح شد، اما قوای سه

  

                                                 
 .193 ، ص1389. ناجی، زواره، مرتضی، دادرسی بی طرفی در امور کیفری، انتشارات شهر دانش، چا  اول، 1

2 .separation of powers 

 328، ص 1370قاضی، ابوالفضل؛ حقوق اساسی و نهادهای سیاسی تهران، دانشگاه تهران، .  3
 12، ص 1380ی محمدحسن لطفی، تهران، ، ترجمه4ی آثار افلاطون، جلد افلاطون؛ دوره.  4
 231، ص1358جیبی،  هایی حمید عنایت، تهران، شرکت سهامی کتابارسطو؛ سیاست، ترجمه . 5
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 تفکیک قوا در غرب -1-1

دو شمشیر وجود داشت. بر  یوسطا در اروپا مفهوم تفکیک قوا تحت عنوان نظریهدر قرون 
گردید و از استبداد مطلق هر یدک از آنهدا   اساس این نظریه، قدرت بین دولت و کلیسا تقسیم می

هدای  . در سدده ی برتری یکی از این دو وجود نداشدت شد و هیچ نظر قاطعی دربارهجلوگیری می
ویدژه جدان لاک و منتسدکیو،    هفدهم و هجدهم، فیلسوفان سیاسدی اروپدا، بده    یازدهم، دوازدهم،

صورت جدید این نظریه را در واکنش به ادعاهای جدید حق خداوندد و حاکمیدت مطلدق شداهان     
در  "جدان لاک "هدف آنان مبارزه با تمرکز قدرت و خودکامگی فسدادانگیز بدود.    1؛فراهم کردند

ی مجریه، مقننه و ائتلافی را از هم متمدایز  یاسی انگلستان، قوهی هفدهم با توجه به نظام سسده
ی مقننه قدرت فائقده اسدت،   ، او معتقد بود که قوهکردساخت، اما این قوا را جدا از هم تصور نمی

ی ی هجددهم، نظریده  در سدده  "منتسدکیو " 2اما نظام به قوای مجریه و ائتلافدی نیدز نیداز دارد.   
مجریه و قضائیه را مطرح کرد. وی معتقدد بدود در هدر کشدوری کده      تفکیک کامل قوای مقننه، 

؛ از این رو، بهتدرین راه حفدظ حکومدت و    یابدی قوا زیر نظر یک تن باشد، آزادی تحقق نمیهمه
جلوگیری از حاکمیت یک فرد یا یک گروه، آن است که در نظام سیاسدی میدان قدوای حکومدت     

  3قوای دیگر نظارت کند. موازنه برقرار شود تا هر قوه بتواند بر
ای که مونتسکیو برای اصل تفکیک قوا برگزیده، مهمترین تظداهر حاکمیدت یعندی    ضابطه
دیگر متمدایز  یکد را از ی حاکمیدت در قبدال آن  . او قانون را ملاک گرفته و سه وظیفهقانون است

 وضع قانون، اجرای قانون و قضاوت بر اساس قانون. کند :می
گذرای یعنی تامل، مشاوره، رایزندی و تصدویب قواعدد قدانونی کده بدر       نونی قاالف( وظیفه

 ی مجالس مقننه نهاده شده است. عهده
ی اجرایی یعنی الزام به اجرای قوانین موضوعه در جهت ایجداد نظدم عمدومی و    ب( وظیفه

 ی دسدتگاه انجام کارها با میزان قانون و رعایت حدود و مرزهای مصوب. این وظیفده بده عهدده   
 ی آن است.های اداری زیر مجموعهاجرایی یعنی هیات دولت و سازمان

چنین نظارت بدر اجدرای   ر و همدیگی قضا که به جهت رفع اختلافات مردم با یکج( وظیفه
هدا اعمدال   رود، این وظیفه را قضات دادگداه کار میکننده در ارتباط با جامعه بهقوانین آمره و نهی

 کنند.می
                                                 

 100، ص1366ی سیاسی، تهران، دادفر، نامهآشوری، داریوش؛ دانش. 1
ی علی رامین، تهران، ، ترجمه2ی سیاسی، جلد جونز ویلیام، تامس؛ ماکیاول، بدن، هابز، لاک: خداوندان اندیشه. 2

 .253، ص 1362امیرکبیر، 
 124، ص1385انتشارات قدس، اشرافی، مرتضی؛ تاریخ افکار سیاسی در غرب، قم، . 3
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ه و مجریه در هم ادغام شوند و در اختیار یک شدخص یدا یدک گدروه قدرار      اگر قوای مقنن
گدردد.  ی قضائیه از قوای مقننده و مجریده جددا نباشدد، آزادی نداممکن مدی      گیرند، و نیز اگر قوه

ی مقننه بپیوندد، زندگی و آزادی در معرض نظارت خودسدرانه قدرار   ی قضائیه به قوهچنانچه قوه
ی قضاییه گذار هم هست. در میان این سه قوه، قوهوضع، قاضی قانون خواهد گرفت، زیرا در این

برابدر   اجرایدی در  گدذاری و ی قانونروشنی اهمیت دو قوه نقش حکومتی و سیاسی نداشته و به
 1شود.ی سوم مشخص میاین قوه

-بار در قانون اساسی ایالات متحدی منتسکیو، نخستیناصل تفکیک قوا، تحت تيثیر نظریه

ی مقننه به مجلس نمایندگان جمهور و قوهی مجریه به رئیسی امریکا وارد شد و طبق آن، قوهه
، و به پیروی از قانون اساسدی امریکدا، اصدل    1789)کنگره( واگذار گردید. پس از انقلاب فرانسه 

ز رسمیت شناخته شد و از آنجا به دیگدر کشدورهایی کده ا    تفکیک قوا در قانون اساسی فرانسه به
 کردند، راه یافت .الگوی قانونی این کشور پیروی می

از دیگر متفکران غربی نیز به تفکیک قوا پرداخته است، در مورد تفکیدک قدوا    "هگل"اما 
تر است، در دولت قوای متعددی است، قدرت مقننه و اجرائی که نظرات هگل به منتسکیو نزدیک

 دیگر را کنترل کنند.بایستی هم
ها ارتباط برقرار کند و او نظام پادشداهی را بهتدر   که باید نهادی میان قوه هگل معتفد است

 ها را بهتر برقرار سازد.تواند ارتباط بین آن نهادداند که میمی
ها، همواره با تصور خاص وی از آزادی، ستایش او را نسدبت بده دولدت    تاکید هگل بر ملت

ی هگل است. وی برای دولت همان مکانی را فهمهمی از فلس یدهد که این امر جنبهتوضیح می
قائل است که آگوستین و اخلاف کاتولیک او برای کلیسا قائل بودند، اما در آخدر بده نظدر هگدل     
چیزی نیست که بد باشد، یا بر ما لازم باشد که خواهان امحای آن باشیم، غرض از وجود دولدت،  

نظر هگدل  نماید. بهامر جنگ را اخلاقا توجیه میتنها پشتیبانی از جان و مال افراد نیست، که این 
عندوان چیدزی در نظدر    با این توضیحات جنگ را نباید شر مطلق یا امری تصادفی دانست یدا بده  

 2.گرفت که علت آن در جایی است که نباید باشد
 تفکیک قوا در ایران -1-2

فکیدک قدوا و حاکمیدت    ی ت، تحت تيثیر آمدوزه اندیشمندان در ایران، از اواخر قرن سیزدهم
ی طرح بحا تفکیک قوا در ایران به جنبش ناتمام مردم و لزوم قانون اساسی قرار گرفتند. سابقه

                                                 
اکبر مهتدی، مقدمه و تصحیح و تعلیقات از محمد محمدپور، تهران، القوانین، ترجمه و نگارش علیمنتسکیو، روح. 1

 .397و  396، صص 1370امیرکبیر، ویراست دوم، چا  نهم، 
 .148اشرافی، مرتضی؛ منبع پیشین، ص . 2
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گردد. در این دوره با توجه به ورود عناصر و مفاهیم جدید و غیر بومی بده داخدل   مشروطه باز می
هدا  از آن م و اسدتفاده کشور، اندیشمندان و روشنفکران ایرانی سعی در برجسته کردن این مفداهی 

  1برای ایجاد تغییرات در جامعه و نظام سیاسی نمودند.
تفکیک قوا در نظام اسلامی ما هم پذیرفته شده است و هدف اصلی از تفکیک قوا، تقسدیم  

 .نحوی که قدرت مافوق این قوا وجود نداشته باشدباشد، به گانه میکردن قدرت بین قوای سه
، قوای حاکم در جمهدوری  هفتم قانون اساسی جمهوری اسلامی ایرانمطابق اصل پنجاه و 
ی ی قضاییه که زیر نظر ولایت مطلقهی مجریه و قوهی مقننه، قوهاسلامی ایران عبارتند از: قوه
 دیگرند.گردند. این قوا مستقل از یکامر و امامت امت، اعمال می

قدانون اساسدی ضدمن پدذیرش نسدبی      شود، گونه که از اصل مذکور نیز مشاهده میهمان
-گوید قوای سده کند؛ اما از سوی دیگر میدیگر را مطرح میتفکیک قوا، تنها استقلال قوا از یک

ی مقننده از طریدق مجلدس    دارند که قوه "ی امر و امامت امت قرارزیر نظر ولایت مطلقه"گانه 
ی مجریه، جز اساسی( و قوهقانون  58شورای اسلامی، متشکل از نمایندگان منتخب مردم )اصل 

جمهور منتخب مدردم  ی رهبری )ولی فقیه( است، از طریق رئیسدر مواردی که مستقیما بر عهده
کنندد کده   ها اعمال مدی ی قضائیه را دادگاهقانون اساسی(. قوه 60شود )اصل و وزیران اعمال می

  2قانون اساسی(. 61باید طبق موازین اسلامی تشکیل شوند )اصل 

 ابزارهاي استقلال قوه قضاییه -2
برای استقلال قوه قضاییه نیازمند شرایطی هستیم که تامین کننده این اسدتقلال باشدد بده    
همین دلیل در این فصل سعی می شود به دو مورد از ابزارهای تامین کننده این اسدتقلال اشداره   

 شود.
 استقلال مالی قوه قضاییه -2-1

ی در اختیار نداشته باشد، قادر به پرداخت حقوق نیروهای چنانچه دستگاه قضایی بودجه کاف
کارآمد و توانمند خود و در نتیجه نگهداری آنان نخواهد بود. از جمله وظایف دولت ها تامین منابع 

 3کافی برای دستگاه قضایی است تا قادر به ایفای وظایف خود باشد.
اهمیت تامین استقلال مالی قوه قضاییه از آن جهت است که بده بدی نیدازی نسدبی مدالی      

                                                 
، 1383،  27ی ی علوم سیاسی، دانشدگاه تهدران، شدماره   ایران، فصلنامهزایی، نجف؛ مفهوم تفکیک قوا در لک. 1
 .43ص
عمید زنجانی، عباسعلی؛ فقه سیاسی، حقوق اساسی و مبانی قانون اساسدی جمهدوری اسدلامی ایدران، تهدران،      . 2

 .113، ص 1373امیرکبیر، 
جمه آرش فرهودی، روزنامه ميوی . بانگ، وین سنت، راهکارهای مبارزه با فساد قضایی در کشورهای آسیایی، تر3

 .6، ص 3/6/1387مورخ
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قضات انجامیده و آنان را در گذران زندگی و تامین معیشت خود با مشکل مواجه نساخته و زمینه 
نقض بی طرفی یا فساد در دستگاه قضایی را تا حد زیادی از بین ببدرد. بده همدین خداطر بعضداً      

 خود قوه قضاییه در تامین یا تخمین بودجه اش ایفای نقش کند.پیشنهاد شده 
این امر حتی در کشورهای بسیاری نیز مورد توجه قرار گرفتده اسدت در کشدور آفریقدا، در     

دولت ها باید نهداد هدای قضدایی را بدرای     »اصول و رهنمودهای کمیسیون آفریقایی آمده است: 
ار سازند. در مدورد تعیدین و تخصدیص بودجده، قدوه      اجرای وظایفشان از منابع مالی کافی برخورد

 1«قضاییه باید مورد مشورت قرار گیرد.
تامین مالی  13مقام رهبری در بند  29/7/1381در ایران سیاست های کلی قضایی مصوب 

تدامین  »و رفع نیازهای قوه قضاییه، با توجه به اهمیت این مساله، مورد توجه قرار گرفتده اسدت:   
و  157و  156اییه در زمینه های مالی، تشکیلاتی و استخدامی با توجه به اصول نیازهای قوه قض

 «قانون اساسی. 158
قددانون حدددود و اختیددارات و وظددایف رئددیس قددوه قضدداییه مصددوب  1و در بنددد )ج( مدداده 

از « پیشنهاد بودجه سالیانه قوه قضاییه و سازمان وابسته آن بده هیدات وزیدران   »نیز  8/12/1378
ف و اختیارات رئیس قوه قضاییه دانسته شده و به این ترتیدب ایدن قدوه بده ندوعی در      جمله وظای

 2تعیین بودجه سالیانه خود ایفای نقش می کند.
 استقلال در تشخیص صلاحیت  -2-2

استقلال در تصمیم گیری مستلزم استقلال در تشخیص صلاحیت است. هیچ مقدامی حدق   
ت قاضی است از صلاحیت او خارج یدا موضدوعی را   ندارد، رسیدگی به موضوعی را که در صلاحی

که رسیدگی به آن داخل در صلاحیت قاضی است از او سلب صلاحیت کند. معمولاً هدف چندین  
مقاماتی تحصیل رای به نفع خود از طریق دخالت دادن قضاتی است کده رسدیدگی آن هدا را بده     

ص صدلاحیت قاضدی، بدا خدود     سود خود می بینند. به همین خاطر معمولا گفته می شود، تشخی
اوست و پس از ارجاع پرونده به او نمی توان پرونده را از او مسترد کرد و طرفین دعوی نقشی در 

رایج است که بده  «خرید قاضی»فرایند ارجاع پرونده به قاضی ندارند. امروزه پدیده ای موسوم به 
ص و ارجداع پروندده بده او    موجب آن در روند ارجاع پرونده، سعی در انتخاب قاضی معین و مشخ

شده تا بدین ترتیب موجبات صدور آتی رای را به نفع یکی از طرفین فراهم شود، در جهت مبارزه 
با این پدیده پیش بینی شده تا بدین ترتیب موجبات صدور آتی رای به نفع یکی از طرفین فراهم 

رونده به صورت اتفداقی یدا   شود، در جهت مبارزه با این پدیده پیش بینی شده که سیستم ارجاع پ
                                                 

 .200. ناجی زواره، مرتضی، منبع پیشین، ص 1
 . همان.2



 1400  زمستان  – دوشماره    –دهمازدو سال   –های اخلاقی  پژوهش   │

 

214 

رایانه ای صورت  صورت گیرد تا بیم نفوذ در سیستم ارجاع پرونده را منتفی سازد پدس از ارجداع   
 پرونده نیز قاضی رسیدگی کننده، بدون دلیل موجه نمی تواند از خود سلب صلاحیت کند.

یدا بخشدنامه،   سایر قوای کشور نیز نمی توانند با تاسیس مراجع موازی یا بدا دادن دسدتور   
 صلاحیت قوه قضاییه را برای رسیدگی به موضوعاتی که ماهیتی قضایی دارند، از بین ببرند.

قوه قضاییه برای رسیدگی به »اصل سوم اصول اساسی استقلال قوه قضاییه مقرر می دارد: 
تمام مسائلی که ماهیتی قضایی دارند صلاحیت دارد و تنها مرجعی است کده مدی تواندد تصدمیم     

« یرد که مسيله مطروحه نزد او برای تصمیم گیری، داخل در صلاحیت قانونی آن هست یا خیربگ
ارجاع پرونده به قضات دادگاه ها یک امر داخلی مربوط بده اداره  »آن نیز مقرر می دارد:  14اصل 

قاضی باید در فرایند رسیدگی ذهن و رفتار بی طرفانه داشته باشدد و حداکم    1«امور قضایی است.
محکوم شدن یکی از طرفین دعوابرای او فرقی نداشته باشد، سایر افراد دخیل در پرونده که به  یا

نوعی در کنار قاضی قرار گرفته و قاضی را در اتخاذ تصمیم کمک می کنند آن ها نیدز بایدد بدی    
و ذهن و فکر یا رفتار بی طرفانه داشته باشند، نه نسدبت بده موضدوع دعدوی و نده      2طرف باشند.

به طرفین آن التفاتی خاص نداشته و همانند قاضی بی طرف بوده و خود را صرفاً ملزم بده   نسبت
حفظ منافع یکی از طرفین ندانسته و طبق واقع، قانون یا ارزیابی خود از آن سخن گویندد. در اثدر   
چنین استقلالی، قاضی باید از رفتاری که وضعیت قضایی یکی از طدرفین را نسدبت بده دیگدری     

داده یا برعکس این وضعیت را تضدعیف نمایدد خدودداری کندد و بداندد در زمدان دادرسدی        ارتقاء 
اصحاب دعوی که روبروی او می نشینند تمام حرکات و سخنان او رابا ضرر خدود نتیجده گیدری    
می کنند. لذا قاضی باید هم واقعاً بی طرف باشد و هم باید ظاهری بی طرف داشته باشد. همدین  

 3اسیت کمتری نسبت به سایر اشخاص دخیل در پرونده وجود دارد.وضیعت البته با حس
بی طرفی قاضی مستلزم این است که در فرآیند دادرسی تحت تاثیر عوامدل خدارجی مثدل    
احساسات و واکنش های عمومی یا تبلیغات رسانه ای یا عوامل درونی مثل اعتقدادات و گدرایش   

داوری، بر اسداس دلایدل و اسدتدلال هدای     های شخصی قرار نگیرد و بدون جانب داری و پیش 
عینی که در طول دادرسی در پرونده منعکس گردیده اظهار نظر کند. برای تضدمین رعایدت بدی    
طرفی از سوی او، به عنوان اقدام بازدارنده، عوامل تهدید کننده بی طرفی در جریان دادرسی دفع 

ه موجب کیفر یا مجازات انتظامی شده و به عنوان اقدامی واکنشی، نقض بی طرفی، حسب مورد ب
 پاسخ داده می شود.

                                                 
 .201. ناجی زواره، مرتضی، منبع پیشین، ص 1
 . لازم به ذکر است در لسان حقوقی و عرفی بی طرفی منحصر به قاضی دانسته شده است.2
 .249، ص1389ر امور کیفری، انتشارات شهر دانش، چا  اول، . ناجی، زواره، مرتضی، دادرسی بی طرفی د3
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در فرآیند عملی دادرسی، بی طرفی قاضی نقش محوری دارد. قاضی مقام صادرکننده حکم 
است و با توجه به نقش اساسی در فرآیند دادرسی، ضمن حفظ بی طرفی خود می تواند با اعمدال  

 1در پرونده را کنترل یا خنثی کند.نظارت دقیق، می تواند نقض بی طرفی سایر اشخاص دخیل 
قانون یازدهم قوانین طبیعی توماس هابز در مورد رعایت انصاف و بدی طرفدی مدی گویدد:     

اگر وظیفه داوری بین آدمیان به عهده کسی گذاشته شود بر طبق یکی از اصول قانون طبیعدی  »
منازعدات آدمیدان جدز از    آن کس باید رفتار یکسانی با ایشان داشته باشد زیرا در غیر این صورت 

طریق جنگ فیصله نتواند یافت، بنابراین آن کس که داوری مغرض و جانب دار باشدد، آنچده در   
توان دارد به کار می برد تا آدمیان را از به کار گرفتن قاضیان و داوران باز دارد و در نتیجه موجب 

 2«جنگ می گردد.

 حکمرانی خوب شهري -3
ربوط به حکمرانی مطلوب، جهدانی و بدین المللدی هسدتند و     های اساسی م اصول و ویژگی
شود امدا اجدرای آنهدا در کشدورهای مختلدف بدا یکددیگر         ها را شامل می تمامی کشورها و دولت

های ملی متعلق به خود را در زمینه حکمرانی  متفاوت است. از این جهت کشورها باید بتوانند گونه
ای بکدارگیری تجربده تداریخی کشدورها بدر مبند       مطلوب مشخص و تعیین نمایند. از این جهدت 

های روز اسدت امدری مهدم و     ها و ارزشهای بومی آنها که منعکس کننده واقعیت ، فرهنگها نظام
شدیوه حکمراندی    3ای اسدت.  در نتیجه حکمرانی مطلوب حکمرانی محلی و منطقه ضروری است.

ه گرفته نشوند و ارتباط بین آنها سازی نادید شود که مردم در فرایند تصمیم غیر متمرکز موجب می
 ومقامات محلی بطور مستقیم و نزدیکتر باشد وامکان تيمین بیشتر نیازهای آنها وجود داشته باشد.

اند شامل احترام به حقوق بشر و حقوق زنان، رعایدت   بنیادین حکمرانی مطلوب که جهانی اصول
تسداهل و بردبداری، پاسدخگویی،     ، رااصل حاکمیت قانون، وجود فضای آزاد سیاسی، مشارکت، مدا

 باشد. مباحا مربوط به حکمرانی مطلوب بسدیار  شفافیت و کارآمدی و مؤثر بودن نظام اداری می
اند از ارتباط تفکیک ناپذیر این اصطلاح با توسعه پایدار گرفتده تدا اثدر بخشدی مددیریت       گسترده

یابد. این اصطلاح تعبیری جدید از مفاهیمی نظیر دموکراسدی، حقدوق بشدر،     عمومی و... ادامه می
آوری ایدن   پاسخگویی، مشارکت و حاکمیت قانون بوده که با ارایه قدالبی جدیدد تدلاش در جمدع    

 4ها بطور یکجا دارد. حکمرانی مطلوب، بیانگر توسعه حق بنیاد و انسان محور است. شارز
                                                 

 .250. ناجی زواره، مرتضی، منبع پیشین، ص1
 .178، ص1380. هابز، توماس، لویاتان، ترجمه حسین بشیریه، نشر نی، چا  اول، 2
، 1383، سدال  17شدماره انتشدارات    حکمرانی خوب، بنیان توسعه، مرکز پژوهشهای مجلس شدورای اسدلامی،   .3
 .194ص

4 . Undp, Governrnce for sustainable growth and equity report of international 

conference, united nations, new york, 28 – 30 july 1999. 
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 الزامات حکمرانی خوب  -4
حکمرانی خوب شهری الگویی از تعامل و شراکت سده بخدش دولدت، بخدش خصوصدی و      
نهادهای مدنی را ارایه می کند که با همکاری شراکتی این سه حوزه حکمرانی تحقق مدی یابدد.   

ع فعالیت تعاملی این سه بخش نقش پیش برندگی در حکمرانی و تسهیل کننده آن خواهد در واق
داشت و بستر لازم برای تحقق حکمرانی خوب را فراهم می سازد. یک آگاهی در حال رشد وجود 
دارد که بهبود ساختار مدیریتی شهر در تقویت دولت نیست بلکه تاعبی است از تعادل بین دولت، 

 1شهروندان.بخش خصوصی و 
جامعه مدنی نقش مدافع حقوق شهروندان را بر عهده دارد، همدانطور کده بخدش دولتدی و     
خصوصی در عصر حاضر تغییر شکل و نقش داده اند، در روش های عمل جامعه مدنی نیز تغییدر  
ایجاد شده است، جامعه مدنی افراد را با قلمرو عمومی مرتبط می سازد، سازمان های جامعه مدنی 

رکت مردمی را در فعالیت های اقتصادی و اجتماعی سوق می دهندد و آنهدا را در گروههدای    مشا
قدرتمند به منظور تاثیرگذاری بر سیاست گذاری هدای عمدومی بدر مندافع اقشدار آسدیب پدذیر،        
سازماندهی می کند. بنابراین توجه به نقش نهادهای مدنی در ایجاد تعامل بین افراد، جامعده و در  

نترل بر محیط های سیاسی، اقتصادی و اجتمداعی مدی تواندد عامدل تاثیرگدذاری در      مراقبت و ک
 2اعمال حکمرانی خوب و توسعه پایدار انسانی باشد.

دولت به دنبال فرصت هایی است که بتواند وضعیت خود را بهبود دهد. در چندین شدرایطی   
یافدت. حکمراندی   اداره دولت از روش مدیریت عمومی به روش حکمراندی خدوب تغییدر خواهدد     

عمومی تاکید بیشتری بر ارزش های قانونی و ارزش های مشروع به جای ارزش های اقتصدادی  
و کارایی صرف دارد و همچنین برای حمکرانی خوب، ایجاد مردم سالاری در جامعه حائز اهمیت 

 است.  
حکمرانی خوب شهری با اینکه شامل دولت، بخش خصوصدی و شدهروندان مدی باشدد در     

پروژه ای است که باید توسط دولت اجرا شود. به دلیل ایانکه اجرای آن بدون همکاری بدا   نهایت
سایر سطوح مدیریتی جامعه، بهبودی را حاصل نمی آورد. اینکده سیاسدتگذاران یدک جامعده بده      
سیاست های حکمرانی خوب شدهری ایمدان داشدته باشدند، بدر روی کیفیدت مددیریت شدهری         

باید گفت لزوم ایجاد حکمرانی خوب شهری مسدتلزم برقدراری ارتبداط    تاثیرگذار است. در نهایت 
 متعامل بین بخش های سه گانه مذکور می باشد. 

                                                 
لامی، دفتدر  . قلی پور، رحمت الله، حکمرانی خوب و الگوی مناسب دولدت، معاوندت پژوهشدی دانشدگاه آزاد اسد     1

 .110، ص 1387گسترش تولید علم، 
. میدری، احمد، مجموعه مقالات حکمرانی خوب بنیان توسعه، مرکز پدژوهش هدای مجلدس شدورای اسدلامی،      2

 . 43، ص 1383
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 آثار حکمرانی خوب بر جامعه -5
تحقق الگوی حکمرانی خوب می تواند تاثیر بسزایی بر نوع نظام حکومتی و تقویت و بهبود 

د تایید اسناد و نهادهای بین المللدی در جهدت   نظام مردم سالار به عنوان یکی از راهکارهای مور
تضمین و احترام به حقوق بشر در یک کشور داشته باشد. حکمرانی مطلوب سبب اتخداذ تصدمیم   
ها، سیاست ها، قوانین و برنامه های حکومتی بر اساس فرایند تکثرگرا و مشارکتی مدی گدردد. از   

وههای اجتمداعی و سیاسدی بده صدورت     این منظر، ویژگی هایی از قبیل رقابت سیاسی برای گر
عادلانه، امکان انتخاب آزاد و سالم، شناسایی حق رای برابر و همگانی، شفافیت در فرایند تصمیم 
گیری های حکومتی و اطلاع رسانی کارآمد و موثر و حق برابر مشدارکت در فراینددهای تصدمیم    

بده شدمار مدی آیندد، تداثیر       گیری، قانونگذاری و سیاست گذاری که از مولفه های این شاخصده 
 1بسزایی در تقویت مردم سالاری و تضمین حقوق مدنی افراد خواهد داشت.

همچنین باید گفت حکمرانی خوب سبب شکل گیری نظام دموکراتیک و مردمی بر مبنای 
تحقق اهداف و ارزش هایی است که ماهیت و سرشتی جمعدی و مشدترک دارندد و تحقدق اراده     

الی نظام سیاسی و ساختارها و تشکیلات سیاسدی و اجرایدی آن محسدوب    مشترک مردم آرمان ع
 می شود. 

دستیابی به نظامی مردم سالار باید با تضدمین هدای سداختاری و سدازمانی همدراه باشدد.       
ساختارها، سازمان ها و تشکیلات حکومتی یا مدنی باید به گونه ای به وجود آیند و فعالیت نمایند 

ای فرایندی و ماهوی مردم سالاری باشند. با توجه به ویژگدی هدای   که ضامن اجرای شاخصه ه
فوق هر نظام سیاسی که ملاک ها و موازین فرایندی، ماهوی و سازمانی مردم سالاری را بیشدتر  
رعایت نماید، دموکراتیک بوده و بالطبع بشر در آنها بیشتر رعایت و تضمین خواهد شد و بالعکس 

تر فاصله داشته باشد، غیردموکراتیک خواهدد بدود کده در چندین     هر چه از شاخصه های فوق بیش
 2جوامعی احتمال نقض حقوق اساسی افراد محتمل تر می باشد.

یکی از آثار تحقق حکمرانی خوب در یک کشور، افزایش مشارکت افراد در اداره امور است. 
منظور از مشارکت جویی، مشارکت در فعالیت های سیاسی، اجتماعی و اقتصادی اسدت کده مدی    
تواند از یک سوء دایره انتخاب شهروندان را در حوزه های فوق الذکر گسدترش دهدد و از سدوی    

 ئولان را در معرض انتخاب قرار دهد. دیگر حاکمان و مس
                                                 

، 1383، 40. زارعی، محمدحسین، حکمرانی خوب، حاکمیت و حکومت در ایران، مجله تحقیقات حقوقی، شدماره  1
 . 165ص 
. نقیبی مفرد، حسام، حکمرانی مطلوب در پرتو جهانی شدن حقوق بشر، موسسه مطالعات پژوهش هدای حقدوقی   2

 . 65، ص 1389شهردانش، 
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 نتیجه گیري
برای تامین دادرسی عادلانه، نیازمند استقلال قوه قضاییه هستیم از طدرف دیگدر ایدران از    
سیستم تفکیک نسبی قوا برخوردار است به این صورت که قدوای سده گانده جمهدوری اسدلامی      

نسبی با یکدیگر دارنه به عبارت دیگر ایران در عین حال که از یکدیگر منفک هستند ولی ارتباط 
در ایران رژیم تفکیک نسبی حاکم است نه تفکیک مطلق قوا. استقلال قوه قضاییه نیدز از جملده   
مسائلی است که نیازمند بررسی همه جانبه دارد تا از طریق این بررسی، بتدوان ابزارهدای تدامین    

ازمند توجه می باشد استقلال مدالی قدوه   کننده این بی طرفی را تامین کرد از جمله مباحثی که نی
قضاییه و استقلال در تشخیص صلاحیت می باشد به عبارت دیگر قوه قضاییه باید از نظدر مدالی   
مستقل باشد و به هیچ نهاد و ارگانی وابسته نباشد تا در صورت وابستگی مجبور به قبول تاثیراتی 

همچنین قوه قضاییه بایدد از نظدر تشدخیص     شود که از جانب این نهاد و یا ارگان به او می رسد.
یص دهدد چده امدری در صدلاحیت     صلاحیت نیز مستقل باشد بده ایدن معندی کده خدود تشدخ      

اش قرار دارد. در نهایت بایدگفت که استقلال قوه قضاییه گامی در جهت تحقق عددالت   رسیدگی
 است.

حکمرانی خوب  یکی از راهکارهای مناسب جهت بالا بردن سطح مدیریتی در شهر، الگوی
رنامده توسدعه سدازمان ملدل تدرویج      شهری می باشد. این الگو توسط بانک جهانی و همچندین ب 

شود. طی چند دهه اخیر حکمرانی خوب شهری به عنوان اثربخش تدرین و پایددارترین شدیوه     می
اعمال مدیریت برای شهرهای امروزی مطرح شده است. محوریت این رویکرد، بر مبنای توسدعه  
های مردم سالار و برابر خواهانه برای تاثیرگذاری تمامی نیروهای ذی نفوذ در اداره امور شدهرها  

 اسخگویی به تمامی نیازهای این گروهها می باشد. و همچنین پ
الگوی حکمرانی خوب شهری، ضمن درک مناسب گروههای تاثیرگذار بر شهر، مولفه های 
مناسب را جهت بهبود وضعیت شهر ارایه می دهدد. ایدن الگدو بدا ارایده مولفده هدایی همچدون         

ت پذیری و اجمداع پدذیری در   مشارکت، کارایی، پاسخگویی، شفافیت، عدالت، قانونمندی، مسئولی
یک سیستم با در نظر گرفتن بخش دولتی، بخش خصوصی و همچنین بخش عمومی سدعی بدر   

 بهبود وضعیت مدیریتی و به طبع آن زندگی شهری دارد.
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 نوع مقاله: پژوهشی
 221 - 238صفحات  

بر  دیبا تأک یطیمح -ستیز یرفتار شهروند یالگو ارائه
 استان مازندران یدیتول عیدر صنا یعواطف اخلاق

 

 1 یلیخل جواد عموزاد
 2  یسامره شجاع  

 3 یمحمدباقر گرج
 چکیده

مدت  بلند پیامدهای درک و طرف یک از جهان در محیطی زیست هایبحران و مشکلات افزایش
محققدان در پدی درک    تدا  اسدت  شده باعا دیگر، سوی از هاانسان زندگی در محیطی زیست موضوعات
پدژوهش  بنابراین  باشند. آن، تخریب از جلوگیری و زیست به محیط رساندن آسیب از اجتناب راهکارهای

در صنایع تولیددی   محیطی با تيکید بر عواطف اخلاقی -رفتار شهروندی زیستحاضر با هدف ارائه مدل 
 رفت.انجام گاستان مازندران 

 شدامل روش پژوهش از نوع آمیخته و مبتنی بر مدل معادلات ساختاری بود. جامعه آماری پژوهش 
نفدر بده    10962کلیه کارکنان اداری و مدیران صنایع تولیدی استان مازندران بوده که تعداد آن برابدر بدا   

بعد از طراحی رد شد. نفر برآو 371دست آمد که حجم نمونه با استفاده از جدول کرجسی و مورگان تعداد 
 نمونده صدورت الکترونیکدی و حضدوری در بدین      پرسشنامه بده  500پرسشنامه محقق ساخته، در مجموع 

های تکمیل شده، تعداد نمونه آماری تحقیق در پدژوهش  آماری، توزیع شد که با توجه به تعداد پرسشنامه
 انجام گردید. spss 20و  smart pls3افزار  ها به کمک نرموتحلیل داده نفر رسید. تجزیه 371حاضر به 

 هدای  اخلاقی، خصلت رشد و )تربیتو ابعاد فرعی آن  عواطف اخلاقی یرگذارینتایج نشان داد، تيث
 شد. یدتائمحیطی  -رفتار شهروندی زیستبر اخلاقی(  اخلاقی، خودآگاهی
شدهروندی زیسدت   بدر رفتدار    آن تيثیرگدذارى  میدزان  و اخلاقی عواطف ارتباط کهد سر به نظر می

محیطی حائز اهمیت است و ارتباط معناداری بین آنها برقرار است و نتایج این پژوهش به بهبود ادراک از 
کنند، کمک خواهدد   محیطی را ایجاد می -هایی که درگیری کارکنان در رفتارهای شهروندی زیست عامل
 .کرد

 واژگان كلیدي
 .عواطف اخلاقی، صنایع تولیدیحفظ محیط زیست، رفتار شهروندی زیست محیطی، 

  

                                                 
    .رانیکتول، ا اباد یعل ،یکتول، دانشهاه اداد اسلام اباد یواحد عل ت،یریگروه مد .1

                Email: javad.amoozad61@yahoo.com  
 )نویسنده مسئول( .رانیکتول، ا اباد یعل ،یکتول، دانشهاه اداد اسلام اباد یواحد عل ت،یریگروه مد ار،یاستاد .2

                 Email: shojaei@aliabadiau.ac.ir   
  .رانیکتول، ا اباد یعل ،یکتول، دانشهاه اداد اسلام اباد یواحد عل ت،یریگروه مد ار،یاستاد .3

                 Email: gorjimb@gmail.com 
 4/2/1400پذیرش نهایی:               17/11/1399تاریخ دریافت: 
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 طرح مسأله

 یطد یمح نیچن .است ها ستمیگوناگون و اکوس یپناهگاه اشکال زندگ ،یعیطب ستیز طیمح
دارد و لازم است انسدان   ازین ستیز طیسال تکامل و جهش است. انسان به مح ها ونیلیحاصل م
 نید آگاه باشد و ا ستیز طیدر مح یکیولوژیو ب یکیزیعملکرد خود و تداخل با عناصر ف جهیبه نت
بکدار ببنددد    یعیخردمندانه و به منظور حفاظت از منابع طب تیریو مد یزیربرنامه یرا برا یآگاه
 یرفتدار انسدان   امدد یپ طیمح یسازمنابع و آلوده بیتخر ،یطیمح ستیز داتیاز تهد یاریبس. [1]

 [. در2این مشکلات زیسدت محیطدی را کداهش دهدد ]     تواند یم یدر رفتار انسان رییاست. تنها تغ
 انسان رفتار بر که محیطی شرایط از بسیاری به نسبت اجتماعی علوم دانشمندان های گذشته دهه

هدای   بررسدی  در. [3اندد ]  یافتده  ای فزایندده  حساسدیت  اسدت،  مدردم  رفتار معلول یا ارد گذ اثر می
بعددی   عندوان  بده  را انسان بلکه کنند، نمی جدا وی طبیعی محیط از را انسان محیط روانشناختی،
 رفتدار  . مفهدوم [4]دهندد   مدی  قدرار  پدژوهش  و بررسدی  مورد محیطی شرایط از تفکیک غیرقابل
شد کده   ارائه میلادی 1980 دهه اوایل ( درOrgan) ارگان با توسط بار اولین سازمانی شهروندی

 فدردی  رفتدار  بدر  سدازمانی  شهروندی رفتار از بخشی عنوان به محیطی -زیست شهروندی رفتار
 هدای  واکدنش  کده  دادندد  نشدان  جدید عصر روانشناسان. [5است ] موثر محیط نسبت به کارکنان
 او زنددگی  محدیط  نیدز  و عداطفی  و ذهندی  پرورش طفولیت، دوران با فرد اخلاقی و روانی حسی،
یی هدا  حدوزه محیطی در  -رفتار شهروندی زیست .[6کند ] می برقرار ناگسستنی و منطقی پیوندی

اثدر   کاهش حفاظت از جنگل(،) ستیزاز محیط  حفاظت چون کنترل مصرف منابع )مصرف آب(،
ی جدایگزین( و حمایدت از   هدا  سدوخت ی فسدیلی بده   هدا  سدوخت تغییر از مصرف ) یجوتغییرات 

 تدوان  مدی  را طیمحی زیست شهروندی [. رفتار7]شود  یممحصولات دوستدار محیط زیست دیده 
 رسدمی  پداداش  سیسدتم  توسط صراحت به که کرد تعریف اختیاری فردی رفتارهای عنوان به آن

 کندد  می کمک ها سازمان زیست مدیریت بیشتر تاثیرات به و نشده شناخته رسمیت به آن سازمان
 درون در کارکنان توسط اختیاری اقدامات عنوان به را محیطی زیست -شهروند ارگان رفتار [.18]

 محیطدی  زیست بهبود به منجر و دارد پی در پاداشی نه و است آن انجام به الزامی نه که سازمان
 بده  مانند ها طرح از مختلفی انواع شامل اختیاری و فردی رفتارهای [. این5کرد ] تعریف شود، می

 هددف  با و هایی حل راه دادن نشان کار، محل در آلودگی از جلوگیری برای دانش گذاریاشتراک
 زیسدت  محیط گروه با همکاری و زیست محیط های اجلاس در سازمان نماینده ضایعات، کاهش
 بده  توجه با محیطی زیست شهروندی رفتار. [9باشد ]سازمان می در سبز فناوری سازیپیاده برای
 پیشدگیرانه  هدای  روش توسدعه  بدا  اول، اسدت.  مفید محیطی زیست مدیریت برای عمده دلیل دو

 پیددا  ضدروریت  منبدع  در آلدودگی  کداهش  برای کار محل در محیطی زیست طرفدارانه رفتارهای
 رسدمی  مدیریت های سیستم محیطی، زیست های جنبه تنوع و پیچیدگی به توجه با دوم، اند. کرده
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 برساند حداقل به محیطی زیست اثرات تواند می که مطلوب رفتارهای همه از استفاده است ممکن
 محیطدی  زیسدت  طرفدارانده  رفتارهای در مشارکت به کارکنان تمایل نباشد، بنابراین پذیر امکان
 مددیران  فعالیدت  از کده  مهم عوامل از یکی عنوان به اغلب محیطی شهروندی زیست رفتار مانند
 محیطی رفتاری -[. رفتار شهروندی زیست10اند ] شده شناخته کنند، می پشتیبانی محیطی زیست
کداملاً   اسدت  ممکدن  رفتارهدا  ایدن  دهد می بروز خود از زیست محیط با برخورد در فرد که است
 [.11زیسدت ]  محدیط  مخدالف  و منفدی  کاملاً برعکس، یا باشد مسئولانه و گرایانه محیط مثبت،
 مددیریت  در بشدر  آگداهی  فقدان نیز و دانش فقدان از ناشی حاضر عصر در زیست محیط بحران

 از یکدی  عندوان  بده  انسدان  محیطدی  زیسدت  رفتارهای حاضر قرن در است. زیست پایدار محیط
 محدیط  شناسدان  جامعه از بسیاری توجه مورد زیست محیط بر عوامل و تاأثیرگذارترین مهمترین
 [.12است ] گرفته زیستی قرار
. اسدت  یاخلاق عواطف ،گردد محیطیموجب رفتار شهروند  تواند یکه م ییها از مؤلفه یکی
اسدت   یمطالب نیزتریاز بحا انگ یکیو  رسد ینوع بشر م خیقدمتش به عمر تار« اخلاق» مفهوم

 یهدا  اخلاق و حفدظ ارزش  تی. رعا[13]را به خود اختصاص داده است  ارییبس یها که پژوهش
ها مدورد توجده    سازمان شتریدرآمده است که در ب ییها دهیپد نیاز مهمتر یکیبه صورت  یاخلاق
 رید غ یهدا  و فرهندگ  یرسم یها استیاز س یبه صورت بخش ی. اصول اخلاق[14] ردیگ یقرار م
بدر   یهستند مبن ییکننده استانداردها نییتع یاخلاق عواطفسازمان سازمان درآمده است.  یرسم
 [. 15] بد است ایخوب  زیچه چ یریگ میاز نظر رفتار و تصم نکهیا

کنش متقابل بدا همنوعدان خدود باشدد،      یهمواره دارا کند یم جابیبودن انسان ا یاجتماع
 رو نی. از اردیمشترک شکل گ طیو بستر و مح طیمح کیدر  دیبا یکه به ناچار م یکنش و رفتار

هاسدت  اطراف خود تعامل دارند، اما مدت طیبا مح یجمع ای یتک تک افراد جامعه، به شکل فرد
کرده است.  لیرا به تعارض تبد عتیخود و طب انیتعامل م یبدست تکنولوژ شرفتیانسان با نام پ

 طیکه به آلدوده شددن محد    استشده  یطیمح ستیز یها تعارض سبب بوجود آمدن بحران نیا
 ار یمد یاقل راتیید و تغ یعد یطب ریمنابع و ذخدا  یو نابود بیها، تخر انواع سرطان شیشهرها و افزا
کده  و در حال توسعه جهان سوم  یدر کشورهاو صنایع تولیدی ها  سازمان[. 16] گردد یموجب م

فراهم سازند کده   یا را به گونه نهیزم یستی، باباشند یم یکارآمد شیافزا عمده در یجهش ازمندین
جهت  خود را در یها تیو ظرف ها ی، توانائاتیتجرب یخاطر تمام آسودگیبا  رانشانیکارکنان و مد

 اصدول و  یبستر ساز و ییامر جز با شناسا نیکه تحقق ا رندیگ بکار خود اهداف سازمان یاعتلا
  [.17] نخواهد بود سریمی محیطی قواعد مربوط به رفتار شهروند

 شدهروندی  رفتدار  شناسدایی  در مطالعه خود دریافتند کده بدا   (1395) زاده و همکارانعباس
 و نمدود  فدراهم  بیشتر را کارکنان شغلی رضایت و سازمان به کارمند تعهد میزان توان می محیطی
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 نشدان  (1391) همچنین نتایج مطالعه صالحی و همکاران. [18داد ] کاهش را خدمت ترک میزان
 محیطدی  تعهدد  دارد و مثبدت  رابطده  کارکنان محیطی تعهد با محیطی مدیریتی اقدامات دهد می

( و Goldman[. گلددمن ) 19دارد ] مثبدت  رابطده  کارکندان  محیطدی  رفتار شهروندی با کارکنان
 متضدمن  محیطدی  زیسدت  شهروندی عه خود گزارش کردند مفهوم( نیز در مطال2020همکاران )

همچندین   .[20اسدت ]  رفتار تغییر معنای به محیطی زیست رفتار شهروندی و آموزش است رفتار
بیدان داشدتند   « دانش و شدهروند محیطدی  »( در پژوهشی با عنوان 2020( و همکاران )Liuلیو )
 توسدعه  در ترتیدب  همدین  بده  و زیسدت  محیط حامی رفتار بر تيثیرگذاری در اساسی نقشی دانش

 هدای  شایسدتگی  و هدا  نگدرش  هدا،  ارزش هدا،  مهارت پرورش برای .دارد زیست محیط شهروندی
 داندش ( 2) محیطدی،  زیسدت  هدای  سیسدتم  داندش ( 1) کافی سه نوع دانش لازم است و منسجم
( در 2019همکاران )و  (Khanکان ) [. در همین راستا، 21اثربخشی ] دانش( 3) و عمل به مربوط
 و سرپرسدتان  اخلاقی رهبری در کارکنان بندی رتبه بین مثبتی ای گزارش کردند که رابطهمطالعه
 رابطده  سدبز  روانشدناختی  فضای یک این، بر علاوه. دارد وجود محیطی سازمانی شهروندی رفتار
   .[22دهد ] می قرار واسطه را محیطی سازمانی شهروندی رفتار و سرپرستان اخلاقی رهبری بین

 رفتدار  مدؤثر  گیدری  انددازه  و سدازی  شود که مفهدوم با توجه به نتایج مطالعات مشخص می
 چدارچوب  یدک  وجدود  عددم  زیرا است، مهم بسیار صنایع تولیدی در محیطی -شهروندی زیست

پدرداختن بده رفتدار     بددون  .شدد  خواهدد  آینده تحقیقات مانع احتمالاً مربوطه گیری اندازه و متحد
 انواع چگونه کارمندان که کنند گیری اندازه توانند نمی صنایع تولیدی محیطی، -شهروندی زیست

 رفتار شدهروندی محیطدی   مورد در تحقیقات اگر چه .کنند می اعمال را محیطی رفتارهای مختلف
 محیطدی  زیسدت  عملکدرد  بر محیطی -رفتار شهروندی زیست مثبت تيثیر از شواهدی است، کم

 محیطدی  زیسدت  موضوعات به پرداختن در همه افراد جامعه به تواند می که دارد ودوج ها سازمان
 بدا  کند. بنابراین، کمک هوایی و آب تغییرات و زمین کره شدن گرم زیست، محیط تخریب مانند
 مدورد  در تحقیدق  کمبود عملکرد شرکت، برای محیطی -رفتار شهروندی زیست اهمیت به توجه

 تشدویق  محیطدی  -رفتار شهروندی زیست در را کارکنان مشارکت توانند می مدیران اینکه چگونه
ها و صدنایع تولیددی،   محیطی در سازمان -ی زیسترفتار شهروندو نیز عدم توجه کافی به  کنند
 دیکيبا ت یطیمح -زیست یرفتار شهروند یالگو به سؤال خواهیم پرداخت کهپژوهش  نیدر الذا 

 چگونه است؟ تولیدی )مطالعه موردی: استان مازندران(صنایع در  یبر عواطف اخلاق

 مدل تحقیق
 با زیست محیطی شهروندی رفتار الگوی ارائه بدنبال حاضر پژوهشطور که ذکر شد  همان

 هدا  سدازمان  محیطدی  ردپای .باشد مازندران می استان تولیدی صنایع در اخلاقی عواطف بر تيکید
 قابدل  میدزان  بده  هدا  سدازمان  اگرچده . است گرفته قرار بسیاری توجه مورد گذشته دهه چند طی
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 زیسدت  محیط حفظ تقویت توانایی همچنین آنها اما دارند، نقش زیست محیط تخریب در توجهی
 عملکدرد  بهبدود  بدرای  زیسدت  محدیط  های های مبتکر طرح از سازمان [. بسیاری21هم دارند ] را

 حالی کده  در کنند، می زیستی فرا محیط رفتارهایدر  کردن کارکنان درگیر به اقدام خود محیطی
زیسدت   محدیط  مدیریت رسمی های سیستم موفقیت نبوده و در آنها رسمی شغلی شرح از بخشی

 یا و عدم وجدود مطالعده   یخلأ پژوهشوجود به دلیل [. این مطالعه 19دارند] همکاری در سازمان
صورت آمیخته انجام شد و در فاز کیفی پدس از مصداحبه    با عنوان و محتوا مشابه این پژوهش به

با خبرگان، پرسشنامه و مدل نظری تحقیق اکتشاف شد و محقق بر مبنای آن بده تکمیدل اجدزا    
در صدنایع تولیددی اسدتان     محیطی با تيکید بدر عواطدف اخلاقدی    -رفتار شهروندی زیستمدل 

مدل تحقیق، در دو بعُد اصدلی رفتدار   . مختلفی هستند، پرداخت دارای ابعادمؤلفه  هرکه مازندران 
هدای رفتدار شدهروندی    محیطی و عواطف اخلاقی طراحی شد کده زیرمؤلفده   -شهروندی زیست

 محیطی، کمدک  زیست محیطی، ابتکارات های محیطی، فعالیت محیطی شامل سازگاری -زیست
اخلاقدی،   رشدد  و های عواطف اخلاقی شامل تربیدت همحیطی و زیرمؤلف محیطی، حمایت زیست
اخلاقی بود. قابل ذکر است که این ابعاد حاصدل بررسدی متدون     اخلاقی، خودآگاهی های خصلت

مدل نظری مورد نظر پدژوهش بعدد از   نظری و مصاحبه با خبرگان حوزه حفظ محیط زیست بود. 
رگان تدوین و سدپس در فداز کمدی    با خب  فاز کیفی و بر اساس تحلیل محتوای حاصل از مصاحبه

رفتار شدهروندی  اجزا ابعاد مدل  تینها و در گردیدبیشتر تست کمی  یریپذ میپژوهش جهت تعم
شکل زیر بیدانگر ابعداد اولیده مددل      ند کهتبیین شد محیطی با تيکید بر عواطف اخلاقی -زیست
 :ندشد نظر تحقیق است که اجزا آن در دو فاز کیفی و کمی اکتشاف، تبیین مورد
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 یشناس روش
بدر معدادلات    مبتندی روش پژوهش حاضر توصیفی و از نوع مطالعات همبسدتگی بدود کده    

و از نظدر اجدرا، بده     گیرد یکاربردی قرار م یها لحاظ هدف در دسته پژوهش ساختاری است و از
 شکل میدانی انجام شده است.

 ي، جامعه و نمونه آماري در مرحله كیفیگیرروش نمونه

گیری در این تحقیق غیر تصادفی و از نوع هدفمندد در دسدترس بدود. در ایدن      روش نمونه
دولتدی و رفتدار سدازمانی و خبرگدان      مددیریت  هایرشتهدانشگاهی  نفر از خبرگان 30مرحله، با 
 مدیریت دکتری مدرک دارایقابل ذکر است که این افراد  .مصاحبه صورت گرفت تولیدی، صنایع

مددیریت و   بدا  مدرتبط  اجرایدی  کار سابقه سال 15 یا حداقل و اجرایی کار سابقه سال 5 حداقل و
 دارای حاضدر  تحقیدق  موضدوع  حوزه درو نیز در حوزه رفتار شهروندی محیطی بوده  تجربه کافی
اند  و خبرگی آنهدا پدس از بررسدی رزومده کداری و      بوده پژوهشی های فعالیت و مقالات تيلیفات،

و پدس از   اتید راهنما و مشاور مورد تيیید قرار گرفت. بعد از انجام مصاحبهتحقیقاتی آنها توسط اس
آوری اطلاعات مصاحبه و مطالعده پیشدینه    ها متوقف شد. با جمعرسیدن به اشباع نظری، مصاحبه

ای و متندی کدبنددی    مصداحبه هدای  ، دادهفازی دلفی و محتوا تحلیل روش با استفاده از تحقیق،
سه مرحلده اسدت: کدگدذاری بداز، کدگدذاری محدوری و کدگدذاری         درشدند. کدبندی اطلاعات 
 ساختار پرسشنامه شکل گرفت.  انتخابی انجام گردید.

 ، جامعه و نمونه آماري در مرحله كمیيگیرروش نمونه
هدا در  ود آزمدودنی معیارهدای ور گیری در این مرحله هدفمند در دسترس بدود.  روش نمونه

، داشتن سابقه کاری و اجرایی و نیز مددیریتی  محیطی -تحقیق، آگاهی از رفتار شهروندی زیست
در صنایع تولیدی استان مازندران بود و معیارهای خروج نیز عدم تمایل به پاسخگویی صادقانه به 

پدژوهش برابدر بدا    سئوالات و نداشتن رضایت جهت شرکت در مطالعه بود. تعداد جامعده آمداری   
نفر برآورد شد.  371نفر بوده که حجم نمونه با استفاده از جدول کرجسی و مورگان تعداد  10962

پرسشنامه توزیع گردید و در نهایت  500ها تعداد  پذیری پرسشنامه برای اطمینان بیشتر و برگشت
پرسشدنامه   29هدای برگشدتی    پرسشنامه به محقق عودت داده شده است. از بین پرسشنامه 400

تعدداد  پرسشنامه در تجزیه و تحلیدل اسدتفاده شدده اسدت و      371مخدوش بوده و بنابراین تعداد 
ر کردن پرسشدنامه  نفر رسید که از خبرگان بودند که در پُ 371نمونه تحقیق در پژوهش حاضر به 

 همکاری داشتند.
وبرگشدت از   رفدت پرسشنامه تحقیق طی مراحل  پس از استخراج عوامل مذکور از فاز کیفی

قدرار   مشداور اساتید راهنما و  یدئيمورد ت در نهایت سؤال تقلیل پیدا کرد و 76سؤال به  164تعداد 



 │ استان مازندران یدیتول  یعدر صنا یبر عواطف اخلاق  دیبا تأک  یط ی مح  -ستی ز یرفتار شهروند یارائه الگو 

 

227 

روایی محتوایی و روایی صوری و پایایی ابتدایی پرسشدنامه بدا اسدتفاده از نظرهدای     البته  گرفت.
ز آزمدون آلفدای   ا بدرای سدنجش پایدایی   تن از استادان مدیریت دولتی تعیین شد و  15اصلاحی 

صدورت   هدا بده   داده یآور نامه یکی از ابزارهای رایج جمدع  پرسش کرونباخ بهره گرفته شده است.
انجام شده و انجدام تحلیدل    های یق. به این منظور، با مطالعه ادبیات، پیشینه تحقباشد یمیدانی م

اسدتاندارد در   یا مده نا کیفی و با راهنمایی و اعمال نظرات اساتید محترم راهنما و مشاور، پرسدش 
 و شکل گرفت. طراحی خیلی کم( )خیلی زیاد، زیاد، متوسط، کم، ای لیکرت  گزینه 5قالب طیف 
از  وتحلیدل  یده هدا و اطلاعدات بدرای تجز    آوری داده منظور جمدع  طور که اشاره شد به همان

پرسشنامه محقق ساخته استفاده گردیده است که شامل دو قسمت سؤالات عمومی و تخصصدی  
)شامل سن، جنسیت، رشته تحصیلی، میزان تحصدیلات و سدابقه کدار(    سؤال عمومی  5است. در 

آوری گدردد،   دهنددگان جمدع   شدناختی در رابطده بدا پاسدخ     سعی شده تا اطلاعات کلی و جمعیدت 
 محیطدی و عواطدف اخلاقدی    -رفتار شدهروندی زیسدت  سؤال تخصصی در حوزه  76با  ینچن هم

 مورد سنجش قرار گرفت.  محیطی و عواطف اخلاقی -شهروندی زیستسعی شده تا ابعاد رفتار 
گویه( و عواطدف   42محیطی ) -سؤالات تخصصی در دو بعُد اصلی رفتار شهروندی زیست

هدایی  محیطدی دارای زیرمؤلفده   -گویه( طراحی شد که بعُد رفتار شهروندی زیسدت  34اخلاقی )
 8محیطدی )  زیسدت  گویه(، ابتکارات 9) محیطی های گویه(، فعالیت 10محیطی ) شامل سازگاری
گویه( و بُعدد عواطدف اخلاقدی دارای     7محیطی ) گویه(، حمایت 8محیطی ) زیست گویه(، کمک
 گویده(، خودآگداهی   10اخلاقدی )  هدای  گویده(، خصدلت   13اخلاقی ) رشد و های تربیتزیرمؤلفه
 گویه( بود. 11اخلاقی )

تدن   15ه با استفاده از نظرهای اصلاحی روایی صوری و محتوایی و نیز ساختاری پرسشنام
از  برای سنجش پایایی از استادان مدیریت دولتی و سازمانی و اساتید راهنما و مشاور تعیین شد و

آزمون آلفای کرونباخ بهره گرفته شده است. میدزان آلفدای کرونبداخ محاسدبه شدده بدرای کدل        
 در جدول زیر شرح داده است. به تفکیک هر حیطهصورت تفکیکی  پرسشنامه، به
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وتحلیدل   برای انجام این پژوهش از آمار توصیفی و آمار اسدتنباطی اسدتفاده شدد و تجزیده    
انجدام گردیدد. از مددل یدابی معدادلات       spss 20و  smart plsافدزار   متغیرها نیز، به کمک نرم
متغیرهای پژوهش بهره ین ببرای بررسی روابط  3نسخه  smart plsافزار  ساختاری با کمک نرم

 گرفته شد.

 ها یافته
 شرکت کنندگان شاخص سنها نشان داد که از نظر  فردی نمونه های یژگیتوزیع فراوانی و

 51بدالاتر از   شدرکت کننددگان  درصد بیشترین فراوانی و  40/60( سال با 31 - 40در بازه سنی )
درصد نمونه از نظدر جنسدیتی مدرد و     2/68 و داشتندترین فراوانی  درصد دارای پایین 9/5سال با 
ی آمداری بدا مددرک     ها زن بودند. از نظر شاخص میدزان تحصدیلات نمونده    درصد آن 8/31تنها 

 یسدانس ل و پدس از آن بدا مددرک تحصدیلی فدوق      درصد 4/57تحصیلی لیسانس )کارشناسی( با 
رک تحصدیلی  درصد بیشترین میزان فراواندی و نمونده آمداری بدا مدد      7/26)کارشناسی ارشد( با 

ی کداری   درصد دارای کمتدرین میدزان فراواندی بودندد. از نظدر شداخص سدابقه        9/15با دکتری 
 7/57ی کداری بدا    ( سدال سدابقه  11-20ی سنیّ ) )خدمت( نمونه آماری بیشترین فراوانی در بازه

 درصد بودند. 6/14( سال با 1-10ی سنّی ) درصد و کمترین فراوانی در بازه
مدورد بررسدی قدرار     ها آمده نرمال بودن داده دست اطمینان از صحت نتایج بهدر ابتدا جهت 

کده سدؤالات    ه شدد این مهم پرداخت یدبه تائ ییدیو در ادامه با استفاده از تحلیل عاملی تيگرفت 
اند و در نهایت با اسدتفاده از   اند آن چیزی را بسنجند که مدنظر ما بوده توانسته یخوب پرسشنامه به
یدا عددم وجدود دلایدل کدافی رد فدرض صدفر         صدفر  در مورد رد فرض لات ساختاریمدل معاد
: متغیرهدای  دهدد  ینشدان مد   2در جددول شدماره    آماری یها نتایج آزمون طبق گردید.اظهارنظر 

قابل ذکر است کده در اسدتفاده از   . بودندموجود در پژوهش دارای توزیع آماری نرمال قابل قبولی 
ها نیست و ت ساختاری نیازی به بررسی نرمال یا غیر نرمال بودن دادهافزارهای تحلیل معادلا نرم
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وابسته و حساس نیست و نیازی بده گدزارش نرمدال    هانتایج آن به نرمال یا غیرنرمال بودن داده
و از  tاز آزمدون   spssها نبوده و در صورت گزارش نرمال بودن در نرم افدزار  بودن یا نبودن داده
گردید و چون در ابتدا تصمیم بر ها نرمال نبود، استفاده می( اگر دادهBinomialآزمون باینومیال )
ها مورد بررسی واقع شدد و در نهایدت   بوده برای همین نرمال بودن داده spssافزار استفاده از نرم

از مددل معدادلات    2هدا در جددول شدماره    با توجه به نتایج بدست آمده از نتایج نرمال بودن داده
 :پردازیم یپرسشنامه م یها مرتبه اول سازه ییدیدر ادامه تحلیل عاملی تيری استفاده شد. ساختا

 
 

، سدؤالات بکدار   یدیید در ادامه و پیش از آزمون تحلیل مسیر، با استفاده از تحلیل عاملی تي
)پرسشنامه( به تفکیک متغیرهای پژوهش از نظر قابلیدت بدرازش مددل     یریگ رفته در ابزار اندازه

آمده است. در رویکرد حدداقل   3مورد سنجش و ارزیابی قرار گرفت که نتایج آن در جدول شماره 
-CV(، کیفیددت و بددرازش مدددل بددا اسددتفاده از دو شدداخص فزونگددی )  PLSمربعددات جزئددی )

Redundancy داشتهمه( و (CV-Communality )هدای   و مقادیر شاخص دشو سنجیده می
 نشان داده شده است. 3مذکور در جدول 
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کده   هدای بررسدی فزونگدی    ، مقادیر به دست آمده برای شاخص3با توجه اطلاعات جدول 

دهندده   همگی مثبت هستند که نشانداشت، همهدهد و بررسی  کیفیت مدل ساختاری را نشان می
در ادامه مدل آزمون شده تحقیق به همراه ضدریب مسدیر    .کیفیت مناسب مدل آزمون شده است

 مشخص گردیده است. ،2و شکل  4جدول به دست آمده برای تمامی مسیرهای مدل در 
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مربدوط   tسازی معادلات ساختاری، چنانچه مقدار آمداره   با توجه به الگوی تفسیری در مدل

دار درصد معندی  95مربوطه در سطح توان گفت که مسیر  تر باشد می بزرگ 96/1به یک مسیر از 
تدوان  ( مدی 4گردد. با توجه به نتایج بدالا )جددول    باشد و فرضیه مربوط به آن مسیر تيیید می می
های حیطه مورد بحا در ارائه مدل و همچنین با  گیری نمود که بین گویه )عامل(گونه نتیجه این

ضدریب مسدیر تديثیر گویده      وجدود دارد. های مورد بحا آن رابطه مثبت و معنداداری   تمام مؤلفه
در  محیطدی و عواطدف اخلاقدی    -رفتدار شدهروندی زیسدت   های هر بعد و حیطه بر مدل  )عامل(

 آید:با توجه به نتایج جدول فوق، نتایج ذیل به دست میجدول فوق مشخص شده است. 
  داری برقرار است. رابطه معنی عواطف اخلاقیو  محیطی -رفتار شهروندی زیستبین 
  هایزیر مؤلفهو هر کدام از پژوهش از مدل  محیطی -ابعاد رفتار شهروندی زیستبین 
 محیطی، حمایدت  زیست محیطی، کمک زیست محیطی، ابتکارات های محیطی، فعالیت سازگاری
 داری برقرار است. رابطه معنیمحیطی 

  اخلاقدی،   رشدد  و تربیدت  هدای زیر مؤلفده و  پژوهشاز مدل عواطف اخلاقی  ابعادبین
  داری برقرار است. رابطه معنیاخلاقی  اخلاقی، خودآگاهی های خصلت

افدزار   کده بددین منظدور در ندرم     کلیددی اولدین معیدار    روش ارزیابی مادل سااختاري:  
((3)Smart PLS) گیرد، ضریب تبیین  مورد استفاده قرار میR2 مقدار این ضریب نیدز  که  است
 قلاحد در لمد ازشبر سیربر ایبر تدر اسدت.   تدر، مطلدوب   بزرگمتغیر است که مقادیر  1تا  0از 
 :کنیم می دهستفاا جهانی کیفیت رمعیا از ،جزئی تمربعا

𝐺𝑂𝐹 = √communality̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅ × 𝑅2̅̅̅̅  

𝑐𝑜𝑚𝑚𝑢𝑛𝑎𝑙𝑖𝑡𝑦̅̅»که در آن  ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ میانگین اشدتراک هدر متغیدر و کیفیدت مددل بیروندی را       « ̅̅
کیفیدت مددل داخلدی را     R2برای هر متغیر پنهان برونزا اسدت؛ و   R2میانگین « 𝑅2̅̅̅̅»سنجد؛  می
دهدد، محاسدبه    زا بر طبق متغیدر پنهدان کده آن را توضدیح مدی      و برای هر متغیر درون سنجد می
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خوبی  به جزیی تمربعا قلاحد توسط لمد ینا که هدد می ننشا لمد یبالا ازشبرشددود.  مددی

 5/0بددالاتر از  (Goodness of Fit (GOF))  شدداخص نیکددویی بددرازش ست. ا هشد تبیین
 دهنده برازش مناسب مدل است. نشان

 
اسدت. بندابراین مددل     5/0بدرای مددل پدژوهش بدالای      GOFمقدار  5با توجه به جدول 

در مدورد مددل     GOFبدرای   694/0پژوهش، قدرت آزمون مسیرها را دارد. بدست آوردن مقدار 
 شود. مفهومی پژوهش، برازش بسیار مناسب مدل کلی آن تيیید می

 بررسیبحث و 
رفتار شهروندی زیست محیطی و عواطدف اخلاقدی   بین باشد که از نتایج تحقیق حاضر می

و مدل تدوین شده نیز حاکی از آن است که عواطف اخلاقی و ابعاد  داری برقرار است رابطه معنی
گلددمن  نتایج تحقیق حاضر با نتایج تحقیق  .آن بر رفتار شهروندی زیست محیطی اثرگذار هستند

( 2019( و همکداران ) Song[، سدونگ ) 22( ]2019و همکداران )   کان [، 20( ]2020و همکاران )
[ 25( ]2013) ( و همکددارانBoiral[ و بددویرال )24( ]2016)همکدداران و ( Paillé) یلیپددا[، 23]
(، در مطالعده خدود اذعدان داشدتند کده      2013) ( و همکداران Boiralبدویرال )  باشد. راستا می هم
نده   دید با رانیمدد  نیهستند، ا هایشان سازمان یطیمح ستیبه بهبود عملکرد ز لیکه ما یرانیمد

 های فعالیتخود در  یطیمح یدر رفتارها دیتمرکز کنند، بلکه با یرسم تیریمد های شیوهتنها بر 
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 ها ارزشکه باورها و  دهد مینشان  یاجتماع یبر اساس روانشناس قیتحقاین  .روزمره تمرکز کنند
 سدت یز طیدر رابطه بدا مسدائل مربدوط بده محد      مخصوصاًدارند،  یرفتارها نقش مهم حیدر توض
( نیز در مطالعه خودشدان دریافتندد کده انسدانیت نقدش      2020)گلدمن و همکاران [. 25ی ]عموم

 [.20] دارد یطیمحزست  یشهروندمهمی در توسعه و بهبود محیط زیست و رفتار

 بدا  مرتبط های نگرش با رابطه در مشترک تحقیقی (،2016( و همکاران )Raineriراینری )
 نظدام  بدودن  بداز  کنترل، منبع با مرتبط شخصیتی های ویژگی و برخی محیطی زیست موضوعات
 گدرا هددف  کنتدرل و  خدود  افدراد  کده  داد نشان نتایج دادند و انجام افراد خود از درک و اعتقادی
 نشدان  تحقیق این همچنین. دهند می نشان خود از زیست محیط به نسبت تری مطلوب رفتارهای

 کمتدری  تمدایلات  دانندد،  مدی  خود محیط در داده رخ اتفاقات بر را مشرف خود که افرادی که داد
 محدیط  کیفیدت  بهبدود  یدا  و محافظدت  بدرای  شده طراحی های محدودیت و قوانین از دفاع برای
 دو که، معتقدند (2017همکارانش ) ( وWesselink) وسلینک همین رابطه [. در26دارند ] زیست
 گرایدی، محافظده  تغییدر  بدرای  و بدازبودن  جامعده  از طرفداری خود، از طرفداری یعنی شوارتز بعد
 مانندد  به خودپرست افراد. زیست باشند محیط با مرتبط رفتارهای تفسیر برای راهنمایی توانند می

 چندین . دهندد  مدی  خدود نشدان   از محدیط  از محافظت رفتارهای کمتری احتمال به کارانمحافظه
 راه در محیطدی  زیسدت  اجتماعی پایه تواند می محیطی و زیست اجتماعی هایارزش بین روابطی
 دگدر  دارند، تغییر برای بیشتری آمادگی که افرادی. کار آید به محیطی زیست های ارزش آزمودن
 رفتارهدای  کده  دارد وجدود  بیشدتری  احتمال کنند، می طبیعت با نزدیکی احساس و هستند دوست

( و همکداران  Robertsonرابرتسدون ) [. 27نشدان دهندد ]   خدود  از بیشدتری  محیط از محافظت
محیطدی تشدکیل    شدهروندی  سدازمانی را رفتدار   شهروندی رفتار از بخشیشتند ( اشاره دا2013)

در ایدن راسدتا   [. 28اسدت ]  مدؤثر  محیط کاری دهد که بر رفتارهای فردی کارکنان نسبت به می
محیطی را از  -رفتارهای شهروندی زیست کارکنانی که( اشاره داشت 2013) (Flammerفلامر )

( در 2007) (Boiral[. بویرال )29آنها است ] وظیفه از فراتر و ارادی دهند رفتارهای خود بروز می
های مدیریت زیست محیطی را مورد بررسدی قدرار داد    پژوهشی میزان توجه و استفاده از سیستم

های تشریفاتی در راستای رعایت اسدتانداردهای   ها تلاش دهنده آن بود که سازمان که نتایج نشان
صورت اقدامات خودجوش و اختیاری در سازمان ایدن    اند که بیشتر به بوده اند و این افراد آن کرده

( پیشنهاد دادندد کده بدرای    2015( و همکاران )Lamm[. لام )30اند ] استانداردها را رعایت کرده
ترویج رفتارهای زیست محیطی در محیط کار، از رفتارهایی همچون بازیافت، کداهش اسدتفاده از   

استفاده مجدد از وسایل در کارهای دیگر اسدتفاده کنیدد. همینطدور تعهدد      منابع مضر با طبیعت و
تواندد   کارکنان در رفتارهای داوطلبانه و خودجوش در راستای حمایت از محیط زیست پایددار مدی  

های مداوم در راستای توجه به شرکت به  تبدیل به یک نیروی اصلی و پشتکار برای ایجاد تلاش
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های حسی، روانی و اخلاقی فرد بدا   اند که واکنش نشناسان نشان داده[. روا31محیط زیست شود ]
دوران طفولیت، پرورش ذهنی و عاطفی و نیز محدیط زنددگی او پیونددی منطقدی و ناگسسدتنی      

 چیسدتى  که است انسان وجودى هاى ساحت مهمترین از یکى هیجانات و کند. عواطف برقرار می
 از برخاسدته  اخلاقدى،  هداى  اسدت. ارزش  پیچیدگى و ابهام دچار اهمیتش میزان به آن، و کارکرد
 یافتده  تشدخص  وجدودى  انسانى، و هیجانات عواطف از مستقل که هستند عینى و واقعى امورى
 کدنش،  شخصی در نفع و همدردی نقش میان گذاریتفاوت [. عواطف اخلاقی براساس10دارند ]
 خواندد  مدی  رفتار گر تنظیم نیروی را همدردی و رفتار نیروی محرک را شخصی نفع .شود می طرح
 فدرض  توان می رفتارها برای همچنان که محرکی .کنند می عمل متفاوت در سطحی یک هر که

[. 8کند ] عمل می رفتارها در کننده تنظیم نیروی مثابه به نیز همدردی اما است شخصی کرد نفع
 افدزایش  را خدود  زیست محیطدی  شهروندی رفتارهای به مربوط های تلاش ها سازمان که آنجا از
 ابتکدارات  بده  سدازمانی نسدبت   رسدمی  های سیاست تفسیر حاضر حال در چالش اصلی دهند، می

باشدد   است که حاصل عواطف و احساسات اخلاقی کارکنان در محیط کدار مدی   غیرمتمرکز فردی
 روندد،  مدی  بدین  از هدا  شوند، ندوآوری  می ادغام ضعیف صورت به ها [. در غیراینصورت، برنامه25]

[. بندابراین  28شوند ] نمی برطرف مؤثر و موقع به مشکلات و گیرد نمی قرار استفاده مورد فناوری
توان نتیجه گرفت که رفتار شهروندی زیست محیطی کارکنان وابسته به احساسات و عواطف  می

 درگیر فعال شهروند یک - است رفتار متضمن محیطی زیست شهروندی اخلاقی آنهاست. مفهوم
کندد  مدی  اسدتفاده  عمدومی  و خصوصی هایحوزه در خود محیطی زیست تعهدات و حقوق از که
 رفتدار  بدر  تيثیرگدذاری  در اساسدی  نقشی اشاره داشتند دانش (2020( و همکاران )Liuلیو ) .[22]

 جهدت  در تدلاش  .دارد زیست محیط شهروندی توسعه در ترتیب همین به و زیست محیط حامی
 واقعدی،  زنددگی  بده  پیوندد  بددون  محیطدی،  شدهروندی  آمدوزش  در تنهدایی  بده  داندش  پرورش

( و همکداران  Yuیدو )  .[21نیسدت ]  کدافی  پایددار  جهدان  یدک  خاطر به ها، ارزش و ها شایستگی
 شدهروندی  منابع، بازیافت اهداف طریق از توانند می سبز آموزش های بیان داشتند برنامه( 2019)

 اتخداذ  عندوان  بده  فعالیت و حمایت .سازند داخلی و فعال ارتقا، ارتباط، برقراری را محیطی زیست
( 2019( و همکداران ) Song[. از طرفی سدونگ ) 11شود ] می تلقی محیطی شهروندی رفتارهای

 تقویدت  را زیسدت محیطدی   شدهروندی  رفتدار  و مکان به دلبستگی بین پیوند بیان داشتند اعتماد
 زیسدت محیطدی   شدهروندی  رفتدار  بر مشترک طور به مکانی وابستگی و اعتماد تحرک، .کند می
 نظیدر  آن، وجدودى  هدای  برخى ویژگدى  دلیل به سو یک از اخلاقى [. عواطف23گذارد ] می تيثیر

 کده  هیجدانى  و عداطفى  های با واکنش فعل، فورى تحقق و رفتارى های بزنگاه با مواجهه سرعت
 آدمدى  در رفتار تحقق دیگر، سوى از. بیشترى دارد همراهى گیرند، مى شکل سرعت به هم ها آن
 از مدؤثرى  شدکل  بده  انسانى های انگیزش و انگیزشى دارد بعُد با مستقیمى ارتباط علىّ، جهت به
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 انسدان  هیجدانى  و عاطفى ساحت ارتباط عامل این .پذیرد مى تيثیر هیجانى، و عاطفى های ساحت
 از بسیاریاوست.  رفتارهای ساز زمینه تمایلات انسان، و ها دانش .کند مى تقویت رفتارى بعُد با را

 صدورت  عدادت  بدر  مبتنی رفتار حسب بر دارند، محیط برای منفی پیامدهای که روزمره رفتارهای
 [. 18گیرند ] می

 استان تولیدی صنایع در پژوهش انجام که است این حاضر پژوهش های محدودیت جمله از
همچندین   .شدود  صدنایع مدی   سدایر  بده  پدژوهش  نتدایج  پدذیری  تعمدیم  کداهش  مازندران موجب

های زمانی جهت انجام تحقیق و کوتاه بودن دوره نمونه گیری و نیدز متقاعدد نمدودن     یتمحدود
های افراد در مورد محرمانه بودن اطلاعات و ابراز عقایدشان نسبت به سازمان از موارد محدودیت

 پژوهش بودند.

 

 گیرينتیجه
بدر رفتدار    آن تيثیرگدذارى  میزان و اخلاقی عواطف ارتباط کهد سر به نظر میبه طور کلی، 

شهروندی زیست محیطی حائز اهمیت است و ارتباط معناداری بین آنها برقرار است و نتایج ایدن  
 -هایی که درگیدری کارکندان در رفتارهدای شدهروندی زیسدت      پژوهش به بهبود ادراک از عامل

 کنند، کمک خواهد کرد. محیطی را ایجاد می
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 نوع مقاله: پژوهشی

 239 – 264صفحات 
 

  یاجتماع تیو نقش آن در امن یعدالت اجتماع

 یاسلام اتیاز نگاه قرآن و روا
 

 1پور  یمحسن غفور
 2 یزیشمع ر دیحم دیس

 3کمال خواجه پور 
 

 چکیده
ها در صددد تحقدق آن بدوده؛ عددالت      قرن یکه بشر همواره و در ط یاز اهداف متعال یکی
عدالت در جامعده از   یتحقق آن است. از نگاه قرآن، استقرار و اجرا جیاز نتا یمند و بهره یاجتماع
 رو د یاله نید نیتر رو اسلام به عنوان کامل نیاز ا د؛یآ یبه شمار م یاله اءیانب فیوظا نیتر مهم

( بده  السدلام  همی)علنیمعصدوم  ی ( و ائمهوسلم آله و هیعل الله ی)صلامبراکرمیرأس آن، وجود مقدس پ
با  زین تیاند. امن آن پرداخته نییداشته و به تب ژهیتوجه و یاصل فطر نیبه ا یالهعنوان مصلحان 
آن، خدلأ   جودانسان بوده و عدم و یو اجتماع یفرد یزندگ اتیاز ضرور ش،یها نهیتمام ابعاد و زم

و  یبررسد  نیبندابرا  شود؛ یمحسوب م یاز مشکلات بشر در زندگ یاریبزرگ و فصل مشترک بس
حاضدر کده بده روش     ی . در مقالده دید نما یمد  یهدا ضدرور   آن انیدو مقوله و ارتباط م نیا نییتب

عدالت اجتماعى، نقش  تیماه نییانجام شده، ضمن تب یلیتحل _ یفیتوص وهیو به ش یا کتابخانه
 یمورد بررس اتیاز نگاه قرآن و روا یو اقتصاد یو در دو بعد اجتماع یجامعه اسلام تیدر امن نآ

 .قرار گرفته است

 واژگان كلیدي
 .یجامعه اسلام ،یاسلام اتیروا ت،یامن ،یعدالت اجتماع

  

                                                 
  .رانیا زد،ی ،یدانشهاه اداد اسلام زد،یواحد  ث،یعلوم قران و حد یدکتر یدانشجو .1

                 Email: Mohsenghafourypour@yahoo.com   
  . )نویسنده مسئول(رانیا زد،ی ،یدانشهاه اداد اسلام زد،یواحد  ث،یگروه علوم قران و حد اریاستاد .2

                 Email: shamerizi@iauyazd.ac.ir   
  .رانیا زد،ی ،یدانشهاه اداد اسلام زد،ی، واحد  یگروه معارف اسلام اریاستاد .3

                 Email: khajehpour@iauyazd.ac.ir 
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 طرح مسأله

 ی هدا و نیدل بده همده     اسدتعدادها و خلاقیدت   ی شکوفایى انسان، بروز همهو  آرامش، رشد
هدای عدادل،    حاکم، کدارگزاران و انسدان  آید. وجود  دست مى  امنیت به ی کمالات انسانى در سایه

امنیدت در تمدامی   بسط و گسترش ایجاد، ای برای  مقدمهمحور و قوانین عادلانه،  عدالتحکومت 
جز با ، اعمال اقتدار در بعد داخلی و خارجی ،های حکومت و حفظ امنیت ست. تحکیم پایهها عرصه

عدالتی که در آن حق مظلومان از ظالمان، حق ضعفا از اقویدا  ممکن نخواهد بود؛ برقراری عدالت 
 . اگردتعدی نکن نعدالتی که موجب شود کسی به حقوق دیگرا ؛حق فقرا از اغنیا بازستانده شود و

مدرج و    و  رسند و رضایت عمومی، جامعه را از هدرج  به توازن میارکان جامعه د، تحقق یابعدالت 
اگدر   شراف به امتیازات ویژه برسدند، حتدی  ای که عدالت نباشد و ان دارد. در جامعه تجاوز مصون می

تبعیض، امنیدت رواندی جامعده را مخددوش      ی عموم مردم از رفاه نسبی برخوردار باشند، مشاهده
نمایندد؛ در نتیجده، دسدت بده      مدی های روانی شده و از حدود خود تجاوز  مردم گرفتار عقده کرده،

ار مدردم  ای که افک در جامعه ،بر این  . علاوهثباتی و ناامنی ندارد زنند که پیامدی جز بی شورش می
بداور نداشدته باشدند، مقاومدت در      حکومتو  حاکم، کارگزارانو به عادلانه بودن  ودهپذیر ب آسیب

المللی در  د؛ به بیان دیگر امنیت خارجی و بینشو رو می برابر دشمن خارجی هم با خطر جدی روبه
بدون حضور در واقع هرگز  گرو امنیت داخلی و آن نیز در گرو تحقق عدالت در سطح جامعه است؛

؛ چرا که پیوند محکمی بدین عددالت و امنیدت در    دنکن عدالت، افراد احساس امنیت و آرامش نمی
تک اعضای آن وجود دارد؛ از این رو اجدرای عددالت بده عندوان یکدی از       جامعه و در ذهنیت تک

هدای   و لوازم و زمینده  قرار گرفته ویژه در اسلام مورد توجه ،کارهای تحقق امنیت راهترین  اساسی
بنابراین با عنایت  .و اجرای هر دو مقوله به طور کامل و جامع بیان گردیده استلازم برای تحقق 

به جایگاه ویژه عدالت و امنیت در ساحت اجتماع و در منطق اسلام، ابتدا ماهیت عدالت و امنیدت  
بر امنیت جامعه اسلامی در دو و نسبت بین آن دو تشریح و در ادامه تيثیر تحقق عدالت اجتماعی 

 ی اجتماعی و اقتصادی بیان گردیده است.  حوزه

 مفهوم شناسی  -1
 عدالت اجتماعی -الف

ی  ، مداده 1386روی، حدّ وسط میان افدراط و تفدریط)معین،    شناسان، عدالت را به میانه واژه
انصدداف در راسددتی و درسددتی، برابددری و (، 134، 2، 1408عدددل(، تسددویه و مسدداوات)طریحی، 

، ماده عدل(، همسدانی، هماننددی، نظیدر و مثدل، اسدتقامت و ضدد ظلدم و        1380)معلوف،داوری
اند: عَدل و عِدل در معنی نزدیک به هم هسدتند،   (معنا کرده و گفته12، 4، 1415جور)فیروزآبادی، 

ولی عَدل در چیزی است که تساوی آن با بصیرت درک شود و عِدل در چیزی است که تسداوی  
(. در کتاب العین، عدل، حُکمر به حق، معنا شده 436، 1، 1414منظور،  با حس فهمیده شود)ابنآن 
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(. راغب اصفهانی آن را به معنای تقسدیم کدردن بده طدور مسداوی      38، 2، 1410است)فراهیدی،
َ یأْمُرُ بالعَْدْلِ وَالِإحسَانِ وَإِیتاء ذِی القْرُْبیَ»ی:  ی شریفه آیهو  دانسته را چندین  ( 90نحل، «)إِنَّ الله

 مساوات در مکافات است، یعنی پاداش عمل خیر به اندازه خودش و ،تفسیر کرده که عدل در آیه
عددل تقسدیم   » گوید: برای توضیح بیشتر این واژه می جزای عمل شر هم مساوی خودش باشد و

عندای  عدالت در لغدت بده م  » ی عدل(. ، ماده1412راغب اصفهانی، «)تکردن به طور مساوی اس
حدق، میدزان و امدر متعدادل آمدده       کدمر بودن، مساوات، داد، انصداف، حُ   استقامت چیزی، مستقیم

 (.165، 1379دلشاد، «)است
بده معندای     عددالت در شدریعت  »عدالت در اصطلاح علوم گوناگون، تعاریف مختلفی دارد؛ 

( و 46، 1، 1391حکدیم،   طباطبدائی «)دادن عقل بر هوا و هوس اسدت  راستی در راه حق و برتری 
در اصطلاح فقیهان، عبارت است از پرهیز از گناهان بزرگ و عدم اصدرار بدر گناهدان کوچدک.     »

، 1، 1385امام خمیندی،  «)کنند ها را به ملکه عدالت تعبیر می آنان رعایت تقوا و دوری از همه این
دیل قدوّة  در اصطلاح حدّ وسط میان افراط و تفریط است، کده عبدارت اسدت از تعد    عدالت (. »10

و بسدتر کمدالات معرفدی شددده     بدوده  تدرین فضدائل اخلاقدی    عملیّده و تهدذیب آن کده از مهدم    
کم بالاسدتواء، یعندی بده دور از انحدراف و     عدل در قضاوت یعنی حُ» (.165، 1379دلشاد، «)است

گویند که پسندیده و دارای راه و روشی مسدتقیم،   می« عدل»فردی را  ف،تمایل به یکی از دو طر
عددالت اجتمداعی یکدی از    (. »246، 4، 1404ابدن فدارس،   «)دل و بده دور از انحدراف باشدد   متعا
ی منابع در یک جامعده اسدت.     های مفهوم عدالت است که منظور از آن تخصیص منصفانه دلالت

به این معنا قانون باید به سطح قابل قبولی از عدالت واقعی و رسدمی دسدت یابدد و بایدد توزیدع      
 (.    858، 2001باری جوز، «)ها را تضمین کند و برابر فرصت ی منابع منصفانه

: سخن به میان آمده اسدت پیامبران الهى بعثت ترین هدف  مهمعنوان  در قرآن از عدالت به
مدا رسدولان   ؛قِسْط ِ لقََدْ أَرْسَلنْاَ رُسُلنَاَ باِلبْيَِّناَتِ وَ أَنزَْلنْاَ مَعَهُمُ الكِْتاَبَ وَ المِْيزَانَ ليِقَوُمَ النَّاسُ باِلْ »

از باطدل و   هدا کتاب)آسدمانی( و میزان)شناسدایی حدق     خود را با دلایل روشن فرستادیم و بدا آن 
ةٍ رَسُطول  َطَذِذَا »؛ («25، حدید«)قوانین عادلانه( نازل کردیم تا مردم قیام به عدالت کنند وَ لكِلُِّ أُمَّ

برای هر امّتی، رسدولی اسدت؛ هنگدامی کده     ؛ وَهُمْ لََ یظُْلمَُونَ جَاءَ رَسُولهُُمْ قضُِيَ بيَنْهَُمْ باِلقِْسِْ  
هدا نخواهدد    و ستمی به آن شود ها داوری می عدالت در میان آن  هرسولشان به سوی آنان بیاید، ب

 مین و برقرارى قسط و عددل در ي(. آیات بسیارى در قرآن در باب لزوم توجه به ت47 یونس،)«شد
                                                                                :وان نمونهعن خورد به قرآن به چشم مى
که از نخستین پیدامبرانى اسدت کده بده      (السلام علیهنبی) در خطاب به داوودمتعال خداوند 

هداى   بین مردم به حق داورى کندد و از خدواهش   در خواهد که از او مى ،تشکیل حکومت پرداخته
 یاَ دَاوُودُ إِنَّا جَعَلنْاَكَ خَليِفةًَ َِي الْْرَْضِ َاَحْكمُْ بيَنَْ النَّاسِ باِلحَْقِّ وَلََ تتََّبطِ ِ »:نى پیروى نکندنفسا
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حدق  ه ای داوود ما تو را خلیفه و)نماینده خود( در زمین قرار دادیم؛ پس در میان مدردم بد  ؛الهَْوَى
َ یطَأْمُرُُمُْ »:است آمده دیگرى آیه در(. 26ص، )«داوری کن و از هوای نفس پیروی مکن إِنَّ الَّ

وا الْْمََاناَتِ إِلیَ أَهْلهَِا وَ إِذَا حَكمَْتمُْ بيَنَْ النَّاسِ أَنْ تحَْكمُُوا باِلعَْدْلِ  خداوند به شدما فرمدان   ؛أَنْ تؤَُدُّ
یدد، بده عددالت    کن ها را به صاحبانش بدهید و هنگامی که میان مردم داوری می دهد که امانت می

                                                                                     (.58نساء، )«داوری کنید

از  ،( به عنوان خاتم الانبیداء و برتدرین پیدامبران الهدی     آله و علیه الله صلی)گرامی اسلامپیامبر 
ُ مطِنْ »در جامعه شد: بر پا داشتن عدل و قسط سوی خداوند متعال ميمور  وَ قلُْ آمَنتُْ بمَِا أَنزَْلَ الَّ

ام و مديمورم در   ؛ و بگو: به هر کتابی که خدا نازل کدرده ایمدان آورده  ُتِاَبٍ وَ أُمرِْتُ لِْعَْدِلَ بيَنْكَمُُ 
مکدارم اخلاقدی، اجدرای عددالت را     امدل  با هددف تک (. ایشان 15شوری، «)میان شما عدالت کنم

در این مسدیر  ا ، امّندو مساوات و برابری و اخوت را محقق ساخته خویش قرار دادسرلوحه رسالت 
 ا؛ه جوئی حسد و انتقام،  ، بلکه موجبات کینهندبسنده نکردنظری در قالب پند و اندرز فقط به جنبه 

ای متدوازن بوجدود    و وحدت و یگانگی اجتماعی را در جامعه هیعنی تبعیضات حقوقی را از بین برد
و ه گاه حکدم خددا را تعطیدل نکدرد     در اجرای قانون هیچ و برخورد با مردم آن حضرت در .دنآورد

و به خداوند متعال قسم یاد کردندد کده در اجدرای عددالت دربداره      ه عدالت را برقرار نمودهمواره 
. پیامبر باشد ترین خویشاوندان آن حضرت اگرچه مجرم از نزدیک خواهند کرد؛سستی ن ،کس هیچ

عَدلُ سطاعَةٍ »فرمایند:  در مورد اهمیت عادلانه بودن حکومت می ( آله و علیه الله صلی)لامگرامی اس

خَير  مِن عِبادَةِ سِتلينَ سَنةًَ قِيامِ ليَلهِا و صِيامِ نهَارِها و جَورُ ساعَةٍ َي حُكمٍ أشَدُّ و أعظَمُ عِندَ الله ِ 

 عبادت به شبش که است عبادت سال شصت از بهتر عدالت، ساعت ؛ یکمِن مَعاصي سِتلينَ سَنةًَ 
تدر و   عدالتى در حکومدت)داورى( ندزد خددا سدخت     دارى بگذرد و یک ساعت بى روزه به روزش و

ر در رفتددار عادلاندده پیددامب (. 435، 1363شددعیری، «)تددر از شصددت سددال گندداه اسددت   سددنگین
در مسدجد مدینده   ( همین بس که در واپسین روزهای حیات خدویش  وسلم آله و علیه الله صلی)اکرم
تدر   زیرا قصاص در این جهان آسدان  ؛هرکسی حقیّ برگردن من دارد برخیزد و اظهار کند» فرمود:

                                             .(502، 2، 1395سبحانی، ؛ 164 ،1، 1379)ابن شهر آشوب، «تاز قصاص روز رستاخیز اس
 بده  و فرمودند  می سفارش عدالت بستن کار به در را مردم پیوسته السلام( نیز علی)علیه امام
 منحددرف عدددالت دادنددد کدده کددار بدده عدددالت کننددد و از راه    موران فرمددان مددیيو مدد والیددان
اسدت؛   عددالت  بدر  تيکیدد  آن حضرت، بیشترین کوتاه های نامه و سخنان در که ای گونه به.نشوند
 بایددد، کدده جددا بدددان را کارهددا عدددالتمواضددعها؛  الامددور یضددع العدددل» :فرماینددد کدده مددی چنددان
ایشان عدالت اجتماعی را بده معندای تددبیر عمدومی     .(437، حکمت 1386البلاغه،  نهج«)نهد  می

العدل سائس عام و الجود عارض الخاص؛ عدالت، تدبیر عمومی مردم است »فرمایند:  گرفته و می
بنابراین اگر این تعریدف  (. 427همان، حکمت «)در حالی که بخشش، گروه خاصی را شامل است
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اند، در کنار تعاریف دیگر ایشان برای عددالت   و معنایی را که حضرت از عدالت اجتماعی ارائه داده
گونده تعریدف نمدائیم:     السلام( این توانیم عدالت اجتماعی را از منظر امام علی)علیه قرار دهیم، می

ای که هرچیزی در جای خویش  به گونهعدالت اجتماعی عبارت است از تدبیر جامعه و امور مردم، 
 قرار گرفته و حق کسی ضایع نگردد.                                                                                   

ما أوسعََ »فرمایند:  دانند و می نیازی مردم می السلام( اجرای عدالت را عامل بی )علیهامام باقر
چه گسترده است دامنه عدالت! اگر عددالت در جامعده   اسَ یَستنغنُونن إذا عُدِلن عَلنیهرم؛ العَدلن! إنَّ النّ

دربداره ایدن    السدلام(  امام صدادق)علیه (. 380، 1، 1385مغربی، )«شوند نیاز مى اجرا شود، مردم بى
َ وَ اعْدِلوُا َاَنَّكمُْ » :فرمایند میعدالتی عیب و عدالت خوشایند همگان است  حقیقت که بی اتَِّقوُا الله

چراکه شما به قومی کده  ؛ پروا کنید و به عدالت رفتار کنیداز خداوند  ؛تعْيبونَ عَلی قومٍ لَیعَْدلونَ 
در خصدوص مطلوبیدت   چندین   هدم (. 217، 3، 1388شدیخ کلیندی،   «)گیرید عدالت نکند خرده می

هْدِ وَ »دارند:  عدالت بیان می عددل  ؛الزبدِ و اطيبَُ ریحاً مِنَ المِْشْکِ   الَيْنَُ مِنَ   العَدْلُ احَلی مِنَ الشَّ
در  امدام رضدا)علیه السدلام(    .)همدان( «تر و از مشک خوشبوتر است تر، از کره نرم از عسل شیرین

حْسَطانِ مُطؤْذِن  بطِدَوَامِ النِّعْمَط ِ »فرمایند:  مورد نتایج تحقق عدالت می ؛ بده  اسْتعِْمَالُ العَْطدْلِ وَ الْإِ
شدیخ صددوق،   «)شدود  کارگیرى عدل و احسان و نیکویى موجب دوام و باقى مانددن نعمدت مدى   

1373 ،2 ،24                                                                                                         .) 
گردد عدالت به عنوان اصلی اساسی و بنیادین در سدیره عملدی،    گونه که ملاحظه می همان

السلام( از اهمیت  معصومین)علیهم ه آله( و ائم و علیه الله حکومتی و نظری پیامبر گرامی اسلام)صلی
                        ای برخوردار است. و جایگاه ویژه

 امنیت اجتماعی -ب

معندی   به؛ اهل لغت آن را از زبان عربی دارد« امن» کلمه امنیت ریشه در واژهاز نظر لغوی 
 (،122، 1386ی)معین، بیمد  و بدی  ، ایمدن شددن  ، واژه امدن( 1390)عمید، در امان و آسایش بودن

. راغدب در  اندد  ( گرفته323، 1389)افرام بستانی، اطمینان خاطر یافتن و برطرف شدن ترس و بیم
امن و امنیدت را در اصدل بده معندای آرامدش نفدس و از بدین رفدتن تدرس           خود، کتاب مفردات

 «أمن زید الأسد أمندا » فیومی در المصباح المنیر با ذکر مثال (،25، 1412اغب اصفهانی، ه)ردانست
گاه این واژه را هم از نظدر وزن و هدم از نظدر     آن، معنای امنیت را آرامش و زوال ترس یاد نموده

امان و امانت را به یک  ،جوهری در الصحاح(. 24، 1414)فیومی، ته استگرف« سلم» معنا همانند
امن را به ضد ترس و خدوف معندا کدرده و    ، خلیل بن احمد(، 207، 5، 1404گرفته)جوهری، نا مع

چده از مجمدوع    آن(. بندابراین  377، 8، 1410)فراهیدی، ميمن را موضع بدون ترس دانسته اسدت 
دارای دو بعد ایجدابی و سدلبی اسدت.    امنیت : »کهاست آید این  به دست می واژه شناساندیدگاه 

لهره و نگرانی که موجب سلب اطمیندان   ان، آرامش فکری و روحی و فقدان خوف و دایجاد اطمین

https://wikifeqh.ir/%D8%A7%D9%85%D8%A7%D9%85_%D8%B5%D8%A7%D8%AF%D9%82_(%D8%B9%D9%84%DB%8C%D9%87%E2%80%8C%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%91%D9%84%D8%A7%D9%85)
http://www.hawzah.net/FA/articleview.html?ArticleID=82583
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از  اسدت  در لغت حالدت فراغدت  (. از این رو امنیت 19، 1386اخوان کاظمی، «)گردد و آرامش می
در اصدطلاح سیاسدی و حقدوقی بده     ». آن هرگونه تهدید یا حمله و یا آمادگی برای رویدارویی بدا  

آشدوری،  )«شدود  المللی به کدار بدرده مدی    اجتماعی، امنیت ملی و بین  امنیتفردی،   صورت امنیت
1373 ،38.)   

 اسدت؛  صدالحان  خلافدت  و خداوندد  حاکمیت استقرار اهداف از یکی امنیت قرآن دیدگاه از
 به شمار آمده است: مؤمن خصائص از امنیت احساس و جهاد اهداف از امنیت تيمین علاوه بر این

َ وَرَسُولَُ  وَیسَْعَوْنَ َِی الْرَْضِ َسََادًا» َ   إِنَّمَا جَزَاء الَّذِینَ یحَُارِبوُنَ الله أَن یقَُتَّلوُاْ أَوْ یصَُلَّبوُاْ أَوْ تقَُطَّ

نيْاَ وَلهَُمْ َِی الآخِرَةِ  نْ خِلافٍ أَوْ ینُفوَْاْ مِنَ الْرَْضِ ذلَکَِ لهَُمْ خِزْی  َِی الدُّ  عَذَاب  أَیدِْیهِمْ وَأَرْجُلهُُم مِّ

 کوشدند   مى فساد به زمین در و جنگند  مى او پیامبر داران( خدا و با)دوست که  کسانى سزاى ؛عَظِيم  
 دیگر یک  جهت خلاف در پایشان و دست یا گردند آویخته دار بر یا شوند کشته که نیست این جز

 بدزرگ  عدذابى  آخرت در و دنیاست در آنان رسوایى این گردند، تبعید سرزمین آن از یا شود بریده
ی شریفه که معروف بده آیده    هدف از صدور این دستورات در این آیه .(33)مائده، «داشت خواهند

محاربه و افساد در زمین است، برقراری امنیت، مبارزه با تجاوز، شرارت و جنایت افرادی است که 
 اندازند.  ترسانند و امنیت جامعه را به خطر می مردم را می

کده   شدود  مدی  دیدده به فراواندی   نیزاسلامی و شیعی  روایاتدر  ،علاوه بر قرآن این مفهوم
های فردی و اجتماعی، فکری و روحدی،   که تمامی عرصه طوری نشان از گستره وسیع آن دارد؛ به

در بیدان   ( آلده  و علیده  الله صدلی پیدامبر اکرم) گیرد.  اخلاقی و اعتقادی و دنیوی و اخروی را در برمی
 روز قدوت  و اسدت  ایمدن  خدویش  جماعدت  در سدالم و  تنش هرکس» فرمایند: میوسعت امنیت 

چندین ایشدان در خصدوص     . هدم (59 ،1383پایندده،  )«اوسدت  مال سراسر جهان دارد، را خویش
؛ امنیدت و سدلامت دو   نعِْمَتاَنِ مَكفْوُرَتاَنِ الْْمَْطنُ وَ العَْاَِيطَةُ »فرمایند:  عظمت این نعمت الهی می
و  کردار یدر گفتارر بظر ایشان (. از ن34، 1، 1381شیخ صدوق، «)شوند نعمتی هستند که کفران می

همان، آزمودن... و زندگى بدون سلامت و وطن بدون امنیت و شادمانى، خیدرى نیسدت)   دیدنر بى
هیچ خیری نیست؛ بلکه بایدد آن را بددترین    ،ای که امنیت نیست (. پس در جامعه369، 4، 1385
شَرُّ البلِادِ بلَدَ  لَ أمنَ َيطِ  ولَ »: اند السلام( فرموده )علیهمنان علیمؤکه امیر دانست؛ چنان  سرزمین

. (165 ، 4، 1410آمدی، )«؛ بدترینر شهرها، شهرى است که در آن، امنیت و فراوانى نباشدخِصبَ 
زنددگی نددارد:    کسی که امنیت ندارد و همیشده ترسدان و هراسدان اسدت، اصدولاً     یشان از نظر ا

لیثدی واسدطی،   «)سر مى بَرند، زندگى نددارد  الخائِفُ لا عَیشَ لنهُ؛ کسى که در ترس و وحشت به»
، و نداگوار شددمرده  نداقص  را امنیددت بددون  نیدز زنددگی  ( السددلام علیده )صدادق  (. امدام 30، 1376
ِِ ااِلَِالعَْقطْلِ مَشْطَولَ »:ایندفرم می خَمْسُ خِصالٍ مَنْ َطَقطَدَ واحِدَةً مِنهُْنَّ لمَْ یزََلْ ناقصَِ العَطيْ

لُّها:  ةُ البدََنِ وَ الثلانيةَُ: الََمَْنُ...القَْلبِْ، َاَوََّ  برقدرار  هدا  آن از یکدی  اگدر  حتی که است چیز پنج ؛صِحَّ

https://hawzah.net/fa/Article/View/92641/%D9%85%D8%B9%D9%86%D8%A7%DB%8C-%D9%84%D8%BA%D9%88%DB%8C-%D9%88%D8%A7%DA%98%D9%87-%D8%A7%D9%85%D9%86%DB%8C%D8%AA#_edn1
https://hawzah.net/fa/Article/View/92641/%D9%85%D8%B9%D9%86%D8%A7%DB%8C-%D9%84%D8%BA%D9%88%DB%8C-%D9%88%D8%A7%DA%98%D9%87-%D8%A7%D9%85%D9%86%DB%8C%D8%AA#_edn1
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 پنج این اولین: گردد می مشغولی دل مایه و شود می نابود عقل است، ناگوار و ناقص زندگی نباشد،
 ،78 ،1404؛ علامده مجلسدی،   284، 1381شیخ صدوق، )«است امنیت آن دومین و سلامتی چیز
 عمدوم  از امنیت در کنار عدالت و فراوانی بده عندوان نیازهدای   از این امام همام  روایتی . در(171

اً إِليَهَْا الْْمَْطنُ وَ العَْطدْلُ وَ الصِْصْطب ثلََاثةَُ أَشْياَءَ » مردم یاد شده است: حرّاندی،  )«یحَْتاَجُ النَّاسُ طُرل
مت دنیا، امنیت و تندرستى اسدت و کامدل   نع»د: نفرمای در اهمیت امنیت می. ایشان (324، 1382

شدن نعمت در آخرت، رفتن به بهشت است. تا زمانى که بنده وارد بهشت نشود، هرگدز نعمدت را   
    .(172، 81 ،1404علامه مجلسی، )«کامل به دست نیاورده است

 نسبت عدالت و امنیت -3
بررسی رابطه دو مفهوم عدالت و امنیت از اهمیت زیادی برخوردار اسدت؛ چدرا کده ایدن دو     

روندد. از لحداظ نظدری     مقوله، دو مفهوم اساسی در ساحت اجتماع و در منطق اسلام به شمار می
چهار نوع ارتباط میان عدالت و امنیت متصور است: در فرض اول، ارتباط بددین گونده اسدت کده     

کند؛ به این صورت که تحقق عددالت،   و مفهوم به ایجاد و حفظ دیگری کمک میهریک از این د
گدردد. فدرض    به ایجاد و استقرار امنیت کمک کرده و استقرار امنیت نیز موجب اجرای عدالت می

داند؛ در این مفهوم تحقق امنیدت، موجدب اسدتقرار و اجدرای      دوم امنیت را پیش شرط عدالت می
شود. در فرض سوم، عدالت؛ پیش شرط امنیت است؛ در این صدورت   یعدالت در ساحت اجتماع م

گردد و در نهایت فرض چهارم هدیچ   تحقق عدالت، باعا ایجاد و حفظ امنیت در ابعاد مختلف می
هدا در   ارتباط معناداری را بین آن دو متصور نیست؛ بر اساس این فرض وجود هم زمان هر دو آن

این فرضیات و برای پی بردن به چگونگی ارتباط بدین ایدن   یک مکان تصادفی است؛ با توجه به 
 گیرد.                            دو مفهوم بنیادین، در ادامه وجوه اشتراک و اختلاف هریک مورد بررسی قرار می

هر دو مفهوم عدالت و امنیت دارای وجوه اجتماعی، اقتصادی، سیاسی و فرهنگی بوده و هر 
تدر از امنیدت داشدته و در     اعی دارند. امّا عدالت مفهومی بسیار کیفی و وسیعدو ابعاد فردی و اجتم

نتیجه از اهمیت و اولویت بیشتری نسبت به آن برخوردار است. تفاوت دیگر این است که امنیدت  
به نیازر بودن و زیستن اشاره دارد؛ در حالی که عدالت، اساس و پایه تمدام نیازهدا و آمدال بشدری     

ل در برخی نظریات اولویت به امنیت داده شدده اسدت. ایدن موضدوع در صدورتی      است؛ با این حا
صادق است که جهان جای امنی بوده و کالاها، خدمات و امکانات در شرایط مساوی و به میدزان  
کافی وجود داشته باشد، در آن هنگام عدالت معنایی نخواهد داشت؛ در حالی که اوضاع و احوال و 

ها هرگاه تمایل داشتند عدالت را محقق  ویای مطلب دیگری است. انسانشرایط حاکم بر جهان گ
عدالتی دامن زدند، در نتیجده امنیدت خدود را نیدز از      سازند، دچار اختلاف و درگیری شده و به بی

تر از تلاش برای کسب امنیت اسدت. عددالت    یابی به عدالت به مراتب مشکل اند. دست دست داده
طدوری کده در راه تدلاش بدرای      ها امری آرمانی بوده است؛ بده  دوران برای تمامی بشر در تمامی
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ها فدا شده؛ امّا امنیدت امدر مقبدولی نبدوده،      ها و مال یابی به این اصل آرمانی، جان تحقق و دست
بلکه تنها از سر ضرورت و نیاز، مورد توجه بشر قرار گرفته است. پس امنیت امری است ضدروری  

                                             ولی عدالت اولویت دارد. 
ای متقابدل و   رابطه میان عدالت و امنیت چه در بعد فردی و چه در بعد اجتماعیر آن، رابطده 

تدرین   دو سویه است؛ بدین صورت که تحقق و اجرای عدالت باعا تيمین امنیت شدده و از مهدم  
رود. امنیت نیز فدراهم کنندده بسدتر     ه شمار میها ب عوامل ایجاد کننده آن در تمامی ابعاد و زمینه

مناسب برای اجرای عدالت در سطح جامعه اسلامی است. به عبارت دیگر عدالت، امنیت، سسدت  
( اگدر مدردم بدر حکومدت     السلام علیهرود. به عقیده امام علی) پایه و بدون نقطه اتکاء به شمار می

هدای سدتم آشدکار و     رود، نشانه مه از میان میدار بر رعیت ستم کند، وحدت کل چیره شوند یا زمام
گددردد، راه گسددترده سددنت پیددامبر گرامددی اسددلام حضددرت  نیرنددگ بددازی در دیددن فددراوان مددی

های دل فدراوان   ( متروک، هواپرستی فراوان، احکام دین تعطیل و بیماری آله و علیه الله محمّد)صلی
ی تجاوز و تعددی مدردم بده حکومدت و      (. در نتیجه207، خطبه 1386البلاغه،  گردد)رک: نهج می

عدالتی در جامعده ایجداد شدده و سدر انجدام، امنیدت در چندین          ظلم و ستم حکومت بر مردم، بی
 ای از بین خواهد رفت.                                                              جامعه

ی انعام کده   ی مبارکه سوره 82ی  ی شریفه مرحوم علامه طباطبایی)ره( در پایان تفسیر آیه
هْتطَدُونَ »فرمایدد:   می کسانی که ؛ الَّذِینَ آمَنوُا وَ لمَْ یلَبْسُِوا إِیمَانهَُم بظُِلمٍْ أُولئَكَِ لهَُمُ الْْمَْنُ وَ هُم مُّ

برای آنان است و ( عذابایمندددی)از ، نیامیختند( چون شرک)ایمان آوردند و ایمانشان را به ستمى
یابدد   اگر عدالت برقرار گشت، ایمان حقیقی تجلی می»گیرند:  ، چنین نتیجه می«دآنان راه یافتگانن

 ؛یابدد، از ایدن رو   ظهدور مدی   ،گاه که ایمان تجلی یافت، امنیت واقعی که از خواص آن است و آن
 افدراد  اجدزاء،  ایدن  جملده  از )کده عدالت صفتی است که پیوندش با اجزای به وجود آورندده امنیت 

علامده طباطبدایی،   «)دگردد تا امنیت به طور صحیح و کامدل اجدرا شدو    بب میس( اجتماع هستند
: بیدان شدده اسدت    چندین  ی شدریفه  در ذیل این آیهو تفسیر نمونه در چنین  هم(. 274، 7، 1387
و  آید که در جوامع انسانی دو اصل ایمدان  تنها موقعی به دست می ،حتی امنیت و آرامش روحی»

های ایمان به خدا متزلزل گدردد و احسداس مسدئولیت در     اگر پایهکومت کند، ی حعدالت اجتماع
برابر پروردگار از میان برود و عدالت اجتماعی جای خود را به ظلم و ستم بسپارد، امنیت در چنان 

                                                             (.                                                      317، 5، 1386مکارم شیرازی، «)ای وجود نخواهد داشت جامعه
های امنیتی بدون توجه  که نظام ؛ چراداردتری بالا عدالت در قیاس با امنیت ارزشبنابراین 

. در صدورتی کده   روندد  مدی  نابودیا استمرار نیافته و رو به به عدالت ممکن است استقرار یابند، امّ
کده  است شوند و به تعبیری، عدالت چنان  می ختمستقرار و استمرار امنیت به ا ،های عادلانه نظام
یعندی اطمیندان،    ؛امنیدت  مرتبده  بدالاترین  اسدتقرارر  ؛ بلکهستحقق و اجرادرون آن قابل ت امنیت
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گردد استقرار عدالت در  . با این بیان، به وضوح مشخص میعدالت است تحقق و اجرایمحصول 
 ای برای تحقق و استمرار امنیت در جامعه است.  ه و اساس و مقدمهساحت اجتماع، سنگ بنا، پای

 تأثیر تحقق عدالت اجتماعی بر امنیت اجتماعی و اقتصادي جامعه اسلامی-4
های اجتماعی و فقر، تيمین برابری و رفداه   های مشروع، مقابله با ظلم، تبعیض تيمین آزادی

ظام مالیاتی متعادل و در نهایت فدراهم کدردن   اقتصادی، توزیع عادلانه امکانات و ثروت، تحقق ن
های لازم برای مشارکت اجتماعی و اقتصادی، مردم از جمله سازوکارهایی اسدت کده از راه    زمینه

شدود.   استقرار و اجرای عدالت اجتماعی، موجب تحقق و ارتقاء سطح امنیت در جامعه اسلامی می
کارگیری این سازوکارها توسط آحاد مدردم   ره بهدین مبین اسلام با توجه ویژه به این مقوله، هموا

هدای تحقدق هدر دو موضدوع عددالت و       و هیيت حاکمه را توصیه نموده و به بیان شرایط و زمینه
طور کامل و جامع پرداخته است. بنابراین در این قسمت به تبیین تيثیر تحقدق   امنیت در جامعه به

  پردازیم. ی اجتماعی و اقتصادی می زهعدالت اجتماعی بر امنیت جامعه اسلامی در دو حو
 تأثیر تحقق عدالت اجتماعی بر امنیت اجتماعی جامعه اسلامی-الف

امنیت اجتماعی؛ امنیت جان، مال، ناموس، حیثیت و موقعیت فرد در سداحت اجتمداع اسدت    
که به دنبال ایجاد امنیت و آسایش جمعی و مدنی افراد از طریق ایجداد سدازوکارهای مناسدب در    

گردد. در اندیشه اسلامی، امنیت فردی و اجتماعی را بایدد   های گوناگون اجتماعی محقق می حوزه
عدالت؛ یعنی رعایت حقوق اجتماعی افراد، دفداع از مظلومدان و تدلاش بدرای احقداق      ی  در سایه
ها، مخالفت با هرگونه تعدی و تجاوز، مبارزه با تبعیض، تيمین برابری و رفاه اجتماعی و  حقوق آن
های مشروع در چارچوب معیارهای انسانی و الهدی جسدتجو کدرد؛ از ایدن رو امنیدت       حفظ آزادی

ها از هر نوع تجداوز و تعدرض مصدونیت داشدته      بر عدالت که در آن حقوق انسان اجتماعیر مبتنی
 های دین مبین اسلام است.  های اصیل بشری و از توصیه باشد، از آرمان

و  دوام و ثبات داشتهای عدالت اجتماعی برقرار باشد، به طور طبیعی آن جامعه  اگر در جامعه
داشت و در نهایت امنیت اجتماعی افراد را در ساحت هد خواتيمین آسایش و رفاه گام بر در مسیر 

بدا وجدود کفدر     ،. از این روست که جوامدع کدافری چدون عداد و ثمدود     آورد اجتماع به ارمغان می
ه حیدات خدود ادامده    به سبب مراعات عدالت در مرتبه و سطحی از سطوح توانسدتند بد   ،اعتقادی
تواندد   نمیبه علت عدم وجود امنیت اجتماعی امعه ای فاقد عدالت باشد، آن ج ا اگر جامعهامّدهند. 
. بنابر آیات نورانی قرآن کریم، قوم سبي نیدز بدا   پاشد و با بحران درونی از هم می اقی بماندپایدار ب

لقَطَدْ »فرمایدد:   وجود کفرشان از امنیت کامل برخوردار بودند؛ خداوند متعال در مورد این قوم مدی 

 ِ هِمْ آیةَ  جَنَّتاَنِ عَنْ یمَِينٍ وَ شِمَالٍ ُلُوُا مِنْ رِاْقِ رَبِّكمُْ وَ اشْكرُُوا لَُ  بلَدَْة  طَيِّبةَ  وَ ُاَنَ لسَِبذٍَ َِي مَسْكنَ

لنْاَهُمْ بجَِنَّتيَهِْمْ جَنَّتيَنِْ ذوََاتيَْ  * َأَعَْرَضُوا َأَرَْسَلنْاَ عَليَهِْمْ سَيلَْ العَْرِمِ وَ بدََّ  أُُطُلٍ خَمْطٍ  وَ  رَبٌّ غفَوُر 

يطْنهَُمْ وَ أَثلٍْ وَ شَيْءٍ مِنْ سِدْرٍ قَليِلٍ* ذلَكَِ جَزَینْاَهُمْ بمَِا ُفَرَُوا وَ هَلْ نجَُااِي إِلََّ الكْفَوُرَ* وَ جَعَلنْطَا بَ 
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يرَْ سِيرُوا َِيهَا ليَاَليَِ وَ  بيَنَْ  رْناَ َِيهَا السَّ بدرای  ؛ أَیَّامًا آمِنيِنَ القْرَُى الَّتيِ باَرَُنْاَ َِيهَا قرًُى ظَاهرَِةً وَ قَدَّ
ای)از قدرت الهی( بود: دو بداغ)بزرگ و گسدترده( از راسدت و     در محل سکونتشان نشانه يقوم سب

ها گفتیم( از روزی پروردگارتان بخورید و شدکر او   آن های فراوان و به چپ)رودخانه عظیم با میوه
هدا)از خددا(    امّدا آن  *و مهربدان( جا آورید؛ شهری است پاک و پاکیزه و پروردگاری آمرزندده)  هرا ب
 برکت( شان را به دو باغ)بی گر را بر آنان فرستادیم و دو باغ)پر و ما سیل ویران گردان شدند روی
ایدن کیفدر را   *های تلخ و درختان شوره گز و اندکی درخدت سددر مبددّل سداختیم     ارزش( با میوه 
هدا و   و میدان آن  *دهدیم  را کیفدر مدی  ها دادیم و آیا جدز کفدران کنندده     خاطر کفرانشان به آن هب

طدور   ههدا را بد    های آشکاری قرار دادیم و سفر در میدان آن  شهرهایی که برکت داده بودیم، آبادی
هدا بدا    هدا و روزهدا در ایدن آبدادی     شب :متناسب)با فاصله نزدیک( مقرّر داشتیم)و به آنان گفتیم(

          (.                15-18سبي، «)ایمنی)کامل( سفر کنید

طدور فطدری و طبیعدی در     از نظر قرآن، امنیت مطلق یک امر مطلوب است که انسدان بده  
یکدی از  بده عندوان   مین امنیدت اجتمداعی   يمین آن است. در این میدان تد  يتلاش برای کسب و ت

ای  جامعده چرا که بوده است؛ و آحاد جامعه  رهبرانع، جوام همواره مد نظر ،ترین اقسام امنیت مهم
کده در آن امنیدت    گدردد  رفاه اقتصادی و اجتماعی آن تديمین مدی  رسد و  و شکوفایی می به رشد
مین باشدد، بده طدور    يتدر سایه عدالت باشد؛ زیرا وقتی امنیت اجتماعی  محقق و مستقراجتماعی 
و طبقدات اجتمداعی بده    خدودداری شدده   تضییع حقوق افدراد جامعده و شدهروندان آن    از طبیعی 
بدین ترتیب سایر اقسام امنیت؛ نظیر امنیت سیاسی، اقتصادی و فرهنگی  .کنند دیگر ظلم نمی یک

                                                                                                .کند نیز در جامعه تجلیّ پیدا می
را  ی عده بشدر  ترین خطرهدایى کده امنیدت جام    براساس آیات قرآن و احادیا اسلامى، مهم

بنابراین . دیگران حقوق به تجاوز و عدم وحدت و اختلاف، تفرقه ،کنند، عبارتند از: ظلم تهدید مى
از آن مین بخشدی  يتوان تنها با تد  است که نمیچند وجهی  یمین امنیت اجتماعی دارای ساختاريت
تنها بدا تکیده بدر     توان نمی بدانند کهباید ها  ها و حکومت دولت .امنیتی تام و تمام دست یافت به

ها از امنیت کامل  مردانى که بخواهند جامعه آن امنیت اجتماعی جامعه را تيمین کرد. دولت ،قدرت
تک افراد جامعه اقددام و حدداکثر تدلاش     نسبت به تيمین حقوق اجتماعی تکبرخوردار باشد، باید 

در ، عددل و انصداف   قویدت گدردد  کاهش یافته و وحدت کلمده ت  اختلافاتکار گیرند تا  خود را به
 مردم بهطور جد مبارزه شود و در نهایت  با ظلم و تعدی و تجاوز به ده،گسترها  تمامی ابعاد و حوزه
ند؛ چرا که هرچه اختلافات و تجاوز به حقدوق دیگدران کمتدر و    گردتشویق  مشارکت در این امور

و آرامدش  تدر   کامدل امنیدت  بیشدتر باشدد، جامعده از     مشارکت عمومی در فرآینددهای اجتمداعی  
                                                                                                                           ترى برخوردار خواهد بود. افزون

 هدا بده   انسدان  همه طور خاص و به نانمؤمدر بحا امنیت اجتماعی حفظ و مراعات حقوق 
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ای اسددت کدده در آیددات نددورانی قددرآن کددریم و روایددات صددادره از     ، اولددین نکتددهمطددور عددا 
پسدند و  امدری نا  فدراد تجاوز به حقوق ا ،از نظر قرآن .کند السلام( جلب توجه می معصومین)علیهم

ا: »است نادرست ا* وَ تحُِبُّونَ المَْالَ حُبًّا جَمًّ را)از راه مشدروع و  و میدراث  ؛ وَ تأَُْلُوُنَ التُّرَاثَ أَُلًْا لمًَّ
و مال و ثروت را بسیار دوست دارید)و بخاطر آن گناهان زیدادی   *خورید نامشروع( جمع کرده می

کنندد قابدل    مدی  درازی تعددی و دسدت  ی که به این حقدوق  افراد( و 19)فجر، («شوید مرتکب می
بيِلُ عَلیَ الَّذِینَ : »مجازات هستند شایسته تنبیه وو تعقیب  َُطونَ َطِي إِنَّمَا السَّ ْ یظَْلمُِونَ النَّاسَ وَ یبَ

يرِْ الحَْقِّ أُولئَكَِ لهَُمْ عَذَاب  أَليِم   ََ ِ ایراد و مجازات بر کسدانی اسدت کده بده مدردم سدتم       ؛ الْْرَْضِ ب
 زیدرا (؛ 42)شدوری،  «دارند؛ برای آنان عذاب دردناکی است کنند و در زمین بناحق ظلم روا می می
ِ وَ لََ تعَْثوَْا َطِي الْْرَْضِ : »اد در زمین استرفتار از مصادیق فس نوع  این  ُلُوُا وَ اشْرَبوُا مِنْ رِاْقِ الَّ

انگیدزی و فسداد    چه خدا روزی شما ساخته بخورید و بیاشامید و در زمین به فتنده  از آن ؛مُفسِْدِینَ 
 .                                                         (60 ،)بقره«نپردازید

در روایات اسلامی نیز این مهم به خوبی تبیین و تشریح گردیده و حفدظ حرمدت و حقدوق    
پیدامبر  مؤمنین و عموم افراد جامعه مورد تيکید قرار گرفته است. بده عندوان نمونده در حددیثی از     

: ندد فرمود ندد، کرد مدی به کعبده نگداه   است در حالی که ( روایت شده وسلم آله و علیه الله صلی)سلاما
خدا قسم حرمت مؤمن از تو بیشتر اسدت؛   رین به تو خانه؛ چقدر نزد خدا ارجمند و محترمی! بهآف»

زیرا خداوند از تو یک چیز را حرام کرد و از مؤمن سه چیز را: مالش را، خونش را و گمان بد بردن 
 رین و عددم ، حفدظ امنیدت سدای   متعددی در روایات. (71، 67، 1404علامه مجلسی، )«به او را ...

، تجداوز مانندد   اعمدالی شمار آمدده؛ تدا جدایی کده      های مؤمنین به از نشانه ها، تجاوز به حقوق آن
ایمدان و رفتدار    ، ترس و نگرانی، در مقابدل ، ایجاد ناامنیها ی انسانآبروهتک حرمت و خشونت، 
 ؛مدؤمن »: فرمایندد  در حددیثی مدی  ( السلام علیهامام حسین)طور مثال  قرار گرفته است. به مؤمنانه

پرسید: منظور از شدر   السلام( )علیهاش از شرّ او در امان باشد. راوی از امام کسی است که همسایه
 (126، 12 ،1414عداملی،  حرّ«)او: یعنی از ظلم و جور و غضب ندفرمود السلام( )علیهچیست؟ امام

ه اسدت کده   روایدت شدد  ( وسدلم  آلده  و علیده  الله صلی)و یا در حدیا دیگری از رسول گرامی اسلام
عددی  به شما بگویم که چرا مؤمن، مؤمن نامیده شده است؛ چون جان و مال مردم از)ت: »فرمودند
 (. 60، 67، 1404علامه مجلسی، )«( او در امان استو تجاوز

تدری دارد؛ آن   السدلام( جلدوه نمایدان    این موضوع در کلام امیرمؤمنان؛ حضدرت علی)علیده  
هدای   عباس؛ فرماندار منصدوب خدود در بصدره، در بیدان شدیوه     بن  ای به عبدالله  حضرت در نامه

حْسَانِ إِليَهِْمْ وَ احْللُْ عُقطْدَةَ الصَْطوْفِ عَطنْ »فرمایند:  برخورد صحیح با مردم، می  َحََادِثْ أَهْلهََا باِلْإِ

نامه ، 1386البلاغه،  نهج«)مردمش را به احسان امید ده و گره ترس را از قلوبشان باز کن؛ قُلوُبهِِمْ 
از تعدی به زنان مسلمان و غیرمسلمانی کده در جندگ مدورد هجدوم قدرار گرفتده و       (. ایشان 18
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آن  .کنندد  ، اظهار تيسف و ناراحتی میهای آنان توسط مهاجمین ربوده شده است ها و خلخالرزیو
بن عوف غامدی( به شهر انبار حملده بردندد و پدس از     هنگام که نیروهای فرماندار معاویه)سفیان

و »ندد:  تل فرماندة منطقه)اشرش(، دست به تعدی و تجاوز نسبت به مدردم زدندد، چندین فرمود   ق
  من)حسدان  (منصوب)اینک، فرماندة معاویه)مرد غامدی( با لشگرش وارد شهر انبار شده و فرمانده

 هبن حسان بکری( را کشته و سربازان شما را از مواضع مرزی بیرون رانده است. به من خبر رسید
 ،که مردی از لشگر شام به خانة زنی مسلمان و زنی غیرمسلمان که در پناه حکومت اسدلام بدوده  

در حالی کده   ،غارت برده است  ها را به های آن وارد شده و خلخال و دستبند و گردنبند و گوشواره
تلدخ،  اندد ... . اگدر بدرای ایدن حادثدة       کردن نداشدته  ای برای دفاع، جز گریه و التماس هیچ وسیله

، 1386البلاغه،  نهج«)مسلمانی از روی تيسف بمیرد، ملامت نخواهد شد و از نظر من سزاوار است
 .                                                                                          (27خطبه 

 بنددابراین بددا توجدده بدده آیددات نددورانی قددرآن کددریم و روایددات متعدددد صددادره از          
السلام( و تيکید ایشان بر رعایت حقوق همه افراد، حکومت اسلامی بایسدتی بدا    معصومین)علیهم
کارگیری سازوکارهایی متناسب با شرایط کشور در جهت تحقق عدالت اجتمداعی   اتخاذ تدابیر و به

 گام بر دارد.
 بقاتیدد ط فادشک وتفرقه مهم در ایجاد ناامنی در سطح جامعه، وجود مل اعویکی دیگر از 

 دردر میان آحاد جامعه و نیز در میان آنان با طبقه حداکم، کدارگزاران و عمدال حکدومتی اسدت.      
 وداخدل جامعده    ازمنی هم انابستگی و اتحداد،   معه پراکنده، متفرق و تهی از هرگونه وفاق، همجا
و  هدا  وجدود شدکاف  لتی ابیعد رواجعددم اسدتقرار عددالت و     تهدید میکند.را  آن، ونیردب ازهم 

 دیجاامل امهمترین عو ازدیگر و حکومت بدا مدردم،    یکبا  نمسئولا فختلاا، طبقاتی یفاصلهها
کدریم، همگدان را بده حفدظ وحددت،      خداوند متعال در قدرآن  باشد. از این رو  جامعه می درتفرقه 
قوُاْ الله  وَ اعْتصَِمُواْ بحِبل»فرماید: میپارچگی و اتحاد در تمام امور فرا خوانده و  یک جَمِيعًا وَ لََ تفَرََّ

ِ عَليَكْمُْ إِذْ ُنُتمُْ أَعْدَاء َأَلََّفَ بيَنَْ قُلوُبكِمُْ َأَصَْبحَْتمُ بنِعِْمَتِِ  إِخْوَ  اناً وَ ُنُطتمُْ عَلطَی وَ اذُْرُُواْ نعِْمََ  الله

ُ لَ   ہشَفاَ حُفرَْ  نهَْا ُذََلکَِ یبُيَِّنُ الله نَ النَّارِ َأَنَقَذَُمُ مِّ و همگدی بده   ؛ كطُمْ آیاَتطِِ  لعََلَّكطُمْ تهَْتطَدُونَ مِّ
و نعمدت)بزرگِ(   و پراکنده نشوید ، چنگ زنید( و هرگونه وسیله وحدت قرآن و اسلام)ریسمان خدا

های شما، الفدت ایجداد    و او میان دل دیگر بودید خدا را بر خود، به یاد آرید که چگونه دشمن یک
ای از آتش بودید، خدا شما را از آن نجات  ید و شما بر لبر حفرهکرد و به برکتِ نعمتِ او، برادر شد

سددازد؛ شدداید پددذیرای هدددایت  چنددین، خداونددد آیددات خددود را بددرای شددما آشددکار مددی  داد؛ ایددن
 (.103عمران،  )آل«شوید

در جمله عوامل موفقیت مسلمانان بوده اسدت.  در تاریخ اسلام از  بستگی اتحاد و همهمواره 
 دهدی و هددایت اعمدال و افعدال      سازماندر  شی بی بدیلی رامعه اسلامی نقجا رهبراین خصوص 
ابتددای   همدان  نیدز از  (وسلم آله و علیه الله )صلیاسلامالشين  عظیمبرعهده دارد. پیامبر  افراد اجتماع
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 بدرادری  و روحیه اخوت آموزش داده و اصحاب و یاران خویش به را دلی هم و اتحاد رسالت خود،
؛ إِنَّمَا المُْؤْمِنوُنَ إِخْطوَة  َأَصَْطلحُِوا بطَينَْ أَخَطوَیكْمُْ »ی:  ی شریفه و به مصداق آیه واقعی معنای را به

 ایشدان  ( بدرای 10حجدرات،  «)دیگرند؛ پس دو برادر خود را صلح و آشتی دهیدد  مؤمنان برادر یک
خُو المُسلمِر؛ لا یَظلمُِدهُ  المُسلِمُ أ»فرمایند:  به عنوان نمونه در حدیثی می .اند و تشریح فرموده تبیین

( مشدکلات )کندد و نده او را تسدلیم    مسلمان، برادرر مسلمان است؛ نه به او سدتم مدى  ؛ و لا یُسلِمُهُ
( و یدا در حددیا دیگدری    181، 22، 1386؛ مکدارم شدیرازی،   862، 2، 1391بخاری، «)نماید مى
؛ دو برادر دینی همانندد دو دسدت    داهُمَا الَخرىمَثلَُ اليدََینِ تََسِلُ إح  الْخََوَینِ   مَثلَُ »فرمایند:  می

 (.                                                                                                            182همان، «)شوید هستند که هرکدام دیگری را می

مدردم در فرآینددهای   در صورت نبود وحدت و عدم اتحاد در جامعه و عدم مشارکت عمدوم  
حکومدت و   یسو ازافدراد،   ازهیچیک ، فخدتلا اتفرقه و  یفضا درساز اجتماعی،  مهم و سرنوشت

شته و منازعات قومی، نژادی و مذهبی به شدت افزایش پیدا اندلازم را منیت ا ومصونیت  انیگرد
تا دشمنان فراهم شدده   ایفرصتی مناسب برشرایط و فضایی، چنین خواهد کرد. بدیهی است در 

 ایردد ب را راههدا،   استفاده از اختلاف و تفرقه و دامن زدن و برجسته نمدودن عوامدل ایجداد آن   با 
 السدلام(  علی)علیده  نمیرمؤمناااز ایدن رو  نند. دکزادب دودخدر امور کشور و تعدی و تجاوز الت دخد

یاکاراندده در پددی تظدداهر و هددایی کدده ر  ، همدداندخومتفددرق و پراکنددده  رانیا ازهی وبه گر بخطا
أَیُّهَا النَّاسُ المُْجْتمَِعَةُ أَبدَْانهُُمْ المُْصْتلَفِةَُ أَهْوَاؤُهُمْ ُلََامُكمُْ یطُوهِي » :میفرمایندظاهرسازی بودندد،  

لَابَ وَ َِعْلكُمُْ یطُْمِطُ  َطِيكمُُ الْْعَْطدَاءَ  مَّ الصِّ  مّاا ،ستامجتمع  با هم نهاتانبد می کهدمرای ؛ الصُّ
 دعملکر حالی کهدر ، میکند دخر راسخت  سنگ نسخنتا! ستا وتمتفا نهاتاهنگیزا وستهها اخو

همدان،  «)ازدندامی معدط هدب مادش ردب وزیپیر و نساندآزار ر ویت را در اذ نشمناد نمیزتاآتفرقه
 (.     29خطبه 

داران و کدارگزاران، بده سدبب مشداهده اقددامات ناعادلانده و        حاکم، زمدام به  دمبدبینی مر
هدای حکومدت و   دعملکر وسیاستها  از نناآحمایت سردی و تضعیف  ها موجب دل کارانه آن ستم

 نادد کارعملکدرد   هدد بگرمی نسدبت   و دلبینی شخو یفضا دیجاابخشی،  طمیناناشود.  نظام می
ست. او از سازوکارهای حکومت در ایجاد و استقرار امنیدت  ا دهدولتاسی دسامات اقدا از، حکومت

کشور در تمامی ابعاد  یمعنو و دیماسعه توبطه مردم و هیيت حاکمه، ضمن تحقق رااستحکام با 
خدلال در نظدم   ا دیجاادشمنان نیدز بدرای   طمع ، منیاخلی نادا یمینههازو از بین رفتن عوامل و 

ناکدام خواهدد    رمنیت کشواستقلال، حاکمیدت و  انافع ملی، عمومی جامعه و هرگونه اقدام علیه م
با رفتار و منش عادلانه به اقشار مختلدف مدردم و   نظام سیاسی، حکومت و هرچه ماند. از این رو 

آحاد جامعه توجه بیشتری داشته باشد و در جهت تيمین رفاه و آسایش و برابری آندان در تمدامی   
تر و در نتیجه آن، نظدام   و مؤثرتری بردارد، این پیوند مستحکمهای بلندتر  ها گام ها و زمینه عرصه
 د.ایمنی و ثبات بیشتری برخوردار خواهد بو از
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 قحقو ازگرفتده و   ارقر دشایسته خوگداه  یجا درهرچیز  وهرکس ، لتاعدبا تحقق و استقرار 
و  رختیاا در نیکساطددور  هددای مختلددف بدده در زمینددهجامعه  تمکاناا، دمیشو اریپاسدهمگددان 

 ازفرصتطلبی  وجویی منتقاا، بدبینیسایه اسدتمرار عددالت   در . دمیگیر ارقردسترس عموم مردم 
، در تکاثر و ورزیطمع وعمدومی محقدق     ، رضدایت رودمی حصدلا ا به روبین رفته، رفاه عمدومی  

سسدت و   قخدلا ا یپایهها، انیرو دمندگی مرز، ظلمجامعه از بدین خواهدد رفدت. امّدا بدا وجدود       
کنددد.  بددروز و ظهددور پیدددا مددیمنی انادر نتیجدده  وشددایع  انیگرد قبه حقو وزتجاپددذیر و  آسددیب

فتنه و فساد، مستقرسداختن  از بین بردن حمایت از بندگان مظلوم، السلام(  امیرالمؤمنین علی)علیه
عندوان    را بده  در جامعه تحدت حکومدت خدویش    ایجاد امنیتو طرد عناصر فاسد و عدالت، صلح 

داندى آن   بار خددایا، تدو مدى   »فرمایند:  جا که می آن اند،  نموده ت اعلاماهداف خود در قبول حکوم
چشمى بود و نه رقابت در قدرت و نه خواسدتیم از ایدن دنیداى     کارها که از ما سر زد، نه براى هم

بدود   هاى دین تو را که دگرگون شدده  خواستیم نشانه ناچیز چیزى افزون به چنگ آوریم. بلکه مى
ات در امان مانندد و آن حددود کده مقدرر      دیده بازگردانیم و بلاد تو را اصلاح کنیم تا بندگان ستم

 ( فدراهم السدلام  علیده در این فدراز، امام) (. 131، خطبه 1386البلاغه،  نهج«)اى، جارى گردد داشته
ان سدامان  که در سدایة آن، رشدد و تعدالی مردمد     هجانبه را مقصد اساسی دانست کردن امنیت همه 

 .                                                                                                          یابد می
هدای عادلانده و    در حکومدت  امنیدت  هدای مختلدف بدا    هدا و حدوزه   در زمینده   آزادیرابطه 

ظدالم و  های  در حکومت ین رابطها . البتهاست  غیر قابل تفکیکای دوسویه و  رابطه محور، عدالت
عدل و بر محور نظام  حکومت و جا که آنیابد.  به شکل تعارض غیر قابل وصول تجلی می مستبد
 . امّدا است و پذیرفته شده شدهه افراد، موضوعی تعریف مشروع برای هم های باشد، آزادی عدالت
با محدودیت روبرو های مشروع  آزادیباشد، به ناچار کار  حکومت، ناعادلانه، ظالم و ستمجا که  آن
 آزادیوسیله  بهزمینه رشد و تکامل جوامع بشری  ظالمانه نظام حاکم خواهد بود. شرایطمتيثر از  و

تکامدل  و نیروهدا   شدده ها شکوفا  ها و نوآوری خلاقیت ،استعدادها ،د. در فضای آزادگرد می فراهم
در سایه روابدط پایددار و اسدتوار اجتمداعی     ه جامععتلای هرچه بیشتر پیشرفت و امسیر ، یابند می

  شد.                                                                                                              فراهم خواهد
هدای   السلام( یکی از عوامل مؤثر در ارتقاء امنیدت را پایبنددی بده آزادی    حضرت علی)علیه

در میدان  فرمایندد   ر آزادی بیان معرفی نموده، در توصیه به مالک اشتر نخعی)ره( میمشروع؛ نظی
طور واضح و  هآزادانه و ب رفتار کند که مردم او را از خود بدانند وبا مهربانی و تواضع مردم، طوری 

خود را  وقت خود را که در آن وقت، ای از پاره: »آشکار بتوانند سخنان خود را در برابر او بیان کنند
کده حاجدت و کداری بدا      و آسوده کرده باشی، اختصاص بده برای کسانیغ از هر کار دیگری فار

خاطر خدایی که تو  هدهی بنشین و ب خودت دارند و در مجلس عمومی که برای این کار ترتیب می
را خلق کرده است، فروتنی و تواضع کن و یداران و نگهباناندت و پاسدداران خدود را از آن مدردم      
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های خدودش را   گوی مردم بتواند بدون ترس و بدون لکنت زبان، حرف دورکن، تا نماینده و سخن
هرگدز امتدی   د: فرمودن شنیدم که میوسلم(  آله و علیه الله )صلیچرا که من بارها از رسول خدا ،بگوید

 حق ناتوان را بدون ترس و لکنت زبدان، از قدوی   نشود که در آن نتوا پاک و مقدس شمرده نمی
 (.                                                                                           53، نامه 1386البلاغه،  نهج«)بگیرند

در پرتو تحقق عدالت در ساحت اجتماع، زمینده ایجداد محیطدی تدوأم بدا آسدایش و رفداه،        
اد فراهم خواهد شد. وجود این عوامدل  های مشروع در تمامی ابع حاکمیت عادلانه قوانین و آزادی

هدای عمدومی در    پارچگی آحاد مردم، افزایش مشارکت ها سبب حفظ وحدت، اتحاد و یک و زمینه
گردد. رابطه مثبت و مستمر  ابعاد مختلف و در نهایت تحقق و استمرار امنیت در ساحت جامعه می
 ازها آنه مهمترین دد ک لبین مردم و حکومت و اعطای حقوق متقابل هریک توسط طدرف مقابد  

بنددد،   می رامنی انا و دمل فسااعو، راه ورود و نفوذ جامعه درلتی ابیعد وفع تبعیض ر، لتدو یسو
ین ااز گر غیر امّا ا. دمیشو دهماآشریعت احکددام  ایجرا ایمینه برز وگرامددی و عزیددز شددده حق 
بد و در نتیجده  مییا رواجستم ، دمیشو و اختلاف نمایانتفرقه ، اتحاد و وحدت از بین رفته، باشد
 گردد.                                                                                                  در جامعه ایجاد میمنی انا

السدلام( بیدان شدد،     با توجه به آیات نورانی قرآن کریم و روایداتی کده از معصدومین)علیهم   
قرآنی و روایی تيمین امنیت را در بعد اجتماعی آن ایدن چندین بیدان نمدود:     توان سازوکارهای  می

تدک   ، تدک ن باشدد تعدی و تجاوزی ایمد نوع  از هردر جامعه و در تمامی ابعاد آن ها  حقوق انسان
فسداد و هرندوع    و با ظلدم مند گردند،  طور برابر بهره های مشروع اجتماعی به افراد جامعه از آزادی

مبارزه جدی صدورت گیدرد، از ایجداد    روابط فردی و اجتماعی ومی جامعه و در نظم عماخلال در 
ت تهدیدکننددگان امنید   هنجارشکنان وبا  وهای اجتماعی در اشکال مختلف آن جلوگیری  تبعیض

قاطعانه برخورد شود. پر واضح است که این سازوکارها از طریق استقرار و اجرای عددالت در ابعداد   
ه اسلامی ظهور و بدروز خواهدد نمدود و از ایدن طریدق امنیدت جامعده        مختلف آن در سطح جامع

 گردد. اسلامی در بعد اجتماعی آن تيمین می
 تأثیر تحقق عدالت اجتماعی بر امنیت اقتصادي جامعه اسلامی-ب

امنیت اقتصادی، به منزله احساس ایمنی و امنیت مردم در مورد اموال خود، وجدود نظدارت   
های کسب درآمد آحاد جامعه،  بر نظام تولید و توزیع، عرضه و تقاضا و راه جانبه، مؤثر و کافی همه

، جلدوگیری از تکداثر، ربدا و     ها، خرید و فدروش  عدم احتکار کالا و انحصارگرایی، تعادل در قیمت
رشوه، مبارزه جدی با فقر، اخذ مالیات و زکات توسط حکومت با مدارا و رعایت عدل و انصداف از  

 ت.افراد جامعه اس
درازی بده ایدن امدوال را از     قرآن با تيیید مالکیدت خصوصدی افدراد، عددم تجداوز و دسدت      

یاَ أَیُّهَا الَّذِینَ آمَنوُا لََ تأَُْلُوُا أَمْوَالكَمُ بيَنْكَمُ باِلبْاَطلِِ إِلََّ أَن »فرماید:  های مؤمنین دانسته، می نشانه

نكمُْ... و از راه )یگر را در میان خود به باطلد یکل ایمان! اموال ای اه؛ تكَوُنَ تجَِارَةً عَن ترََاضٍ مِّ
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م میان خودتان انجا ،تجارتی از روی خشنودی و رضایت کدددده آنمگر ، مخورید( و نامشروعم حرا
اندازی به اموال مردم با سلب آسدایش و آرامدش افدراد،     (. تجاوز و دست29نساء، ...«)گرفته باشد

اعتمادی در جامعه، ایجداد فاصدله و شدکاف     رواج هرچه بیشتر بیهای زیاد بر آنان،  تحمیل هزینه
گردد؛ به همین سبب  طبقاتی و از بین بردن روحیه کار و تلاش باعا ایجاد و گسترش ناامنی می

طارِقُ »ای را در قبال متجاوزان به اموال و حقوق افراد دارد:  گیرانه دین اسلام رویکرد سخت وَ السَّ

ارِقةَُ َاَقْ  ُ عَزِیز  حَكِيم  وَ السَّ ِ وَ الَّ دست مدرد دزد و زن  ؛ طَعُوا أَیدِْیهَُمَا جَزَاءً بمَِا ُسََباَ نكَاَلًَ مِنَ الَّ
عنوان یک مجازات الهی، قطع کنید! و خداوندد تواندا و    هاند، ب دزد را، به کیفر عملی که انجام داده

ی شدریفه آن اسدت کده امنیدت در      ههای این آی ترین پیام یکی از مهم(. »38مائده، «)حکیم است
قدری مهم است که بدرای آن بایدد    چنین امنیت در جامعه به جامعه باید با قاطعیت حفظ شود. هم

(. اسلام در نگرش خدود هدم بده تولیدد و     538، 5، 1387علامه طباطبایی، «)دست دزد قطع شود
ن بده منظدور جلدوگیری از    های کلا توزیع عادلانه کالا و سرمایه و هم به چگونگی مهار سرمایه

ایجاد تکاثر و اسراف و به منظور تحقق و اجرای امنیت اقتصدادی و پایدداری و ثبدات سیاسدی و     
ی  ی مبارکه  سوره 10ی  ی شریفه اجتماعی عنایت ویژه دارد. به عنوان نمونه خداوند متعال در آیه

حتداج زنددگی خدود را تديمین     ی آسایش و آرامش دانسته تا مای اعراف، زمین را برای بندگان مایه
وَ لقَطَدْ »گدردد:   مند مدی  نمایند؛ در این مسیر هرکس به اندازه تلاش خود از نعمات خدادادی بهره

ا تشَْطكرُُونَ  َِ قَليِلًا مَّ و  و شما را در زمین جای دادیم؛ مَكَّنَّاُمُْ َِي الْْرَْضِ وَ جَعَلنْاَ لكَمُْ َِيهَا مَعَایِ
و یددا گزارید« سپاس مى، ولی بسیار اندک و کم، زندگی قرار دادیم و ابزاردر آن برای شما وسایل 

ها همگانی اسدت بدر تدلاش بدرای      ی زیر ضمن تيیید این مطلب که این سرمایه ی شریفه در آیه
هُوَ الَّذِي جَعَلَ لكَمُُ الْْرَْضَ ذلَوُلًَ َاَمْشُطوا َطِي »زند:  کسب روزی و مایحتاج زندگی مهر تيیید می

اْقطِِ ...مَنَ  بنابراین بر اطراف و جوانب ، قرار دادم اوست که زمین را برای شما را؛ اُبِهَِا وَ ُلُوُا مِن رِّ
 (.                                                              15ملک، ...«)آن راه روید و از روزی خدا بخورید

و   محرومیتعدم برخورداری، ات اجتماعی، ها و اعتراض شورشها،  ناآرامیانگیزه بسیاری از 
منددی   کارگیری و بهدره  بهبا . جامعه وجود داردهای  برخی از گروهی است که در بین طبقات شکاف
؛ در دیابد  مدی  هدا کداهش   کمتر و محرومیدت  ی طبقاتیها شکاف ،اسلام یسازوکارهای اقتصاداز 

جلوگیری اقتصادی در بین آحاد جامعه  زیاد طبقاتیهای  و فاصلهفاحش های  فاوتاز بروز تنتیجه 
کن  گردد. یکی از این سازوکارها در اسلام؛ دریافت خمس و زکات از اقشار مختلف برای ریشه می

از هدای ثابدت اسدلامی و     از مالیدات خمس و زکات نمودن فقر و محرومیت از سطح جامعه است. 
تثبیت امنیت آن به ویژه در بعُد به منظور اسلامی حکومت اقتصادی دهی  سامانکارهای  جمله راه

طریدق  بودجده خدود را از   از  یحکومت اسدلامی بخشد  . برابر دستور شرع مقدس؛ اقتصادی است
نماید. البتده بایدد    می مصرفده است، مشخص گردیفقه در که اموری مین و در يت خمس و زکات

ف حکومت مدورد توجده قدرار    دانست این دریافت مالیات خود دارای شرایطی است که باید از طر
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جاسدت کده حضدرت     گرفته و عمال حکومت بایستی برابر آن عمل نماید. اهمیت موضوع تا بدان
آوری  دهند در جمدع  آوری و اخذ مالیات دستور می السلام( به کارگزاران و مسئولین جمع علی)علیه

و به اموال آندان تعددی و    انواع مالیات نظیر زکات و جزیه و در برخورد با مردم،  انصاف را رعایت
پس خود، داد مردم را بدهید و در معاشرت با آنان انصاف را فدرو مگذاریدد و   »درازی نکنند:  دست

براى برآوردن نیازهایشان، حوصله به خرج دهید. شما خازنان رعیدت هسدتید و وکدیلان امدت و     
او  .سان که به خشم آیدد  نسفیران امامان. کسى را که نیازى دارد، در برآوردن آن درنگ مکنید، آ

را از مطلوبش باز ندارید و براى گرفتن خراج، جامه تابستانى و زمستانى مردم را یا ستورى که بدا  
هدا در   (. این ندوع مالیدات  51، نامه 1386البلاغه،  نهج«)ها را مفروشید یا بنده آن ،کنند آن کار مى

ز آن در بین فدرد یدا گروهدی از جامعده     واقع سازوکار تعدیل ثروت و جلوگیری از انباشت و تمرک
های ضعیف جامعه و از سوی دیگر برای کنترل  است که از یک سو به منظور رفع احتیاجات گروه

 گیرد.  مندان صورت می  ثروت
وجدود  بده  و جامعده نداشدته   افدراد  همده  به تساوی مطلق میدان  اعتقادی اسلام دین مبین 

گونه کده روایدات اسدلامی     زند: همان مهر تيیید میفراد ا ختلفهای م ها بر مبنای استحقاق تفاوت
دانند؛ یعنی هرکس برابر استحقاقی کده دارد حدق و حقدوقش     عدالت را اعطاء کل ذیحق حقه می

این عدم تساوی مطلق را مایه پایداری و ثبدات اجتمداع بده شدمار     اسلام در حقیقت، استیفا شود. 
به تفاوت فضیلت و معیشت افراد اشاره ی شریفه  ین آیهبرابر ا گونه که قرآن کریم، آورد، همان می
نيْاَ وَرََعَْناَ بعَْضَهُمْ »کند:  می عِيشَتهَُمْ َِي الحَْياَةِ الدُّ  أَهُمْ یقَْسِمُونَ رَحْمَتَ رَبِّكَ نحَْنُ قَسَمْناَ بيَنْهَُم مَّ

ا یجَْمَعُطونَ َوَْقَ بعَْضٍ دَرَجَاتٍ لِّيتََّصِذَ بعَْضُهُم بعَْضًا سُصْرِیًّا وَرَ  مَّ آیا آنان هستند ؛ حْمَتُ رَبِّكَ خَيرْ  مِّ
 تقسیم میانشان را آنان معیشت ،دنیا زندگی در ما ؟کنندکه رحمت پروردگارت را تقسیم مى

بر برخی برتری دادهایم تا برخی از آنان ( فکری و مادی)یم و برخی را از جهت درجاتاکرده
آنان  چدددده  نبه خدمت گیرند و رحمت پروردگارت از آ (اموردر امر معیشت و سایر )برخی دیگر را

کارهای ایجاد و ثبات امنیت اقتصادی،  . بنابراین یکی از راه(32زخرف، «)تر استبه ،کنندجمع مى
های مختلف اقتصادی، اجتماعی و... بر اساس استحقاق و قابلیت افراد است؛ امّا  مندی تقسیم بهره

کند با سازوکارهای اقتصادی نظیر خمدس و   ه قرار داده و سعی میاسلام سایرین را نیز مورد توج
هدا اقددام    زکات و انفاق و... فاصله طبقاتی آنان را با دیگران کاهش داده و نسدبت بده تديمین آن   

 نماید. 

یکی از عوامل ایجاد ناامنی در جامعه و در بعد اقتصادی؛ فقر است. برابر روایدات صدادره از   
که فقر ناامنی را در پی دارد، مایه اخدلال و ضدعف در    السلام(، علاوه بر این ائمه معصومین)علیهم

کده پیدامبر    انددازد. چندان   ایمان شده و امنیدت معندوی افدراد و جامعده را نیدز بده مخداطره مدی        
نزدیک است کده   ؛کاد الفقرُ أن یکون کفراً»فرمایند:  وسلم( در این مورد می آله و علیه الله اکرم)صلی
السلام( نیز این پدیده شوم را  (. حضرت علی)علیه307، 2، 1407شیخ کلینی، «)در انجامفقر به کف
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، إِنِّي أَخَافُ عَليَكَْ الفْقَرَْ، »فرمایندد:   مورد نکوهش قرار داده و به فرزندشان محمد حنفیه می یا بنُيََّ

ینِ، مَ  ِ مِنُْ ؛ َذَِنَّ الفْقَرَْ مَنقْصََة  للِدِّ از  ،اى فرزندد مدن  ؛ دْهَشَطة  للِعَْقطْلِ، دَاعِيطَة  للِمَْقطْتِ َاَسْتعَِذْ باِلله
و عقدل را   تهیدستى بر تو هراسناکم، از فقر به خدا پناه ببر، که همانا فقر، دیدن انسدان را نداقص   

 (.319، حکمت 1386البلاغه،  نهج«)و عامل دشمنى است سرگردان
، رفدع فقدر و مشدکلات اقتصدادی     ای خطاب به مالک اشدتر)ره(  السلام( در نامه ایشان)علیه

اى »فرمایندد:   مردم را از جمله عوامل تيثیرگذار در ثبات و استمرار امنیت اجتماعی دانسدته و مدی  
کنند،  دستى زندگى مى اى ندارند و در فقر و تنگ مالک! درباره طبقه پایین از مردم جامعه که چاره

چده را   گیر شدگان. آن ازمندان، گرفتاران و زمینها عبارتند از: بینوایان، نی خدا را فراموش نکن. آن
المدال و   که خداوند از حق خود درباره ایشان دستور داده رعایت کن و براى آنان قسدمتى از بیدت  

از ایدن توصدیه   (. 53همدان، نامده   «)سهمى از غنایم خدالص اسدلامى هدر شدهر در نظدر بگیدر      
آیدد کده حمایدت از فقدرا و      امعده بدر مدى   نسبت به فقرزدایدى از ج  )ره(السلام( به مالک على)علیه

 ؛نیازمندان به عنوان یک اصل در حکومت اسلامى مطرح است و براى تحقق آن، باید تلاش کرد
در  اقتصادى عامل بروز بسیارى از مشکلات، از جمله ناامنى در جامعه است.مشکلات  زیرا فقر و

اثر ناامنی اقتصادی و افزایش تورم حاصل از آن، میزان درآمد و ثروت فقرا کاهش یافتده و فشدار   
شود، امّا ثروت و درآمد تعداد محدودی از شهروندان به واسطه بدازدهی بیشدتر    ها بیشتر می بر آن
و تکلیدف   توازن و تعادل بر مبندای حدق  »شود. به عبارت دیگر  ها با افزایش هم روبرو می دارایی
هدا باشدد،    تواند مبنای مناسبی برای ایجاد برابری و حذف قابل توجهی از احساس محرومیدت  می
های افدراد برقدرار نشدود، پیامدد آن      ها و داشته چه تعادل و توازن در این ناحیه میان خواسته چنان

 (.      36، 1390پیشانیان،  ماه«)نارضایتی خواهد بود و این یعنی آغاز ناامنی
یکی دیگر از عوامل ناامنی اقتصادی از نظر قرآن پدیده شوم ربا است. این موضوع چنددین  
بار در قرآن مطرح و در همه موارد به شدت مردود شناخته شده است؛ به عنوان نمونه خداوندد در  

ُ وَ أَحَطلَّ ا»...فرمایدد:   ی بقره آن را حرام اعلام کرده و مدی  ی مبارکه سوره 275ی  ی شریفه آیه لله

بطَا مَ الرِّ  278و یدا در آیدات   « کرده استم خدا خرید و فروش را حلال و ربا را حرا...؛ البْيََْ  وَ حَطرَّ
ؤْمِنيِنَ*َذَِن لَّطمْ »فرماید:  می 279و باَ إِن ُنُتمُ مُّ َ وَ ذرَُوا مَا بقَِيَ مِنَ الرِّ یاَ أَیُّهَا الَّذِینَ آمَنوُا اتَّقوُا الله

ِ وَ رَسُولِِ  وَ إِن تبُتْمُْ َلَكَمُْ رُءُوسُ أَمْوَالكِمُْ لََ تظَْلمُِطونَ وَ لََ تظُْلمَُطونَ تفَعَْلوُا َأَْ  نَ الله ؛ ذنَوُا بحَِرْبٍ مِّ
باقی ( مبرعهده مرد)را از رباچدددده  نآ ،هستید( واقعی)ای اهل ایمان! از خدا پروا کنید و اگر مؤمن

به جنگی بزرگ از سوی خدا ( رباخواری اصرار ورزیدیدو به )اگر چنین نکردید وکنیددد* مانده رها 
و ) اصل سرمایههای شما برای خود شماست ،یقین کنید و اگر توبه کردید( بر ضد خود)و رسولش
 ستم مورد نه و کنیدکه در این صورت نه ستم مى( بازگردانید مگرفته شده را به مرد سودهای

ُ لََ »سدت:  آمده ا 276ی  ی شریفه در آیهگیرید«. مى قرار طدَقاَتِ وَ الله باَ وَ یرُْبيِ الصَّ ُ الرِّ یمَْحَقُ الله

و صدقات را فزونی مىدهد و خدا هیچ ناسپاس  کندخدا ربا را نابود مى؛ یحُِططبُّ ُطُطلَّ ُفََّططارٍ أَثطِطيمٍ 
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این پدیده شوم از راه تولید نامطلوب ثروت و افزایش شکاف طبقداتی،  «. بزهکاری را دوست ندارد
هدای   باره سدرمایه  ماهیت نظام اقتصادی، افزایش میزان بدهی در جامعه، رشد سریع و یک تهدید

 اندازد. مولد و افزایش بیکاری، امنیت اقتصادی جامعه را به مخاطره می
وسلم( در حدیثی ربا را موجب قحطی و رشدوه را مایده    آله و علیه الله پیامبر گرامی اسلام)صلی
ما من قوم یظهر فیهم الربا، الا اخذوا بالسنه و ما من »فرمایند:  می ایجاد رعب و وحشت دانسته و

ها شایع شدود، جدز    هیچ قومی نیست که ربا در میان آن؛ قوم یظهر فیهم الرشی الا اخذوا بالرعب
ها رایج شود، جز  شوند و هیچ قومی نیست که رشوه در میان آن خبری می که دچار غفلت و بی این
(. امدام  182، 1422؛ یزدی حدائری،  577، 2، 1383پاینده، «)شوند وحشت میکه دچار ترس و  این

روی دانسدته و در ایدن خصدوص     السلام( نیز در حدیثی فقر را ماحصل اسراف و زیاده صادق)علیه
نی»فرمایند:  می َِ رَفَ یوُرِثُ الفقَرَ وَ انَِّ القصَدَ یوُرِثُ ال روی باعدا فقدر و    اسراف و زیداده ؛ انَِّ السَّ
 (.                                                                                                                         258، 15، 1414حرّعاملی، «)شود نیازی می روی موجب ثروت و بی گردد و میانه دستی می نگت

و تبدذیر و پرداخدت حقدوق     یکی دیگر از سازوکارهای تحقق امنیت اقتصادی؛ عدم اسراف
هاسدت خداوندد در قدرآن کدریم و در رد و مبدارزه بدا اسدراف و تبدذیر          مربوط به اموال و دارایدی 

های الهی( بخوریدد و   و)از نعمت؛ وَ ُلُوُا وَ اشْرَبوُا وَ لََ تسُْرَِوُا إِنَُّ  لََ یحُِبُّ المُْسْرَِِينَ »فرماید:  می
( و یدا در آیدات   31اعدراف،  «)ددار وند مسرفان را دوست نمدی بیاشامید، ولی اسراف نکنید که خدا

وَ آتِ ذَا القْرُْبیَ حَقَُّ  وَ المِْسْطكِينَ وَ ابطْنَ »فرماید:  ی إسراء می  ی مبارکه سوره 27و  26ی  شریفه

ياَطِينِ وَ َُ  رِینَ ُاَنوُا إِخْوَانَ الشَّ رْ تبَذِْیرًا*إِنَّ المُْبذَِّ بيِلِ وَ لََ تبُذَِّ يطَْانُ لرَِبِِّ  ُفَوُرًاالسَّ و حدق  ؛ انَ الشَّ
چدرا  *چنین حق( مستمند و وامانده در راه را! و هرگز اسراف و تبذیر مکن نزدیکان را بپرداز و)هم

 «.                                 که تبذیرکنندگان، برادران شیاطینند و شیطان در برابر پروردگارش، بسیار ناسپاس بود

السدلام(، ربدا، رشدوه و     نورانی قرآن کریم و روایات صدادره از معصدومین)علیهم   برابر آیات
آیندد، در صدورت    اسراف از موانع تحقق عدالت اجتماعی در سطح جامعه اسدلامی بده شدمار مدی    

های شوم، این عوامل با برهم زدن تعادل و توازن جامعه باعا ایجداد   ابتلای جامعه به این پدیده
هدای   ویدژه حدوزه   هدا بده   ای مختلف و در نهایت ایجاد ناامنی در تمام حدوزه ه عدالتی در بخش بی

شددت مدورد نکدوهش قدرار      گردند؛ از این رو در دین مبین اسدلام ایدن عوامدل بده     اقتصادی می
اند. بنابراین حکومت اسلامی بایستی با اتخاذ تدابیری مناسب و متناسب با شرایط جامعه، با  گرفته

ه ناامنی مقابله نموده و با وضع قوانین عادلانه و بازدارنده، ضدمن برخدورد   این عوامل ایجاد کنند
                         ها، زمینه را برای به وجود آمدن و گسترش این عوامل در جامعه ناامن کند.                                                          قاطع با مرتکبین آن

قابل نکوهش شدید ربا، انفاق را ستوده و در آیات گوناگون ضدمن مددح   خداوند متعال در م
 274ی  ی شدریفه  این صفت، آن را مایه آرامش و ایمنی اقتصادی، دانسته است؛ از این رو در آیده 

ا وَ عَلَا »فرماید:  ی بقره می ی مبارکه سوره نيِطَةً َلَهَُطمْ الَّذِینَ ینُفقِوُنَ أَمْوَالهَُم باِللَّيلِْ وَ النَّهَطارِ سِطرًّ

اموالشان را در شب و روز و  کسانی که؛ أَجْرُهُمْ عِندَ رَبِّهِمْ وَ لََ خَطوْف  عَلطَيهِْمْ وَ لََ هُطمْ یحَْزَنطُونَ 
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و نه  برای آنان نزد پروردگارشان پاداشی شایسته و مناسب است ،کنندپنهان و آشکار انفاق مى
جمله آثار و برکات انفاق متعادل شددن ثدروت و   از شوند«. بیمى بر آنان است و نه اندوهگین مى

هدای طبقداتی و از همده بدالاتر      عدم انباشتگی آن، جلوگیری از تکاثر، کم شدن شکاف و فاصدله 
ی بقدره ضدمن    ی مبارکده  سوره 262و  261ی  ایجاد امنیت است؛ چرا که خداوند در آیات شریفه

داند به انفداق کننددگان    ع اقتصادی میکه صدقه و انفاق را مایه افزایش روزی و گشایش وسی آن
ِ ُمََثلَِ »دارد:  وعده امنیت و عدم خوف و اندوه ارزانی می ثلَُ الَّذِینَ ینُفقِوُنَ أَمْوَالهَُمْ َِي سَبيِلِ الله مَّ

ُ یضَُاعِفُ لمَِن یشََ  اِةَُ حَبَّةٍ وَ الله *الَّذِینَ حَبَّةٍ أَنبتَتَْ سَبَْ  سَناَبلَِ َِي ُلُِّ سُنبلُةٍَ مِّ ُ وَاسِ   عَليِم  اءُ وَ الله
ِ ثمَُّ لََ یتُبْعُِونَ مَا أَنفقَوُا مَنًّا وَ لََ أَذًى لَّهُمْ أَجْطرُهُمْ عِنطدَ  رَبِّهِطمْ وَ لََ  ینُفقِوُنَ أَمْوَالهَُمْ َِي سَبيِلِ الله

دانهای  مانند ،کنندراه خدا انفاق مىمنثنل آنان که اموالشان را در ؛ خَوْف  عَليَهِْمْ وَ لََ هُطمْ یحَْزَنطُونَ 
در هر خوشه صد دانه باشد و خدا برای هرکه بخواهد چند برابر ، است که هفت خوشه برویاند

 سپس ،کنندکسانی که اموالشان را در راه خدا انفاق مى*ار عطا کننده و داناستبسی خدا و کندمى
 مناسب و شایسته پاداشی پروردگارشان دنز آنان برای ،آورندانفاقشان نمى دنبال به آزاری و منت

 شوند«. است و نه بیمى بر آنان است و نه اندوهگین مى
اسلام به منظور جلوگیری از تمرکز و انباشتگی ثروت در نزد برخی از افراد جامعه با اعدلام  
ممنوعیت احتکار و تحریم آن، در واقع در راه تعدیل ثدروت و ایجداد امنیدت اقتصدادی نیدز گدام       

السلام( در نامه خود بده مالدک اشدتر)ره( دربداره      اشته است. مولای متقیان حضرت علی)علیهبرد
با این همده بددان کده بسدیارى از     »فرمایند:  احتکار و برخورد با این پدیده شوم هشدار داده و می

کنند و به میل خود بدراى کدالاى    اند و بخیل. احتکار مى ایشان را روشى ناشایسته است و حریص
رسانند و بدراى والیدان هدم مایده نندگ و عیدب        گذارند، با این کار به مردم زیان مى د بها مىخو

وآله( از آن منع کرده است و باید خریدد   علیه الله هستند. پس از احتکار منع کن که رسول الله)صلى
که در بها، نه فروشنده زیان بیندد و   یا گونه و فروش به آسانى صورت گیرد و بر موازین عدل، به

که احتکار را ممنوع داشتى، اگدر کسدى بداز هدم دسدت بده        نه بر خریدار اجحاف شود. پس از آن
احتکار کالا زد، کیفرش ده و عقوبتش کن تا سبب عبدرت دیگدران گدردد ولدى کدار بده اسدراف        

                                                              (.                            53، نامه 1386البلاغه،  نهج«)نکشد
هدا در   حفظ آزادی اقتصادی و احترام به مالکیت خصوصی افراد در جامعه بدا قدرار دادن آن  

های طبقاتی، با اسدتفاده   چارچوبی از قوانین و مقررات عادلانه، جلوگیری از ایجاد شکاف و فاصله
 ها و سازوکارهای معین، زندگی فقرا را سامان بخشیده و سطح رفاه آنان را تا جدایی بدالا   از شیوه
زیاد و معناداری وجود نداشته باشد، که منجدر بده     برد که میان آنان و دیگر افراد جامعه تفاوت می

 ثباتی و در نتیجه ناامنی شود.  و مرج، شورش، بی  برهم خوردن تعادل و توازن جامعه، هرج
قددرآن رعایددت تددرازو و پیماندده عدددل را در انددواع مناسددبات و داد و سددتدهای تجدداری، از  

ارهای تيمین امنیت اقتصادی به شمار آورده و ضمن اشاره به ضرورت توزین بدا قسدطاس   سازوک
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؛ وَ أَوَْوُا الكْيَلَْ إِذَا ُلِتْمُْ وَاِنوُا باِلقِْسْطَاسِ المُْسْتقَِيمِ ذلَكَِ خَيرْ  وَ أَحْسَنُ تأَوِْیلًا »فرماید:  مستقیم می
با ترازوی ( اجناس قابل وزن راو) بدهید املک را پیمانه ،کنیدپیمانه مى( جنسی را)و هنگامى که

أَوَْطُططوا »( و 35إسدددرا، «)این برای شما بهتر و فرجامش نیکوتر است، درست و صحیح وزن کنید

پیمانه را کامل بدهید و از کم ؛ الكْيَلَْ وَ لََ تكَوُنوُا مِنَ المُْصْسِطرِینَ*وَاِنوُا باِلقِْسْططَاسِ المُْسْطتقَِيمِ 
علامده  مرحوم  (.182و 181شعراء، «)با ترازوی درست وزن کنید (متاع و کالا را)وشید*فروشان نبا

گونده مبدادلات تجداری     سراء، ایدن ی إ ی مبارکه سوره 35 ی ی شریفه طباطبایی)ره( در تفسیر آیه
فروشی به میان  اگر پای کم دارد و بیان می دانستهمورد توصیه قرآن را ضامن امنیت در کلیه ابعاد 

د. ایشدان  رو و امنیت عمومی از بین می کردهزندگی بشر از هر دو طرف اختلاف پیدا  آید، حساب
کلمه قسطاس به معندای تدرازو و   »نویسند:  قدر خود؛ المیزان، در این خصوص می در تفسیر گران

کده   کند... ایدن  میزان است ... قسطاس مستقیم به معنای عدل است که هرگز در وزن خیانت نمی
فاء کیل و وزن و دادن آن به قسطاس مستقیم بهتر است، برای ایدن اسدت کده اولاً    فرماید: ای می
کند. احسدن   فروشی، یک نوع دزدی ناجوانمردانه است و ثانیاً وثوق و اطمینان را بهتر جلب می کم

تحویلاً بودن این دو عمل از این جهت است که اگر مدردم ایدن دو وظیفده را عمدل کنندد، کدم       
اند؛ چدون قدوام معیشدت     خرند، رشد و استقامت در تقدیر معیشت را رعایت کردهنفروشند و زاید ن

مردم در استفاده از اجناس مورد حاجت بر دو اصل اساسی اسدت: یکدی بده دسدت آوردن جدنس      
درد بخور و دیگری مبادله مقدار زائد بر حاجت است با اجنداس دیگدری کده     مرغوب و سالم و به

گیری دارد کده چده چیزهدایی و از     در زندگی خود حساب و اندازهمورد احتیاج است. آری، هرکس 
هر جنسی چه مقدار نیاز دارد و چه چیزهایی بیش از نیاز اوست، چه مقدار آن را باید بفروشد و بدا  

فروشدی بده میدان آیدد،      قیمت آن اجناس دیگری مورد حاجت خود را تحصیل کند و اگر پای کم
رود. امّا اگر کیل  لاف پیدا کرده و امنیت عمومی از بین میحساب زندگی بشر از هر دو طرف اخت

طور عادلانه جریان یابد، زندگی و اقتصادشان رشد و استقامت یافته و هرکس هرچده را   و وزن به
آورد و علاوه بر آن نسبت بده همده سدوداگران     دست می احتیاج دارد، همان را به مقدار نیازش به

 (.125، 13، 1387طباطبایی، «)شود برقرار می وثوق پیدا کرده و امنیت عمومی
ورزی و  روی، هدم بخدل   خداوند در مسیر تبیین امنیت اقتصادی، با توصیه به اعتدال و میانه

دستی را بده دسدت    دستی مفرط را نکوهش کرده و در نهایت، گشایش روزی و یا تنگ هم گشاده
لُ »فرماید:  خود دانسته، می َْ ولةًَ إِلیَ عُنقُِكَ وَ لََ تبَسُْطْهَا ُلَُّ البْسَِْ  َتَقَْعُدَ مَلوُمًطا وَ لََ تجَْعَلْ یدََكَ مَ

اْقَ لمَِن یشََاءُ وَ یقَْدِرُ إِنَُّ  ُاَنَ بعِِباَدِهِ خَبيِرًا بصَِيرًا حْسُورًا*إِنَّ رَبَّكَ یبَسُُْ  الرِّ و دستت را بخیلانه ؛ مَّ
که )دست و دلباز مباش (در انفاق)به طور کامل همو ( که از انفاق در راه خدا باز مانی)بسته مدار

( و در زندگی خود)نکوهیده( نزد شایستگان)که در نهایت (چیزی برای معاش خودت باقی نماند
بخواهد(  هرکه برایو)دهد یقیناً پروردگارت رزق را برای هرکه بخواهد وسعت مى*درمانده گردی

 .(30و29إسراء، )بیناست« و آگاه به)مصلحت( بندگانش او زیرا؛ گیردتنگ مى
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انجامدد، ندابرابری در    دیگر از عواملی که بده نداامنی اقتصدادی در سدطح جامعده مدی       یکی
ها، ثدروت و مندابع عمدومی کشدور اسدت. ایدن ندابرابری و توزیدع          دسترسی به امکانات، فرصت

دد؛ گدر  هدا سدرانجام بده توزیدع ندابرابر درآمدد منتهدی مدی         غیرعادلانه امکانات، منابع و فرصدت 
تدری   هدای مناسدب   تر، منابع بیشتر و فرصت که هرگروهی که از امکانات بهتر و پیشرفته طوری به

کندد کده ایدن امدر در      ها بیشتر مدی  برخوردار باشد، فاصله خود را به لحاظ اقتصادی با دیگر گروه
 هدای اجتمداعی حاضدر در جامعده     نهایت باعا ایجاد شکاف طبقاتی فاحش با سایر افراد و گدروه 

عبارت دیگر ناامنی اقتصادی از یدک   گردد که محصولی جز ناامنی اقتصادی نخواهد داشت؛ به می
ها باشد و از طدرف دیگدر بدر اثدر      تواند ناشی از نابرابری در دسترسی به منابع و فرصت طرف می

 شود.  وجود ناامنی اقتصادی، این نابرابری و توزیع نامتناسب تشدید می
تواند بر اسداس عددالت    برابری در میان آحاد جامعه به دو طریق میحکومت در مورد ایجاد 

ها و امکانات عمومی جامعده و دیگدری    در تحقق امنیت مؤثر باشد؛ یکی ایجاد برابری در فرصت
طرفی و عدم مداخله در اداره امور اقتصادی. برابری به این معنی نیسدت کده افدراد جامعده در      بی

کسان باشند؛ بلکه برابری از منظر اقتصادی، به منزله ایجاد تدوازن در  ها باهم برابر و ی همه زمینه
های عمومی جامعه است. دسترسی عادلانه بده امکاندات و    ها به امکانات و ثروت دسترسی انسان

آید؛ چرا کده بده واسدطه     عنوان عاملی امنیت زا در جامعه به شمار می های عمومی جامعه به ثروت
در دستیابی به ضروریات زندگی و مشاهده عدم تبعیض و اجرای اقدامات  برابری همه افراد جامعه

گونه حکومت، آرامش روحی و روانی افراد، تيمین و در نتیجه امنیت پایددار و ثبدات جامعده     عدالت
های مشروع اقتصادی به آحاد مردم نیز حکومت اسدلامی   گردد. در زمینه اعطای آزادی فراهم می

با در نظر گرفتن شرایط کشور در این زمینه اقدام و با اعمال نظارت مستمر باید با تدابیر خاص و 
و دقیق این مهم را پیگیری نماید. در این خصوص با وضع قوانین و مقررات اقتصادی در مواجهه 

های مختلف اقتصادی کشور موجبات  با شرایط گوناگون اقتصادی با ایجاد آرامش و ثبات در حوزه
مدار فراهم و بدا متخلفدین و بدرهم     ویژه فعالان اقتصادی قانون ای کلیه افراد بهتيمین امنیت را بر

زنندگان تعادل و توازن اقتصادی جامعه برخورد قاطع نماید. بدیهی است با چنین رویکردی امنیت 
تک افراد نسبت به دوام و اسدتمرار   اقتصادی جامعه در سایه تحقق عدالت اجتماعی، تيمین و تک

هدای   هدای مختلدف در زمینده    در ابعداد و حدوزه    گدذاری  کنند و با سدرمایه  حاصل می آن اطمینان
 گردند.         گوناگون باعا توسعه روز افزون اقتصادی کشور می
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 گیري نتیجه
وری صدحیح از   در صورت استقرار عدالت در جامعه، شاهد رشد و شکوفایی استعدادها، بهره

گرایی در میان افدراد،   جامعه خواهیم بود. وحدت کلمه، تفاهم و همهای الهی در  امکانات و نعمت
های نداروا در ابعداد مختلدف     های جامعه برقرار شده و از بروز اختلافات و تبعیض مسئولین و گروه

هدا،   گدردد. از تجمدع و تکداثر سدرمایه     اجتماعی، اقتصدادی، سیاسدی و فرهنگدی جلدوگیری مدی     
ر و ناهنجاری در قشر عظیمی از مردم جلوگیری شدده و زمینده   انحصارگرایی و بروز بیکاری و فق

هدای مختلدف    شود. سطح مشدارکت در زمینده   اعتلای فرهنگی، بالندگی و رشد فکری فراهم می
اجتماعی، اقتصادی، سیاسی و فرهنگی ارتقاء یافتده و پیوندد میدان مدردم و حکومدت مسدتحکم       

تک افراد جامعده بده عندوان یکدی از نتدایج       کی آرامش روحی ت گردد. امنیت پایدار، در سایه می
تحقق عدالت اجتماعی تضمین و جامعه به سوی کمال که هدف نهایی آفدرینش اسدت رهنمدون    

ی تحقدق عددالت    ی ابعاد هموار و امنیدت، در سدایه   شود. در نهایت راه سعادت بشری در همه می
 گردد. اجتماعی، موجب ثبات و دوام حکومت می

و ها  ابعاد و حوزه ی عدالت در همهتحقق به منظور حرکت در مسیر ش و پژوهدر پاپان این 
بدا  ، ی اسلامی و به خصوص جمهدوری اسدلامی ایدران    جامعه درپایدار امنیت به تبع آن استقرار 
ی  هدددای دیندددی و اسدددلامی، قدددرآن کدددریم و روایدددات صدددادره از ائمددده  تيسدددی از آمدددوزه
الشددين  ، عملددی و تربیتددی پیددامبر عظددیمچنددین سددیره نظددری السددلام( و هددم معصددومین)علیهم

یی در دو پیشدنهادها السدلام(،   ی حکومتی امیرالمؤمنین علی)علیه آله( و سیره و علیه الله اسلام)صلی
 ی همده بدرداری   و بهدره توجده  مدورد  گردد، امید است کده   میی اجتماعی و اقتصادی ارائه  حوزه
گانده و متصددیان امدور     مختلف در قوای سده های  ها، نهادها و دستگاه ، مدیران، سازماننیمسئول

جامعده قدرار   تک افدراد   تک وها، مؤسسات آموزش عالی  ها و اندیشکده اجرایی کشور، پژوهشکده
تا شاهد تحقق عدالت؛ این آرمان الهی و انسانی و ثبات و امنیت پایدار در جمهوری اسلامی  گیرد

 «.شاءالله ان»ایران باشیم 
 ي اجتماعی حوزه -الف

طدوری کده    کشدور بده  رفاه عمومی در به منظور ارتقاء سطح ریزی مؤثر و مستمر  برنامه .1
های بهداشت و درمان، آموزش، تغذیه، مسکن و... در حد قابل  ی افراد از مواهب آن در زمینه همه

 قبول و متعارف برخوردار باشند.
هدای آندان و    و دارایدی  . نفی هرگونه تجاوز و تعدی به حقوق افراد به ویژه در مورد اموال2

محترم شمردن مالکیت خصوصی آحاد جامعه، برخورد مقتدرانه سیستم قضایی کشور با متجاوزان 
 بینی شده در قانون اساسی کشور. به حریم و حقوق مردم با توجه به سازوکارهای پیش
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و  ی ابعداد نظیدر آزادی بیدان    تک افراد جامعه در کلیده  های مشروع به تک . اعطای آزادی3
های  قلم، تفکر و اندیشه، عقیده و مذهب، تا جایی که به سایر مصالح جامعه و امنیت آن در حوزه

 ایی وارد نگردد. مختلف خدشه
 ي اقتصادي حوزه -ب

ی تعاملات، داد و ستدهای اقتصادی، وضع موازین عادلانده   . رعایت انصاف در انجام کلیه1
فروشی، تقبیح اسراف و خرید مازاد بدر   فروشی، گران کم ها، مقابله جدی با گذاری در معاملات، نرخ

 احتیاج.
ی مسئولین اقتصادی کشور به تولید به عندوان محدور اصدلی رشدد و امنیدت       . توجه ویژه2

های تولیدکنندگان، رسیدگی به مشکلات اقتصادی آنان، اعطای  اقتصادی، با ارج نهادن به تلاش
ی  ها و در نهایت نظدارت بدر نحدوه    یدی و اقتصادی آنتسهیلات مناسب و متناسب با فعالیت تول

کدرد تسدهیلات اعطدایی بده منظدور جلدوگیری از        ی هزینده  تولید، کیفیت کالای تولیدی و نحوه
 های غیرقانونی نظیر رانت. فعالیت
ریزی، ارزشیابی، نظارت و تخصدیص   گذاری، برنامه پارچگی در سیستم سیاست . ایجاد یک3

بخشی به امور اقتصادی و برقدراری   های جامعه با هدف تعادل تمام بخش منابع عمومی کشور در
 توازن ثروت و امکانات عمومی در سطح جامعه. 
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 وبر  یزمایابن خلدون، کار تیعصب هینظر یقیتطب  سهیمقا
 و نخبگان پارتو در ظهور و سقوط سلسله  قاجار

 

 1 ینیقاسم گل حس
 2راشد  یکاظم رهیمن

 3شهرزاد ساسان پور 
 4پور  میداوود ابراه

 چکیده
سلسله  کیدر  یخیعلم، حوادث تار نیا یشده است. برمبنا یگذشته سپر یشامدهایپ یدانش واکاو خ،یتار

ابن  تیعصب یها هینظر یقیتطب ی سهیپژوهش، مقا نی. هدف ارندیگ یقرار م قیمورد بحث و تدق یو مکان یدمان
در رابطاه باا  یقاتیتحق یتا خلاها دباش یوبر و نخبهان پارتو در ظهور و سقوط سلسله قاجار م یزمایخلدون، کار

 زیروش اد اسناد ن نیدر ا نیاست. همچن یخیتار-یقیتطب سهی. روش پژوهش مقاندریانجام گ یموضوع به نوع نیا
 نیایرا در تب تیمفهوم عصب شیقراراند که ابن خلدون در مقدمه خو نیپژوهش بر ا یها افتهیاستفاده خواهد شد. 

در نظار ابان  تیداده است. عصاب میظهور و سقوط سلسله ها بکار بسته و تعم خ،یتار یتطور دوران ییو چرا یچون
منااب  ساه گاناه  زیاقوم و ملات اسات. مااکب وبار ن له،یگروه، قب انیم یاجتماع یوهمبسته یکپارچهیخلدون 
 زمای( دانسته است. کارزمایو کار تیبر سه وجه )سنت، عقلان یاجتماع یرا در جنبش ها یاسیو اقتدار س تیمشروع

 یدارا هاران،یدر نظار د ایانفساه و بشخصاه و  یشود که ف یاطلاق م یکس تیو خصوص یژگیدر اصطلاح به و
 نیتار ساتهیگروه، شا کیافراد  نینخبهان پارتو، در ب ییجابجا هیدر نظر نیفوق العاده است. همچن یقدرت رهبر

و  یسلسله صافو یجیافول تدر یقرارند که در پ نیاپژوهش بر  جینامند. نتا ی( مEliteافراد ان گروه را نخبهان )
ساوال رفات و  ریاد هیو حاکمان صافو انیفرمانروا تیو معالا مشروع ینخبه ،ییزمایکار ت،یحمله افغان ها، عصب

خاان و در  میبا مرگ کر یخان دند داد؛ ول میرا به کر شیخو یو حکومت جا ییفرمانروا یپب اد مدت زینادرشاه ن
و  ییزمایکار ت،یعصب یرویحمد خان قاجار با نخان دند، سران اهل قاجار و بخصوص اغا م یفعلدوران حکومت لط

توانست انها را مقهور و ساب  ظهاور سلساله قاجاار  یدیخورش ۱۱۱۷داشت، در  شیاهل خو انیکه در م ینخبه
او ناتوان اد بسط و  نسب  شد که وارثا ،یمرگ دود هنهام و خ،یتار یسنت محتوم تطور دوران یباد ط ی. ولدیگرد

اول،  یو روس، جنگ جهاان رانیا یموثر همچون جنگ ها یجهان یدر کنار عوامل خارج شیخو طرهیگسترش س
در عقبه حاکمان قاجاار،  یو نخبه زمایکار ت،یعصب یرویو معالا با کاهش ن یدر کنار عوامل داخل ب،یدخالت انهل

 ۱۳۰۴در  یلاوو برامادن رضاا خاان و ظهاور سلساله په اجااراحمدشاه و سقوط سلسله ق یبرکنار یرا برا نهیدم
 .فراهم اورند یدیخورش

 واژگان كلیدي
 .وبر، نخبهان پارتو، ظهور و سقوط سلسله قاجار یزمایابن خلدون، کار تیعصب
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 طرح مسأله

 سدوی  از مختلفدی  رویکردهای و ها نظریه آن، رویدادهای تحلیل و ایران تاریخ به نگاه در
 شدرقی  استبداد نظریه از استفاده با پژوهشگران، از ای عده. پژوهشگران مورد امعان نظر بوده اند

 طدرح  از دیگدر  بعضدی  مدارکس؛  کارل آسیایی تولید شیوه نظریه از برخی ؛ ویتفوگل و مونتسکیو
 و وی؛ کاریزمدایی  اقتددارهای  نظریده  از دیگدر  گروهی ، یا وبر ماکس پاتریمونیال های حکومت
 تحدولات  تحلیل در خلدون ابن عصبیت نظریه از ایران، جامعه ای قبیله بافت جهت به نیز برخی

 در پدارتو  نخبگان جابجایی نظریه از نیز ای عده همچنین و اند؛ کرده استفاده اجتماعی -سیاسی 
 جسدته  بهره ایران در قدرت کشمکش و جدال و تاریخی -اجتماعی  -سیاسی های رویداد تبیین
 هدای  حکومدت  سیاسدی  سداختار  میدان  تمایز تبیین در مونتسکیو، مبدع، های نظریه لحاظ به.اند

 را آن مونتسدکیو . اسدت  داشته تاکید شرقی های نظام بودن استبدادی مشخصه بر غربی و شرقی
 .است نامیده فردی مطلق فرمانروایی
و  تولیدد  مناسدبات  در تفاوت از ناشی را غربی و شرقی های نظام تفاوت این مارکس کارل

 طبقدات،  جای به شرقی، استبدادی نظام نوع این در که است؛ دانسته آسیایی تولید نظام از برآمده
 .نماید می ایفا تولید چرخه در را اصلی نقش استبدادی دولت

 بدوده،  توجه مورد کمیابی جهت به شرق در همیشه آب مساله اینکه به اشاره با وبر، ماکس
. اسدت  بدوده  متمرکدز  قددرتی  نیازمندد،  آبیاری، وسیع های شبکه نگهداری و کنترل جهت به لذا

 کددرده معرفددی پاتریمونیددال هددای دولددت را شددرقی هددای حکومددت آرمددانی نددوع وی بنددابراین
 صدورت  بده  پادشداهی،  و سدلطنتی  خاندان آن طی که موروثی، سلطه یعنی 1پاتریمونیالیسم.است
 طایفده،  رئدیس  بعدد  خانواده، در پدر رئیس یک اقتدار از سنتی سیاسی ساخت در پدرسالار ساخت
 .رسد می سطح بالاترین در شاه نهایی جابره قدرت تا و قبیله

،  مونتسدکیو  شدرقی  اسدتبداد  نظریده  همچون ایران، در سیاسی ساخت های نظریه طبق بر
 اقتددار  نظریده  خلددون ،  ابن عصبیت نظریه مارکس ، کارل آسیایی تولید شیوه نظریه ،  ویتفوگل
 سقوط و ظهور به وجهی از کدام هر ویلفردو پارتو؛ نخبگان گردش نظریه و وبر ماکس کاریزمایی
علل ظهور و سدقوط سلسدله     پژوهش این در راستا ، این در. ها پرداخته اند سلسله و فرمانروایان

پارتو مورد امعان نظدر و   نخبگان و وبر کاریزمای خلدون، ابن عصبیت نظر قاجار در چارچوب سه
 .تبیین قرار خواهند گرفت 

 ایجداد  در اجتمداعی  همبسدتگی  و خویشاوندی پیوند معادل خلدون ابن نظر مورد عصبیت 
 سدبب  کده  باشدد  مدی  دیگدر  های گروه با معارضه طی آنان، در غلبه نیروی و سلحشوری روحیه

                                                 
1. Patrimonialism 
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 .گردد می پایین عصبیت با های گروه یا و گروه بر بالا عصبیت با گروهی تسلط و تفوق و برتری
 ایدن  خدویش،  جامعده  و اقتصاد کتاب در وبر ماکس نظر مورد کاریزمایی نیروی با رابطه در

 مبنای که ای مساله اصل در که چرا آید؛ می پدید غلبه و قهر از پادشاه بنیاد خود مشروعیت نوع
 فرمدانروای  از کاریزمدا  انتقدال  طدی  و است؛ غلبه و قدرت گردد، می کاریزمایی چنین مشروعیت
 سدلطنت،  اساس در آن شدن متجلی و پادشاهی، سلسله و دیوان و دربار به اولین پیروز و موسس
 .نماید می ، حل  اول و موسس کاریزمای مرگ از پس را جانشینی معضل

 هدا  انسدان  از ناهمگون ترکیبی را جامعه نخبگان، جابجایی و گردش  در نیز پارتو همچنین
 توده ٪80 بر تاریخ طول در نخبگان ٪20 آن که طی20*80فرمول  اعلام با و نماید می معرفی
 .است نموده تاریخ دوََرانی تحولات تبیین به اقدام اند؛ کرده فرمانروایی و حکومت ها

علاوه بر ویلفدردو پدارتو، اندیشدمندانی دیگدر نیدز در تداریخ فرهندگ بشدریف  همچدون          
نظریه پردازی نموده اندد.  )افلاطون(، )ماکیاولی(، )موسکا( و )میخلز( نیز در رابطه با نخبه گرایی، 

از »   پارتو در نظریه نخبگان خویش، به چرخش نخبگان برای رسیدن به قدرت تيکید می نمدود. 
دید پارتو، خاستگاه گروه برگزیدگان ، نابرابری های زیستی و روانی در میان شهروندان است . به 

غرایدز ریشده مدی گیدرد.      عبارتی دیگر، نخبگی از ویژگی های انسانی و توانایی های فدردی یدا  
نخبگی را نباید در نیروهای ناشناختی و ماورای طبیعت یا در فرآورده های طبیعی پیشدرفت فندی   

« روانی( و نابرابری هدای ذاتدی افدراد جسدتجو کدرد     -دید، بلکه آن را باید در جنبه های )زیستی
 (.471، به نقل از صبوری، ص 1388)راش، 

 –تداریخی اسدت . روش مطالعده مقایسده تطبیقدی       – روش  این تحقیق  مقایسه تطبیقی
تاریخی ، یکی از روشهای تحقیق در حوزه علوم اجتماعی و تاریخی است  که هدف آن شناخت ، 
تبیین و تحلیل پدیده های تاریخی است. به لحاظ پیشدینه تداریخی ، از ایدن روش اندیشدمندانی     

طه با تجزیده ، تحلیدل ، مقایسده و مقابلده     همچون ابوریحان بیرونی ، غزالی و ابن خلدون در راب
 حوادث تاریخی ، در آثار خویش بهره جسته اند.

تطبیقدی   –تیدا اسکاچپول و چارلز تیلی دوتن از پژوهشگرانی هستند که به روش تداریخی  
انقلابها ساخته نمی شوند بلکه در اثر تلاقی عوامل خاصی که » پرداخته اند. در نظر اسکاچپول : 

ساختارهای رژیم کهن دارند پدید می آیند ؛ و به این مناسبت است که بر عهدده جامعده   ریشه در 
شناس تاریخی فرض است که چگونگی و چسانی فراهم شددن عدواملی را مشدخص نمایدد کده      
مستقل از اراده افراد ، منجر به تلفیق شرایط اجتمداعی و عملکردهدای گروهدی ضدروری جهدت      

 (. lokcokS .1976.P.81« ) شود  پیدایش انقلاب های اجتماعی می
همچنین در این روش از اسناد نیز استفاده خواهد شد .روش پژوهش اسنادی ، روشی تام و 

در ایدن  » تکنیکی در جهت تقویت سایر روش های کیفی در پژوهش های علوم اجتماعی اسدت. 
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های اجتمداعی ، از  روش ، پژوهشگر داده های پژوهشی خود را در باره کنشگران ، وقایع و پدیده 
بین منابع و اسناد جمع آوری می کند. بخش قابدل تدوجهی از پدژوهش هدای نظدری در جامعده       
شناسی ، خواسته یا نا خواسته ، از روش اسنادی بهره می برند . چنین روش مدی تواندد تکنیدک    

 (. eSklolB  .2004  .P .141) . «های لازم برای بررسی پیشینه پژوهش ها را فراهم آورد 
 ایدن  در پدارتو،  نخبگان و وبر ماکس کاریزمای خلدون، ابن عصبیت نظریه سه به توجه با 
 و ظهدور  بده  مربوط در حوزه تحقیقات می شود که        سوالاتی به یابی پاسخ به اقدام پژوهش
 باشند. موجود می  قاجار سلسله سقوط

 تدا  مختلدف  های سلسله ظهور و اسلام ورود از ایران تاریخ به گذرا نگاهی ابتدا در بنابراین
 پدیش  بدا  قاجدار  سلسله ظهور علل و چرایی و چونی تا شود می انداخته قاجار سلسله ظهور اوایل
 .گیرند قرار واکاوی مورد تر دقیق مربوطه، های زمینه

 قاجار سلسله ظهور از قبل تاریخی مبحث اول: شرایط

 جغرافیدایی  گسدترش  و دوم خلیفده  زمان در اعراب حمله طی ایران، تاریخ طولی تحلیل در
 نوپدای  خلافدت  تشکیلاتی-سیاسی های بنیان کامل گیری شکل بدون و کوتاه مدتی در و سریع

 هدای  سدرزمین  در که بود مردمی فطرت با انطباق در الهی پیام معنوی جذبه واسطه به اسلامی،
 ابدلاغ  منظدور  به اعتدالی جهاد سال 23 پی در خلافت دستگاه این اما .کردند می زندگی مختلف
 متندوع  هدای  فرهنگ ترکیب از ای گسترده های قلمرو با مواجه را خود باره یک به رسالت، پیام
 در حکومدت  تجربده  ندوع  هیچ این از قبل که خلافت، متولیان میان، این در .دید مختلف و قومی
 در روم و ایدران  کهدن  های تمدن بر غلبه و چیرگی طی نداشتند، را وسیع امپراطوری یک سطح
 تجربده  هدا،  شکسدت  ایدن  از پدیش  که شدند مردمانی به حکومت بر مواجه حجاز، غرب و شرق

 را هخامنشدیان  و اشدکانیان  ساسدانیان،  همچدون  بزرگدی  های امپراطوری در هایی دیوانسالاری
 .داشتند

 اعراب حمله پی در ایرانی هاي سلسله مبحث دوم: ظهور

 سدلطه  ایدن  علیه بر دلاورانی ایران، نقاط اکثر عباسی،در و اموی خلفای حکومت جریان در
 کدل  علیده  بدر  دیدن  خدرم  بابدک  همچدون  هدایی  نهضدت  .کردند می قیام یافتند، می فرصت تا

 عبداس  بنی خلافت در و امویان خلافت علیه بر خراسانی ابومسلم یا و خلافت دستگاه موجودیت
 .باشد می جمله آن از

 حملده  از بعدد  ایرانی مستقل حکومت اولین( ق.ه 259_207 میلادی؛ 873_821) طاهریان
 .بودند خراسانی دهقانی تبار دارای که بود اعراب

 بدر  کده  بودندد  طبار ایرانی دودمانی ،(ق.ه 393_247 معادل میلادی 1002_861)صفاریان
 زمدان  در. داشدتند  سدیطره  کندونی  پاکسدتان  و افغانستان،تاجیکستان ایران، از زیادی های بخش
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 مدرگ  از و شدد  رسدمی  زبان دوباره ایران به اعراب حمله از پس بار اولین فارسی زبان صفاریان،
 فارسی زبان به تنها خویش کاخ  در که بود داده دستور صفاری لیا یعقوب. یافت رهایی تدریجی
 و عیدار  مردی صفاری لیا یعقوب. شد می محسوب جرم عربی، زبان به تکلم و شود گفته سخن
 .است بوده سیستان بلاد از جوانمرد

 از کددام  هدر  و شد نهاده بنا الیاس و یحیی برادر، نوح، احمد، چهار واسطه به سامانی دولت
 حکومدت  ی نشدانده  دسدت  را خود و کردند؛ می حکومت سامانی های سرزمین از بخشی بر آنها

 لوای تحت را سامانی قلمرو تمام سامانی، اسماعیل میلادی، 892 سال در و نامیدند؛ می عباسیان
 زبدان  و ایراندی  فرهندگ  مجددد  ظهور دوره سامانیان، حکومت دوره.درآورد حکومت و پرچم یک

 .بودند بغداد عباسی خلافت دستگاه مطیع حکام طاهریان، همچون است. سامانیان، بوده فارسی
 مذهب زیدی دیلمی های دودمان از( میلادی 1055_933 معادل ق.ه 447_320) بویه آل
 و کردندد  مدی  فرمدانروایی  عدراق  و ایدران  جندوبی  و غربی مرکزی، بخش بر که باشند می شیعه
 .باشند می گیلان لاهیجان در دیلم از برآمده

سلجوقیان به عنوان گسترده ترین سلسله ایرانی پس از اسلام ،از پشدتوانه فکدری قدوی و    
در حالیکه روابط دستگاه  "قیان :تشکیلات دیوانی کاملی برخوردار بودند. بطوریکه در دوره سلجو

خلافت با غزنویان از رابطه خلافت با امرای مستکفی و مطیع گذشته به نوعی تشدریک مسداعی   
در دوره سدلجوقی ایدن   "(.همچندین: 99، ص1373)طباطبدایی ،   "در اهداف مشترک ارتقا یافدت 

حدت الحمایده   رابطه وضع کاملا جدیدی پیدا کرد به طوریکه دستگاه خلافت و شدخص خلیفده ت  
 (.23،ص1359)لمبتون، به نقل از پهلوان،"سلطان سلجوقی محسوب گردید.

 می تقسیم دوره سه به را ق.ه 756 تا ق.ه 616 از ساله140 دوره یک ایران در مغولی دوره
دوره  - -پایدان مدی یابدد( ؛ ب     693دوره هجوم ) که با مرگ قدوبلای خدان در    –الف  :نمایند

 دوره فروپاشی و انقراض.–ه.ق در زمان هولاکوخان( و ج 656ضعف و تجزیه ) در 

 زمدانی  تا یعنی. آورند می اسلام ناچار به ابوسعید و اولجاتیو خان، غازان( ج)سوم دوره در "
 ایدران  مدردم  دین پذیرش به تمایلی شوند، می پشتیبانی مغولی امپراطوری سوی از و مقتدرند که
 نسدبت  نظدامی،  حکومت شدن رنگ بی و عقبه با ارتباط گسستن با ولی دهند، نمی نشان خود از
 (.224 ص ،1351 میرآفتاب، از نقل به اشپولر) "کنند می پیدا آمادگی اسلام پذیرش به

-907 بدا  برابدر  خورشدیدی  1114 تدا 880) سدالهای  طی که بودند ایرانی دودمانی صفویان
 بدیش  حکومدت  .کردند حکومت ایران بر سال 221 حدود در( میلادی 1736-1501 و ق.ه 1148
 یدورش  و مغولان یورش – ایران بر خارجی مهاجمان یورش دو میان ایران بر صفویان قرنه دو از

 ایران برای را جهانی اشتهار و آبادانی آرامش، از دوره ای که است، یافته ادامه و ظهور -ها افغان
 بدر  خدارجی  مهاجمدان  یدورش  دو میان ایران بر صفویان قرنه دو از بیش حکومت .اند شده سبب
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 آرامدش،  از دوره ای کده  اسدت،  یافتده  ادامده  و ظهور -ها افغان یورش و مغولان یورش – ایران
 .اند شده سبب ایران برای را جهانی اشتهار و آبادانی

 تدا  1114 از کده  خراسان افشار اهل از ،(1126 در قتل و شمسی 1067 متولد) افشار نادرشاه
 افغدان  سرکوب از پس وی. است بوده افشاریه سلسله گذار بنیان و ایران پادشاه خورشیدی 1126
 نادرشداه  قتل با .شد ایران استقلال تجدید سبب ایران، از ها روس و ها عثمانی راندن بیرون و ها

 سدرداران  مختلدف،  ندواحی  در ایران، بر الطوایفی ملوک های حکومت دوره مجدد شروع و افشار
 حکومدت  صدفوی  سلسله بازماندگان آخرین و افشار میرزای شاهرج قاجار، طوایف روسای افغانی،
 سدرباز  کده  خدان  کدریم  گرفتن قدرت و گری طایفه دوره این سرانجام":که طوری به. کردند می
 در. رسدید  پایدان  بده  بود، اصفهان در بختیاری خان مردان علی خدمت در و لر قبایل از ای ساده
 مرگ با.برد سر به نسبی اعتدال و آرامش و صلح در ایران نخواند، شاه را خود هیچگاه که او دوره
 بده  کده  آمدد  پدیدد  جانشدینی  سر بر دودمانی درون کشمکش از ی دوره معمول طبق خان کریم
 اصفهان، در آنان سرسخت رقبای قاجار، طایفه زندیان، فتور با. گردید منجر زندی سلسله تضعیف
 خدان،  محمد آغا توسط کرمان در زندی سردار آخرین خان لطفعلی قتل با بالاخره و گرفته قدرت
 (.263 ای،ص بدره از نقل به سورث، با کلیفورد)".شد بسته نیز سلسله این پرونده

 و وبار  كاریزماي ، خلدون ابن عصبیت نظریه طبق بر قاجار سلسله مبحث سوم : ظهور

 پارتو نخبگان

 صدفحات  طدی  که قاجار سلسله ظهور تا اسلام دوره از ایران تاریخ نشیب و فراز به توجه با
 نظریه سه طبق بر و ادراک خوبی به قاجار ظهور زمینه تا گرفت قرار اشاره مورد وار خلاصه قبلی

 تدری  مبدرهن  تبیین توان با پارتو نخبگان جابجایی و وبر ماکس کاریزمای ، خلدون ابن عصبیت
 فیلسوف هگل استناد مورد مکان روح و زمان روح ادراک بدون چراکه.  گیرد قرار نظر امعان مورد
 و هدا  سلسدله  و افدراد  برآمددن  هدای  ضدرورت  به نمیتوان ، تاریخ فلسفه مباحا بحا در آلمانی
 . یافت کامل وقوف ها حکومت
 رابطده  در ، ق.ه 808 سال به متوفی خلدون ابن عصبیت نظریه محوری شاخص و مایه بن

 صاحبنظران است. عصبیت قدرت شدن دست به دست و جابجایی که ها حکومت دوری تحول با
 همبسدتگی  را عصدبیت "کده  اندد  کدرده  تعریدف  و معندی  چندین  خلدون ابن دیدگاه از را عصبیت
 ( .1373چی، مدیرشانه) "اند گرفته خویشاوندی پیوند معادل...  و اجتماعی

 کشورگشدایی  و فرمدانروایی  حکومت و قدرت تصاحب خلدون ابن نظر مورد عصبیت هدف
 کدار  روی سدبب  معدالاً  و ملی، خانوادگی، قومی های همبستگی تقویت طریق از امر این است؛ و
 در .است قومی و ای طایفه های گروه قدرت بسط موازات به ها سلسله ظهور و ها حکومت آمدن
 1304 تدا  1174 حددود  از کده  اسدت  دودمدانی  ندام ( قاجاریدان )قاجاریده  ،(قجدر )قاجدار  راستا، این
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 محمد آغا سلسله این گذار بنیان. کردند فرمانروایی ایران بر سال یکصد وسی مدت به خورشیدی
 شدهر  ایدن  در را خدود  پایتخت و شد ایران بر سلطنت مدعی ساری در ابتدا وی".است قاجار خان
 شد مستقر تهران در داخلی حکام و امراء کلیه سرکوب و قفقاز تصرف از پس سپس و نمود اعلام
 .(287،ص1371شمیم،)".نامید رادارالخلافه آن و

 مداکس  کاریزمای خلدون، ابن عصبیت همچون)سیاسی ساخت معروف های نظریه طبق بر
 و  اجتماعی همبستگی به خویش عصبیت نظریه در خلدون ابن که همانطور ،(پارتو نخبگان و وبر
 نظریده  وبر،در ماکس همچون یا و نمود تاکید قومی و ای طایفه های گروه در خویشاوندی پیوند
 را پادشداهی  کاریزمدای  جدوهری،  بصدورت  داشته که تاکید قدرت بر که خویش کاریزمایی اقتدار
 است؛ غلبه و قدرت کاریزمایی، چنین مشروعیت مبنای و مسئله اصل در که است آورده می پدید
 آن شدن و پادشاهی دیوان و دربار به فرمانروا از کاریزما انتقال طی پادشاهی، سلسله تشکیل با و
 نظریده  طبدق  بدر  همچندین .رود می بین از زیادی میزان به جانشینی، معضل سلطنت، ساختار در

 تداریخ  در هدا  سلسدله  سقوط و ظهور با آن انطباق با رابطه در نیز پارتو ویلفردو نخبگان جابجایی
 کرامداتی  و فرهمند رهبران شاهد هیچگاه ایران تاریخ":که نمود توجه نظر به این توان می ایران،
 پیرامدون  کده  بوده قدرتی تشنه و مستبد های گروه حضور و ظهور بستر همواره بلکه است نبوده
 را سیاسدی  قددرت  و اند زده حلقه انتظار مورد کرامات یا فضیلت هرگونه فاقد خودکامه چهره یک
 دسدت  بده  تددبر  و زور به توسل با بلکه کاریزمایی، آسمانی اعتبار یا و همگانی اقبال طریق از نه

 کسدب  صددد  در آن تدداوم  و تحکیم خویش،جهت سلطه استقرار از پس همواره اگرچه. اند آورده
  ای چهدره  اندد  کدرده  سدعی  و بدوده  قدرت مدعیان و حریفان برابر در مشروعیت و حقانیت نوعی

 (.1373 چی، مدیرشانه)".بگذارند نمایش به خود از کاریزمایی
 سدیطره  زیر در ، سلطه تحت و مقهور افراد از ناهمگنی ترکیب جامعه پارتو، نظریه طبق بر
 جابجدایی  وطدی  دارند؛ عهده بر را جامعه سیاسی حاکمیت که میباشد نخبه اما کوچک های گروه

 اسدتمرار  جهدت  در را گذشدته  هدای  لیاقت و ها استعداد که ای فرسوده نخبگان با جدید نخبگان
 ، میدان  ایدن  در و میدهند؛ شکل را سیاسی اجتماعی شرایط ؛ اند داده دست از ، خویش حاکمیت
 قددرت  تصداحب  بدرای  مبدارزه  جریدان  در ، تددبیر  بدا  نخبگان آن مامور و سپاه تنها ، مردم خیل

 عصدبیت  نظر سه همین طبق بر نیز ، قاجار خان محمد آغا برآمدن و قاجار سلسله میشدند.ظهور
 .میباشد تعمیم و انطباق و تبیین قابل پارتو نخبگان جابجایی و وبر ماکس کاریزمای ، خلدون ابن

جوزف شومپیتر، ناقد سرسخت نظریه نخبه گرایی کلاسیک بوده و بر ایدن نظدر بدود کده:     
مردم چیزی بیش از تولیدکنندگان حکومتها و سازوکاری برای انتخاب مردانی تواندا در تصدمیم   »

( . به نظر جوزف شومپیتر، سوسیالیسم و دموکراسی، هرکدام ، فقدط  1396)آرون، « گیری نیستند
گرایی رقابتی می باشند؛ و در این میان دموکراسی مبنعی برای مشروعیت بخشدی  شکلی از نخبه 
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 به نخبگان حاکم است.
 بده  اسدترآباد  قاجارهدای  خورشدیدی، طوایدف   1126 سدال  در افشدار  نادرشداه  مرگ از پس
 جنگهایی پی در اما. برآمدند پادشاهی سریر گیری دست به صدر در خان حسن محمد سردمداری

 سدپاه  با جنگ طی خان حسن محمد میانه این در و خوردند شکست داشتند زند خان کریم با که
جهانسدوز   خدان  حسینقلی و خان محمد آغا یعنی ایشان فرزندان و رسید؛ قتل به زند خان صادق
 کدریم  علیده  بدر  استرآباد حاکم میان این در. شدند می نگهداری زندیه دربار در گروگان عنوان به
 را آبداد  اسدتر  شورشی حاکم تا شد مامور زند خان کریم طرف از خان حسینقلی و شورید زند خان

 بده  زندد  خدان  زکی توسط ولی ؛ زند شورید خان کریم علیه بر درسمنان خود ولی نماید؛ سرکوب
 کدریم  کده  زمدانی  تدا  پارتویی نخبگان و وبری کاریزمای و خلدون ابن عصبیت قدرت. رسید قتل
 مراسدم  پدی  در. داشدت  بداز مدی   گدرفتن  قددرت  بده  از را قاجدار  ایل نخبگان بود؛ زنده زند خان

 بده  قددرت  گدرفتن  دسدت  بده  برای زندیه حکومت سران ؛(ق.ه 1193)زند خان کریم خاکسپاری
 و رسدید  قددرت  بده  خدان  جعفدر  فرزند خان لطفعلی ق.ه 1203 در سرانجام و پرداختند کشمکش
 اهل سران میان، این در.بود مخالفان با درگیری در پیوسته و داشت دست در را قدرت سال شش
 داشدتند؛  زیدادی  نفوذ که استرآباد بویژه و مازندران و گرگان نواحی در و ایران شمال در نیز قاجار
 محمدد  آغا و خان لطفعلی میان که هایی درگیری طی و برآمدند؛ قدرت گرفتن دست به در سعی
 ناگزیر به دوباره ها، قاجار غذایی مواد کمبود و آن ماه دو محاصره و شیراز به حمله در قاجار خان
 کرد حمله شیراز به قاجار خان محمد آغا قمری، هجری 1206 سال در دوباره. بازگشتند تهران به
 سدلطنت  تخت به شیراز فرنگی کلاه عمارت در و داده شکست را خان لطفعلی جنگی حیله طی و

 و خدان  محمدد  آغدا  میدان  بدود  گریختده  کرمان به خان لطفعلی که سالی دو طی و نمود؛ جلوس
 و محاصدره  طدی  و حملده  کرمان به قاجار خان محمد آغا. داشت ادامه نبرد و جنگ خان لطفعلی
 و رسداند  قتدل  بده  و کدور  را آنجا از زیادی مردم و فتح را کرمان عاقبت متعدد، نبردهای و جنگ
 قاجدار  خدان  محمد آغا تسلیم و دستگیر جا آن حاکم توسط بود، کرده فرار بم به که خان لطفعلی
 و زندیه حکومت پایان طریق این به و رساند؛ قتل به فجیعی طرز به و کور ابتدا را ایشان و گردید
 .رسید فرا قاجار سلسله کامل ظهور
در پاسخ به چرائی رویکرد همزمان هزاران و میلیون ها نفر به سمت یک شدخص )رهبدر   »

را در نوع ویژه خاصی از فرافکنی، یعنی فرافکندی خودشدیفتگی تبیدین    کاریزمائی(،  می توان آن 
تاریخی ،  از خودشیفتگی محروم شده اند؛ -نمود. کسانی که در بستر مناسبات سرکوبگر اجتماعی

طی انباشت سالهای این سرکوب شدگی، در لحظاتی نادر از موقعیت های تاریخی، طی فرافکندی  
)سدید ولیلدو و   « ند و در جهت اعمال مکانیسم جبران بر می آیندد به رهبر کاریزمائی، بپا می خیز

 (.115، ص1398علیائی ، 
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 افدول  حداکم  و رهبدر  فدرد  کاریزمدای  یا و کاهد؛ می فرو قومی میان در عصبیت که وقتی
 را وی( زندد  خدان  لطفعلدی )حداکم  اطرافیان خود رود؛ می سوال زیر وی نخبگی معالا و نماید می

 چدرا .شود می بالا نخبگی و کاریزما ، عصبیت با حاکم و رهبر تحویل و( بم حاکم توسط) دستگیر
) شدود  مسدتحکم  آن شالودهء و یابد استقرار دولت هرگاه “:خلدون ابن عصبیت نظریه طبق بر که
 پدروین  از نقدل  خلدون،به ابن)است نیاز بی عصبیت از دیگر( زند خان کریم زمان در مورد این در

 (.295 ص ا، ،ج1395گنابادی،

 آغدا  برآمددن  تبیدین  در پدارتویی  نخبگان و وبری کاریزمای و خلدونی ابن عصبیت کنار در
 ورود از پدس  اسلامی ایران در ها سلسله دینی مشروعیت قاجار، سلسله ظهور و قاجار خان محمد
 .است بوده معمول افشار، نادرشاه و مغول دوره در جز به ایران به اسلام
 در تخت و تاج مدعیان و رقبا دیگر به نسبت خود برتری دادن نشان با که خان محمد آغا“
 در. نداشدت  علمداء  با نزدیکی رابطه اما. نمود می دینداری گذارد،مرد بنیان را قاجار سلسله ایران،
 برخدورد . داد مدی  نشدان  علمدا  بده  نسبت زیادی احترام و ارادت شاه فتحعلی وی جانشین حالیکه
 به و دوگانه گیری موضع همین با متناظر دینی، نهاد و روحانیت دستگاه با پادشاه دو این متفاوت

 آغدا ..... باشدد  مدی  خویش علمای به نسبت صفوی طهماسب شاه و اسماعیل شاه ظاهر متعارض
 و جددال  دوره خداص  شدرایط  از برخدورداری  علدت  بده  کده  سلسله، گذار بنیان قاجار خان محمد
 مشدروعیت  مسداله  بدا  جدی طور به نماند، زنده زیادی مدت تاجگذاری از پس که این و پیشروی
 چندد  بده  نبودند، برخوردار وی خاص شرایط از که وی جانشینان اما نشد، مواجه خویش حاکمیت
 کده     دواعدی  کنارگدذاردن  برآمدندد؛  قاجار دولت مشروعیت های پایه درصدد تقویت عمده دلیل
 مدددی محدددروم صدددفویان همچدددون ذاتدددی، دیندددی وجهددده یدددک داشدددتن از را آندددان
 (.32،ص1365الگار،)".ساخت

 و نبدوده  پررندگ  ایدران  تاریخ از هایی دوره در علما و دینی آمریت نفوذ نوع این که هرچند
 یعقدوب  از اسدت  نقل".است یافته بسط و    بتدریج صفویه دوران و مغول ایلخانان اواخر از بیشتر
 طلدب  را امدارتش  تاییدد  در امیرالمدومنین  و عهدد    وی از نیشابور بزرگان وقتی که صفاری لیا

 بدر  اسدت  شداهدی  واقعده  این. نامید المومنین امیر عهد را آن و برکشید برهنه شمشیر او کردند،
 بنی که هایی دوره از برخی در( پارتو نخبگان و خلدون ابن عصبیت) غلبه و قهر آوری مشروعیت
 گیدری  نتیجده  یدک  در(.114_113،ص،1373مدرس صادقی،)"است بوده بین در خلیفه و سلطان
 خلددونی،  ابدن  عصدبیت  از برآمدده  مشدروعیت :کده  نگاشدت  چندین  توان می بخش این از نهایی

 انددازه  تدا  که چند هر ها، افغان دست به اصفهان سقوط پی در ،(پارتو نخبگان و وبری کاریزمای
 سلسدله  ظهدور  و برآمددن  تدا  آنها سقوط و مشروعیت بحران شروع سبب ولی بود مانده هنوز ای
 .گردید قاجار
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 قددرت  بده  که امرایی و ها حکومت قاجار، سلسله ظهور و صفویه تدریجی سقوط فاصله در

 مندابع  و ببرندد  میدان  از کامدل  طدور  به را صفویان( فوق نظر مورد)مشروعیت نتوانستند رسیدند،

 تکیده  با که بود قاجار خان محمد آغا این ولی. نمایند تعریف خویش مشروعیت جهت در جدیدی

 و قزلبداش  قشدون  در قدرتمندد  قبایدل  از یکدی  عنوان به قاجار ای طایفه و ایلی قوی عصبیت بر

 جدیددی  سلسدله  ظهور سبب داشت، که گی نخبه و خویش کاریزمای و ای طایفه میراث بواسطه

 در)قددرت   سدازی  مشدروع  برای منبع سه از همزمان( قاجار خان محمد آغا)او ":بطوریکه. گردید

 بهدره  ،(پدارتو  نخبگدان  جابجدایی  و وبر ماکس کاریزمای خلدون، ابن عصبیت نظریه سه راستای

 مدی  مغول و ترک بزرگ جهانگشایان وارث را خود دودمانی، نسب و حسب به افتخار با او گرفت؛

 طدولانی  سدابقه  دارای را خود خاندان کرد می سعی و داشت را ایلات بر سروری دعوی و دانست

 فاتحدان  یادآور مخالفان سرکوب و کشورگشایی مرحله در او خشونت. نماید معرفی فرمانروایی در

 و آنهدا  تداریخی  قلمدرو  و ایرانی شاهان دار میرث را خود داشت سعی او. بود مغول و ترک بزرگ

 حسدینی،  و آقازاده)".آورد دست به را آنها اطاعت تا دهد نشان ایرانیان برای امنیت و عدالت منبع

 (.195_194 صص ،1396

 سده  راستای در)قدرت  سازی مشروع برای منبع سه از همزمان( قاجار خان محمد آغا)او "

 بدا  او گرفدت؛  بهدره  ،(پدارتو  نخبگان جابجایی و وبر ماکس کاریزمای خلدون، ابن عصبیت نظریه

 و دانسدت  مدی  مغدول  و ترک بزرگ جهانگشایان وارث را خود دودمانی، نسب و حسب به افتخار

 در طدولانی  سدابقه  دارای را خدود  خانددان  کدرد  مدی  سدعی  و داشدت  را ایلات بر سروری دعوی

 فاتحدان  یدادآور  مخالفدان  سدرکوب  و کشورگشایی مرحله در او خشونت. نماید معرفی فرمانروایی

 و آنهدا  تداریخی  قلمدرو  و ایرانی شاهان دار میرث را خود داشت سعی او. بود مغول و ترک بزرگ

 حسدینی،  و آقازاده)".آورد دست به را آنها اطاعت تا دهد نشان ایرانیان برای امنیت و عدالت منبع

 (.195_194 صص ،1396

 از گیدری  بهدره  بدا  توانسدت  داشت، که فرمانروایی و سیاسی هوش با قاجار خان محمد آغا

 سدیطره  ،(پدارتو  نخبگدان  و وبدری  کاریزمدای  خلددون،  ابدن  عصبیت)مشروعیت منابع وجوه همه

 و ظهدور  سبب و نماید اعمال ایرانی طوایف و اقوام از مختلف های گروه میان در را خود حکومت

 .گردد قاجار سلسله گیری شکل
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 نظریاه  ساه  مبنااي  بار  قاجاریاه  حکومات  بسط و قاجار سلسله مبحث چهارم: تاریخ

 پارتو نخبگان و وبر ماكس كاریزماي خلدون، ابن عصبیت

 بدا  مواجده  اروپدا  یافدت،  می بسط ایران سرزمین در قاجار حکومت های پایه که عصری در

 چدراغ  تلفدن،  تلگراف، ، چاپخانه، الکتریسیته تولید ها، کارخانه گسترش و ساخت صنعتی، انقلاب

 مظداهر  دیگدر  و اپدرا  هدای  سدالن  آهدن،  خطدوط  راهسدازی،  مددرن،  شدهرهای  گسترش و برق

 .بود صنعتی مدرنیزاسیون

 فدارس  خلدیج  های کرانه در ها پرتغالی های تو  اولین مهیب صدای با ایرانیان که هرچند

 کبیر عباس شاه بخصوص میان این در و برآشوبیدند؛ سنتی زندگی قرنها خواب از صفویه دوره در

 در .دادندد  انجام ایران در رنسانس ظهور جهت در شایانی خدمات وی دوره علمای و دانشمندان و

 دارای نیدز  ایدران  آن طدی  و پیوسدت  وقوع به ایران در مشروطه جنبش بود قاجاریه سلسله دوره

 تغییدرات  .گردیدد  واگدذار  مجلس نمایندگان به نیز شاه قدرت از بخشی و گردید( پارلمان) مجلس

 عقدب  غربدی، و  و اروپدایی  کشدورهای  سدریع  رشدد  و صنعتی انقلاب درپی بویژه ، جهانی شدید

 انگلیس استعمار روس، و ایران همچون جنگهایی گسترش سبب ، صنعتی غیر کشورهای ماندگی

 ، خلددون  ابدن  عصدبیت  همچدون  هایی نظریه  موضوع نوع این از مواردی و اول جهانی جنگ ،

 .ساخت مواجه جدیدی تبیین باشرایط را پارتو نخبگان گردش و وبر کاریزمایی

 به رو حکومت وابستگان ستم از مردم ناخشنودی قاجار شاه الدین ناصر پادشاهی اوایل از»

 جهانی،اندیشده  تحدولات  و تغییدرات  بدا  ایرانیان تدریجی آشنایی و دارالفنون تاسیس.بود افزایش

 شداه  ناصرالدین شدن کشته.بخشید نیرو را استبدادی حکومت پایان و قانون حکومت لزوم و تغییر

 سدید  تعلیمدات  نتیجده  ظلم ی ریشه را قطع خود انگیزه آشکارا که کرمانی رضای میرزا دست به

 نبددوی)«شددد سددبب را خددواهی مشددروطه رونددد در بیشددتر بود،کوشددش دانسددته الدددین جمددال

 .(143 ،ص1393رضوی،

غربی،  و اروپایی کشورهای سریع رشد و صنعتی انقلاب درپی بویژه ، جهانی شدید تغییرات

 استعمار روس، و ایران همچون جنگهایی گسترش سبب ، صنعتی غیر کشورهای ماندگی عقب و

 ابدن  عصدبیت  همچدون  هدایی  نظریده  موضوع نوع این از مواردی و اول جهانی جنگ ، انگلیس

 مواجدده جدیدددی تبیددین باشددرایط را پددارتو نخبگددان گددردش و وبددر کاریزمددایی ، خلدددون

 بده ( مغدول  خانددانهای  به خود انتساب با)قاجار خان محمد آقا ذاتی توجهی بی":بطوریکه.ساخت

 نظدام  امثدال  عنصدرایرانی  هددایت  با که حکمرانی ایرانی های شیوه و پارسی زبان ایرانی، هویت

 از انددکی  ایرانی ملی دیوانسالاری نظام از پیروی با که کسانی و جوینیها ها، نصیر الملکها،خواجه

 دسدت  ، درجهان ملی گرایشهای اوج در ها بعد کاست، می تاتار و ترک مهاجمان های خویی تند
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 جدایی  تدا .کرد تهی بزرگ سرمایه این از ملی بزرگ چالشهای در مردمی بسیج در را قاجار شاهان

 نیدروی  بده  جهدانی  جدید شرایط اثر بر قاجارها جنگجویی شدن کمرنگ از پس شدند مجبور که

 و ملیدون  بدا  پیوندد  با مشروطه ماجرای در بعدها که عنصری نمایند،همان تکیه روحانیون معنوی

 هدم  در را آنهدا  پادشداهی  طومدار  بعددها  و شدد  تمدام  آنها استبداد زیان به اروپا کردگان تحصیل

 .(287 ،ص1371شمیم،) "پیچید

 بده  ویتفوگدل  مونتسدکیو  شرقی استبداد نظریه ایران در سیاسی ساخت های نظریه طبق بر

 ابدن  عصدبیت  نظریه ، وبر کاریزمایی اقتدار و وبر ماکس پاتریمونیال مارکس؛ آسیایی تولید شیوه

 ایدران  در قددرت  کشمکش سیاسی های رخداد تبیین در پارتو، نخبگان جابجایی نظریه و خلدون

 پدارتو  نخبگان و وبر کاریزمایی و خلدون ابن عصبیت نظریه سه میان این در.شوند می بسته بکار

 مدی  نظدر  مطمدع  بیشدتر  قاجار ی سلسله انقراض و بسط ظهور، شرایط تبیین در پژوهش این در

 .باشند

 نام( 2فرمانروایانه و 1الهی) کاریزمایی نوع دو از خویش جامعه و اقتصاد کتاب در وبر ماکس

 مدی  نمدود  4سیاسدی  کاریزمایی و 3روحانی کاریزمایی نوع دو در نهادینه اشکال در که است؛ برده

 و مشدهود  پارتو، نخبگان و وبر کاریزمایی و خلدون ابن عصبیت های نظریه همین طبق بر. یابند

 بنیانگدذاران  اینهدا در  عروج و صفویه سلسله اعقاب در موارد این افول چگونه که گردد می معلوم

 مدی  قاجدار  سلسدله  ظهور و گیری شکل به منجر ،(قاجار خان محمد آقا بخصوص) قاجار سلسله

 بتددریج  داشدته،  قوم در عصبیت با رابطه در خویش مقدمه در خلدون ابن که همانطور ولی گردد،

 و سلسله انقراض و کاهیده، فرو آنها در عصبیت نیروی حکمرانی، گسترش ها و سلسله تشکیل با

 و کاریزمدا  و عصدبیت  نیدروی  کده  زمدانی  تا نیز، قاجار سلسله با رابطه در.آغازد می آنها حکومت

 ظهدور  سلسله این که گردید بود، سبب شاخص و قوی قاجار سلسله موسسان و سران در نخبگی

 در خلددون  ابدن  نظریه محور و مایه بن.بیافزاید خویش فرمانروایی حکمرانی دامنه گسترش به و

 پیوند معادل عصبیت میان این در است؛ عصبیت قدرت شدن بدست دست حکومتها، ورزی تحول

 را آنها و میدهد؛ پیوند همدیگر به را گروه یک که است نسبی اجتماعی همبستگی و خویشاوندی

 بدر  را آنهدا  تسدلط  و تفوق موجبات دیگر، های گروه با معارضه طی که نماید می سلحشور چنان

 هسدتند،پیروز  افدزون  و شداخص  ای طایفه حمیت و عصبیت نیروی این فاقد که دیگر های گروه

                                                 
1. Divimely charisma 

2. Warlord chaisma 

3. Hierocratic charisma 

4. Temporal charisma 



گان پارتو در ظهور و سقوط سلسله  قاجار یمايزابن خلدون، کار تی عصب  یهنظر یق ی تطب   سهی مقا   │ وبر و نخب

 

277 

 .میگرداند

عصبیت عبارت است از بافت روحانی که کلیه اعضای سیاسدی و اجتمداعی از آن سداخته    »

ایدن ندوع تعریدف و تبیدین تدوین بدی از        .(102، ص 1378نقل از آژند، )توین بی، به « شده اند

عصبیت، اهمیت عصدبیت در مباحدا تداریخ و جامعده شناسدی تداریخی را بخدوبی نشدان مدی          

 ادامده  بدرای  ضروری عنصر و حکومت و قدرت تصاحب خلدون،عامل ابن نظر مورد عصبیتدهد.

 مدی  خلددون  ابدن  عصدبیت  ترادف و معادل نیز، پارتو نخبگان و وبری کاریزمای.است فرمانروایی

 شداه  ندادر  دوره اواخدر  و صدفوی  سلسدله  اعتصاب در که هستند اصلی عوامل همان اینها. باشند

 کده  بدود  قاجدار  خدان  محمد آقا رهبری به قاجار اوایل کشی شعله اوج در ولی بود کرده فروکش

 ظهدور  و زندد  خدان  لطفعلدی  و ندادر  قتدل  صفوی، سلسله اعتصاب بر وی آمریت و پیروزی سبب

 کاریزما عصبیت، قاجار، سلسله حکمرانی ادامه در تاریخی، سنت طبق بر ولی گردید؛ قاجار سلسله

 .شد سبب را آنها سلسله انقراض زمینه و کاهید فرو نیز قاجار فرمانروایان و شاهان در نخبگی و

 كاریزمایی خلدون، ابن عصبیت نظریه سه مبناي بر قاجار سلسله مبحث پنجم: سقوط

 پارتو نخبگان و وبر

 فدرد  ترین مقتدر »:که است کرده اینگونه استدلال خویش القوانین روح در روسو ژاک ژان

 اینکده  مگدر  باشدد،  فرمانروا و آقا بتواند همیشه برای که نیست نیرومند اندازه آن به گاه هیچ هم

 شدکل ( تددبیر ) و( زور) پایده  بدر  که هایی حاکمیت»:دیگر عبارت به«کند تبدیل( حق) به را( زور)

 و خدویش  کارآمددی  اثبدات  از پدس  تنهدا  اند، یافته را حکومت گیری دست به استحقاق و گرفته

 :کنند می طی را زیر فرآیند یعنی. یابند می مشروعیت عامه، مقبولیت کسب

 مقبولیدددت <—کارآمددددی <— اسدددتقرار <—سیاسدددی غلبددده  <—تددددبیر و زور

 (33-32 ،ص1397وند، شجاعی)  «مشروعیت <—

اما آن زور و تدبیر آغا محمد خان قاجار، غلبه سیاسی، کارآمدی، مقبولیت و مشروعیت وی 

دیگر در اعقاب ایشان در سلسله قاجار در شاهانی همچون محمد علی شاه و احمدشاه قاجار دیگر 

یژه نداتوانی آنهدا در حفدظ    فرو کاهید و زمینه را برای انقراض سلسله قاجار فراهم آورده بودند. بو

ثغور ایران و شکست ننگین و خفت پادشاهان در برابر روس، مشدروعیت حکومدت و فرمدانروایی    

 گرچده  تدبیر و زور "آنها را در میان مردم ایران زیر سوال برده و بی اعتبار ساخته بود. هرچند که:

 و قدرت گرفتن دست به از پس آن، بعدی نتایج و آثار اما است، مشروعیتی نوع هر فاقد خودبخود

 -مردم برفرار قاهر حکومت یک وجود که باشد؛ چرا مشروعیت موجب تواند می حکومت، استقرار

( ثغدور  حفدظ ) و( مرج و هرج منع)  ،(خصومات فصل) اش ثمر کمترین -صالح غیر حکومت حتی
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: آیدد  مدی  پدیدد ( جدائر  سدلطان ) حاکمیت از رنگ کم رضایت نوعی که است طریق این از .است

 پدردازان  نظریده  از برخدی  توسدط  تداریخ،  طول در جائر های حکومت توجیه مبنای بر که فرضی

 (.33،ص1373حجاریان،) "است بوده سنت اهل فقهای بخصوص فقها، و اسلامی

ویلفردو  پارتو ،  کنش های افراد را در دو سویه و نوع ، کنش های منطقدی و غیرمنطقدی   

اهداف در واقعیت عینی بدا   -رفتار هنگامی منطقی است که نسبت وسایل » بررسی نموده است .

 (و یا: 1396)آرون، « این نسبت در خودآگاهی کنش گر مطابقت داشته باشد

پارتو  آن کنش هایی را منطقی می داند که وسایلی متناسب با اهداف را بده کدار بدرده و    »

 (.1396)کوزر، « دی منطقی داشته باشدوسایل کار آن ها با هدف های مورد انتظارشان پیون
 ثمدره  سده  قاجار سلسله اواخر تا و بعد به شاه فتحعلی دوره از قاجار، خان محمد آغا از پس

 انتفداع  حدیض  از( ثغدور  حفدظ .3) و( مرج و هرج منع.2) ،(خصومات فصل.1) یعنی قاهر، حکومت

 ثغدور  حفدظ  ناتوانی در و ایران اکناف در مرج و هرج رشد و رقابت گیری شکل با و ساقط بتدریج

 ناشی اینهمه و برده سوال زیر را قاجار سلسله حکمرانان مشروعیت موضوع روس، ارتش برابر در

 طریدق  ایدن  بده  بدود؛  پارتو نخبگان و وبر کاریزمای خلدون، ابن نظر مورد عصبیت فروکاهش از

 .آمد فراهم قاجار سلسله سقوط و اضمحلال مقدمات

 قاجدار  حکدومتگران  استیصال به پیش از بیش ایران اشغال":اول جهانی جنگ پی در بویژه

 هدا  روس که نشده، توجه ایران طرفی بی اعلان به تنها نه جنگ این در. انجامید قدرت حفظ در

 افدزود،  جندوب  در خدود  سربازان شمار بر بریتانیا کردند؛ پیاده گیلان و غرب شمال، در نیروهایی

 شدهر  چندد  فدراز  بدر  ایران پرچم) که آن مختصر و افزودند عشایری تحریکات دامنه بر ها آلمان

 آن از خواسدت  مدی  کده  را جنگی شوم نتایج تمامی ایران آنکه تر تلخ(. بود اهتزار در کشور عمده

 دار خدشده  و تولیددات  کاهش و تورم نوامیس، هتک نفوس، کشتار نان، قحطی همانند کند، فرار

 آن متعاقدب  و شدد  تعطیدل  ملدی  شدورای  مجلس سومین.....کرد تحمل را سیاسی استقلال شدن

 کمددال)"گردیددد آغدداز کشددور در سدداله چنددد و    تبعیددد برخددی و پراکنددده خواهددان آزادی

 (.294،ص1370زاده

 فشدار  پارتو، نخبگان و وبر خلدون،کاریزمای ابن عصبیت نظریه سه طبق بر و میان این در

 قاجدار  سلسدله  در قددرت  حفدظ  کدردن  متاصدل  به منجر بیرونی و درونی عوامل از ای مجموعه

 قددرت  به را    رضاخان یازی دست خارجی، و داخلی های رخداد همزمانی میان این در گردید؛ و

 در خدارجی  عوامدل  ترین موثر از ها انگلیسی میان این در. شد سبب را قاجار سلسله اضمحلال و

 و کاریزمدا  ، کده عصدبیت   هرچند بودند؛ پهلوی ظهورسلسله و سقوط سوی به قاجار سلسله سوق

 کندار  در.اند داشته بسزایی تاثیر ، قدرت به وی رسیدن در رضاخان شخصی های مولفه و نخبگی
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 حکمراندان  عقبده  در عوامدل  ایدن  کاهی فرو و خان رضا افزون به رو نخبگی و کاریزما عصبیت،

 بودندد  تاثیرگذار نیز ایران سیاسی شرایط بر معالا و ناگزیر که جهانی شرایط تغییر جهت به قاجار؛

 :قاجاریه سقوط عوامل ":نمود اشاره نیز زیر خارجی و داخلی عوامل اهم به میتوان

 بریتانیدا  و روسیه قدرت دو بویژه خارجی، های قدرت مداخلات شامل: خارجی عوامل:  الف

 بیسدتم،  قدرن  آغدازین  هدای  دهه در انگلستان سیاست تحولات ، اول جهانی جنگ های پیامد ؛

 انقدلاب  مهدار  بدرای  تددبیر  در جهدانی  داری سرمایه نظام اتحاد و روسیه در 1917 انقلاب وقوع

 کشدورهای  در انگلسدتان  هدای  الحمایده  تحدت  از ای زنجیره رسیدن قدرت به منجر کمونیستی،

 ... و( خان رضا) ایران جمله از مختلف

 : نمود اشاره زیر موارد به میتوان داخلی عوامل: ب

 شدکوفایی  عددم  ؛ قاجدار  شداهان  و فرمانروایدان  در نخبگدی  و کاریزمدایی  ، عصبیت نزول

 هدای  ناسدازگاری  و مدرج  و هدرج  رشدد  حاکمیدت؛  بدا  مندورالفکران  قهر و رویگردانی استعدادها؛

 و سدقوط  سبب هم ، هایشان کارکرد اجرای در قاجار حاکم طبقه پیوسته موفقیت عدم ؛ اجتماعی

 تداریخی  شدواهد  و اسناد گواهی به میان این در(.1382واعظ،) "گردیدند قاجار سلسله اضحملال

 اسدفند  سوم کودتای مثلا سوم ضلع رضاخان رسیدن قدرت به در ها انگلیسی مساعدت ، فراوان

 قاجدار  سدقوط  ضدلع  سده  عوامل.میگردند محسوب قاجارها قدرت زوال برای معکوس شمارش و

 عوامدل  دوم ضلع ؛ داخلی عوامل و قاجار حاکمان نخبگی و کاریزما عصبیت، فروکاهی اول ضلع)

 سدوم  کودتدای  سدوم  ضلع و روس و ایران های جنگ و آن عواقب و اول جهانی جنگ ، خارجی

 .میباشند( سایر آیرون رهبری به ها انگلیسی اسفند
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 گیري نتیجه
 در پدارتو  نخبگان و وبر کاریزمایی ، خلدون ابن عصبیت نظریه تطبیقی مقایسه با رابطه در
 نتیجده  و مجمدل  هرچندد  ای اشداره  اختصدار  به بند چند در میتوان ، قاجار سلسله سقوط و ظهور
 :نمود فوق نظریه سه به گیرانه

 خلدون ابن عصبیت: الف

 به خلدون ابن.است آمده وی مقدمه در بویژه خلدون، ابن آثار در کرات عصبیت به اصطلاح
 :میشوند خلاصه زیر عوامل در میباشد عصبیت آن اصلی منشي که تاریخ تطوردورانی سیر عوامل
 .معیشت نوع. 5 و جغرافیایی محیط. 4 دین،. 3، ونسب حسب.2، فطرت.1

 آندرا  ولی ؛ است نپرداخته عصبیت مفهوم دقیق بیان به صریحا خلدون، ابن خود که هرچند
 عصبیت اساس و پایه خلدون ابن.است داده قرار بررسی و بحا مورد کامل طور به خویش آثار در
 خویشداوندی، ) منشدي  سده  عصدبیت  بدرای  آن ادامده  در ؛ است کرده معرفی خویشاوندی رابطه را

 عصدبیت  پایدداری  سدبب  را جمعیت فزونی ، خلدون ابن.است افزوده را( همسوگندی و همپیمانی
 سپردن خواری به تن و پذیری ستم ، تجمل ، رفاه همچون عواملی از میان این در و است دانسته

 شدکوفایی  و پیددایش  مواندع  یدا  و کننده تضعیف عوامل بعنوان اهداف پراکندگی و رشک تکبر، ،
 تمرکدز ( سدلطنت  و غلبده ) اهدداف  به عصبیت دستیابی شیوه میان این در.است کرده یاد عصبیت
 سدایر  بدر  پرتدوان،  و قداهر  هدای  عصدبیت  از یکدی  خلدون ابن نظر در اینکه یعنی.میباشد گرایی
 قرار عصبیت یک در مشتمل را همه و نموده متمرکز را آنها و کرده غلبه تر ضعیف های عصبیت
 و نظران صاحب.است ناپذیر اجتناب امری ، عصبیت گیری شکل در قدرت تمرکز بنابراین. میدهد
 عصدبیت .اندد  دانسته معادل عصبیت برای را اجتماعی همبستگی یا همبستگی واژه دورکیم بویژه
 .دارد دلالت عینی پیوستگی و انسجام یک به
 وبر ماكس كاریزماي: ب

 بشخصده  و نفسه فی که شود می اطلاق کسی خصوصیت ویژگی و به اصطلاح در کاریزما
 یا کاریزماتیک، رهبری میان این در.میباشد العاده فوق رهبری قدرت دارای ، دیگران نظر در یا و

 و تدوان  دارای وی که شود می گفته رهبری از نوعی به ویژه، و استثنایی جاذبه بر مبتنی رهبری
 معمدولا  ، کاریزمدایی  رابطده  این ندوع  در. است خویش پیروان به العاده خارق بخشی الهام قدرت
 روح و زمدان  روح معمدولا .میگدردد  برقدرار  زور اعمدال  و مالی های پاداش از استفاده بدون رابطه
 و لازم اصدلی  عوامدل  از ویدژه  اجتمداعی  و تداریخی  شرایط و هگل فریدریش استناد مورد مکان
 را کاریزماتیک رهبری ظهور های زمینه وبر، ماکس.هستند کاریزماتیک رهبران ظهور در بحرانی
 و ظهدور  سدبب  نادر، و بفرد منحصر های وضعیت و شرایط در که مینماید معرفی ای پدیده اغلب
 تمدامی  در ذاتی بصورت که نیست خصوصیتی و ویژگی کاریزماتیک، رهبری بنابراین.میداند بروز
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 و ویژگدی  بطوریکده .باشند داشته را آن قابلیت و واجد ها انسان تمامی یا و باشد داشته وجود افراد
 وجدود  عواملی ، اول مرحله در ، نیست فرد همراه پیوسته و همیشه بطور کاریزماتیک، خصوصیت

 و ویژگدی  ، بدودن  کاریزماتیدک  دیگدر  عبدارت  به ؛ میگردند کاریزما بروز و ظهور سبب که دارند
 اعطدا  ، رهبدری  نیداز  مدورد  و ویدژه  شدرایط  در رهبدران  بده  پیروان سوی از که است خصوصیتی
 پیدروان  طدرف  از او را کده  دارندد  وجود رهبر در رفتار های مولفه از ای مجموعه بطوریکه.میشود
 معنای به یونانی خاریسمای از برگرفته کاریزما واژه.میگردانند شدن کاریزما سزاوار و لایق خویش
 بده  مردم های توده جذب توانمندی دارای ، کاریزمایی برتر های ویژگی با افراد.است ذاتی جاذبه
 .  میباشند ویژه اهداف به دستیابی و رسیدن جهت در انها نمودن وادار و هدایت و خود سوی

 پارتوج: جابجایی نخبگان ویلفردو 

در نظر ویلفردو پارتو جامعه شناس و فیلسوف ایتالیایی، در بین افدراد یدک گدروه، شایسدته     
می نامند. قبل از پارتو، افلاطون، ماکیاول، موسکا و میخلدز نیدز بده     1ترین افراد آن گروه را نخبه

، فکدری،  نظریه های نخبه گرایی اشاره داشته اند. در نظر پارتو، انسان ها از هدر نظدر، جسدمانی   
اخلاقی و.... با یکدیگر برابر نیستند. و این نابرابری ها، ریشه و منشا تسلط عده ای  بدر عدده ای   
دیگر در طی تاریخ بوده است. پارتو با بهره گیری از مفداهیم سده حدوزه روانشناسدی، سیاسدت و      

قدلاب هدا   اقتصاد، نظریه گردش نخبگان خویش را در پیوند با پدیده های قددرت، دگرگدونی و ان  
تبیین نماید. در نظر پارتو، خاستگاه اصلی گروه برگزیدگان و نخبگان، ندابرابری هدای زیسدتی و    
روانی میان انسان ها است.از نظر صاحب نظران، رویکرد پارتو در نظریه نخبگان خدویش، بیشدتر   
اد روان شناختی بوده است. یعنی وی در طراحی نظریه خویش بیشتر بدر بعدد روان شدناختی افدر    

تاکید داشته است. در این میان، انسان ها را به لحاظ ماهیت روان شناختی آنها به دو گروه نخبده  
را ابدداع کدرده اسدت. در نظدر وی در      80×20و توده تقسیم نموده است.وی در این راستا فرمول 

ه همه وجوه جوامع در تاریخ چه به لحاظ حکومتی و چه به لحاظ اقتصادی و... همیشده و پیوسدت  
توده حاکمیت و آمریت داشته و دارند.حال با توجه به مباحا مطروحده در    ٪80نخبگان بر 20٪

سه نظریه عصبیت ابن خلدون، کاریزمای ماکس وبر و گردش نخبگان پارتو، مبرهن و آشکار می 
گردد، تا زمانی که این سه وجوه و توانایی هدا در هدر کددام از سلسدله هدای حکدومتی در حدال        

و اقتدار و رشدد بدوده اسدت. در تطدور دوراندی تداریخ موجدب ظهدور، بسدط حکومدت           شکوفایی 
فرمانروایان و سلسله های آنها گشته است و آنگاه که این سه نیرو پس از گذر تاریخی و اسدکان  

نخبگدان اولیده مدی گدردد، در      و تن پروری و رشد فرتوتی در وارثدان آن رهبدران کاریزمدایی و   
وط آنها بروز می نمایند و بر طبق سنت دورانی تطور تاریخی تمدن ها های اضمحلال و سق زمینه

                                                 
1. Elite 
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و حکومت ها، رهبران کاریزماتیک و نخبگان غیر حکومتی سر بر می آورند و سبب اضدمحلال و  
سقوط سلسله های قبلی و برقراری امکان ظهور فرمانروایی و سلسله خویش می گردید.این امدر  

ه های قاجار نیز قابل تعمیم می باشند. در پی افدول تددریجی   دقیقا در مورد ظهور و سقوط سلسل
سلسله صفوی و حمله افغان ها، عصبیت، کاریزمایی و نخبگی و معالا مشدروعیت فرمانروایدان و   
حاکمان صفویه زیر سوال رفت و نادر پس از مدتی فرمانروایی و حکومت جای خویش را به کریم 

محمد خدان قاجدار بدا نیدروی عصدبیت، کاریزمدایی و        خان زند، سران ایل قاجار و بخصوص آغا
نخبگی که در میان ایل قاجار خویش داشت، توانست آنها را مقهدور و سدبب شدد کده وارثدان او      
ناتوان از بسط و گسترش سیطره خویش در کنار عوامل خارجی جهانی موثر همچون جنگ های 

عوامل داخلدی و کداهش نیدروی     ایران و روس، جنگ جهانی اول، دخالت های انگلیس، در کنار
عصبیت، کاریزمایی و نخبگی در عقبه حاکمان قاجار زمینه را بدرای برکنداری احمدشداه قاجدار و     

 سقوط سلسله قاجار و برآمدن رضاخان و ظهور سلسله پهلوی فراهم آوردند.
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بر استحکام  یحلم و بردبار ی صهیخص ی نقش سازنده
 )ع(نیمعصوم اتینظام خانواده در قرآن و روا

 1 یزیبابهو یملک نبیز
 2 یزیمهر ییمحمدرضا ابو

 3فرد  یاعظم اعتماد
 چکیده

است  یتیاد اهم یان ناش میبه تحک ژهیخانواده و اهتمام و انیمقدس اسلام به بن نینهاه د
و  یمتعاال یهاا باه خانواده دنیفرد و باه تبا  ان خاانواده و جامعاه دارد. رسا یو تعال تیکه ترب

. در ستین ریپذ خانواده امکان یو مشارکت تمام اعضا یاخلاق لیبه فضا یمستحکم جز با اراسته
 ماان،یاسالام، ا نیمبا نیاد منظر د باشد؛ یبرخوردار م یا ژهیو هاهیاد جا یحلم و بردبار انیم نیا

بادون  ن،ید غیو تبل تیو ترب میندارد و تعل یعبادت، عزت و کرامت نفب، بدون حلم، قوام و دوام
 یطفعاا یادهااین ابناد،ی یهاا اساتحکام م خانواده یحلم و بردبار ی لهیوس . بهگردد ینم سّریان م
و  دهیبه کمال رس نیدوج گردند، یرها م ییو احساس تنها یاجتماع یافراد اد انزوا شود، یم نیتأم

 یاراماش و ثباات روانا یدارا ییهاا خانواده نیشده در چن تی. افراد تربگردند یموج  بقا نسل م
و...  یفرهنها ،یاقتصااد ،یبوده که در رشاد اجتمااع ریپذ تیمسئول ییها انسان جهیهستند، در نت
 ی رهیسا یریکارگ و باه میبا عمل باه دساتورات قاران کار دیرو با نی. اد اباشند یم میجامعه سه

تاا  دیاد جامعه کوشاح انیحلم در م ی صهی( در جهت تخلقّ به خصالسلام همی)علنیمعصوم ی ائمه
در  رو نیااد ا م؛یمناد و ارام باشا معتادل، عزت یا جامعه جهیمستحکم و در نت یها شاهد خانواده

 نیایانجام شده، ضامن تب یلیتحل  -یفیتوص ی وهیو به ش یا حاضر که به روش کتابخانه ی مقاله
نقاش  ،یالها نیاد نیامساتحکم اد منظار ا ی خاانواده یالهو میخانواده و ترس میضرورت تحک

قارار  یماورد بررسا اتیابر استحکام نظام خانواده اد نهاه قاران و روا یحلم و بردبار ی صهیخص
 .گرفته است

 واژگان كلیدي
 .اتیروا م،ینظام خانواده، قران کر ،یحلم، بردبار
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 طرح مسأله

عنوان رکدن اساسدی و    نهاد خانواده از آغاز تاکنون و در بین تمامی جوامع بشری همواره به
بنیادین جامعه شناخته شده است. این بنای مقدس در اسلام از جایگاه و اهمیت خاصی برخدوردار  

ی  طددوری کدده در شددمار زیددادی از آیددات قددرآن کددریم و روایددات متعددددی از ائمدده   اسددت؛ بدده
لسلام( از این رکن زیربنایی و مهم سخن به میان آمده و به ضرورت حمایدت و  ا معصومین)علیهم

مندد   جایی که این نهداد ارزش  هدایت آن به جایگاه واقعی خود توصیه و سفارش شده است. از آن
منجر بده اصدلاح اجتمداع و      ها و تاریخ بشر بوده است، اصلاح آن ها، تمدن همواره منشاء فرهنگ
شود؛ از این رو بایسدتی هرچده    ی هلاکت و نابودی می قوط جامعه به ورطهغفلت از آن موجب س

بیشتر در راستای اصلاح این نهاد اجتماعی کوشید، تا شاهد رشدد و تعدالی و پویدایی ایدن بندای      
تدرین   ترین و کامدل  ی جامع مقدس و اصل اساسی جوامع بشری بود. دین مبین اسلام دربردارنده

شر است، بنابراین شناسایی عوامل استحکام و معرفی الگویی مطابق با ی سعادت و تکامل ب برنامه
گشا خواهد بود. در این میان نقش حلدم و   ی با خانواده نیز بسیار راه نظر این دین مقدس در رابطه
عنوان یکی از عوامل مهم در تحکیم بنیان خانواده بسیار سازنده است؛  بردباریر تک تک اعضاء به

ی  ن نوشتار ابتدا اهمیت و ضرورت تحکیم خانواده تشریح و سپس الگوی خدانواده از این رو در ای
گردد. در نهایت نقش حلم و بردبداری   مستحکم از منظر قرآن کریم و روایات اسلامی معرفی می

 شود.   در تحکیم خانواده از نگاه این دین الهی تبیین می

 ضرورت تحکیم خانواده
اساسی هر جامعه دارای شدرایط و ضدوابطی اسدت کده در      خانواده به عنوان بنای مقدس و

رسند، جامعده مسدیر رشدد و     ی آن، افراد به کمال، سعادت و آرامش می صورت تحقق همه جانبه
بددیل بسدتر    شدود. ایدن اصدل بدی     کندد و پیشدرفت جوامدع حاصدل مدی      بالندگی خود را طی می

هاست. محیط اجتمداعی   ها و امت ساز خوشبختی یا شوربختی انسان های گوناگون و زمینه فرهنگ
ی اجتماع کده در ارتبداط بدا     ی اعضاء و عناصر حاضر در صحنه ها، مطبوعات و همه جامعه، رسانه

شخص هستند، در پرورش روحیه و شخصیت وی تيثیر دارند. این جریدان در تمدام ابعداد زنددگی     
گیری شخصیت  زندان، در شکلها مشهود است. در درون خانواده نیز، از والدین گرفته تا فر انسان

جایی کده اهمیدت تحکدیم خدانواده ریشده در       شوند. از آن دیگر مؤثّر واقع می و خُلق و خوی یک
اهمیت این نهاد اساسی در اجتماع دارد در این بخش ابتدا به بیان اهمیت خدانواده پرداختده و در   

 گیرد. قرار میصورت مختصر مورد بررسی  ادامه اهمیت و ضرورت تحکیم آن هرچند به
 . اهمیت خانواده1

اهمیت خانواده و نقش آن در بسیاری از مسائل زندگی افراد به وضوح قابل مشاهده اسدت.  
خانواده اولین بخش از یک اجتماع است که تک تک افراد جامعه به صورت تولد، فرزند خواندگی 
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هایی که هریک از اعضداء برعهدده    نقششوند. روابط بین افراد خانواده و  یا ازدواج به آن وارد می
ی تعاملات افراد اثر بگذارد. علاوه بدر روابدط    گیری شخصیت و نحوه تواند بر شکل گیرند، می می

های رفتاری و ارتباطی اعضداء یدک خدانواده نیدز بده پیددایش خصوصدیات         نسبی نزدیک، شیوه
ی در ازدواج فرزنددان و  سدزای  شدود؛ از طرفدی خدانواده نقدش بده      ها منجر می مشترک در بین آن

کنند، دارد. به همدین خداطر اسدت کده      ها در زندگی مشترک خود ایفا می الگوهای رفتاری که آن
ی خود دسدت یابندد    که بتوانند به شناخت و درک بهتری از همسر آینده بسیاری از افراد برای این
های رفتداری    ی شیوه ریق ارائهکنند. از نظر علمی، خانواده از ط اش دقت می به روابط او با خانواده
تواند الگوهای رفتداری را   بستگی اعضاء می بستگی و هم ی پرورش و میزان دل و ارتباطی و نحوه

علاوه بدر مدوارد   گذارد. در فرد شکل دهد که در چگونگی برقراری روابط عاطفی بعدی او اثر می
ی  ر را داشته باشد؛ چدرا کده خدانواده   گ تواند در روند ازدواج نیز نقش تسهیل ذکر شده، خانواده می
خدواهی،   گیری و کمدک بده فرزنددان در مسدیر اسدتقلال      ی درست تصمیم سالم با آموزش نحوه

کند. این سدطح از تعداملات در درون خدانواده، بسترسداز      تر می ی ازدواج را برای افراد آسان مقوله
هدای فدرد    ی مستقیم بر واکنشهای رفتاری متنوع در سطح جامعه از طریق اثر گذار ایجاد سبک

 های اجتماعی است. در مواجهه با کنش
ی آرامدش روحدى شدمرده     خانواده)زن و شوهر( در قرآن کریم، آیاتى از آیات خداوند و مایه

ةً وَ وَ مِنْ آیاَتِِ  أَنْ خَلقََ لكَمُْ مِنْ أَنفْسُِكمُْ أَاْوَاجًا لتِسَْكنُوُا إِليَهَْطا وَ جَعَطلَ بيَطْنكَُ »شده است:  مْ مَطوَدَّ

کده همسدرانی از جدنس خودتدان      های او این ؛ و از نشانهرَحْمَةً إِنَّ َِي ذلَكَِ لَآیاَتٍ لقِوَْمٍ یتَفَكََّرُونَ 
برای شما آفرید تا در کنار آنان آرامدش یابیدد و در میانتدان مدودتّ و رحمدت قدرار داد؛ در ایدن        

(. در جاى دیگر، از زن و مرد به عنوان 21، روم«)کنند هایی است برای گروهی که تفکّر می نشانه
ها لبداس شدما هسدتند و شدما لبداس       ؛ آنهُنَّ لبِاَس  لكَمُْ وَأَنتْمُْ لبِاَس  لهَُنَّ »لباس یاد شده است: 

ی پوشدش و حفاظدت    (. لباس وسیله187بقره، «)دیگرید( ها)هر دو زینت هم و سبب حفظ یک آن
دیگدر را از آلدودگى و فجدور محافظدت      س و پوشش هدم براى بدن است. زن و مرد به عنوان لبا

ی  ی زینت و زیبایى براى انسان است، زن و مرد نیدز مایده   کنند و همان طورى که لباس مایه مى
وسلّم( نیز در این بداره   وآله علیه الله دیگر هستند. پیامبر گرامی اسلام)صلی زینت و زیبایى براى یک

فائده بعد الاسلام أفضل من زوجه مسلمه، تسرّه اذا نظر الیها و  ما استفاد امرؤ مسلم»فرمایند:  مى
اى بعد از نعمت اسلام، برتر و  تطیعه اذا أمرها و تحفظه اذا غاب عنها فى نفسها و ماله؛ هیچ فایده

مفیدتر از این براى مرد مسلمان نیست که او همسرى داشته باشد که هر وقت بده او نگداه کندد،    
و هنگامى که به او دستور بدهد اطاعت نماید و هر وقتى که از نزدش برود  مسرور و شاداب گردد

 (.                          23، 14، 1414حرّعاملی، «)حافظ جان خود و مال همسرش باشد
ای در اسلام برخوردار است کده حتدى بدر روى     نظام خانواده از چنان جایگاه و مقام شایسته
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گذارد، تا جایى که دو رکعت نماز کسانى کده تشدکیل خدانواده     ثیر مىثواب عبادت و بندگى نیز تي
که  ها را روزه بگیرد؛ چنان اند، برتر از عبادت فرد مجردى است که روزها را نماز بخواند و شب داده

الرکعتان یصلّیهما رجل متزوج افضل من رجل اعزب یقوم لیله »فرمایند:  السلام( می امام باقر)علیه
ه؛ دو رکعت نماز مرد معیل افضل و بهتر از نماز مرد مجردى اسدت کده شدب را بده     و یصوم نهار

(. این روایدات و نیدز روایداتى    7، 14، 1414حرّعاملی، «)عبادت بایستد و روز را با روزه سپرى کند
قریب به این مضمون که در متون اسلامى، وارد شده به خوبى جایگاه و ارزش والاى خدانواده را  

 د.کن تعیین مى

 . اهمیت تحکیم خانواده2

های متنوع است. اولین  نهاد مقدس خانواده، رکن بنیادین اجتماع بشری و خاستگاه فرهنگ
ی  ای سدددالم و پدددویا، سدددلامت و پدددایداری خاندددواده اسدددت. همدده  شدددرط داشدددتن جدددامعه

پدیدد   هدای سدالم و امدن    ی خدانواده  دستاوردهای علمی، فرهنگی، اجتمداعی و... بشدر در سدایه   
گذاران آن یعنی زن و شدوهر،   کند که پایه اهداف خانواده و اقتضای تيسیس آن ایجاب میآید. می

در تحکیم و پایداری این بنا، نهایت سعی خود را بکنند و با همان انگیزه که بر تشکیل آن اقددام  
شدود. خدانواده   کردند، بر دوام آن اصرار ورزند تا وحدت و پویایی این نهاد مقدس تا پایدان حفدظ   

هدا را بدر    ی تربیت و سازندگی افراد و انسدان  ی انسانی است که وظیفه ترین نهاد در جامعه بنیادی
عهده دارد و اگر افراد نتوانند خانواده را تحکیم بخشند و افرادی باایمان، صبور، حلیم، متواضع و... 

هدای   ه بسازند و در ابعاد و زمینده آل برای نسل آیند ای ایده توانند جامعه در آن پرورش دهند، نمی
رسند. مقصود از تحکیم خانواده، فراگیری  گوناگون دچار انحطاط شده، به اهداف متعالی خود نمی

ی  ی اعضای خانواده، حاکمیت اخدلاق و حفدظ حقدوق همده     و رعایت اصل اعتدال از طرف همه
 افراد است. 

ین راهنمای بشر برای دسدتیابی بده   تر ی زندگی و عالی به عنوان برترین نسخهقرآن کریم
حیات طیبه، بخش زیادی از آیات خود را به تنظدیم و تعددیل روابدط اعضدای خدانواده، حقدوق و       

تواند انسان  وظایف متقابل همسران و فرزندان اختصاص داده است. مراجعه به این آیات الهی می
کند؛ از ایدن رو در ادامده الگدوی    را برای دستیابی به بهترین راهکارها در تحکیم خانواده هدایت 

ی  ی مسددتحکم از منظددر آیددات نددورانی قددرآن کددریم و روایددات صددادره از ائمدده        خددانواده
    گردد. السلام( ترسیم می معصومین)علیهم

 ي مستحکم از نظر اسلام الگوي خانواده
ی  ی اسدلامی اسدت و جامعده    ی یک جامعده  از منظر دین مبین اسلام، انسان خوب، نمونه

هاست؛ اگدر مدرد اسدت،     اگر انسانی وارسته شد، الگوی دیگر انسان»ی باید از آن الگو بگیرد. دین
، 1385جوادی آملدی،  «)الگوی مردم است نه مردان و اگر زن باشد، باز الگوی مردم است نه زنان
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ی تحدریم بده صدورت     ی مبارکه سوره 10د12ی  این مطلب را در آیات شریفهقرآن کریم(.153
ی بدد( یداد    ی خدوب و دو نمونده   بیان فرموده است و چهار زن را به عنوان نمونه)دو نمونهصریح 
ُ مَثلًَا للَِّذِینَ ُفَرَُوا امْرَأَتَ نوُحٍ وَ امْرَأَتَ لوُطٍ »کند:  می ُاَنتَاَ تحَْتَ عَبطْدَینِْ مطِنْ عِباَدِنطَا  ضَرَبَ الَّ

نيِاَ عَ  َْ ُ صَالحَِينِْ َصََانتَاَهُمَا َلَمَْ یُ اخِليِنَ * وَ ضَطرَبَ الَّ ِ شَيئْاً وَ قِيلَ ادْخُلَا النَّارَ مََ  الطدَّ نهُْمَا مِنَ الَّ

نيِ مطِنْ  َرِْعَطوْنَ وَ  مَثلًَا للَِّذِینَ آمَنوُا امْرَأَتَ َرِْعَوْنَ إِذْ قاَلتَْ رَبِّ ابنِْ ليِ عِندَْكَ بيَتْاً َِي الجَْنَّةِ وَ نجَِّ

نيِ المِِينَ * وَ مَرْیمََ ابنْتََ عمِْرَانَ الَّتيِ أَحْصَنتَْ َرَْجَهَا َنَفَصَْنطَا َِيطِ  مطِنْ  عَمَلِِ  وَ نجَِّ مِنَ القْوَْمِ الظَّ

قتَْ بكِلَمَِاتِ رَبِّهَا وَ ُتُبُِِ  وَ ُاَنتَْ مِنَ القْاَنتِيِنَ  اند به  ؛ خداوند برای کسانی که کافر شدهرُوحِناَ وَ صَدَّ
مثنل زده است، آن دو تحت سرپرستی دو بنده از بندگان صالح ما بودند،  همسر نوح و همسر لوط

ولی به آن دو خیانت کردند و ارتباط با این دو)پیامبر( سودی به حالشدان)در برابدر عدذاب الهدی(     
شدوند * و خداوندد بدرای     ها گفته شد وارد آتش شوید همراه کسانی که وارد مدی  نداشت و به آن

ای برای مدن ندزد    ن مثنل زده است، در آن هنگام که گفت پروردگارا خانهمؤمنان، به همسر فرعو
گران رهایی بخدش *   خودت در بهشت بساز و مرا از فرعون و کار او نجات ده و مرا از گروه ستم

داشدت و مدا را از روح خدود در آن     چنین به مریم دختر عمران که دامان خدود را پداک نگده    و هم
 «. هایش را تصدیق کرد و از مطیعان فرمان خدا بود ار و کتابدمیدیم؛ او کلمات پروردگ

ی  وسددلّم( و ائمدده  آلدده و علیدده الله وجددود مقدددس پیددامبر عظددیم الشددين اسلام)صددلی     
ها و حوادث گوناگون نسبت به معرفدی الگدو بدرای     السلام( در مجالس، مناسبت معصومین)علیهم

وسلم( بده   آله و علیه الله حد رسول)صلی ه احترام بیتاریخ اسلام گوا»اند.  عموم مسلمانان اقدام نموده
ی اسدلامی دارد   ای در جامعه الله علیها( است تا نشان دهد که زن، بزرگی ویژه حضرت زهرا)سلام

 (.35، 1378امام خمینی، «)که اگر برتر از مرد نباشد، کمتر نیست
مدؤثرتری بدرای    ی هدا وسدیله   های بزرگ در زندگی انسدان  همیشه وجود الگوها و سرمشق

ی مهدم صدحه گذاشدته و الگوهدا و      نیدز بدر ایدن مسديله    کدریم  قدرآن ها بوده اسدت.  تربیت آن
قطَدْ ُاَنطَتْ »کندد؛ بده عندوان نمونده:      ها برای مؤمنان معرفی مدی  ی زمینه هایی در همه سرمشق

خدوبى در زنددگى ابدراهیم و    بدراى شدما سرمشدق     أُسْوَة  حَسَنةَ  َِی إِبرَْاهِيمَ وَالَّذِینَ مَعَُ ...؛ لكَمُْ 
 (. 4ممتحنه، ...«)کسانى که با او بودند، وجود داشت 

ی بشری  از منظر دین اسلام خانواده جایگاه بس والایی در امر تربیت و آموزش آحاد جامعه
دارد؛ از این رو در موارد بسیاری نسبت به معرفی الگوی کامل از این نهاد اجتماعی اقددام نمدوده   

داند کده بدرای بده     ی متعالی برای تيمین اهداف مقدس می خانواده را یک مجموعه است؛ چرا که
هدای زیدر    کند و جایگاه حقوقی و وظایف افدراد را بدا ویژگدی    ریزی می فضیلت رساندن آن برنامه

حْمَنِ الَّذِینَ یمَْشُونَ عَلیَ الْْرَْضِ هَوْناً وَ إِذَا خَاطَبَ »نماید:  تعیین می باَدُ الرَّ
هُمُ الجَْطاهِلوُنَ قطَالوُا وَ عِ

دًا وَ قِياَمًا * وَ الَّذِینَ یقَوُلوُنَ رَبَّناَ اصْرِفْ عَنَّا عَذَابَ  جَهَنَّمَ إِنَّ  سَلَامًا * وَ الَّذِینَ یبَيِتوُنَ لرَِبِّهِمْ سُجَّ
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ا وَ مُقاَمًا * وَ الَّذِینَ إِ  ذَا أَنفْقَوُا لمَْ یسُْطرَِوُا وَ لطَمْ یقَْتطُرُوا وَ عَذَابهََا ُاَنَ غرََامًا * إِنَّهَا سَاءَتْ مُسْتقَرًَّ

تكبطر بطر  ُاَنَ بيَنَْ ذلَكَِ قوََامًا؛ بندگان)خاص خداوند( رحمان، ُسانی هستند ُ  با آرامِ و بی

ها را مصاطب سااند)و سصنان نابصردان  گویند(، بط   روند و هنگامی ُ  جاهلان آن امين راه می

گذرنطد(* ُسطانی ُط  شطبانگاه بطرای  اعتنطایی و بزرگطواری می بی گویند)و با ها سلام می آن

پروردگارا عذاب جهنم را اا مطا »گویند:  ُنند * و ُسانی ُ  می پروردگارشان سجده و قيام می

برطرف گردان، ُ  عذابِ سصت و پر دوام است * مسللماً آن)جهنم(، بد جایگاه و بطد محطل 

گيری؛ بلكط  در  نمایند و ن  سطصت ُنند، ن  اسراف میاقامتی است * و ُسانی ُ  هرگاه انفاق 

(؛ از این رو  و با عنایت به مضدمون ایدن آیدات    63د67)فرقان، «ميان این دو، حد اعتدالی دارند
های زیر ترسدیم   ی مستحکم را از منظر دین مبین اسلام با ویژگی توان الگوی خانواده شریفه می
 نمود: 

 . عدم تکبر و غرور1

تکبدر بدر روی زمدین راه     ص خداوند رحمان کسانی هستند که با آرامش و بدی بندگان خا»
خداوند، نفی کبر، غرور و خودخواهی اسدت  « بندگان خاص»در واقع، نخستین توصیف «. روند می

شود؛ زیرا صدفات اخلاقدی، همیشده     که در تمام اعمال انسان، حتی در نوع راه رفتن او آشکار می
دهندد، تدا جدایی کده از چگدونگی راه       ، گفتار و حرکات انسان نشان میلای اعمال خود را در لابه

ایدن  . توان با دقت و موشکافی به قسمت قابل توجده از اخدلاق او پدی بدرد     رفتن یک انسان می

ی  ی افراد موجود در خدانواده نیدز تعمدیم داد. بندابراین یدک خدانواده       توان به همه موضوع را می
تکبدر   ای است که تک تدک اعضدای آن دارای مشدی آرام و بدی     مستحکم از منظر قرآن خانواده

باشند؛ چرا که رفتار بدون کبر و غرور توأم با آرامش اعضاء خانواده آثار و برکات زیادی نظیر رشد 
و تعالی مادی و معنوی و حرکت در مسیر سعادت اخروی را در پی دارد که باعدا دوام و پویدایی   

 گردد. آن می
 بردباري . حلم و2

ی  کدریم در ادامده  قرآنکه دومین ویژگی بندگان خاص خداوند حلم و بردباری است، چنان
دهندد و بده    ها را مورد خطاب قرار مدی  و هنگامی که جاهلان آن»فرماید:  ی شریفه می همین آیه

ی  ؛ سدلامی کده نشدانه   «گویند ها سلام می پردازند، در پاسخ آن جهل و جدال و سخنان زشت می
و ناشی از ضعف نیست؛ بلکه توأم با بزرگواری است و دلیل بر عدم مقابله به مثدل در  اعتنایی  بی

مغزان است؛ از این رو افراد در یک خانواده وقتی بدا مشدکلات، مصدائب و     برابر جاهلان و سبک
شدوند، بدا حلدم و بردبداری بدا ایدن        های موجود در سطح خانواده و یا جامعه روبدرو مدی   گرفتاری
 شوند. خوشایند برخورد نموده و باعا استحکام و دوام و بقای هرچه بیشتر خانواده میهای نا پدیده
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 . عبادت پروردگار3

قددرآن ی پروردگددار اسددت. سددومین صددفت بندددگان خدداص خداونددد، عبددادت خالصددانه  
در «. کنند ها کسانی هستند که شبانگاه برای پروردگارشان سجده و قیام می آن»فرماید:  میکریم

که چشم غافلان در خواب است و جایی برای تظاهر و ریا وجود ندارد، خواب خدوش   ظلمت شب
تر از آن، که همان ذکر خدا، قیام و سجود در پیشگاه باعظمت  اند و به خوش را بر خود حرام کرده

گذرانند و قلب و جان خود را با یداد و   پردازند، پاسی از شب را به مناجات با محبوب می اوست، می
ِ تطَْمَطئنُِّ »کنند؛ چرا کده:   و روشن مینام ا ِ أَلََ بطِذُِرِْ الَّ الَّذِینَ آمَنوُا وَ تطَْمَئنُِّ قُلطُوبهُُمْ بطِذُِرِْ الَّ

هایشان به یاد خدا مطمئن)و آرام( است. آگاه  اند و دل ها کسانی هستند که ایمان آورده ؛ آنالقُْلوُبُ 
(. بدیهی است آرامش تک تدک اعضداء بدر    28رعد، «)یابد ها آرامش می باشید، تنها با یاد خدا دل

ساز استحکام  گذارد و آرامش محیط خانواده زمینه ی خانواده تيثیر می روی تمامی افراد و مجموعه
 شود.   آن می

 . تقواي الهی4

هدا کسدانی هسدتند کده      آن»چهارمین ویژگی؛ خوف و ترس از مجازات و کیفر الهی است: 
وردگارا عذاب جهنم را از ما برطرف گدردان کده عدذاب آن سدخت شددید و      گویند: پر پیوسته می
بینند و اعتقداد دارندد در    افرادی که همواره خود را در برابر پروردگار قادر متعال می«. پردوام است

ی او نخواهند  یوم الحساب در برابر او حاضر خواهند شد، هرگز دست به اعمال خلاف میل و اراده
گردد که به سبب تقوای الهی تک تک اعضاء، خانواده از استحکام  ن امر موجب میزد. بنابراین ای

 خاصی برخوردار گردد.   
 . اعتدال5

پنجمین صفت ممتاز بندگان خاص خداوند، اعتدال و دوری از هرگونه افراط و تفریط است؛ 
ا رعایدت  گیدری، بلکده در میدان ایدن دو، حدد اعتددالی ر       کنند و نده سدخت   اینان نه اسراف می»
گردد، رعایت اصل اعتدال توسط تک  چه موجب استحکام و دوام و بقای خانواده می آن«. کنند می

 تک افراد آن است از این روست که مشی اعتدال همواره مد نظر تعالیم اسلامی بوده و هست.
 . تواضع6

روح  های بندگان خاص خداوند متعال، تواضع است؛ تواضدعی حداکم بدر    یکی دیگر از نشانه
دارد. انسدان   ها را بر تسلیم در برابر حدق وا مدی   ها که حتی در راه رفتن هم نمایان است و آن آن

رود و تکلف و تکبر ندارد. افرادی که دارای ایدن صدفت    شده به حال طبیعی خودش راه می تربیت
سداز   زمینهنمایند و هم  ی خود نسبت به اطرافیان رفتار می پسندیده هستند هم با مشی متواضعانه

گونه افراد در خانواده باعا دوام و پویایی  گردند. از این رو وجود این ها می استحکام روابط بین آن
 شود.  آن می
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 گیري . عدم اسراف و سخت7

کریم و دین مبین اسدلام  قرآنترین اعمال از دیدگاه بدون شک، اسراف یکی از ناپسندیده
ورد نکوهش قرار گرفته است. اسراف یک عمدل فرعدونی   است و در آیات و روایات، به فراوانی م

جدویى در زمدین    ...فرعدون برتدرى   وَ إِنَّ َرِْعَوْنَ لعََالٍ َِی الْرَْضِ وَ إِنَُّ  لمَِنَ المُْسْرَِِينَ؛»...است: 
مسدرفان   ؛ ...ووَ أَنَّ المُْسْرَِِينَ هُمْ أَصْحابُ النَّارِ »...( و یا 83یونس، «)کاران بود داشت و از اسراف

هدا(   (. امروزه ثابت شده است که منابع روی زمین)با توجه به جمعیت انسان43غافر، «)اهل آتشند
هدای   کاری سبب محرومیدت انسدان   کرد؛ از این رو هر اسراف  قدر زیاد نیست که بتوان اسراف آن
دی و بیگانگی گناه دیگر خواهد بود. به علاوه، روح اسراف، معمولاً توأم با خودخواهی، خودپسن بی

گیری و خسیس بودن نیز بده همدین انددازه زشدت،      از خلق خدا است. در عین حال، بخل، سخت
هدای   (؛ از این رو یکی از ویژگدی 146د 154، 1386ناپسند و نکوهیده است)ر.ک؛ مکارم شیرازی، 

باشدد. ایدن مهدم باعدا      بندگان خاص خداوند دوری از بخل و اسراف و پرهیز از ارتکاب آن مدی 
ی مستحکم از منظر قدرآن   گردد. بنابراین خانواده استحکام روابط خانوادگی بین افراد و اعضاء می

هایی نظیر ایمان، تواضع، تقوای الهی و پرهیز از کبدر و غدرور و خودخدواهی،     کریم دارای ویژگی
بده  دوری از افراط و تفریط، رعایت مشی اعتدال و در نهایت متصف بودن تک تک افراد خانواده 

باشد. حال با توجه به الگوی مدورد تيییدد اسدلام بده بررسدی       فضیلت اخلاقی حلم و بردباری می
 پردازیم. عوامل مؤثر در تحکیم خانواده از منظر این دین الهی می

 نقش حلم و بردباري در تحکیم خانواده
سداندن  طور کلی نقش حلم در خانواده، ایجاد استحکام لازم و کافی از طریق به کمدال ر  به

ی اتصداف بده حلدم     آرامش روحی و روانی مد نظر قرآن کریم و روایات اسلامی است. در نتیجده 
هدا   یابند؛ این ویژگی داری و منش کریمانه و بزگوارانه دست می است که افراد به متانت، خویشتن

یدین و  نقش بسزایی در آرامش افراد در سطح خانواده و در نتیجه استحکام آن دارند. به منظدور تب 
های آن نیز در اثنای بررسدی مدورد توجده قدرار      تشریح نقش حلم در تحکیم خانواده، نقش مؤلفه

 های آن موضوع نیز مورد توجه قرار گیرد. گرفته است؛ چرا که در بررسی هر موضوع باید مؤلفه
  . ایمان  1

هدای مهدم حلدم و بردبداری      عنوان یکی از مؤلفه ی ابعاد، به ایمان به خداوند متعال در همه
تيثیر زیادی در تعیین چگونگی روابط میان اعضای خدانواده و در نتیجده اسدتحکام آن دارد. امدام     

لدمُ  الحِ»فرمایندد:   ی سامان یافتن کار مؤمن دانسته و می السلام( حلم و بردباری را مایه علی)علیه
(؛ از این رو ابتدا باید ایمان به خداوند متعال در فرد ظهور 52، 1، 1410آمدی، «)نِظامُ أمْرر المُْؤْمِنر

و بروز پیدا کند تا وی بتواند در مسیر کسب حلم و بردباری قدم بردارد؛ سپس این حلم و بردباری 
السلام( حلدم را از   علیهگردد. ایشان) کسب شده موجب سامان یافتن امور، در طول زندگی وی می



کام نظام خانواده در قرآن و روا  ی حلم و بردبار ی صهی خص  ی نقش سازنده   │ )ع(نی معصوم  اتیبر استح

 

293 

لا یکدون المدؤمن الا حلیمدام؛ مدؤمن نیسدت مگدر بدا حلدم و         »فرمایند:  لوازم ایمان دانسته و می
السدلام( در حددیا    (. آن حضدرت)علیه 177، 1، 1412؛ دیلمدی،  302، 2، 1407کلیندی،  «)رحمت

؛ بردبداری را فدرا گیریدد کده     هُ تعَلَّموا الحِلمَ َذنل الحِلمَ خليلُ المؤمنِ و وَایرُ »فرمایند:  دیگری می
السلام( نیز حلم  (. امام صادق)علیه62، 78، 1404مجلسی، «)بردباری دوست و دستیار مؤمن است

، 2، 1407کلینی، «)المُؤمِنُ حلیمٌ؛ مؤمن بردبار است»فرمایند:  ی مؤمن دانسته و می را اولین نشانه
 آید.  ست مید ی ایمان به ( بنابراین بردباری واقعی در سایه235

سدمت و سدوی کسدب     ی رفتارها و ارتباطدات زنددگی خدانوادگی را بده     باور به خداوند همه
داندد،   ای که خداوند متعال را همواره نداظر بدر اعمدال خدود مدی      دهد. خانواده رضایت او سوق می

 ی افراد درونش را جلب نماید. هرچده  کند تا در روابط و انجام وظایف خود رضایت همه تلاش می
تر باشد، مشکلات و مواندع بدر سدر اسدتحکام خدانواده و در       تر و عمیق این ایمان به خداوند قوی

نتیجه تزلزل آن کمتر خواهد بود. توجه به صفات خداوند نظیر حلم و بردباری، عدالت، رحمت و... 
ی اعتقداد   عنوان مثال در سایه گذارد. به آثار مثبت فراوانی را بر زندگی فردی و خانوادگی برجا می

ی  گردد. در نتیجه به عدل الهی هیچ ظلمی روا داشته نخواهد شد و حق هیچ مظلومی تضییع نمی
اجرا و تحقق عدالت در سطح خانواده نیز، عطوفت و مهربانی در میان تک تک اعضای آن حاکم 

 گردد.  ی پیشگیری و حل بسیاری از مشکلات فراهم می و زمینه
توان با  مت نیز در استحکام خانواده نقش مؤثری دارد؛ چرا که میاعتقاد به اصل نبوت و اما

السلام( پس از کلام خداوند در ابعاد مختلف زندگی  ی معصومین)علیهم الگوپذیری از احادیا ائمه
های صحیح برخورد با والدین، همسدر و فرزنددان در بعدد نظدری و تربیدت       خانوادگی، نظیر شیوه

السلام( در مقام عمل، موجبدات اسدتحکام    ودهای آن بزرگواران)علیهمفرزندان با استفاده از رهنم
هرچه بیشتر خانواده را فراهم نمود. اعتقاد به زندگی پس از مرگ نیدز خدانواده را متوجده اهدداف     

گردد؛ چرا که عدم اعتقداد بده معداد در     کند که موجب پیوند بیشتر اعضای خانواده می پایداری می
هددفی و عددم    ضای آن به مناسبات سطحی و دنیوی شده و در نهایت، بدی خانواده باعا اکتفا اع

 گردد.  دیگر و انحلال خانواده می ی اخروی باعا جدایی اعضاء از یک انگیزه
از طرفی اعتقاد به زندگی پس از مرگ فرد را در مواجهه با مشدکلات زودگدذر دنیدا یداری     

دارد؛ چدرا کده    ز رفتارهای نامناسدب بداز مدی   که این باور وی را تا حد زیادی ا دهد، ضمن این می
ی  سدوره  6ی  ی شدریفه  شدود. قدرآن کدریم در آیده     عواقب تعدی به حقوق دیگران را یاد آور می

یاَ أَیُّهَا الَّذِینَ آمَنوُا قوُا أَنفْسَُكمُْ وَ أَهْلطِيكمُْ نطَارًا »دهد کده:   ی تحریم به مؤمنان هشدار می مبارکه

َ مَا أَمَرَهُمْ وَیفَعَْلوُنَ مَا یؤُْمَرُونَ  وَقوُدُهَا النَّاسُ وَ  ؛ الحِْجَارَةُ عَليَهَْا مَلَاِكِةَ  غلَِاظ  شِدَاد  لََ یعَْصُونَ الَّ
هدا و   ی خدویش را از آتشدی کده هیدزم آن انسدان      اید خدود و خدانواده   ای کسانی که ایمان آورده

گیرندد و هرگدز    که خشن و سختهاست نگه دارید؛ آتشی که فرشتگانی بر آن گمارده شده  سنگ
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«. نمایندد  اند)به طور کامدل( اجدرا مدی    چه را فرمان داده شده کنند و آن فرمان خدا را مخالفت نمی
بدیهی است توجه فرد به این عواقب ناخوشایند در زنددگی اخدروی، او را از رفتدار نامناسدب بداز      

داندد و بدرای    ی آخدرت مدی   جاودانده  ی زنددگی   دارد؛ چرا که فرد با ایمان حیات دنیا را مقدمه می
زند؛ از این رو همواره با توکل بر خدا و با  مسائل و مشکلات این جهان خود را به آب و آتش نمی

های منطقی و با مشی آرام همراه با طمينینه نسبت به رفع مشدکلات   یاد عظمت او با اتخاذ روش
ی رفتار آرام وی با انجام  نیز در پی مشاهده نماید. سایر افراد خانواده و مسائل پیش آمده اقدام می

دلدی و همراهدی    آیند و این چنین با هم می اقدامات منطقی و عقلانی در صدد کمک و یاری او بر
 گردد.       تک تک اعضاء، دوام و پویایی خانواده حفظ می

 . عقل  2
ی آن خددا   واسدطه  ی بشر اسدت کده بده    ترین سرمایه های حلم و بزرگ عقل یکی از مؤلفه

شود و انسان خوشبختی و سعادت دنیا و آخدرت خدویش را تضدمین     شناخته، عبادت و بندگی می
کند. هر انسان عاقلی با اندیشه در ماهیت خود، به این عالم وابسته نشده و امور ناپایددار آن را   می

ن در روابدط انسدانی،   کند که همواره امور باید به کام او باشد؛ بندابرای  پندارد و تصور نمی ثابت نمی
ای قائل نبوده و اگر کسی برخلاف میل او حرکت کرد و یا امری بدرخلاف   برای خود جایگاه ویژه
شود و در برابر مشکلات و موانع با حلم و بردباری برخورد نمدوده و   گیر نمی توقعش واقع شد، دل

الحلدم ندور   »فرمایند:  میالسلام(  آید؛ از این رو حضرت علی)علیه ها برمی در صدد حل و فصل آن
(. 311، 1، 1410آمددی،  «)باشدد  جوهرة العقل؛ حلم نوری است که حقیقت آن عقل و تعقدل مدی  

گیدری از   ی ایمان و بهره آموزند که در سایه ی رفتار وی از او می سایر افراد خانواده نیز با مشاهده
ه و از ایدن طریدق ضدمن فدائق     عقل نسبت به امور ناپایدار دنیا از خود حلم و بردباری نشدان داد 

ی منطقدی و عقلاندی بدا سدایرین موجبدات       آمدن بر مصائب و مشکلات موجود با ایجداد رابطده  
 استحکام هرچه بیشتر خانواده را فراهم آورند. 

های زندگی، معلول جهالت و نادانی زن و شوهر، یا یکی  اکثر اختلافات خانواده و کشمکش
ی آسدایش و   توانند همسرداری کنند و وسدیله  تر باشند بهتر می ها است. زوجین هرچه عاقل از آن

دیگر را فراهم سازند و از اختلافات و مشکلات بکاهند. همسر عاقل امکانات خانواده و  خوشی هم
جا و بلند پروازی ندارد تا همسرش را در  کند، توقعات بی شرایط و اوضاع زندگی را خوب درک می

ی  ن عقل و هوش پدر و مادر در فرزندان نیز تيثیر دارد. فرزندان خانوادهفشار قرار دهد. افزون بر آ
شوند و برعکس، حماقت و نادانی پدر و مادر نیز بدر   فهم و باهوش، غالباً زیرک می خردورز، خوش

تواند نسبت به تعلیم و تربیدت فرزنددانش    گذارد. همسر باهوش و عاقل بهتر می فرزندان تيثیر می
 اید.  انجام وظیفه نم

شود که به هنگام  بنابراین عقل و درایت زوجین یکی از عوامل تحکیم خانواده محسوب می
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السدلام(   گزینش همسر باید کداملًا مدورد توجده قدرار بگیدرد. در همدین زمینده امدام علی)علیده         
إیاُم و تزویج الحمقاء َذن صحبتها بلاء و ولدها ضياع و رواه المفيد َي)المقنعطة( »فرمایند:  می

؛ با انسان احمق و نفهم ازدواج نکنیدد؛ زیدرا معاشدرت بدا او بلایدی اسدت عظدیم و        مرسلا نحوه
السدلام(   چنین امدام صدادق)علیه   (. هم56، 14، 1414حرّعاملی، «)فرزندانش نیز ضایع خواهند شد

؛ هرکس عاقل باشد، دین دارد و هرکس دین من ُان عاقلاً ُان ل  دین دخل الجن »فرمایند:  می
ان »فرمایندد:   ( و نیز در روایت دیگری مدی 91، 1، 1404مجلسی، «)رود ه باشد به بهشت میداشت

چندین   (. هدم 11، 1، 1407کلیندی،  «)ی عقلش است الثواب علی قدر العقل؛ ثواب هرکس به اندازه
یدا علدی لا   »اندد:   السلام( فرموده وسلم( به حضرت علی)علیه آله و علیه الله رسول گرامی اسلام)صلی

ر أشد من الجهل و لا مال أعود من العقل؛ یا علی هیچ فقری بدتر از نادانی و جهالت نیسدت و  فق
 (.                                                                     25همان، «)هیچ مالی سودمندتر از عقل نیست

د؛ چدرا کده بده    شدو  عقل انسان سبب رشد کمالات اخلاقی و تربیتدی اعضداء خدانواده مدی    
ستون انسانیت، عقل اسدت و  »السلام( عقل ستون هستی انسان است:  ی امام صادق)علیه فرموده

رسد. عقل، راهنمداى   خیزد. با عقل، انسان به کمال مى از عقل، زیرکى، فهم، حفظ و دانش بر مى
تیزهوش و فهیم  انسان، بیناکننده و کلید کارهاى اوست. هرگاه عقل با نور یارى شود، دانا، حافظ،

شناسدد و   کار را مى فهمد و خیرخواه و دغل شود و بدین وسیله)پاسخ(، چگونه، چرا و کجا را مى مى
شناسدد و در توحیدد و طاعدت خداوندد      هرگاه این را دانست، مسیر حرکت، خویش و بیگانه را مى

آید  ه در آینده مىچ کند و بر آن چه از دست رفته جبران مى ورزد و چون چنین کرد، آن اخلاص مى
جاست. از کجا آمدده   داند در کجاى آن است و براى چه منظورى در آن شود که مى چنان وارد مى
(؛ از این رو عقل و خرد 25، 1، 1407کلینی، «)همه از پرتو تيیید عقل است رود و این و به کجا مى

شود. حتدی اگدر    تگار نمینقشی اساسی در تحکیم خانواده دارد، زیرا بدون تعقل و تفکر انسان رس
تواند در پیشدرفت زنددگی او کدافی باشدد و علدم       که علم هم داشته باشد، این امر به تنهایی نمی

ی بسدیاری از   ای بر تعقل و تفکر است و شاید به این دلیل است که جهل و نادانی، ریشده  مقدمه
بختی و سعادت  ی خوش های خانواده است و عقل و خرد انسان است که مایه ها و شقاوت بدبختی
 شود.                                                                           ها می خانواده

های تعادل در قوا و حاکمیت عقل بر اعمال و رفتار فرد اسدت و بدا وجدود آن     حلم از نشانه
بر خلاف میدل او چیدزی   آید و اگر  ی غضب او به هیجان در نمی رسد و قوه نفس به طمينینه می

دهد. آگاهی حقیقدی بده ایدن موضدوع کده خیلدی از امدور و         رخ دهد کنترل خود را از دست نمی
خدرد بده علدت جهدل و      گردد. اساساً شخص بی رویدادها حقیقتاً ارزش غضب ندارد باعا حلم می

ید؛ از ایدن  آ اش به خاطر چیزهایی که حقیقتاً ارزش غضب ندارد به خشم در می خردی نادانی و بی
؛ بردباری الحِلمُ تمَامُ العَقلِ »فرمایند:  السلام( حلم را کمال عقل دانسته و می رو حضرت علی)علیه
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(. بنابراین وجود افراد عاقل و خردورز در خانواده کده بده   286، 1، 1410آمدی، «)کمال خرد است
شدود؛ چدرا کده بدا تددبر و       یباشند، موجب استحکام، دوام و پویایی خانواده م نور ایمان نیز مزین 

ی  عقلانیت در تمام مسائل زندگی و با خویشتن داری در برابر مشکلات و موانع و پیروی از سیره
دیگدر در سدطح    ها برآمده و محیطی توأم با آرامش و ایمندی را بدرای یدک    عقلا در صدد حل آن
 .گردد ای مستحکم می آورند؛ از این رو چنین خانواده خانواده فراهم می

 . كظم غیظ3

هدای   ی آغاز هر آفتدی اسدت. یکدی از آسدیب     بر اساس روایات خشم کلید هر بدی و نقطه
اجتماعی امروز عدم کنترل خشم است. خدانواده، محیطدی بدرای اندس و الفدت و آرامدش میدان        

ی صدحیح میدان زن و شدوهر، سدبب ایجداد صددمات        اعضاست. تکرار خشم و نبودن یک رابطه
تنهدا   شود. مدیریت نکدردن رفتارهدا بده هنگدام خشدم، نده       ه میی خانواد ناپذیری به پیکره جبران

برد و سردی  موجبات نارضایتی خداوند را به دنبال دارد؛ بلکه فضای الفت خانواده را نیز از بین می
رنگ شدن روابط عاطفی، ابعاد مختلف زندگی نیز  کند. با کم محبتی را میان زوجین حاکم می و بی

دیگر خانواده محیط مناسبی برای پرورش و تربیت نخواهد بدود. در  های جدی شده و  دچار آسیب
توانند با رفتدار و اعمدال    ها می کنند، آن خانواده پدر و مادر نقش اساسی را در کنترل خشم ایفا می

 توان خشم خود را کنترل نمود.  خود به کودکان بیاموزند که چگونه در عمل می
های نابجا شده و انسدان را از جدوش و    و تندیکظم غیظ موجب جلوگیری از طغیان خشم 
بخشدد. در زنددگی هدر فدردی ممکدن اسدت        خروش نامعقول، زننده و گاهی خطرناک نجات می

هدایی کده انسدان بدا      خصوص در برخوردها و معاشرت وجود آید؛ به هایی به مشکلات و یا ناراحتی
صدفت کظدم غدیظ در چندین      آید کده برخدورداری فدرد از    بسا کدورتی پیش می دیگران دارد، چه

هدای   گشا باشد. کسانی که همواره بدا حلدم و بردبداری، اشدتباهات و لغدزش      تواند راه مواردی می
برند، در زنددگی از آرامدش روحدی و     گیرند و خشم و ناراحتی خود را فرو می دیگران را نادیده می

گدردد. در   نیدز منتقدل مدی   روانی بیشتری برخوردارند. این آرامش در محیط خانواده به سایر اعضا 
دور از هرگونه تشویش و نداراحتی ایجداد    ی آرامش تک تک افراد خانواده، محیطی آرام و به سایه
آورد.  گردد. این امر فضای مناسبی را برای رشد و تعالی و رسیدن به کمال انسانی فدراهم مدی   می

مددیریت کدرده و آن را   افراد خانواده با علم به این موضوع که بایسدتی خشدم و غضدب خدود را     
دهند. همین امدر موجدب اسدتحکام،     کنترل نمایند، فضایی توأم با آرامش را به سایرین هدیه می

داری افراد و حلم و بردباری  گردد؛ چرا که در پرتو کظم غیظ و خویشتن دوام و پویایی خانواده می
م در خدانواده ایجداد   ها در برابر مسائل و مشکلات زندگی، آرامش مد نظدر دیدن مبدین اسدلا     آن
ی تحمدل و کظدم    السلام( اوج حلم را در افزایش بالای آسدتانه  گردد؛ از این رو امام علی)علیه می

؛ ُمََالُ الَعِْلمِْ الَحِْلمُْ وَ ُمََالُ الَحِْلمِْ ُثَرَْةُ الََِحْتمَِطالِ وَ الَكْظَْطم»فرمایندد:   دانند و می غیظ و خشم می
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محمّدى «)کمال بردبارى به تحمل فراوان و فرو خوردن خشم است کمال دانش، بردبارى است و
 (.944، عنوان 1384رى شهری، 

 . تواضع4

شناسی در خانواده، احترام به اعضای خانواده را تا حددودی   هرچند که عواطف انسانی و حق
ر ی هد  بداره دسدتورات فراواندی داده و وظیفده     کند، امّا دین مبین اسدلام نیدز در ایدن    تضمین می

اش مشخص کرده است؛ در ایدن میدان تواضدع جایگداه مهمدی در       مسلمانی را نسبت به خانواده
عنوان نمونه اسلام بر تواضع در برابر پددر و مدادر اصدرار دارد.     خانواده و بین اعضای آن دارد. به 

و  قرآن کریم با تعبیری زیبا این ضرورت را تبیین کرده و با تيکید بر ضرورت فروتندی بدرای پددر   
يرًا»فرماید:  مادر می َِ حْمَةِ وَ قلُْ رَبِّ ارْحَمْهُمَا ُمََا رَبَّيطَانيِ صَط نَ الرَّ

لِّ مِ ؛ و وَ اخْفضِْ لهَُمَا جَناَحَ الذُّ
گونده کده    های تواضع خویش را از محبتّ و لطف، در برابر آنان فرود آر و بگو پروردگارا همان بال
ی شدریفه و   (. از این آیه24اسراء، «)رحمتشان قرار ده ها مرا در کوچکی تربیت کردند، مشمول آن

گردد که پدر و مادر جایگاه والا و بزرگی نسدبت بده    دیگر آیات مشابه آن، این واقعیت روشن می
فرزندان خود دارند، هر چند که فرزندان از موقعیت اجتماعی بالایی برخوردار باشند، باز هدم بایدد   

 نانه و توأم با احترام داشته باشند. با پدر و مادرشان برخوردی فروت
ی  ماندده  تواضع در برابر فرزندان نیز از نگاه اسلام اهمیت دارد. آنان تنها وارث امدوال بداقی  

برند نیسدتند؛ بلکده فرزنددان از     ها به ارث می هایی که از آن شان و یا مولود و محصول ژن والدین
ی پدر و مادر تنها تغذیه،  وظیفه برند. یز ارث میها ن خلق و خوی والدین و رفتارهای نیک و بد آن

سوادآموزی و فراهم کردن شغل مناسب برای فرزندان نیست، بلکده والددین نسدبت بده رعایدت      
دستورات اخلاقی از جمله بزرگ شمردن فرزندان، حفظ حرمت فردی و موقعیدت اجتمداعی آندان    

ستقیم یا غیرمستقیم بر این مطلب اشاره صورت م های اسلامی به چه در آموزه نیز وظیفه دارند. آن
وسدلم( همگدان و از جملده     آله و علیه الله دارد، تيییدی بر این سخن است. پیامبر گرامی اسلام)صلی

اند تا با کودکان خود، کودکانه رفتار کنند و بدذر تربیدت درسدت را در     پدر و مادر را موظف فرموده
  زمین وجود آنان بیفشاند.
دیگدر اسدت. انسدان     اوین تواضع، تواضع متقابل زن و شوهر در برابدر یدک  یکی دیگر از عن

موجودی عاطفی و نیازمند به مهر و محبت است که تيمین نیازهدای روحدی و رواندی خدود را در     
داندد. ازدواج و زنددگی مشدترک زن و مدرد مدؤثرترین و       برقراری ارتباط و انس بدا دیگدران مدی   

اند در تيمین این نیاز انسان نقشی مؤثر ایفا کند. قرآن کدریم  تو ترین ارتباطی است که می صمیمی
در تيیید این مطلب که محبت دو سویه و دست یافتن به آرامش لازم از جمله اهداف مشترک زن 

عَلَ بيَنْكَمُْ وَ مِنْ آیاَتِِ  أَنْ خَلقََ لكَمُْ مِنْ أَنفْسُِكمُْ أَاْوَاجًا لتِسَْكنُوُا إِليَهَْا وَ جَ »فرماید:  و مرد است، می

ةً وَ رَحْمَةً  های قدرت خدا این است که برای شما از جنس خودتان همسری آفریدد   ؛ و از نشانهمَوَدَّ
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(. تيمین نیازهای روحی و روانی زن و 21روم، «)ی آرامش و مهرورزی در میان شما باشد تا وسیله
و باید در تديمین ایدن نیازهدا    ر  ها در زندگی مشترک است. از این های مهم آن شوهر از مسئولیت
تواند به تيمین این نیاز کمک کند، دریغ نورزند. تکدریم   کارگیری هر عاملی که می بکوشند و از به

و تواضدددع دوسدددویه میدددان زن و مدددرد از جملددده ایدددن عوامدددل اسدددت. پیدددامبر گرامدددی    
ظدف بده تواضدع و    وسلّم( در ضرورت فروتنی متقابل زن و مدرد، زن را مو  آله و علیه الله اسلام)صلی

اند تا همسر خویش را بزرگ شمارد و  چنین مرد را موظف فرموده اند. هم فروتنی در برابر مرد کرده
  او را تکریم نماید.

شدمارد و از اوامدر او اطاعدت و در برابدر      فرد متواضع نفس خود را در برابر خداوند ناچیز می
کند. فروتندى رمدز    هم نزدیک مى اص را بهها را نرم و دورترین اشخ مردم فروتن است. تواضع دل

ی عظمدت، قددرت،    تواضع پدید آورندده  هاست. ی سربلندی ایجاد محبت، دوستى، عطوفت و پایه
اى اسدت کده بدا     فروتنى از صفات نیکو و پسدندیده  عزت، شرافت، کرامت و حرّیت انسانى است.

و ضدعف و زبدونى را بده     شدود  وجود آن فیوضات و درهاى رحمت الهى بر روى بندگانش باز مدى 
سازد. بنابر فرمایش مولای متقیان هرکس دارای صفت فروتنی و  قدرتى آمیخته با نرمى بدل می

شدود:   گردند و با گرد آمدن دوسدتان ندزد او، وی نیرومندد مدی     متواضع باشد دوستانش فراوان می

هدایش فدراوان    ی وجدودش ندرم اسدت، شداخه     ؛ کسدی کده سداقه   لَنَ عُودُه ُثَفُتَ اغَصان  مَن»

تواضع در بین اعضا خانواده نیز باعا استحکام و نیرومند شدن تدک   (.214همان، حکمت «)است
گرایی و نزدیکدی   ی اعضاء باعا هم ی همه گردد؛ چرا که رفتار متواضعانه و فروتنانه تک آنان می

ی  آورند. در نتیجه هم شده در نتیجه موجبات استحکام، دوام و پویایی خانواده را فراهم می آنان به
وجود افراد متخلق به صفت زیبای تواضع در خدانواده، عظمدت و قددرت رخ نمایاندده و ضدعف و      

 سستی از بین خواهد رفت.
 . وقار 5

کدده امیرمؤمنددان  هددای انسددان خددردورز و دوراندددیش، وقددار اسددت؛ چنددان  یکددی از نشددانه
جُلِ بكِثَرَْةِ وَقطَارِه یسُْتدََلُّ عَلیَ عَقلِْ »فرمایند:  السلام( می علی)علیه ؛ خدردورزی مدرد از میدزان     الرَّ

سدری و رفتارهدای    (. وقار موجب رهایی از سدبک 801، ح 1410آمدی، «)شود وقارش شناخته می
 مُلَااَمَطةُ »فرمایند:  السلام( با اشاره به این مطلب می که امیرمؤمنان علی)علیه گردد؛ چنان پست می

يِْ الوَْقاَرِ تؤُْمِنُ دَناَءَةَ  ؛ ملازمت وقار و جددا نشددن از آن، آدمدی را از سدبکى کدردن ایمدن        الطَّ
 لطِتكَنُ شطيمَتكَُ »فرمایند:  السلام( درجای دیگری نیز می (. ایشان)علیه9800همان ، ح «)سازد مى

اش  ؛ باید وقار و سنگینی خصلت تو باشد؛ زیرا کسدی کده سدبکی   الوَقار، َمََن ُثَرَُ خُرقَ  استرُذِلَ 
(. آهسته سخن گفدتن کده از وقدار و    7397همان، ح «)شود است، پست و فرومایه شمرده می زیاد

کندد. آهسدته سدخن     ، نفوذ سخن را در مغز شنونده مسدتحکم مدى   گیرد آرامش درونی نشيت می



کام نظام خانواده در قرآن و روا  ی حلم و بردبار ی صهی خص  ی نقش سازنده   │ )ع(نی معصوم  اتیبر استح

 

299 

 ی آرامش روحى، تسلط بر اعصاب و قدرت روح است.   گفتن، نشانه
است که نقش مهمی در زندگی انسدان و  ترین فضائل اخلاقی، حلم و بردباری  یکی از مهم

باشدد و انسدان    ایجاد آرامش روحی و روانی او دارد؛ چرا که حلم راه حل بسیاری از مشکلات می
هدای زنددگی شِدکوه     کندد و از حدوادث و سدختی    مؤمن و بردبار در برابر مشکلات مقاومدت مدی  

صبری، عجلده   ؛ زیرا هرگونه بیبخشد کند. او در پناه حلم و بردباری، وجود خود را آرامش می نمی
ای جز سدلب آرامدش،    و شتابی باعا به وجود آمدن اضطراب و استرس در او خواهد شد و نتیجه

خواهند به سکینه و وقار دست یابند، باید ابتدا  وقار و متانت نخواهد داشت؛ بنابراین کسانی که می
ی آن به اهداف خویش نائدل آیندد؛    ی حلم و بردباری را در خود تقویت نمایند تا در سایه خصیصه
؛ وقار الوَْقاَرُ نتَيِجَةُ الحِْلمْ»فرمایند:  السلام( با اشاره به این مطلب می گونه که امام علی)علیه همان

(. اگر در رفتارهای انسان سنگینی و وقار 28، 1410آمدی، «)ی حلم و بردباری است ثمره و نتیجه
با دیگران رفتار و منش سبک و دور از شين نداشته باشد، هم لازم وجود داشته باشد و در برخورد 

گدردد. ایدن    آورد و هم احترام و حرمت خودش به خوبی حفظ می جا می احترام دیگران را خوب به
اصل کلیدی در فضای خانه و خانواده نیز برقرار است. اگر اعضای درون خانواده با وقار و متاندت  

اره در پیشامدها و حوادث حلم و بردباری را ملاک کار خود قدرار  دیگر برخورد نموده و همو به یک
دهند ضمن ایجاد و آرامش روحی و روانی مقدمات رشد و تعالی فرهنگی و معنوی خود و سایرین 

 آورند. را فراهم می
 . سکوت6

اگر چه کنترل زبان، کاری سخت و دشوار است، امّا اگر آدمی به خاطر بسپارد که بسدیاری  
زند، به خاطر کنترل نکردن زبان است، در حفدظ و کنتدرل    ان و خطاهایی که از او سر میاز گناه

 اللِّسَطانُ »فرمایندد:   السلام( در این خصوص می دهد. امام علی)علیه آن دقت بیشتری به خرج می

لبلاغده،  ا نهدج «)گدزد  ای است که اگر رها شود، انسدان را مدی   ؛ زبان، درندهسَبُ   إِنْ خُلِّیَ عَنُْ  عَقرَ
فریداد کشدیدن، دشدنام دادن، سدرزنش کدردن، ناسدزاگویی و یدادآوری خطاهدا و          (.60حکمدت  

ور شدن آتش  گشا باشد؛ بلکه موجب شعله تواند گره تنها نمی اشتباهات گذشته هنگام عصبانیت، نه
کند. بنابراین برای کنتدرل و مددیریت فضدا و     می  خشم و عصبانیت شده و فضای خانه را متشنج

ی سخن گفتن را کنترل کدرد. بدا    شدن فضای خانواده، ابتدا باید زبان و نحوه  وگیری از متشنججل
ها حاکم شد و فضا را مدیریت کدرد. سدکوت،    توان بر لحظه سکوت هنگام خشم و عصبانیت، می

کند و فضایی نفوذناپذیر میان فرد خشمگین و دنیای پر هیاهوی اطرافش ایجداد   روح را تغذیه می
حل مناسدب بدا مشدکل ایجداد      توان شرایط و اتفاقات را بازسازی و راه د که به سبب آن میکن می

 الَكْطَلامَِ بلَاغَطَة   َطِی إِنْ ُطَانَ »اند:  السلام( فرموده گونه که امام علی)علیه شده را پیدا کرد؛ همان

مْتِ  َفَِی لامََةُ مِنَ الَعِْثاَرِ  الَصَّ ه باشدد؛ در سدکوت، سدلامت از    ؛ اگر در سخن گفتن، بلاغت بودالَسَّ
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 (.  255، 1410آمدی، «)هاست لغزش
درنگ و سدریع پاسدخ داد. بایدد     همیشه لازم نیست در مقابل خشم همسر یا پدر و مادر، بی

بهره برد و فضا را مددیریت نمدود. سدکوت     داری را تقویت کرد تا از آن آرام آرام مهارت خویشتن
د فرد توانمندی شناختی بیشتری پیدا کند و بتواندد بدا   شو ای است که سبب می هنگام خشم، وقفه

هدایت افکار خود و شناسایی خطاهای شناختی، موقعیت خشم را مدیریت کند. از همدین روسدت   
؛ هرگداه عصدبانی شددی،     َاَسْطكتُ  إِذَا غضَِبتَْ »فرمایند:  وسلم( می آله و علیه الله خدا)صلی که رسول
های احتمالی انسان را نیدز پوشدش    گویی و سکوت، عیب . کم(123، 1، 1376ورّام، «)ساکت باش

دارد؛ امّا در مقابدل، پرگدویی بده سدرعت بداطن       دهد و شخصیت او را نزد دیگران محفوظ می می
 سازد.  آدمی را نزد دیگران آشکار می

گونه که در حدیثى  شک یکى از آثار مثبت سکوت، آراسته شدن به زیورر وقار است. همان بى
مْتِ یكُثْرُِ الوَْقاَر»السلام( آمده است:  م المتقین على)علیهاز اما ؛ کثرت خاموشدى، وقدار را   ُثَرَْةُ الصَّ

طدور طبیعدی اشدتباهات     گوید، بده  (. شخصى که زیاد سخن مى 276، 1410آمدی، «)کند زیاد می
ند و ایدن خدود   ک کاهد و هم او را وادار به عذرخواهى مکرر مى فراوانى دارد که هم از اُبهتّ او مى
ی  البلاغه نتیجه نهج 215السلام( در حکمت  شود. ایشان)علیه باعا کاهش هیبت و وقار آدمی می

مْتِ تكَونُ الهَْيبطَةُ وَ باِلنَّصَطفةَِ یكثطُرُ »فرمایند:  سکوت زیاد را افزایش وقار دانسته و می بكِثرَْةِ الصَّ

َضَْالِ تعَْظُمُ الَْْ  طؤْدُدُ وَ المُْوَاصِلوُنَ وَ باِلْإِ قْدَارُ وَ باِلتَّوَاضُِ  تتَمُِّ النِّعْمَةُ وَ باِحْتمَِالِ المُْطؤَنِ یجطِبُ السُّ

فِيِ  تكَثرُُ الْْنَصَْارُ عَليَط ِ  يرَةِ العَْادِلةَِ یقْهَرُ المُْناَوِئُ وَ باِلحِْلمِْ عَنِ السَّ ؛ بدا سدکوت بسدیار، وقدار     باِلسِّ
ستان را فراوان و با بخشش، قدر و منزلت انسان بالا رود و انسان بیشتر شود و با انصاف بودن، دو

ها، بزرگى و سرورى ثابت گردد و روش عادلانده،   با فروتنى، نعمت کامل شود و با پرداخت هزینه
؛ از این رو حفدظ  «خرد، یاران انسان زیاد گردند مخالفان را در هم شکند و با شکیبایى در برابر بى

و غضب در مواجهه با مشکلات و مسائل خانوادگی فضیلتی اسدت   زبان و سکوت در هنگام خشم
گدردد. امدام    که با تولید آرامش و دعوت سایرین به تحمل و بردباری موجب استحکام خانواده می

های فقه،  از جمله نشانه»فرمایند:  ی بردباری و سکوت صاحب علم می السلام( نیز درباره رضا)علیه
ی  کنندده  رو بستن است. سکوت، یکی از درهای حکمدت و ایجداد   حلم و بردباری، سکوت و دم ف

 (. 48، 16، 1414حرّعاملی، «)ها رهنماست ی نیکی محبت بوده و به همه
 . عفو و گذشت 7

عفو و بخشش، سبب کداهش اضدطراب، افسدردگی، عصدبانیت، پرخاشدگری، اخدتلالات       »
، 1396جعفدری هرفتده،   «)شود عاطفی و رفتاری، افزایش اعتماد به نفس و پیشرفت تحصیلی می

(. قرآن ضمن ارائه تصویری از سیمای پرهیزکاران، تسدلط بدر خشدم، عفدو و بخشدش را از      155
اءِ وَ الكْاَظمِِينَ »رد: شدم  ترین صفات آنان بر می برجسته رَّ اءِ وَ الضَّ رَّ ََ وَ  الَّذِینَ ینُفْقِوُنَ َِی السَّ ََطيْ ْ ال
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ُ یحُِبُّ المُْحْسِنيِنَ  کنند و خشدم   ؛ همانان که در فراخى و تنگى انفاق مىالعَْاَِينَ عَنِ النَّاسِ وَ الله
(. 134عمدران،   آل«)گذرند و خداوند نیکوکاران را دوست دارد  برند و از مردم در مى  خود را فرو مى

های درمانی در اصدلاح رفتدار فدرد بدا      تواند یکی از روش از دیدگاه اسلامی، عفو و بخشش می»
هدای افدرادی کده او را     شدناخت بیشدتر خدود و محددودیت    دیگران باشد. در این روش، آدمی بدا  

کندد تدا بتواندد افدراد      ی موضوع اختلاف، رنج و بافت رنج پیدا می اند، بینش جدید درباره رنجانیده
 (. 47، 1381خدایاری فرد، «)خطاکار را ببخشد و خود را از رنج رها کند

ای تداوم زندگی اسدت کده   ترین قدم بر در واقع بخشیدن و فراموش کردن، نخستین و مهم
بخشد. وقتی گذشت و بخشدش بدا فرامدوش کدردن خطاهدای       ای به زندگی می رنگ و بوی تازه

ماندد تدا بده انددک      شود، دیگر آتش زیرر خاکستری از خشم بر جدای نمدی   طرف مقابل همراه می
دیگدر مرتکدب خطدا و     ای دوباره روشن شود. زن و شوهر ممکن است گاهی نسبت به یدک  جرقه
تباه شددوند، زن امکددان دارد در مسددائل مختلددف نظیددر رعایددت حقددوق شددوهر، وظددایف و    اشدد

داری و ... دچار خطا گردد. مرد نیز ممکدن اسدت در رفتدار و کدردار،      هایش در امور خانه مسئولیت
اخلاق و روش مدیریت و قضاوت در حق زن دچار اشتباه گردد. خطایی که از هر دو طدرف قابدل   

است، که البته جای گذشت و عفو در همین مورد است وگرنه در مدواردی  گذشت، اغماض و عفو 
کند موردی برای عفو وجود ندارد. بندابراین بدر مدرد و     که زندگی مسیر طبیعی خودش را طی می

ی عفدو و گذشدت در    دیگر در موارد لازم گذشدت کنندد. روحیده    زن لازم اخلاقی است که از هم
شود. افراد بدون دغدغه نسبت به اظهار خطاهدا   ضاء آن میمحیط خانواده موجب آرامش خاطر اع

ها راه تکدرار هرگونده خطدا و     نمایند و در ادامه با تعهد بر عدم تکرار آن و اشتباهات خود اقدام می
چندین   هایی صمیمیت و روابط گرم هم است در چنین خانواده بندند. بدیهی اشتباهی را در آینده می

از عفو و گذشدت متقابدل اعضداء موجدب اسدتحکام، دوام و پویدایی       آرامش روحی و روانی ناشی 
 خانواده خواهد شد.

 . صبر8

شود که بلافاصدله   ای پیدا می های مهم زندگی این است که به ندرت مسئله یکی از واقعیت
رسدد، بهتدرین راه نیسدت. هنگدام      که همیشه اولین راهی کده بده ذهدن مدی     حل شود. ضمن آن
ه درستی برای حدل مشدکل بده وجدود آمدده پیددا کدرد. هنگدام خشدم و          توان را عصبانیت، نمی

توان به آرامش رسید و از قدرت استدلال استفاده کرد و  عصبانیت، با به تعویق انداختن کارها، می
فرمایندد:   ی بردبداری هنگدام خشدم مدی     السلام( درباره های بهتری انجام داد. امام علی)علیه اقدام
ََضَبِ الحِْلمِْ یطُْفِئُ نَ » ْ  (.  201، 1376لیثی واسطی، «)کند ؛ بردباری، آتش غضب را خاموش میارَ ال

تواند  انسانی که حاضر نیست مدت زمانی در زندگی خود، امور ناخوشایند را تحمل کند نمی
به مطلوب خویش دست پیدا کند. تا وقتی زن یا شوهر در خانواده در برابر ناملایمات خانوادگی و 
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تواند به دسدتور   ا عیوب و اشکالات سایر اعضای خانواده، صبور و شکیبا نباشد، نمیدر رویارویی ب
ی قرآن کریم عمل کند و در نتیجه از حاکمیت توافدق اخلاقدی در زنددگی خدود محدروم       سازنده
گردد که حاصل آن کمبود مهر و محبت و صمیمیت در خانواده است. بر اساس دسدتور قدرآن    می

دیگدر را   ی اول باید هدم  دیگر دیدند، در وهله ر خطا، اشتباه یا بدی از یککریم، هرگاه زن و شوه
فرمایدد کده ضدمن     داند و توصیه مدی  ببخشند. قرآن کریم این بخشش و گذشت را نیز کافی نمی

گیرند، طدوری   که به دل نمی دیگر را نادیده بگیرند و علاوه بر این بخشش باید اشتباه یا بدی یک
 اتفاقی نیفتاده است.  رفتار کنند که گویی

سلامت خانواده، مرهون صبر، استقامت، ایثار، گذشت و فداکاری است و بدر خدلاف تصدور    
نتیجده و اجبداری زن    غالب در اجتماع، خانواده، با ثروت، ریاست، جاه و مقام مرد و یا با حضور بی

ای اسدت کده رسدم     ی سدالم خدانواده   یابد، بلکه خانواده در اجتماع، به سلامت مطلوب دست نمی
ی  ی عملی ائمده  بخش قرآن کریم متابعت و از سیره زندگی اسلامی را برگزیند و از دستورات روح

هدا و   السلام( پیروی نماید. قرآن کریم راهکار رفع اختلاف طبیعدی کده خدانواده    معصومین)علیهم
 تعَْفطُوا وَ تصَْطفحَُوا وَ وَ إِنْ »فرماید:  خصوص زن و شوهر، ناگزیر از آن هستند را چنین بیان می به

َ غفَوُر  رَحيم   َْفرُِوا َذَِنَّ الله بخشد(؛ چرا  ؛ و اگر عفو کنید و چشم بپوشید و ببخشید)خدا شما را میتَ
ی سدالم و موفدق،    هدای خدانواده   (. یکی از ویژگی14تغابن، «)که خداوند بخشنده و مهربان است

شود. صبر آرامش  ی ویران و از هم گسیخته میصبر اعضای آن است، خانواده بدون صبر به راحت
خانواده و جامعه را فراهم خواهد کرد. افزایش مودت و محبت هم جز با صبر و گذشت و فداکاری 

هدا و مشدکلات بددون صدبر محقدق       میسر نشده و گذشدت، فدداکاری و چشدم پوشدی از بددی     
گی مهارت لازم را فرا گیرند تدا  تمام اعضای خانواده باید در برابر مشکلات و موانع زندشود. نمی

 ها و نواقص با نیکی و محبت برخورد کنند.  در برابر ناملایمات، سختی
در زندگی روزمره ممکن است هریک از اعضاء خانواه مرتکب اشتباه و رفتداری ناخوشدایند   

با پوشی به ابزار محبت و نیکی پرداخت، پس  توان علاوه بر چشم شوند که با صبر و شکیبایی می
توان فضای زندگی مشترک و خانواده را لذت بخش و سرشار از مهدر و محبدت    صبر است که می

تنهدا   ی مهم است که باید در یک خانواده نهادینه شود تدا نده   کرد. صبر، عفو و گذشت سه مقوله
ب ها را با رفتار و منش مطلو گیر نشوند، بلکه بدی دیگر دل دیگر را بپوشانند و از یک های هم بدی

خود به خوبی و نیکی تبدیل کنند. اگر پدر و مادر نسبت به هم گذشدت داشدته باشدند، محبدت و     
عشق را بر خانه حاکم و تربیت صحیح را سرمشق خود قرار دهند، اولاد صالح، صدبور، بانشداط و   

  جا خواهد ماند. ی نامطلوب به صورت نتیجه پویایی را پرورش خواهند داد در غیر این
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ترین عوامل در تحکیم خانواده علم و دانش اندوزی است. هنگامی که انسان پا  کی از مهمی
گذارد، جدای از امور غریزی و فطری که در درون او به ودیعه نهداده شدده،    ی وجود می به عرصه

بردن از ابزار حسی و عقلدی   اطلاع و ناآگاه است، او با بهره نسبت به دیگر حقائق پیرامون خود بی
گردد و با گذر زمان حقائق عدالم را   ه خداوند در اختیارش قرار داده با دنیای اطراف خود آشنا میک

شدکافد و   های جهل را مدی  یابد. دانش بسان چراغی فراروی او تاریکی یکی پس از دیگری در می
گردد و  ن میگرداند. علم، ابزار حرکت و تکامل انسا ای از اسرار عالم آشنا می های تازه او را با افق

هایش بده روشدنائی تبددیل     شود، مجهولات او به معلومات، تاریکی هر چه بر دانش او افزوده می
نمایاند؛ از این روسدت کده امدام     ی کمال به او می شده و مسیر حرکت را به سوی بالاترین نقطه

یندد:  فرما السلام( ضمن حدیثی مفصل در مورد ضرورت کسب علم و دانش اندوزی مدی  رضا)علیه
دهید وجود دارد و  طلب دانش بر هر مسلمانی واجب است، پس دانش را از هرجا که احتمال می»

از اهلش بجویید. آموزش در راه خدا حسنه است، طلب آن عبادت، گفتگوی علمی تسبیح و عمل 
بدان جهاد، آموزش آن به کسی که آگداهی نددارد، صددقه بدوده و دادن آن بده اهلدش، موجدب        

هایی است که به بهشت  های حلال و حرام و علامت راه خداوند است، زیرا علم، نشانهنزدیکی به 
گدویی در   رسد و هنگام وحشت، یاور آدمی است و هنگام غربت، یار انسان و تنهدایی و سدخن   می

افزار و در میدان دوسدتان زیندت     خلوت و هنگام سختی و شدت، راهنما و در برابر دشمنان، جنگ
رساند و در امور خیر، راهبرشان بوده تا جایی کده   پرتو آن، مردمانی را به اوج میاست. خداوند در 

رسدند.   ی ایشدان مدی   یابند و همده بده اندیشده    از آثار ایشان اقتباس شده، از رفتار نیکشان ره می
فرشتگان، دوستی با ایشان را دوست دارندد، بدال خدویش را بدرای طالبدان علدم گسدترانده و در        

کنندد. هدر خشدک و تدری، حتدی ماهیدان دریدا،         ها طلب برکت و آمرزش مدی  آن نمازشان برای
کنند. داندش، موجدب زندده     ها، درندگان و چهارپایان خشکی، برای ایشان طلب آمرزش می حشره

بودن دل در برابر جهل، پرتو دیدگاه در میان ظلمت و نیرومندی جسم از سسدتی اسدت. داندش،    
رسداند.   هدای والای دنیدا و آخدرت مدی     گان، سرای نیکان و درجههای برگزید نیکان را به منزلگاه

داری است. در پرتو آن، خداوندد   ی آن چونان شب زنده سنگ روزه و مباحثه یادآوری در دانش، هم
ی آن، حلال  شود و به وسیله ی رحم به جای آورده می پرستند. با آن صله را فرمان برده و او را می
بختان، از آن برخدوردار   . علم، جلودار عمل و عمل، پیرو علم است. نیکشود از حرام تمیز داده می

اش  بهدره  کس که خددا از داندش، بدی    بهره هستند، پس خوشا به حال آن بختان، از آن بی و نگون
 (. 488ق:  1414طوسی، «)نساخته است

دمنددی،  زندگی نیازمند علم و حلم بوده و خانواده برای بقا، استمرار، رشدد و توسدعه بده خر   
ی زنددگانی را از خشدم، غضدب، جهدل،      بردباری، آگاهی و بیداری احتیاج مبرم دارد. حلم، قافلده 
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دری، رسدوایی و دیگدر رذایدل و     گرایدی، پدرده   گدری، تفدریط   تعصب کورکورانه، تندروی، افراطدی 
اشد. ب های حقیقی نیز می دهد. از طرفی نیازمند فضایل انسانی، اخلاقی و جلوه ها نجات می پلیدی

گذارد که نتایج آن در اعمال جوارحی)ظاهری( و  علم و معرفت اثرات عمیقی را بر نفس انسان می
 گردد. برخی از این آثار و ثمرات عبارتند از: جوانحی)باطنی( او ظاهر می

شناخت خداوند متعال: آنان که آگاهی بیشتری نسبت به اسرار آفرینش دارندد، عظمدت    -1
السدلام(   کنندد؛ از ایدن رو حضدرت علی)علیده     تر و بهتر از دیگران درک میی آن را بیش آفریننده
 (.322، 3، 1410آمدی، «)ی دانش، شناخت خداست ؛ ثمرهثمرة العلم معرَة الله »فرمایند:  می

ایمان: علم یکی از مقدمات ایمان است و بدون آگاهی، ایمان محقق نخواهد شد، امدام   -2
اند کده از   زادند و دو رفیق ایمان و دانش، برادران هم»فرمایند:  می السلام( در این زمینه علی)علیه

ی حج به همدین مطلدب اشداره     ی مبارکه (. خداوند نیز در سوره47، 2همان، «)شوند هم جدا نمی
؛ هدف این بتَِ لَُ  قُلوُبهُُمْ وَ ليِعَْلمََ الَّذِینَ أُوتوُا العِْلمَْ أَنَُّ  الحَْقُّ مِنْ رَبِّكَ َيَؤُْمِنوُا بِِ  َتَصُْ »فرماید:  می

بود که آگاهان بدانند این حقی است از سدوی پروردگدارت و در نتیجده بده آن ایمدان بیاورندد و       
 (. 54حج، «)هایشان در برابر آن خاضع گردد دل

بیم از خداوند: عالمان بیشتر از دیگران به عظمت خداوند واقفند و این معرفت، عشق به  -3
ی  نماید؛ از این رو خداوندد در سدوره   هایشان افزون می ز قهر معشوقشان را در دلپروردگار و بیم ا

َ مِنْ عِباَدِهِ العُْلمََاءُ »فرماید:  ی فاطر می مبارکه ؛ تنها دانایان هستند که از پروردگار إِنَّمَا یصَْشَی الَّ
 م الناس بالله أخو َهطمأعل»اند:  السلام( نیز فرموده (. حضرت علی)علیه28فاطر، «)خود بیم دارند

؛ داناترین مردم به خدا کسی است کده خدوف و خشدیت بیشدتری داشدته      من  و اُثرهم خشيةً ل ُ 
 (.430، 2، 1410آمدی، «)باشد

ی اسرار آفرینش پی به وجود معبود خویش ببدرد و   پرستش خدا: وقتی انسان با مطالعه -4
آورد  اختیار سر تعظیم در آستان او فرود می د، بیهایی را که او در اختیار بشر قرار داده بشناس نعمت

فرمایند:  السلام( می ساید؛ از این رو مولای متقیان حضرت علی)علیه و پیشانی بندگی بر زمین می
 (.28همان، «)ی دانش، پرستش است ثمره»

دوری از رذائل اخلاقی: شخصی که از مضرات مفاسدد اخلاقدی و صدفات زشدت آگداه       -5
ای جز زیدان   به خود اجازه نخواهد داد که خود را در منجلابی گرفتار کند که نتیجهگاه  است، هیچ

السلام( صفاتی چون حرص، طمع  برای او نخواهد داشت. به همین جهت است که امام علی)علیه
؛ حدرص، آزمنددی و   الحرصُ و الشرهُ و البصُلُ نتيجةُ الجهطل»دانند:  ی جهل می و بخل را نتیجه
 همان(.«)هل استی ج بخل نتیجه

هر اندازه دانش »فرمایند:  السلام( در این زمینه می صلاح و اصلاح نفس: امام علی)علیه -6
شود و در ریاضت و اصلاح آن کوشش بیشتری  توجه وی به نفسش بیشتر می انسان افزون گردد، 



کام نظام خانواده در قرآن و روا  ی حلم و بردبار ی صهی خص  ی نقش سازنده   │ )ع(نی معصوم  اتیبر استح

 

305 

 (.621، 4همان، «)کند می

داند از خود چیدزی نددارد و    ه میادب و تواضع در مقابل پروردگار و خلق خدا: انسانی ک -7
ای بدیش نیسدت، زاندوی     چیز را خداوند به او عنایت کرده و او در میان مخلوقات خداوند ذره همه

دهدد.   زند و در برابر خلق خدا تواضع را مشدی خدویش قدرار مدی     ادب در محضر حق بر زمین می
جل اادَ أدی ُ  اذا اادَ علمُ »فرمایند:  السلام( در این مورد می حضرت علی)علیه ؛ زمانی که داندش  الرل

 (.193، 3همان، «)شود انسان فزونی یابد ادب او هم بیشتر می

فرمایندد:   السدلام( در ایدن خصدوص مدی     هدایت انسان به سوی حق: آن حضدرت)علیه  -8
 (.7، 2همان، «)العلمُ یهدی الی الحقّ»

 ثمرة المعرَة العطزوفُ عطن دارِ »فرمایند:  السلام( می اعتنایی به دنیا: امام علی)علیه بی -9

 (.333، 3همان، «)اعتنایی به دنیا است ی درخت معرفت روی گرداندن و بی ؛ میوهالفناء

یطا هشطام »فرمایند:  السلام( می دار شدن عمل و عبادت انسان: امام کاظم)علیه ارزش -10

؛ اى هشدام  ل مطردود  قليلُ العمل من العالم مقبول  مضاعف و ُثير العمل من أهلِ الهوي و الجهط
کردار اندک از عالِم چند برابر)محسوب و( پذیرفتده شدود و کدردار زیداد از هواپرسدتان و ناداندان       

فرمایندد:   السدلام( نیدز مدی    ( و در بیان دیگری امام علی)علیه387، 1382حرّانی، «)پذیرفته نگردد
چرخد  جا می ه در یکی سنگ آسیاب است که هموار علم هم چون حیوان گرداننده گر بی عبادت»

 (.204، 1371حکیمی، «)رود و گامی پیش نمی

السلام( یکی از عوامل صدبر را علدم و آگداهی     ها: امام علی)علیه صبر در مقابل سختی-11
کده از   کندد جدز آن   ؛ حق را تحمدل نمدی  لَیصبرُ للحقل الَل مَن عَرفَ َضَْلَ »فرمایند:  دانسته و می

 (.397، 6، 1410آمدی، «)برتری حق آگاه باشد

 العلمُ امطامُ »فرمایند:  وسلم( در این باره می آله و علیه الله راهنمای عقل: پیامبر اکرم)صلی-12

 (.28، 1382حرّانی، «)؛ علم و دانش پیشوا و راهنمای عقل استالعقل

بیددداری اجتمدداعی و مقاومددت در مقابددل شددبهات عقیدددتی و القائددات شددیاطین: امددام -13
کده   ؛ آنالعالمُ بزمانِِ  لَ تهجُمُ عليط  اللطوابس»فرمایند:  در این خصوص می السلام( صادق)علیه

، 1407کلیندی،  «)شود ی گمراهی نمی نسبت به زمان خود داناست گرفتار امور اشتباه انگیز و مایه
1 ،26.) 

ای که تک تک افراد از سطح بالای علم و دانش برخوردار باشند به حلم و بردبداری   خانواده
 ُمََطالُ الَعِْلطْمِ »ی مولای متقیدان کمدال علدم، بردبداری اسدت:       است؛ چرا که به فرمودهنزدیک 

(؛ از این رو دارای آرامدش و ثبدات بدوده و در نتیجده از اسدتحکام      7231، ح1410آمدی، «)الَحِْلمُْ 
بالایی برخوردار است. در پرتو علم، افراد خانواده به شدناخت بیشدتر و بهتدری از خددای خدویش      

ی  تدری برخوردارندد و در تمدام امدور زنددگی و نحدوه       ی آن از ایمان قدوی  یافته، در نتیجهدست 
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برقراری روابط با سایرین همواره خداوندد را در نظدر گرفتده و در لحظدات حسداس، تقدوای او را       
پردازندد، در برابدر    سازند. از رذائل اخلاقی فاصله گرفته و به اصلاح نفس خویش مدی  ی می پیشه

اعتندا   اهمیتش بی نمایند، به دنیا و مسائل بی ادر متعال و مخلوقاتش تواضع و فروتنی میخداوند ق
کنند. همواره در مواجهه بدا مسدائل و مشدکلات از     بوده و در برابر شدائد و مصائب صبر پیشه می

حل منطقی در جهت مرتفع نمودن  جای جزع و فزع نسبت به کشف راه عقل خود بهره گرفته و به
ی بالای  ای با حلم و بردباری ناشی از درجه نمایند. پر واضح است در چنین خانواده اقدام میها  آن

زدگدی، هیداهو و مغلطده،     صبری و شتاب خردی، کبر و غرور، خشم و غضب، بی علم و آگاهی، بی
گمراهی و ناامیدی، شکست و ناکامی جایی نددارد؛ بندابراین دوام، ثبدات و پایدداری آن خدانواده      

            ن و راه برای رسیدن به کمال سعادت و قرب الهی هموار خواهد بود. تضمی
                                                      

 گیري نتیجه
ی تربیدت و سدازندگی افدراد و     ی انسانی است که وظیفه ترین نهاد در جامعه خانواده بنیادی

ها را بر عهده دارد و اگر افراد نتوانند خانواده را تحکیم بخشدند و افدرادی باایمدان، صدبور،      انسان
زند و در آل برای نسل آیندده بسدا   ای ایده توانند جامعه حلیم، متواضع و... در آن پرورش دهند، نمی

رسند. مقصود از تحکدیم   های گوناگون دچار انحطاط شده، به اهداف متعالی خود نمی ابعاد و زمینه
ی اعضای خانواده، حاکمیت اخدلاق و   نظام خانواده، فراگیری و رعایت اصل اعتدال از طرف همه

ی دارد. ی حلم و بردباری نقش مهمد  ی افراد است. در این زمینه خصیصه حفظ حقوق متقابل همه
دارى و خدود نگهددارى در    دارندگان این صفت بر اعصاب و احساسات خود مسلطند و با خویشتن

شدوند و بدا کرامدت و بزرگدوارى،      برابر برخوردهاى نادرست، از مرزهای اخلاقی اسلام خارج نمى
ی محکم و صبری سدتودنی هسدتند.    گردند و داراى اراده اسیر و مرعوب خشم و غضب خود نمى

ور کلی نقش حلم و بردباری در نظام خانواده، ایجاد استحکام لازم و کافی از طریق به کمدال  ط به
ی اتصاف بده   رساندن آرامش روحی و روانی مد نظر قرآن کریم و روایات اسلامی است. در نتیجه

داری و مدنش کریمانده و بزگوارانده دسدت      ی حلم است که افدراد بده متاندت، خویشدتن     خصیصه
ها نقش بسزایی در آرامش افراد در سطح خانواده و در نتیجه استحکام نظدام   ین ویژگییابند؛ ا می

 آن دارند. 
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با  یدیتول یبنگاه ها یور بر بهره  یحسابدار یاطلاعات یها ستمیس یریبکارگ ریتاث

  یمورد مطالعات یاخلاق حرفه ا کردیرو

 شده در بورس اوراق بهادار تهران( رفتهیخودرو پذ ی)شرکت ها
 

 1 رادیه رضایعل
 2 یفغان یمهد

 3 فهیپ احمد
 4 انیپا یعل

 چکیده
فشدار   یاسدت. رقابدت اقتصداد    افتهی رییبه سمت خودکار تغ یدست ندیاز فرآ یحسابدار یندهایفرآ

 ازید ن یرید گ میو استفاده از آن ها هنگام تصم یابیدست یشرکت برا کیکه  یاطلاعات نهیرا بر هز یادیز
 یاطلاعدات  یهدا  سدتم یس یریبکارگ ریتاث یبررس یمطالعه  ق،یتحق نیکرده است. هدف از ا جادیدارد، ا
باشدد   یم یفیمطالعه از نوع توص نیباشد. ا یم یدیتول یکار در بنگاه ها یروین یبر بهره ور یحسابدار

داده ها در صنعت خودرو استفاده شده است. نمونه پژوهش شامل شرکت  یجمع آور یو از پرسشنامه برا
 رید غ هیسدهم  یرید نمونه گ شرو قیخودرو در بورس اوراق بهادار تهران است که از طر دکنندهیتول یها

مورد  ونیرگرس لیو تحل یهمبستگ بیشده با استفاده از ضر یجمع آور یمتناسب انتخاب شدند. داده ها
 یو بهدره ور  یاطلاعات حسابدار یها ستمیس نیمطالعه نشان داد که ب نیار گرفت. اقر لیو تحل هیتجز
توسط نرم  لیو تحل هیتجز لهیمطالعه به وس نیرابطه مثبت وجود دارد. ا یدیتول یکار در بنگاه ها یروین

مدؤثر،   تیریاز نظدر مدد   یاطلاعدات حسدابدار   یهدا  ستمیگرفت که س جهینت Spss 22و  10 وزیویافزار ا
 هیگدذار اسدت. توصد    ریتاث یدیتول یکار در بنگاه ها یروین یو کنترل عملکرد بر بهره ور یریگ میتصم
خدود از نظدر    ییکدارآ  شیبده افدزا   لید کنندده کده ما   دیلتو یاست که شرکت ها نیپژوهش ا نیا یاصل

 یاطلاعدات  سدتم یس کید در  یگدذار  هیتوانند بدا سدرما   یبازار هستند م راتییبا تغ یو سازگار یسودآور
 .کنند دایمهم دست پ نیخود به ا یمال یحسابدار یندهایمناسب در فرآ یحسابدار

 واژگان كلیدي
 .صنعت خودرو ،یدیتول یکار، بنهاه ها یروین یبهره ور ،یحسابدار یاطلاعات یها ستمیس
 

                                                 
  .رانیا داهدان، ،یواحد داهدان، دانشهاه اداد اسلام ،یگروه حسابدار .1

                 Email: alirezahirad2020@yahoo.com   
  )نویسنده مسئول( .رانیا داهدان، و بلوچستان، ستانیس دانشهاه ،یحسابدار گروه ار،یاستاد .2

                 Email: azitahajinia1397@yahoo.com   
  .رانیا داهدان، و بلوچستان، ستانیس دانشهاه ،یحسابدار گروه ار،یاستاد .3

                 Email: drahmadpifeh11@yahoo.com   
  .رانیا داهدان، ،یاداداسلام دانشهاه واحدداهدان، ات،یاضیر گروه ار،یاستاد .4

                 Email: drali_payan@yahoo.com  
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 طرح مسأله

 از ای پیوسدته  هدم  بده  مجموعده  عندوان  بده  بلکه مجموعه، یک عنوان به فقط نه سیستم
 بدرای  رسدد  مدی  نظدر  به اساس این بر. است برخوردار خاصی کلیت از  که شود می ظاهر عناصر
 کلدی  شمایی ایجاد به نیاز اجتماعی، های شبکه در جمعی  و فردی میان های ارتباط تاثیر تحلیل

 هدای  نیازمندی بهتر تحلیل برای متعددی های  روش دلیل همین به باشد آن در رابطه الگوی از
 و شدناختی  پدیددار  نگداهی  بدا  ها  روش این. است گردیده معرفی اطلاعاتی های سیستم کاربران
 جملده  از اطلاعداتی   سیسدتم  هدر  های نیازمندی از بهتری درک دارد تلاش سازمان به گرا کنش
  (.1395 همکاران، و رودپشتی رهنمای) نماید ارائه حسابداری اطلاعات سیستم

 طراحدی  و هدا  داده تبدیل و پردازش ذخیره و گردآوری وظیفه حسابداری اطلاعاتی سیستم
 تددوین  کمیتده  2 شماره حسابداری بنیادی مفاهیم بیانیه در. دهد می انجام را  داخلی های کنترل

 گردیدد  بیدان  و تعریف اطلاعاتی سیستم یک عنوان به حسابداری  مالی، حسابداری استانداردهای
 اطلاعداتی  سیسدتم  اسدت  گیدری  تصدمیم  بدرای   مفیدد  اطلاعات تهیه حسابداری اولیه هدف که

 اطلاعات مالی رویدادهای پردازش  وسیله به که دانست شرکت از عنصری توان می را حسابداری
 از ای مجموعه دیگر بیان  به. دهد می قرار کنندگان استفاده اختیار در گیری تعمیم جهت را مالی

. کندد  مدی  استفاده  آن از ها گیری تصمیم در و سازماندهی را اطلاعات که است فنون و فرآیندها
 تصدمیم  تواندد  مدی  مدالی  هوشمندانه های گزارش ارائه با نهایت در حسابداری اطلاعات سیستم

 سیسدتم  یدک  هرچندد . کندد  کمدک  شان راهبردی های برنامه در را سازمان مدیران و گیرندگان 
 بدر  مبتندی  کداربر  راهنمدای  کتابچه و کاغذ صفحه چند شامل فقط تواند می حسابداری  اطلاعات

 سیسدتمی  عندوان  بده  حسدابداری  اطلاعات سیستم امروزه اما باشد، ساده  حسابداری سیستم یک
 پیشدرفته  و سدنتی  هدای  روش و فرآینددها  و اطلاعدات   فنداوری  هدای  قابلیدت  بر مبتنی پیچیده

محددودیت عوامدل مختلدف     امروز جهان با توجده بده    (.1389 غالبی، و دستگیر) است حسابداری
تولید نیاز حیاتی به بهره وری افزون تر، چه در کشورهای در حال پیشرفت و چده در کشدورهای   
پیشرفته، دارد. کارشناسان و صاحب نظران اقتصادی در نظدام هدای مختلدف عمدلاً بده نحدوی       

 (.1386یکسان اهمیت موضوع افزایش بهره وری را مورد تيکید قرار می دهند )بهارستان، 
سرمایه اجتماعی با توجده بده تعریدف آن، کده حاصدل تعداملات و هنجارهدای گروهدی و         
اجتماعی نظیر اعتماد متقابل، تعامل اجتماعی متقابل، گروه های اجتماعی، احساس هویت جمعی 
و گروهی، احساس وجود تصویری مشترک از آینده و کار گروهی در یک نظدام اجتمداعی اسدت،    

تعاون خودانگیخته منبع مهمی برای بهره وری به شمار رود، بده طدوری   می تواند با ایجاد نوعی 
که افزایش و تقویت آن می تواند موجب پایین آمدن جدی سطح هزینه های اداره فرآیند توسدعه  
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جامعه و نیز هزینه های عملیاتی سازمان ها و بنگاه ها شده و نهایتاً موجدب افدزایش بهدره وری    
 در حالت کلان، تمام جامعه شود.نیروی انسانی سازمان ها و 

در ادبیات اقتصادی برای بهدره وری، مفداهیم متعدددی توسدط اقتصداددانان، مؤسسدات و       
توسدط   1766سازمان های بین المللی ارائه شده است. واژه بهره وری برای اولدین بدار در سدال    

اسدتعداد  »مفهدوم  بهره وری را به  1833در سال « 2لیتر»به کار رفت. یک قرن بعد « 1کوئیزنی»
 تعریف کرد.« تولید کردن

بهره وری به معنای اجرای درست کارهای درست است. بر طبق این تعریدف، بهبدود بهدره    
وری تنها به معنای اجرای درست کارها نیست، بلکه مهمتر از آن، اجرای کارهای درسدت اسدت.   

نظر برنامه ریزان بهدره وری  بنابراین هدف از بهبود بهره وری، شناسایی عواملی است که باید مد
قرار گیرد. از آن جا که فرآیند تولید، سیستم اجتمداعی پیچیدده، مدداوم و متحدول اسدت، روابدط       
متقابل میان کار، سرمایه و محیط اجتماعی به گونه ای است که آن ها در یک مجموعه متدوازن  

تگی دارد که چگونه عوامل و هماهنگ باشند، اهمیت بسیار دارد و بهبود بهره وری به این امر بس
تولیدی مشخص و به کار بسته شود. عوامل تيثیرگذار بدر بهبدود بهدره     -اصلی سیستم اجتماعی 

وری بسیار زیاد می باشد. عوامل مؤثر بر بهبود بهره وری را می توان به عوامل داخلی و خدارجی  
 (.1382، زندیه، 1386تقسیم بندی نمود )بهارستان، 

 ینه پژوهشمبانی نظري و پیش .1
 وقدایع  گزارشدگری  و بندی طبقه پردازش، آوری، جمع وظیفه حسابداری اطلاعاتی سیستم

 کننددگان  اسدتفاده  بدرای  گیری تصمیم و رویدادها ثبت به مربوط اطلاعات  تهیه هدف   با را مالی
 تددوین  روزمدره،  فعالیدت  اداره بدرای  مددیران . اسدت   دار عهدده  سدازمان  یدک    خدارجی  و داخلی

 که تصمیماتی بیشتر. دارند نیاز حسابداری  اطلاعات به گذشته عملکرد   ارزیابی و آینده راهبردهای
. اسدت  مبتنی حسابداری اطلاعات  بر که است نحوی به شود می اتخاذ تولیدی - تجاری واحد در

 سدبب  شدده  تمام  قیمت و دستمزد و حقوق بازاریابی، مستقیم،   غیر و مستقیم های هزینه اهمیت
 نیاز موقع به و مقایسه اتکا، قابل مرتبط، فهم، قابل حسابداری   اطلاعات به مدیران که است شده
 (.2013 ،3نیکولائدو ) شدود  مدی  تهیده  مدیران برای که حسابداری   اطلاعات بنابراین. باشند داشته 
 اطلاعدات  سیسدتم  عهدده  بده  کندونی  های سازمان در رسانی اطلاع و گیری اطلاع مهم وظیفه 

 سیسدتم  یعندی  آن مجموعه زیر سیستم ترین عمده و مذکور سیستم. است  شده گذاشته مدیریت
 اطلاعدات  هدا  آن قالدب  در کده  هسدتند  منظمی و یافته  سازمان های روش حسابداری، اطلاعات
 مدیران اختیار در و گردیده تحلیل و  تجزیه نهایت در و بندی طبقه آوری، جمع موقع به نیاز مورد
  (. 1394 یلفانی،) گیرد می قرار سازمان گیرندگان تصمیم و

کشدور مدا    یدر سدازمان هدا   حیبه شکل صح یاطلاعات حسابدار ستمیس یریعدم بکار گ
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ه و بد  قیدق یمانند، عدم دسترس یمشکلات ابعاد نیخواهد شد. ا یباعا به وجود آمدن مشکلات
 جداد یا یتیریمدد  لیمسدا  گدر یهدا و د  یزید ها، برنامه ر یریگ میدر تصم یموقع به اطلاعات مال

(. همده اشدکال   2014، 4میموثر باشد )کد  ارینوع سرنوشت سازمان بس درتواند  یخواهند کرد و م
کمک بده سدهامداران، سدازمان     یبرا یاز اطلاعات حسابدار یانتفاع ریو غ یتجار یسازمان ها

کنند و نبدود آن   ید استفاده مدر حوزه اقتصا یریگ میبه منظور تصم هیبانک ها و بق ،یدولت یها
در  یموقع بده اطلاعدات مدال   ه و ب قیدق یدر رابطه با عدم دسترس یریباعا خسارات جبران ناپذ

 .(2016، 5کیخواهد شد )ا یتیریمد لیمسا گریها و د یزیها، برنامه ر یریگ میتصم
 گدردآوری  کده  جدا  آن از. اسدت  تجداری  بدزرگ  های شرکت برنده برگ اطلاعات، امروزه
 هدا  آن است، ممکن غیر بزرگ ملیتی چند های شرکت برای معمولی  و دستی روش به اطلاعات

 در مهمدی  نقدش  حسدابداری  اطلاعداتی  هدای  سیستم . اند آورده روی اطلاعاتی های سیستم به
 موقعیدت  یدک  به دستیابی. دارند  استراتژیک موقعیت یک حفظ و پذیرش برای سازمان به کمک
 مناسبی شیوه  به فعالیت هر به مربوط های داده که است این مستلزم ها فعالیت کمک به مناسب
 تصدمیمات  فرآیندد  در بتوانندد  تدا  شدوند  تبددیل  اطلاعداتی  به ها داده این سپس. شود گردآوری
 اطلاعدات  ایدن . باشند داشته بیشتری هماهنگی یکدیگر با ها فعالیت این و شده استفاده  مدیریت
 هدای  سیستم. شوند استفاده گیری تصمیم فرآیند در تا باشند دسترس  در همواره و اتکا قابل باید

 در هدا  آن پدردازش  هدا،  داده سدازی  ذخیدره  هدا   آن وظیفده  که هستند هایی سیستم اطلاعاتی،
 گیری هدای  تصمیم برای نیاز  مورد اطلاعات آوردن فراهم و مؤسسه اطلاعاتی اهداف چهارچوب
 در بسدنده   داندش  از کده  سیسدتم  طراحدان  و تحلیلگران و مدیران مشارکت با که است اقتصادی
 و دسدتگیر ) گدردد  مدی  مستقر مؤسسات در و طراحی هستند، برخوردار کامپیوتر تکنولوژی زمینه

  (.1382   همکاران،
 مختلدف  سطوح در وری بهره مفهوم شناساندن منظور به مختلفی های فعالیت ما کشور در

 های زمینه ایجاد منظور به همچنین. است گرفته صورت تبلیغی و ترویجی  های فعالیت طریق از
 دوم برنامه قانون در آن، با مرتبط های فعالیت پیشبرد و وری  بهره مفهوم گسترش جهت قانونی
 تبصدره  مشخص بطور و شده پرداخته موضوع  این به کشور فرهنگی و اجتماعی اقتصادی، توسعه
 وری بهدره  ارتقدای  بده  بیشدتر   توجه به ملزم را ها سازمان آن، اجرایی نامه آئین و قانون این 35

 هدا،  وزارتخانده   اکثدر  و شدده  شروع ها سازمان سطح در وسیعی حرکت راستا این در. است نموده
 اقددام  وری بهدره  هدای  کمیتده  همچون تشکیلاتی سازماندهی به نسبت ها سازمان و موسسات
 تدر  پیچیده و خصوصی های بانک تيسیس دنبال به و نبوده مستثنی قاعده از ها بانک. اند  نموده
 هدا،  هزینه کاهش سودآوری، افزایش بازار، بیشتر سهم کسب برای ها آن  راه یگانه رقابت، شدن
 بده  پدیش  از بدیش  توجه سرآمدی، و تعالی نهایت در و کارکنان  و مشتریان مندی رضایت ارتقای
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 بقا و باشد می سازمانی دوام و موفقیت عامل  ترین مهم انسانی نیروی. باشد می وری بهره مقوله
 از انسدانی  نیدروی  وری بهدره  . اسدت  آن کداری  هدای  گروه وری بهره گرو در سازمان موفقیت و

 دسدت  بده  بخش  هر در شاغل افراد تعداد یا و کار ساعت به ستانده ارزش یا افزوده ارزش نسبت
 مدی  یکسدان  «کدار  نیروی وری بهره» با را «وری بهره» واژه نظران صاحب از بسیاری. آید می
 عوامدل  شناسایی و کارکنان وری بهره وضعیت به بردن پی اساس، این بر(. 1385 احمدی،)   دانند
 وری بهدره  بدا  مرتبط عوامل رابطه دانستن با زیرا. است اهمیت دارای وری  بهره با مرتبط و موثر
 گدام  سدازمان  رشدد  جهدت  در و بخشدید  بهبود را وری  بهره ها آن دستکاری و تغییر با توان می

  (.1392بندک،  و میزانی) برداشت
و  رامدون یپ طیاطلاعدات از محد   عید و توز یگردآور یاطلاعات ستمیس کیهدف  یبطور کل

 یبانیهدا را پشدت   تید فعال جده یو نت لیو تحل هیها و تجز یریگ میتا تصم آن است  یدرون اتیعمل
 یاطلاعدات حسدابدار   یها ستمیس یریبکارگ ریثيبر ت بطور خاص  قیتحق نیرو در ا نی. از ادینما

و  یاسدتفاده از اطلاعدات مدال    شدده و بدا    دید تاک یدید تول یکار در بنگاه هدا  یروین یبربهره ور
به برآورد مددل   Spss 22و  10ایویوز  به کمک نرم افزار زیخودروساز و ن یشرکت ها یعملکرد

 خدودرو  یدید تول یکار در بنگداه هدا   یروین یبر بهره ور یحسابدار یاطلاعات یها ستمیس  ریثيت
 پرداخته شده است.

نظدام   یمؤثر بدر طراحد   یعوامل احتمال( در پژوهش به بررسی  1398کیامهر و قره خانی )
 یهای ژگیبا و رانیمد یدارا یها شرکتی پرداختند. نتایج پژوهش نشان داد حسابدار یاطلاعات
 یآگداه  طیبدودن محد   دارید ناپا اید  داریاز پا یساختار مطلوب سازمان نیمناسب و همچن یتیشخص

 ،یخدارج ی بازارهدا  ریبا تسدخ  توانندی مناسب م یرمالیو غ یبه اطلاعات مال یداشته و با دسترس
مناسدب   یحسدابدار  یموارد متيثر از انتخاب نظام اطلاعدات  نیدهند که همه ا شیصادرات را افزا

 و فکدری  سدرمایه  بدین  رابطده  در پژوهشی (،1397) نورنژاد و واهبی طبیبی،   .تاس شرکت یبرا
 از حداکی  کلدی  طدور  بده  پژوهش های یافته. کردند بررسی  را ایران تولیدی صنایع در وری بهره
   .است کار نیروی وری  بهره و انسانی سرمایه کارایی بین معنادار رابطه

 بدر  انسانی سرمایه استراتژیک آفرینی ارزش اثر پژوهشی در (،1397دادجویان ) و نژادایرانی
 روابدط  کده  اسدت  آن از حداکی  پدژوهش  هدای  یافتده . بررسی کردند انسانی را نیروی  وری بهره

 تديثیر  افدزایش  باعدا  شغل، در پیشرفت و شغل هدفمندی ای حرفه  خودپذیری مشیت، سازمانی
  .شود می انسانی نیروی وری بهره  بر انسانی سرمایه استراتژیک آفرینی ارزش

 هدای  سیسدتم  کیفدی  های ویژگی بررسی به ، در پژوهشی(1395همکاران ) و سرایی فیل
 تهدران  بهدادار  اوراق بورس در شده پذیرفته های شرکت رشد  بر آن تيثیر و حسابداری اطلاعاتی
 شدرکت  در موجود حسابداری سیستم آیا که است موضوع  این پژوهش این اصلی هدف. پرداختند



 1400  زمستان  – دوشماره    –دهمازدو سال   –های اخلاقی  پژوهش   │

 

314 

 10 پدژوهش  ایدن  در خیر، یا کنند می فراهم درست  گیری تصمیم جهت را موردنیاز اطلاعات ها
 هدای  سدال  در مناسدب  عملکرد و بالا  رشد که تهران بهادار اوراق بورس در شده پذیرفته شرکت
 یعندی  هدا  شرکت این  اطلاعاتی های سیستم کیفی های ویژگی و شدند بررسی داشتند 92 تا 85
 آوری  جمدع  بدرای  شدند. بررسی بودن موقع به و مقایسه قابلیت بودن، اتکا قابل بودن، فهم قابل
 شدده  اسدتفاده  اسدپیرمن  همبسدتگی  ضریب از ها فرضیه ارزیابی برای و ها پرسشنامه از ها داده
 دارای هسدتند  مناسدب  عملکدرد  دارای کده  هدایی  شدرکت  که دهد می نشان حاصل نتایج  است.
  .برخوردارند کیفی های ویژگی از که بودند  اطلاعاتی های سیستم

تيثیر فرهنگ سازمانی بدر سیسدتم اطلاعدات    (، در پژوهشی به بررسی 2019وانگ هادان )
مین پرداخت. نتدایج   هوشی شهر درحسابداری و عملکرد عملیاتی شرکت های کوچک و متوسط 

فرهندگ سدازمانی بدر سیسدتم      ميموریت، مشدارکت و ناهمداهنگی در   پژوهش وی نشان داد که
عدلاوه بدر   . گدذارد  مدی  مثبت تيثیر ویتنام دراطلاعات حسابداری شرکت های کوچک و متوسط 

این، مشخص شده است که ميموریدت، مشدارکت، سدازگاری و سدازگاری در فرهندگ سدازمانی       
  .تيثیرات مثبتی بر عملکرد عملیاتی شرکت دارد

 بدر  شغلی رضایت و شغلی استرس تيثیر عنوان با پژوهشی در ،(2017)   همکاران و 6حبوبی
 شده درک شغلی استرس سطوح که دادند نشان ایران پتروشیمی صنعت  در کار نیروی وری بهره

 ارزیابی مورد متوسط سطح در آن ها وری بهره همچنین، . است متوسط شغلی رضایت و کارکنان
 دار معندی  آماری لحاظ از وری بهره های  شاخص و شغلی استرس بین رابطه چه اگر. گرفت قرار
 سازی مدل. بود دار معنی  آماری نظر از وری بهره های شاخص و شغلی رضایت بین لیکن، نبود،

 اسدترس   سدوم  و دوم ابعاد تغییر، برنامه با توجهی قابل طور به وری بهره که داد نشان رگرسیون
  . است مرتبط( نظارت) شغلی رضایت دوم بعد و( نقش ابهام و کفایت عدم) شغلی

. اسدت  پرداختده  حسدابداری  اطلاعات های سیستم بررسی به ، در پژوهشی(2016) 7تریگو
 از حمایدت  در مرتبط های آوری فن و کار و کسب فرآیند  مدیریت نقش بر بازتاب یک مقاله این

 بده  نیداز  تحقدق  حسدابداری  اطلاعدات   هدای  سیسدتم  چه اگر. است حسابداری اطلاعات سیستم
 فرآیندد  تعریدف  بداز   در چابکی و پذیری انعطاف که است داده نشان نتایج. است مالی گزارشگری

  . است  گذار تاثیر حسابداری اطلاعات های سیستم بر دانش کارکنان سازی توانمند کار، و کسب
 یریتمدد  یکپارچده  یهدا  یسدتم س یدر مدورد اجدرا   یقاتیمطالعه تحق ( یک2015) 8بایوت
 یردرمدورد تديث   یانجام داد. محققان مطالعات یعموم یهآن بر ته یرو تيث (IFMISی )اطلاعات مال

 انجام داده اند.  یادر کن یدیتول یها شرکت ییبر کارآ یاطلاعات حسابدار یستم هایس
بر عملکدرد مدالی شدرکتهای     AIS(، تحقیقاتی را با هدف تعیین پیامد کیفیت 2014) 9اردر

SMEs  محققان به این نتیجه رسدیدند کده    شرکت در نظر گرفته شد. 50داد. نمونه ای از انجام
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 ها رابطه مثبت بسیار شدیدی وجود دارد. SMEsو عملکرد مالی  AISبین کیفیت 
را بر عملکدرد شدرکت هدا در باندک      ERP( تيثیر سیستم های 2014) 10انجیهیا و موریگی

د. یافته هدای ایدن مطالعده وجدود مندابع مدالی، درک       های تجاری در کنیا مورد مطالعه قرار دادن
از این رو تيثیر مدی   ERPکارکنان، پشتیبانی مدیریتی و الزامات نظارتی بر عملکرد شرکت های 

بنابراین توضیح می دهد که اجرای سیستم اطلاعات حسابداری تديثیر مثبتدی بدر کدارآیی      گذارد.
 سازمان ها خواهد داشت.

 هدف پژوهش .2
بکارگیری سیستم های اطلاعداتی حسدابداری بدر بهدره وری در بنگداه هدای        بررسی تيثیر

 تولیدی.
 فرضیات  پژوهش .3

 فرضیات :
در شدرکت هدای تولبدد کنندده      وری بهدره  و حسدابداری  اطلاعداتی  های بین سیستم3-1

  . دارد خودرورابطه معنی داری وجود
تولیدکننده خدودرو رابطده معندی    بین ماهیت منابع انسانی و بهره وری در شرکت های 3-2

 داری وجود دارد

 روش پژوهش .4
 بررسدی  سدپس  و شدده  اسدتفاده  ای کتابخانده  روش از نظدری  اطلاعدات  آوری جمدع  برای
 بده  مطالعده  مدورد  آماری جامعه در میدانی های پیمایش انجام و شده مطرح  پیشین های پژوهش
  .است شده انجام تحلیلی روش

 از پدژوهش  ادبیدات  و نظدری  مبانی زمینه در اطلاعات گردآوری برای:  ای کتابخانه روش
  . است شده استفاده اینترنت و نیاز مورد های کتاب مقالات،  ای، کتابخانه منابع

  . باشد می پرسشنامه پژوهش این در شده استفاده اصلی ابزار: میدانی روش
 تعریف متغیر هاي پژوهش .5
 بAISهاي اطلاعاتی حسابداري ) . سیستم5-1

 بنددی  جمدع  و بندی طبقه ثبت، پردازش از عبارت حسابداری که بیان کرد( 1999) ،11وات
 اطلاعات فناوری دیگر طرف از. است توجه قابل پولی نظر از که است روشی  به تجاری معاملات

( IT  )و بازیدابی  انتقدال،  سدازی،  ذخیره در دور راه از ارتباطی منابع رایانه،  کاربرد و استفاده شامل 
 حسدابداری  شدامل  کدرد  اسدتفاده   AIS  تدوان  می  آن در که مناطقی. باشد می ها داده دستکاری
 مدالی  الگدوبرداری  و هزینده  حسابداری  دستمزد، و حقوق خریدار، فروش، راهنمای دفترچه سهام،
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  .است
(  IT ) اطلاعدات  فنداوری  کندار  در که است ای وسیله  AIS  ،(2013) 12انزامو تعریف مطابق

 تصدمیم  برای تجارت رهبران توسط که است تر دقیق و مطمئن مالی های  گزارش تولید مسئول
 گرفتده  نظر در ابزاری(  AIS ) حسابداری اطلاعات سیستم  تعریف، این از. شود می استفاده گیری
 از هدایت و کنترل ریزی، برنامه زمینه در را  خود نقش و کند می کمک مدیریت به که است شده
 استفاده و داده تولید برای را  فرصت این بزرگ توسعه با و دهد انجام معتبر های داده تهیه طریق
  .است کرده باز استراتژیک دیدگاه از مالی حسابداری اطلاعات از

 همدراه  بده  مددرن  آوری فدن  با سنتی حسابداری ترکیب با ها سیستم چنین این حقیقت در
 کندد  می ارائه سازمان مدیریت برای مالی حوزه در خود کاربران برای  اطلاعاتی که ها آن کنترل
 حسددابداری اطلاعددات هددای سیسددتم. دارنددد  عهددده بددر را مهددم وظیفدده 3 و انددد آمددده بوجددود

 Accounting Information Systems (AIS)   لحداظ  بده  اطلاعداتی  هدای   سیستم سایر با 
 بدزرگ   تجداری  واحددهای  از بسدیاری  در کده  آنجدا  از. دارد تفداوت  کنترل و حسابداری بر تيکید

 و کنترل برای حسابداری اطلاعات های سیستم از استفاده به میل نیست شرکت مالکان مدیران،
 و است افزایش حال در روز به روز واحد اطلاعات و مدارک ها، دارائی حفاظت از اطمینان  حصول
 نمایندد.  پیگیدری  و ردیدابی  را خددمات  اجدرای  بدا  و تولید با مرتبط های هزینه  تا دهد می اجازه

 ایدن . دهندد  مدی  ارائده  سازمان عملکرد بهبود برای زمینه  این در تری پیشرفته امکانات همچنین
 بده  کارکندان  و نمایدد  ریدزی  برنامه  خود اهداف وصول برای تا دهد می اجازه سازمان به سیستم
 شدده  پیشدنهاد   سدناریوهای  میدان  در و باشدند  داشته دسترسی های تحلیل و تجزیه و گزارشات
 هایی شرکت چنین حسابداران که است دلیل همین به. نمایند انتخاب را آن ترین بهینه و بهترین

 را دلخدواه  گزارشات بتوانند تا باشند داشته ها سیستم این کارکرد چگونگی از اصولی شناختی باید 
 (.1396 اصفهانی، نصر الکترونیک، علم مجله) نمایند وصول براحتی  لزوم مواقع در
 . بهره وري 5-2

 سدطح  در کده  اسدت  بدوده  موضدوعاتی  تدرین  مهدم  از یکی وری بهره 1970 دهه اوایل از
 وری بهدره  رشدد  نرخ و مقدار. است کرده جلب خود به را ای ویژه توجه  کشورها، در و ها سازمان

 رقابدت  و جامعده  اقتصدادی  وضدعیت  بیکداری،  تورم، زندگی،  سطح بر بسزایی تيثیر کشور، هر در
 بهدره  ارتقداء  شدده  انجام آمریکا صنایع مدیران  از که نظرسنجی در. دارد جهانی سطح در پذیری
 تدا (. 1389 اکبری،) روست روبه  آن با کشور که است جدی و مهم موضوع سه یا دو از یکی وری
 شدناخته  بخدوبی   فدرد  و سدازمان  صنعت، ملی، سطوح در آن ارتقاء چگونگی و وری بهره اهمیت
 و سدازمان  صدنعت،  اهدداف  ملدی،  هدای  آرمان وری بهره. یافت نخواهد تحقق وری بهره نشود،

 صدنعت،  ملدت،  یدک  بدرای  سرشداری  منافع وری بهره. سازد می مرتبط هم به را فردی نیازهای 
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 مندابع  بدالای  وری بهره گرو در کشور یک اقتصاد شکوفایی. آورد خواهد همراه  به افراد و شرکت
 در موجدود  مادی و انسانی منابع تمام از بهینه و دقیق ترکیبی وری  بهره دیگر عبارت به است آن
 بده  های شیوه و نشود درک و مشخص درستی به  وری بهره مفهوم تا رو این از. است کشور یک

 بهدره . جسدت  بهدره  آن از تدوان   نمی درستی به گمان بی نگردد، شناسایی آن بهبود و کارگیری
 و اقتصداد   علدم  علمدای . شدود  نمدی  درک درسدتی  و سادگی به که است مفاهیمی جمله از وری

 بعندوان  مفهدوم  تدرین  گسترده در وری بهره. اند کرده تعریف متفاوت ای گونه به را آن مدیریت
 یدک  بعندوان  وری بهدره  این، بر فزون. است گردیده مطرح «داده به ستانده» ریاضی نسبت  یک
 مفهوم مکرراً اما. است شده تعریف نیز حاصله نتایج و شده گرفته کار به  عوامل و منابع بین رابطه
 به تنها وری بهره. نیست تولید وری بهره. است رفته کار  به وری بهره مفهوم بجای غلط به تولید
. نیسدت  آن تولیدد  شدیوه  و هزینده  کیفیت،  به توجه بدون تولید خط از محصول شدن خارج معنی
 گرچده  نیسدتند،  یکی  عملکرد و وری بهره بالأخره و نیست تولید منابع هزینه سنجش وری بهره
 غفداری، ) چیسدت؟  واقعدا  وری بهدره  پرسید باید پس است مرتبط فوق مفاهیم تمام با وری بهره
 گسدترش  حدی به امروزی صنعتی فرا دنیای در وری بهره اهمیت و جایگاه دیگر بیان به(. 1372
 را مددیریت  اساسداً  و دانسته( سازمان عقلایی رفتار) سازمان خردگرایی با مترادف  را آن که یافته
 شدده  تعیین اهداف به نیل منظور به موجود امکانات و منابع از استفاده  و وری بهره افزایش دانش
 از اسدت  عبدارت  وری بهدره  چیست؟ وری بهره اما(. 1379   کاظمی، و ابطحی. )نماید می معرفی
 تولیدد  جریدان  در که عواملی کل مقدار و  آمده دست به معینی مدت در که تولید مقدار بین رابطه
 کده  هنگدامی . گویندد  وری  بهره را ستانده و داده بین رابطه دیگر عبارت به. اند رسیده مصرف به
 حاصدل   وری بهره شاخص گیرد، می قرار مقایسه مورد مبنا دوره در وری بهره سطح با رابطه این
 تبددیل  مؤسسدات  و هدا  سازمان اهداف بزرگترین از یکی به امروز دنیای در وری بهره. گردد می
 بهارسدتان، ) باشدد  مدی  رو پدیش  هدای  سازمان بقاء و رشد ضامن آن  سطح افزایش و است شده
 بهبود و است شده مطرح زندگی و کار به نگرش  و فرهنگ یک بعنوان وری بهره امروزه(. 1386
 از وری بهدره : گفدت  تدوان  مدی  (. 1382 همکداران،  و صدیقیانی) است اقتصادی توسعه منشي آن

 و صدنعتی   از اعدم  کشدورها  تمام حاضر قرن در مسلما و است بیستم قرن در یافته توسعه مفاهیم
 جمشدیدیان، ) پذیرند گریزان اجتماعی و فنی موضوعات مختلف ابعاد در آن، کاربرد از غیرصنعتی

این پژوهش برای اندازه گیری بهره وری نیروی کدار از اثربخشدی سدازمانی اسدتفاده     در  (. 1380  
 شده است.

 . بنگاه هاي تولیدي 5-3

 برحسدب  معمولاً. است( خدمات و کالاها) محصولات به منابع تبدیل فرایند معنای به تولید
 کده  اسدت  کسدری  وری بهدره  کده  حالی در. شود می تعریف زمان واحد در  برونداد تعداد یا مقدار
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 تدوان  می را برونداد یا ستانده. دهد می نشان مصرفی  های نهاده به را تولیدی محصولات نسبت
 آن پدولی  ارزش یدا  تعداد یا مقدار برحسب  توان می را درونداد و ارزش یا حجم یا واحد صورت به
 نسدبت  وری بهدره : کرد  تعریف چنین را وری بهره 13استیگل 1976 سال در. کرد گیری اندازه ها

 مدی   شده مصرف های نهاده با مقایسه در معین و مشخص تولیدی عملیات به مرتبط بازده میان
  (. 1382 زندیه،) باشد

 متقابدل  روابدط  اسدت،  متحول و مداوم پیچیده، اجتماعی سیستم تولید، فرآیند که جا آن از
 و متدوازن  مجموعده  یدک  در هدا  آن کده  اسدت  ای گونه به اجتماعی  محیط و سرمایه کار، میان

 عوامدل  چگونده  که دارد بستگی امر این به وری  بهره بهبود و دارد بسیار اهمیت باشند، هماهنگ
 بهدره  بهبدود  بدر  تيثیرگذار عوامل . شود بسته کار به و مشخص تولیدی - اجتماعی سیستم اصلی
 این اهم جا این  در. است گرفته صورت زیادی تحقیقات زمینه این در و باشد می زیاد بسیار وری
 عوامدل  بده  توان می را وری بهره بهبود بر مؤثر عوامل. گردد می بیان اجمالی صورت به عوامل

  (.1382 زندیه، و 1386 بهارستان،) نمود بندی تقسیم خارجی و داخلی 
 در تغییدر  ،(صنعتی تولید سرانه، درآمد پولی، ثبات و قدرت اقتصادی، رشد) اقتصادی تحرک

 بدازار  در حضدور  مدالی،  تحدرک  صدنعتی،  کارایی سرمایه، نوع و عمر طول  نسبی افزایش ترکیب
 اقتصادی، بناهای زیر و منابع ارزی، و پولی مالیاتی، و مالی  مقررات و قوانین انسانی، منابع رقابت،
 جدویی  صرفه اختراعات، و نوآوری به توجه توسعه،  و تحقیق خارجی، بازارهای و صادرات به توجه
 و صدنعتی  رقابدت  در اقتصدادی   و سیاسدی  ثبدات  و تولیددی  های بنگاه نسبی اندازه یا مقیاس در

 اشداره  ذیدل  موارد به توان می دارند وجود زمینه این در که هایی مدل  .مؤثرند وری بهره افزایش
 اسدپیلمن،  ترانسدندنتال،  تولید توابع ثابت، جانشینی کشش  با تولید توابع داگلاس، کاب مدل: کرد

 اولیده  فدرض  پیش با بوده، تجربی مشاهدات  بر مبتنی مزبور توابع کلیه... و لاک ترانس لئونتیف،
  (.1387 مومنی، و آذر) شوند می شروع محیطی عناصر خصوص در

 خلال در و شود می تولید فرآیند وارد اولیه موادی تولیدی، های سازمان در تولید فرآیند در
 سازمان توسط که ای اضافه ارزش از است عبارت افزوده ارزش. گردد می ایجاد  افزوده ارزش آن
 هزینده ) واسدطه  هدای  داده کدرده  کسدر  با و شود می ایجاد خدمات  ارائه یا تولید فرآیند طریق از

 هدای  روش کدارگیری  بده  بدا  بتوان اگر آیند، می  بدست( ها عایدی از دریافتی خدمات و خریدها
 تدا  کند تلاش همواره باید سازمان . یابد می بهبود نیز وری بهره برد بالا را افزوده ارزش پیشرفته،
 را افدزوده  ارزش  در بهبدود  هدای  روش و بررسدی  را شده تولید خدمات و کالاها در افزوده ارزش
 بهدره  محاسبات در و اهم طور به اقتصادی محاسبات در وری بهره به طریق این از تا کند کشف

 رقدم  در کده  دارد مزیدت  ستانده بعنوان صنعتی تولیدات ارزش بر سبب آن از اخص، طور به وری 
 ارزش رقدم  در کده  درحدالی  اسدت،  تکرارپذیر محصول چند یا یک ارزش صنعتی،  تولیدات ارزش
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 (.1382 احمدی، و سینایی) ندارد وجود  تکرار این وقوع امکان افزوده
 . اثربخشی سازمانی5-4

 بده  "خدود  شدده  تعیدین  اهداف تحقق برای را سازمان اثربخشی" خوبی به( 1993) 14دفت
 ظرفیدت  هدا  بنگداه  اثربخشدی  که داد توضیح( 2001) 15اوگونتیمهین  دیگر،  سوی از. رساند اثبات
 از ای جنبده  هدا  سازمان اثربخشی که است مشخص  فوق  تعریف دو از. است مطلوب نتایج تيمین
 بده  دسدتیابی  بده  قادر بنگاه یک  که  است درجاتی این همچنین و است شده تعیین اهداف تحقق
  .است انتظار مورد نتایج

 مدی  است شده بیان( 1993) 16کمپل توسط که همانگونه ها سازمان اثربخشی گیری اندازه
 سدازگاری  کارها، در پذیری انعطاف شرکت، یک توسط اطلاعات پردازش  چگونگی  مورد در تواند
 بده  قدادر  کده  ای مؤسسده  شدود  مدی  گفتده . شود بررسی  محیط  سودآوری و اقتصادی تغییرات با

  .است مؤثر باشد، مختلف  های  دیدگاه و معیارها اساس بر شده تعیین اهداف به دستیابی
 جامعه و نمونه آماري .6

 و گیدرد  مدی  قرار ما مطلوب زمان، یک در که است موجودات از مجموعه بزرگترین جامعه،
 عناصدر  همده  بدین  کده  است صفتی مشخص صفت. باشد مشخص صفت یک  دارای حداقل باید
جامعده آمداری در    . باشدد  مدی  جوامع سایر از آماری جامعه کننده  متمایز و مشترک آماری، جامعه

 بهادار تهران می باشد و اگدر  اوراق بورس در فعال خودرو تولیدکننده های پژوهش حاضر شرکت
 مراحدل  و فعالیدت هدا   بده  بایسدتی  باشدیم  داشته بخشی رضایت نتایج نمونه گیری، از باشد قرار

 کده  هددف  تعیدین  از بعدد . نمود انتخاب مناسب نمونه بتوان تا داشت کامل آگاهی  نمونه انتخاب
 مدی کندیم   انتخداب  آن از را مطالعده  مدورد  نمونه که جامعه ای باید  است، پژوهش در قدم اولین
 تصادفی نمونه گیری صورت به حاضر پژوهش در  نمونه گیری روش(. 1384 دلاور،) گردد تعریف
 که است شده مشخص نمونه حجم کوکران  فرمول از استفاده با حاضر پژوهش در. باشد می ساده
 اوراق بدورس  در شدده  پذیرفتده   خدودروی  شرکت 6 با برابر نمونه حجم کوکران فرمول اساس بر

  .است شده انتخاب تهران بهادار
 ها داده وتحلیل تجزیه  روش .7

 هدای  بنگاه  در کار نیروی وری بهره بر حسابداری اطلاعاتی های سیستم تاثیر مدل برآورد
 تجزیده  منظور به. است شده پرداخته 10و ایویوز   Spssافزار  نرم کمک کشور به خودرو تولیدی

 مدادر  جددول  یدا  کلی اطلاعات جدول در اطلاعات ابتدا  حاضر، پژوهش آماری های داده تحلیل و
  SPSS 22  آماری افزارهای نرم طریق از  و کامپیوتر از استفاده با اطلاعات کلیه سپس شد، تنظیم

  .گرفت خواهد  قرار تحلیل و تجزیه مورد استنباطی و توصیفی آمار بخش دو در 10و ایویوز 
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 اطلاعات روش گردآوري .8
 و میددانی  یافتده هدای   محقدق  آن طدی  کده  است فرایندی آغاز اطلاعات گردآوری مرحله
 تحلیدل  تجزیه سپس و بندی طبقه به استقرایی روش به و کند می آوری جمع را نوین ای کتابخانه

 حکدم  نهایدت  در و مدی دهدد   قدرار  ارزیابی مورد را خود  شده تدوین های فرضیه و پرداخته ها آن
 گردآوری اطلاعات اتکای عبارتی  به یابد، می ها آن اتکای به را خود مسئله پاسخ و می کند صادر
 اهمیدت  اطلاعدات   اعتبدار  بندابراین  نمایدد،  می کشف هست که طور آن را حقیقت و واقعیت شده

 نظدر  مدورد  مسدئله  و شدده  واقعیت و حقیقت کشف از مانع معتبر غیر اطلاعات زیرا دارد بسزایی
  (1389 نیا، حافظ) .گردد نمی معلوم درستی به محقق 

. شد استفاده میدانی و کتابخانه ای ی شیوه از اطلاعات گردآوری منظور به پژوهش، این در
 مورد مفاهیم...  و اطلاعاتی های پایگاه ها، رساله مقالات، کتب، مطالعه از استفاده  با مرحله این در
 روش از آمداری  و عدددی  هدای  داده گدردآوری  منظدور  به دوم مرحله  در. است شده استخراج نیاز

 گدردآوری  بده  اقددام  پرسشدنامه  ابدزار  از اسدتفاده   بدا  که صورت بدین. است شده استفاده میدانی
 داده ها دریافتی، های پاسخ  به دهی نمره از پس و می شود مطالعه مورد آماری جامعه از اطلاعات
  .می گیرد قرار تحلیل مورد

. اسدت  شدده  اسدتفاده  میدانی و ای کتابخانه روش دو از پژوهش های داده آوری گرد برای
 ای کتابخانده  روش بده  و معتبدر  علمی مقالات کتب، از استفاده با پژوهش  پیشینه و نظری مبانی
  .است شده استفاده میدانی روش از پرسشنامه  اجرای برای.  گردد می آوری جمع

 پژوهش مدل مفهومی .9
سدازمان اسدت.   ر وابسدته اثربخشدی   متغیر مستقل سیستم های اطلاعات حسابداری و متغی

   ها را می توان با بیان خطی نشان داد:  آن
𝑌( 1رابطه ) = 𝐹(𝑋1)    

 به طوری که: 
Y اثر بخشی سازمان : 

𝐹( 𝑋1)سیستم اطلاعات حسابداری : 
 مدل تحلیلی پژوهش. 9-1

 مدل رگرسیون در حالت جبری از فرم است.       
𝑌                                                          (2رابطده )         = 𝑎 + 𝑏1𝑥1 +

𝑏2𝑥2 + 𝑏3𝑥3 + 𝑏4𝑥4    
 به طوری که :        

=Y       ( .اثربخشی سازمانOE    از نظر افزایش سود، رشد درآمد و افدزایش سدهم بدازار )
 اندازه گیری شد.
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  =Aثابت 
  =Bشیب رگرسیون 

 =X1( سیستم اطلاعات حسابداریAIS از نظر توانایی استفاده )  ،در ضبط داده های مدالی
 و کیفیت اندازه گیری شده است.سرعت، دقت 
 =X2( منابع انسانیHR.از نظر صلاحیت، اعتبار، صداقت و انگیزه اندازه گیری شد ) 
 =X3رهبددری مددالی (FLاز نظددر اسددتانداردها، ارتبدداط، ق ) ابلیددت اطمینددان و قابددل فهددم

 گیری شد. اندازه
 =X4( کنترل های داخلیICاین مساله محدودیت )   هدای   های در دسترس بدودن سیسدتم
 بود. IFRSهای حسابرسی و گزارش های مربوط به چهارم های  ها، برنامه امنیتی داده

 . بهره برداری از متغیر ها1جدول 
تحلیل و 
 بررسی

 متغیر شاخص ها اندازه گرفتن مقیاس

 کد    ابزار

 
 
 
 
 معنا

 لیکرت
سازمان در حال این 

 افزایش سود بود
 افزایش سودآوری

 
 
 

 اثربخشی سازمان
 

 لیکرت
این سازمان در حال 
 افزایش درآمد بود

 افزایش درآمد

مقیاس 
لیکرت/ 
 معمولی

این سازمان سهم بازار 
 خود را افزایش داده است

 افزایش سهم بازار

 
 
 
 معنا

 لیکرت
آیا می توان از گزارشات 

گیری برای تصمیم 
 استفاده کرد؟

  قابلیت اطمینان
 
 

سیستم های 
اطلاعاتی 
 حسابداری

 لیکرت
سرعت ورود  AIS آیا

 مالی را بهبود می بخشد؟
 سرعت

 لیکرت
به  AISآیا استفاده از 

کاهش زمان تولید گزارش 
 کمک می کند

 زمان

 
 
 

 لیکرت
آیا گزارش های مالی 
مهلت های به موقع را 

 کنند؟رعایت می 
 رهبری مالی زمان
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 لیکرت معنا

آیا گزارشات مالی کاربران 
گزارشات را درک می 

 کنند؟
 درک

مقیاس 
لیکرت/ 
 معمولی

آیا گزارش های تولید 
شده به تعهدات مالی 
 پاسخ می دهند؟

 ارتباط

 لیکرت
آیا می توان از گزارشات 
برای تصمیم گیری 
 استفاده کرد؟

 قابلیت اطمینان

 
 
 
 
 معنا

 لیکرت
کارمندان مواد و تجهیزات 
لازم برای انجام کار خود 

 را دارند
 صلاحیت

 لیکرت منابع انسانی
کارمندان می دانند که چه 
چیزی از آن ها انتظار می 

 رود
 قابل اعتماد

 لیکرت
کارمندان متعهد به انجام 
 کار با کیفیت هستند

 قابلیت اطمینان

 
 
 
 
 معنا

 لیکرتلیکرت
سازمان از آیا اطلاعات 

تقلب و هک شدن در 
 امان است؟

 امنیت داده ها

 لیکرت کنترل های داخلی
آیا سیستم برنامه های 
 حسابرسی تولید می کند

 برنامه حسابرسی

 لیکرت
ارش های تولید آیا گز

های  شده به دستورالعمل
IFRS پایبند هستند؟ 

گزارش مطابق با 
دستورالعمل های 

IFRS 

  
 اعتبار داده ها. روایی و 9-2

 قدرار  تحلیدل  و تجزیه مورد را آن سرپرست و تهیه را ها پرسشنامه محقق روایی، آزمون در
 است شده داده نشان (2) جدول در که همانطور. دانست معتبر ها داده گردآوری برای را آن و  داد

 مدوارد  همده  کلدی  اطمیندان  قابلیت دهد، می تشکیل را مقیاس که متغیر هر برای کرونباخ  آلفای
  . است 7866/0
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 آلفای کرونباخ .2جدول 

             

 آمار توصیفی .10

 هاي اطلاعاتی حسابداري . سیستم10-1
پژوهشگر در صدد دانستن پاسخ پاسخ دهندگان به در دسترس بودن و ماهیت سیستم های 

موافقت کردند که سیسدتم حسدابداری کده از آن هدا اسدتفاده مدی شدود         ٪88حسابداری است. 
 پاسخ دادند که تمام داده های مالی ثبت شده با استفاده از سیسدتم اسدت.   ٪86کامپیوتری است، 

نیز اظهدار داشدتند    ٪75پاسخ دادند که گزارش های مالی در داخل سیستم تولید می شود،  83٪

  
اثربخشی 
 سازمان

کنترل های 
 داخلی

رهبری 
 سازمانی

منابع 
 انسانی

سیستم های 
اطلاعاتی 
 حسابداری

      1 

سیستمهای 
اطلاعاتی 
 حسابداری

    1 9078/0 

 04178/0 05343/0 1    منابع انسانی

رهبری 
 سازمانی

  1 05343/0 012035/0 09078/0 

کنترلهای 
 داخلی

 1 07949/0 03808/0 07949/0 06354/0 

اثربخشی 
 سازمان

1 07949/0 12035/0 05343/0 012035/0 09078/0 

میانگین/ 
 متوسط

     3806/0 

K X 

Mean 
     2836/2 

1+ Mean      903/2 

آلفای 
 کرونباخ

     78663/0 
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پاسخ دادند که این سیسدتم   ٪74که سیستم بودجه با کمک سیستم حسابداری انجام می شود و 
 پول را دارد. توانایی کمک در مدیریت جریان

 سیستم اطلاعاتی حسابداری مورد استفاده .3جدول 

 

سوال پژوهشگر این بود: انگیزه سرمایه گذاری از اجرای سیستم های اطلاعات حسدابداری  
از پاسخ دهندگان گفتند که شرکت هدای آن هدا بدرای تسدهیل فرآینددهای بهتدر        ٪89چیست. 

موافق بودند که تيثیر مثبدت بدر عملکدرد     ٪83 گذاری کرده اند.سرمایه  AISمدیریت مالی، در 
می خواسدتند کیفیدت گدزارش هدای خدود را بهبدود        ٪86شرکت در تصمیم گیری نقش دارد و 

 پاسخ دادند که این به دلیل فشار رقبا است. ٪60و  AISدوستدار کاربر  ٪72بخشند، 

 ری. فاکتورهای انتخاب سیستم های اطلاعاتی حسابدا4جدول 

 معنی دار بودن درصد 

 45/4 %89 مدیریت تسهیلات مالی

 16/4 %83 تاثیر مثبت بر عملکرد شرکت

 29/4 %86 بهبود کیفیت گزارشات

 61/3 %72 سیستم های کاربرپسند

 98/2 %60 فشار رقبا

                 
 . منابع انسانی 10-2

مدالی شدرکت هدا بدود. از پاسدخ      پژوهشگر در پی یافتن ماهیت مندابع انسدانی در بخدش    
موافقت کردند که پرسنل از نظر مدارک تحصیلی براساس سطح صلاحیت حرفده   ٪85دهندگان 

خاطرنشان کردند  ٪78 ای و گواهینامه و دوره ای که آن ها تجربه کرده اند واجد شرایط هستند.
که کارکنان از نظر فن آوری مهارت دارند، به این معنی که آن ها قادر به استفاده از سیستم های 
 33اطلاعاتی حسابداری هستند که سهولت آن را آموزش داده اند، گواهی کرده و به اندازه کدافی  

 معنادار بودن درصد 

 31/4 %88 سیستم های اطلاعاتی حسابداری

 39/4 %86 داده ها با استفاده از سیستم حسابداری ضبط می شوند.

 16/4 %83 گزارشهای مالی حاصل از سیستم

 75/3 %75 سیستم بودجه ای که در داخل سیستم انجام می شود.

 71/3 %74 انجام می شود. مدیریت جریان پول در داخل سیستم
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ائه نتایج مطلدوب قابدل   موافقت کردند که نیروی انسانی در ار ٪80تجربی را به دست آورده اند، 
اظهار داشتند که کارکنان بدا   ٪76گفتند که کارکنان صادق و باهوش هستند.  ٪81اعتماد باشد، 

 انگیزه کار در سازمان و در همان بخش کار می کنند.
 

 . ماهیت منابع انسانی1نمودار 

 
             

 . رهبري سازمانی10-3

آیا رهبری تاثیری در کیفیت گزارش های مدالی  پژوهشگر در پی یافتن این موضوع بود که 
دارد یا عواملی که مورد بررسی قرار می گرفت این بود که اگر شدرکت چشدم اندداز و ميموریدت     
مشخصی داشت، کارکنان در تصمیم گیری نقش دارندد، مددیران اهدداف شخصدی و تجداری را      

عملکرد مشترک به طور مرتدب و   تعیین می کنند، مرتباً وجود دارد اندازه گیری عملکرد سازمانی،
گزارش های مالی به طور مرتب منتشر می شود. پاسخ دهندگان موارد فوق را در ایدن روش بده   

به دست آوردندد کده در نمدودار زیدر آورده شدده       2/3و  35/3، 06/4، 75/3، 59/3، 84/3ترتیب 
 است.

 . رهبری سازمانی2نمودار 

3/5

3/6

3/7

3/8

3/9

4

4/1

4/2

4/3

4/4

 با انگیزه صداقت قابل اعتماد با هوش فناوری واجد شرایط
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 كنترل داخلی  .10-4

محقق داده هایی راجع به ماهیت کنترل های داخلی اعمال شده توسط سازمان جمع آوری 
کرد. کنترل های داخلی از نظر پاسخگویی، امنیت داده ها در جایی که سیستم قادر به تشدخیص  

، صحت داده ها و در دسترس IFRSکلاهبرداری است، سازمان داده برای اطمینان از مطابقت با 
، 88/3، 06/4، 14/4ی حسابرسی است. پاسخ دهندگان به بیانیه هایی با میدانگین  بودن برنامه ها

 بدون در نظر گرفتن پاسخ در جدول زیر پاسخ دادند. 88/3و  12/4

 . کنترل های داخلی5جدول 
 14/4 %83 پاسخگویی کافی

 06/4 %81 امنیت داده ها

 88/3 %78 سازمان داده

 12/4 %82 صحت اطلاعات

 88/3 %78 حسابرسیبرنامه 

 
 . اثر بخشی سازمانی 10-5   

پژوهشگر با پرسیدن پاسخ دهندگان سؤالات بسته در سه بعد کیفیت گزارش هدای مدالی،   
مدیریت تغییر و عملکرد سازمانی داده های مربوط به تيثیر کلی شرکت را جمع آوری کرد.کیفیت 

کده آیدا هیئدت مددیره درک مدی کندد،       گزارش های مالی در ابعاد مورد بررسی قرار گرفت: این 
گزارش ها حاوی اطلاعات قابل اعتماد در مدورد کنتدرل بودجده، پاسدخگویی کدافی مدالی و در       

، 14/4دسترس بودن اطلاعات مربوط به جریان پول است. پاسخ دهندگان سؤالات را با میانگین 
به همان شدکل نشدان    به دست آوردند. نمودار زیر تصویر واضحی را 67/3و  4/14، 82/4، 80/3

 می دهد.

3

3/2

3/4

3/6

3/8

4

4/2

چشم انداز و 
 رسالت روشن

تعیین اهداف   درگیری کارکنان
شخصی و تجاری  

 مدیران

اندازه گیری  
منظم عملکرد  
 سازمانی

عملکرد مشترک 
 به طور منظم

انتشار مرتب  
 گزارشهای مالی
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 . کیفیت گزارشگری مالی3نمودار 

 
 

در مورد چگونگی تکمیل سیستم حسابداری مدیریت تغییر، محقق پرسید که آیا کارکنان به 
سازمان متعهد هستند، روحیه مثبت است، انتظارات توسط کارکنان شدناخته مدی شدود، مددیریت     

و  49/3، 82/3، 04/4، 78/3، 02/4دهندگان با میانگین دانش و مهارت را ترغیب می کند. پاسخ 
 پاسخ دادند. 88/3

 تغییر توانایی مدیریت. 4نمودار 

 
 

پاسخ دهنده همچنین مشخص کرد که آیا سازمان پس از پیاده سازی و استفاده از سیسدتم  
افدزایش  اطلاعات حسابداری، از لحاظ تثبیت بازار، افزایش سود، افزایش درآمد، کاهش هزینده و  

، 51/3، 41/3، 08/3سهم بازار، از بهبود عملکرد خود خبر داده است. پاسخ به ترتیدب بده ترتیدب    
 بود. 16/3و  33/3

 

3/4

3/5

3/6

3/7

3/8

3/9

4

4/1

4/2

اطلاعات قابل اعتماد در  عدم تحمل هیئت مدیره
 مورد بودجه

گزارش اطلاعات گردش  اعتبار مالی کافی
 پول

3/2

3/3

3/4

3/5

3/6

3/7

3/8

3/9

4

4/1

اخلاق مثبت   متعهد به سازمان
 کارکنان

کارکنان انتظار  
شرکت را می 

 دانند

در دسترس بودن 
 تجهیزات و مواد

دانش و توسعه  
 مهارت

تعهد به کار با 
 کیفیت
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 . عملکرد سازمانی6جدول 

 
 . عملکرد سازمانی5نمودار 

  
 

 تجزیه و تحلیل همبستگی .11

 P=  3524/0، مدل قابل توجه است. P<05/0از آنجا که 
 . تجزیه و تحلیل همبستگی7جدول 

 
كنترلهاي 

 داخلی

رهبري 

 مدیریتی

منابع 

 انسانی

سیستمهاي 

اطلاعاتی 

 حسابداري

اثربخشی 

 سازمانی

 1     اثربخشی سازمانی

سیستمهای اطلاعاتی 
 حسابداری

   1 8575/0 

 9107/0 9024/0 1   منابع انسانی

 8484/0 8258/0 8258/0 1  رهبری مدیریتی

 4410/0 5501/0 6933/0 6486/0 1 کنترلهای داخلی

 
  

2/8

3

3/2

3/4

3/6

 افزایش سهم بازار کاهش هزینه ها افزایش درآمد افزایش سود فعالیت نسبتا پایدار

 معنادار بودن درصد عملکرد سازمانی
 08/3 %62 فعالیت در بازار نسبتا پایدار

 41/3 %68 افزایش سود

 51/3 %70 افزایش درآمد

 33/3 %67 هزینه هاکاهش 

 16/3 %63 افزایش سهم بازار
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 p. خلاصه تحلیل همبستگی و مقدار 8جدول 

 همبستگی pمقدار ضریب  متغیرها

 3524/0 8575/0 (1Xسیستمهای اطلاعات حسابداری )

 3776/0 9107/0  ( X 2) انسانی منابع

 0000/0 5484/0  ( X 3) سازمانی رهبری

 3394/0 4410/0  ( X 4) داخلی های کنترل
 

این به ما امکان می دهد کیفیت گزارش های مالی را در هر زمان معینی پیش بینی کندیم   
بدر کیفیدت    AISبه شرطی که ما دارای سیستم اطلاعات حسابداری باشیم. مشخص اسدت کده   

 گزارش های مالی مثبت تيثیر می گذارد زیرا همه ضرایب مثبت هستند. 
 فرضیه. تجزیه و تحلیل رگرسیون و آزمون 11-1

( در شرکت های تولیددی، مددلی   AISبه منظور تعیین اثرات سیستم اطلاعات حسابداری )
مورد استفاده قرار گرفت. در این مطالعه از تجزیه و تحلیدل رگرسدیون اسدتفاده شدده اسدت کده       
سیستم اطلاعاتی حسابداری، منابع انسانی و رهبدری سدازمانی متغیرهدای مسدتقل و اثربخشدی      

 وابسته است. سازمانی متغیر 
 . تجزیه و تحلیل رگرسیون9جدول 

 بتا ارزش آماره انحراف معیار ضریب تعیین متغیرها

سیستم اطلاعات 
 (1Xحسابداری )

0177/0 7099/0 3524/0 1124/0 

 0159/0 7106/0 3776/0 1414/0 (2Xمنابع انسانی )

 2989/0 5993/0 0000/0 4730/0 (3Xرهبری سازمانی )

 1864/0 7096/0 3394/0 1263/0 (4Xداخلی )کنترلهای 

 3755/3    ثابت

 51    مشاهدات

 p<1/0    خطاهای استاندارد
 

 خلاصه و تفسیر یافته ها .12
این یافته ها به وضوح نشان می دهد که با در نظر گرفتن سایر متغیرهای مستقل در صفر، 

در کدارآیی   1124/0یک واحد افزایش در سیستم های اطلاعات حسدابداری منجدر بده افدزایش     
 1414/0سازمان های تولیدی خواهد شد. افزایش استعلام واحد از منابع انسانی منجر به افدزایش  
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شرکتهای تولیدی خواهد شد. افدزایش واحدد رهبدری مدالی منجدر بده کداهش        درصدی کارآیی 
این نتیجه مدی گیدرد کده سیسدتم اطلاعدات       در کارآیی سازمانهای تولیدی خواهد شد. 4730/0

حسابداری، منابع انسانی و رهبری امور مالی بر کارایی شرکت تولیدی با اقدامات تقریباً برابر تيثیر 
اعتماد به نفس، سیستمهای اطلاعدات حسدابداری دارای    ٪99میت و اه ٪1می گذارد. در سطح 

را نشدان مدی دهدد، بندابراین      08893/0بودند. منابع انسانی سطح معنی داری  01424/0اهمیت 
این محقق فهمید که عواملی که در شفافیت تيثیر می گدذارد   را نشان می دهد. 0516/0شفافیت 

ختیار سهامداران خود در پیشرفت برنامده قدرار مدی دهدد، در     از جمله اینکه سازمان برنامه را در ا
صورت داشتن کنترل الکترونیکی کافی، چارچوب / حق محرمانه بودن، یکپارچگی مدیریت عالی، 

ممکن را  5از  5/5پاسخگویی صندوق ها و گزارش های جاری ارزش را در آینده ای که میانگین 
ت های تولیدی در شفافیت آنهاست عملیاتی کده  کسب کرده است، این نشانگر خوبی برای شرک
 به گزارش های مالی با کیفیت کمک می کند.

هدف کلی از مطالعه تيثیر سیستم اطلاعات حسابداری بر یهره وری سدازمان بدود. از ایدن    
تحقیق، سازمانی که از لحاظ سرعت، صدحت داده هدا، سدازمان داده هدا، کداربر پسدند، قابلیدت        

این امدر   بودن، در یک سیستم اطلاعاتی معتبر سرمایه گذاری کرده است. اطمینان و در دسترس
باعا می شود که شرکت های تولیدی از نظر تحویل به موقع گزارش های مالی، کاهش هزینده  
 Rها، افزایش سودآوری و سازگاری با تغییرات در محیط خرد و کلان، کارآمد شوند.از آنجدا کده   

و کدارایی سدازمانی رابطده مثبدت      AISشیب مثبت است، بین مثبت است پس از آن دارای یک 
قوی وجود دارد. ضریب همبستگی خوبی بودن معادله رگرسیون را اندازه گیری مدی کندد کده در    

 p<0.05 ایدن مددل همچندین از     ، رابطه مثبت نشدان مدی دهدد.   R2 = 0.0177این مطالعه 

p=0/3524 ند در طی تصدمیم گیدری در مدورد    معنی دار است. بنابراین، مدل رگرسیون می توا
اینکه آیا باید روی سیستم اطلاعات حسابداری سرمایه گذاری کنید یا نه، استفاده شود.یافته های 
تحقیق مشابه برخی از مطالعات تحقیقاتی قبلی است که هر چند در بخش هدای مختلدف انجدام    

یفیت عملکدرد مدالی در بنگداه    در ک AIS( تحقیقاتی را انجام داد تا نتیجه 2014شده است. اردر )
و عملکدرد مدالی در    AIS را مشخص کندد و نتیجده گرفدت کده بدین     های اقتصادی و متوسط 

SMEs ( یک مطالعه تحقیقاتی در مورد اجدرای  2015رابطه مثبت و محکمی وجود دارد. بایوت )
ام داد و ( و تيثیر آن بر تهیه عمدومی انجد  IFMISسیستم های یکپارچه مدیریت اطلاعات مالی )

در بخش عمومی کنیا به کارآیی  IFMISاز یافته های وی دریافت که سطح متوسطی از اجرای 
را بر عملکرد شرکت ها در بانک  ERP( تيثیر سیستم های 2014رسیده است.انجیهیا و موریگی )

های تجاری در کنیا مورد مطالعه قرار دادند. یافته هدای ایدن مطالعده وجدود مندابع مدالی، درک       
از این رو تيثیر مدی   ERPکارکنان، پشتیبانی مدیریتی و الزامات نظارتی بر عملکرد شرکت های 
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بنابراین توضیح می دهد که اجرای سیستم اطلاعات حسابداری تديثیر مثبتدی بدر کدارآیی      گذارد.
 سازمان ها خواهد داشت.

 خلاصه پژوهش .13
از  خدودرو  یدکنندده تول یاهد  اسدتفاده شدرکت   یدرمورد چگونگ یقاتیکار تحق ینهدف از ا  
کدرد کده    یدل و تحل یده است. محقق تجز یمال یگزارشگر آینددر فر یاطلاعات حسابدار یفناور

 یگدذارد. اثربخشد   یم یرتيث یدشرکت تول یبر اثربخش( AIS) یاطلاعات حسابدار یستمچگونه س
به موقدع   یلدر اقتصاد و تحو ییراتبا تغ یها، سازگار ینهسود، کاهش هز یشسازمان از نظر افزا

 یهسهم یریو از روش نمونه گ یفیمطالعه از نوع توص ینبود. ا یرهمد یئتبه ه یمال یگزارش ها
 یدل و تحل یهمورد تجز Spssنرم افزار شده با استفاده از  یجمع آور یاستفاده شده است. داده ها

آزمون  یبرا یونو رگرس یهمبستگ یاز آزمون ها ید،قرار گرفت و در جداول و نمودارها ارائه گرد
 یاطلاعدات حسدابدار   یسدتم س ینمطالعه نشان داد که بد  یناعتبار و رابطه داده ها استفاده شد. ا

(AIS )مطالعه نشان داد کده   ینا ین،رابطه مثبت وجود دارد. بنابرا یدیتول یها شرکت ییو کارآ
 یم یرتيث یدیتول یشرکت ها ییبر کارآ یادیتا حد ز یاطلاعات حسابدار یها یستماستفاده از س

یستم س یحصح یاجرا یزه،و با انگ یدهنشان داد که کارکنان آموزش د ینمطالعه همچن ینگذارد. ا
 یکنند. آموزش کارمندان بسته ها یم یلرا تسه یدیتول یها در بنگاه یاطلاعات حسابدار های

از  یحاک ینمطالعه همچن ینشود.ا یم یبهره ور یشباعا افزا یا یانهرا یو بسته ها یحسابدار
و کنتدرل عملکدرد    یدری گ یممؤثر، تصم یریتاز نظر مد یاطلاعات حسابدار یستمآن است که س
 یدیتول یکه در شرکت ها AIS یجنبه ها است. خودرویی یدیتول یها شرکت ییمؤثر بر کارآ

و در  یداخلد  یداده هدا، کنتدرل هدا    یدت نگام بودن، سرعت، دقت، امنه گذارد شامل به یم یرتيث
 دسترس بودن اطلاعات لازم است.

نشدان   یتجرب یاتادب یمورد مطالعه سازگار است. بررس یتجرب یها یمطالعه با بررس یجنتا
 یسدتم وجدود دارد. س  مثبدت  ها رابطه شرکت یو اثربخش یاطلاعات حسابدار یستمس ینداد که ب

داده ها است که در درازمددت   یلو تحل یهتجز یهم برام یاربس یابزار یحسابدار یاطلاعات یها
کندد.   یسازمان کمک م یکدر  یاتعمل یکنترل و هماهنگ یزی،برنامه ر یبرا یریگ یمبه تصم

ارتباطدات دپارتمدان را    یدز ن یدیتول یدر بنگاه ها( AIS) یاطلاعات حسابدار یستماستفاده از س
تمرکدز   یبدرا  یدد حفدظ رقابدت با   یبرا یریتکند که مد یاشاره م یدهد و به مناطق یم فزایشا
 یدارا AIS یدارا یهدا  مطالعه نشان داد کده بنگداه   ینداشته باشد. ا یشتربه تمرکز ب یازن یشترب
 هستند. یسودآور یشافزا یا یداریپا
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 نتیجه گیري
 یمبده طدور مسدتق    یاطلاعات حسدابدار  یها یستمکند که س یم یریگ یجهمطالعه نت ینا
 یسدتم س یدک در  یگدذار  یهکه قصد سرما یدارند. سازمان یدیتول یشرکت ها یبهره ور یربرتيث

 یرا انجدام مد   یحصح یقاتحاصل کند که تحق یناناطم یدبا ینرا دارد همچن یا یانهرا یحسابدار
داده  یدت و امن یداخلد  یاز کنترل ها یتسرعت پردازش، حما یشقادر به افزا یستمس یندهد تا ا
ارائده   ییکند و توانا یلرا تسه یمال یریتکاربر پسند باشد، مد یدبا ینهمچن یستمس ینها باشد. ا

 یگدذار  یهرا داشته باشد.سدرما  یو بودجه گردش مال یزیمربوط به برنامه ر یکاطلاعات استراتژ
 یشرکت گدزارش هدا   یکشود که  یباعا م( AIS)خوب  یحسابدار یاطلاعات یستمس یکدر 
کندد تدا بده     یدد معتبر تول یو داشتن داده ها یرهمد یئتشده توسط ه یدهرا بطور شفاف فهم یمال
 یو مقابلده بدا رقابدت جدد     یاقتصاد یمقابله با چالش ها یرا برا یماتیاجازه دهد تصم یریتمد
دهندد، از آنجدا کده از     یشخدود را افدزا   ییقادر خواهند بود که کدارآ  ینها همچن . سازماناردبگذ
سدهم بدازار،    ی،گزارش داده اند که سدودآور  ی،قو AIS یدارا یاز شرکت ها یاریبس یقاتتحق

و رسالت خود را حفظ کرده اند. رقابدت   ینشنسبت به ب یبه طور کل ینها و همچن ینهکاهش هز
 یبسدتگ  یدری گ یمتصم یآن در پردازش داده ها به اطلاعات قابل اعتماد برا ییبه توانا یسازمان
 یدک سدازمان در   یدک داشته باشد کده   یتتواند واقع یم یپردازش داده ها تنها زمان ینددارد. فرآ

را  زملا یدزه و انگ ییکرده و کارکندان تواندا   یگذار یهسرما یفیتبا ک یحسابدار یاطلاعات یستمس
 بودن روند داشته باشند. ینیاز ع یناناطم یبرا

 یهخدود سدرما   یمندابع انسدان   در یدد با یزها ن گرفت که سازمان یجهنت ینمطالعه همچن ینا
 یا یوهبده شد   یدزه با انگ ینقابل اعتماد، صادقانه و همچن ی،کنند. پرسنل زرنگ و دانا، فن یگذار
 یسدازمان  یبهره ور یستمس یناناطم یتقابل یجادمدت ا یو در طولان AISدر ساخت مؤثر  یعال

 مددیریت  ییراتخاذ تغ ییو توانا یاز نظر سودآور یدیتول یشرکت ها ییدر کارآ یشترب یت،و شفاف
عامل  ینتر یکند، اصل یسازمان از آن استفاده م یککه  یمنابع انسان یتحال، ماه یندارند.  با ا

بنگاه  یرهبر ینو آخر یاطلاعات حسابدار یها یستماست که به دنبال آن س ییبه کارآ یابیدست
 ها است.
به اهداف و  یابیکننده در دست یدتول یشرکت ها یکه بهره ور یردگ یم یجهمطالعه نت ینا
 ین. بنابرایابد یم یشافزا یاطلاعات حسابدار یها یستماستفاده از س یقشده از طر ییناهداف تع

 یهدا  یسدتم س یاجدرا  یخود را برا یمال یگذار یهتوانند سرما یم یرانها و مد صاحبان سازمان
و چشدم اندداز    یدت در برآورده کدردن مامور  یمطالعه ستون بزرگ یناز ا یراادامه دهند ز یا یانهرا

 ها است. سازمان
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 پژوهش پیشنهادات

منجر بده   یا یانهرا یاطلاعات حسابدار یستممطالعه، مشخص شد که س ینا یها یافتهاز 
 یدد تول یگدزارش هدا   یفیتو ک یداخل یسرعت پردازش، به موقع بودن، دقت، کنترل ها یشافزا

کند تا شدرکت   یم یهمطالعه توص ینا ین،شود. بنابرا یخود م یاتبنگاه ها در عمل ییشده بر کارآ
 یحسابدار یستمدر س یدها با داشته باشند. آن یفیتقابل درک با ک یکننده گزارش ها یدتول یها
 یمد  یرتديث  یمدال  یبر گزارش هدا  یادیشود تا حد ز یم یدهد یراکنند ز یگذار یهسرما یا یانهرا

همه شرکت  یبرا یا یانهرا یاطلاعات حسابدار یستمعه، اتخاذ سمطال یها یافتهگذارد. براساس 
 یدرا حاصل کنندد، ز  یناناطم یسوابق عموم یریتو مد یها در تلاش است تا از صحت گزارشگر

را بدر خدلاف آنچده کده      یگدذار  یهبازده سرما یشرا داشته اند افزا یستمس ینکه ا ییشرکت ها
 .یدست یستمس یک. ندداشته اند نشان داد
 یستتقلب ن یفقط به معنا ینشود. ا یمشرکت ها تنظ یریتتوسط مد یدبا AISاستفاده از 

اسدت   یاز قالب گزارش مال یازاز اطلاعات مورد ن یبرخ یهاز ته یناناستانداردها و اطم یینبلکه تع
داشدته   یآگاه یگزارشگر یاساس یکند از مهارت ها یم یبتجارت را ترغ یاپراتورها یشترکه ب
 یهدا  یسدتم س یشدتر ب یبانجام شود و منجر به تصو یعیتواند به صورت طب یم یحت ینا باشند.
 یهدا  ییراهنمدا  یدد سدازمان با  یکند کده رهبدر   یم یهتوص ینمطالعه همچن ینشود.ا یا یانهرا

 یمد  یدزه انگ AISاسدتفاده از   یندحاصل کند که کارکنان در فرآ ینانمناسب را ارتقا بخشد و اطم
و  یرهمدد  یئدت و ه یریتدر مد ییکارآ یجادو ا یدتول آیندهایتا از صحت، به موقع بودن فر یرندگ
 یهم در مشکلات فعلد  یدبا یریتمد .حاصل شود ینانشده اطم یینتع افبه اهداف و اهد یدنرس

مشروط به بنگداه را حدل کندد.     یستممؤثر باشد که س یندهشده آ ینیب یشپ یها و هم در چالش
مندافع   AIS یدر انتخاب و اجدرا  یدمغرضانه باشد بلکه با یفرد یازهایبا ن یدنباسازمان  یرهبر

 .یردصاحبان را در نظر بگ
 هاي پژوهش محدودیت

محدود دشوار  یتبا ذهن خودرویی یدیتول یبنگاه ها یسازمان یسنجش سطح اثربخش  -1
به  ینبه پرسشنامه اعتماد داشت. ا ییبه پاسخگو یسازمان یبود. محقق فقط در سنجش بهره ور

 پرسشنامه ها است. یخود گزارش ده یتماه یلدل
 یجده نت یدن متمرکز شده اسدت. ا خودرو کننده  یدتول یها شرکت یمطالعه فقط برا ینا -2

اطلاعدات   یسدتم هدای  س یاجدرا  یربخش خددمات تحدت تديث    یها دهد که چگونه شرکت ینم
بخدش   یهدا  توانند توسط شدرکت  یفقط م یجنتا ینرابناب یرند،گ یقرار م یرتحت تيث یحسابدار

 کنند. یاستفاده م AISکه از  یکسان یاکه قصد  شرکت هاییاستفاده شوند و نه همه  یدتول
 یافدق زمدان   یکرا در  یلو تحل یهتواند تجز یامر م ینوجود داشت. ا یزمان یتمحدود -3
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 یهدا  یسدتم س یرتديث  یشدتر کند تا امکدان مطالعده ب   یرسال امکان پذ ششتر مانند طول  یطولان
در نظدر   یندده تر در آ یطولان یدوره زمان یکسازمان فراهم شود.  ییبر کارآ یاطلاعات حسابدار

کده در مددت    یشود. بنگداه اقتصداد   یجادا یاز سازگار ینانتا روند به منظور اطم ودش یگرفته م
 مطالعه ارائه دهد. یرواضح از متغ یریودارد تص یلدارد، تما یتفعال یگرید یزمان طولان

 ها یادداشت

9. Odero 1. Quesnay 
10. Njihia 2. Littre 
  11. Watts 3. Nicolaou 
12. Nzomo 4. Kim 
13. Stigle 5. Ake 
14. Daft 6. Hoboubi 
15. Oguntimehin 7. António Trigo 
16. Kaplan 8. Biwot 
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 The effect of using accounting information systems 
on the productivity of manufacturing firms with a 

professional ethics approach under study (car 
companies listed on the Tehran Stock Exchange) 

 

Alireza Hirad 

Mahdi Faghani 

Ahmad Pifeh 

Ali Payan 

Abstract 
The purpose of this study was to investigate the effect of 

applying accounting information systems on labor productivity 
in manufacturing firms in the period 2013 – 2018. With the help 
of IT software, the estimation of the model of the impact of 
accounting information systems on the productivity of the 
workforce in automobile manufacturing companies of Iran has 
been investigated. In order to analyze the statistical data of the 
present study, the information was first set up in the general 
information table or the maternal table, Then, all data were 
analyzed using descriptive and inferential statistics, using SPSS 
software, especially SPSS software. The results of testing the 
research hypotheses show that accounting information systems 
play an important role in labor productivity in manufacturing 
firms. The results showed that there is a positive relationship 
between accounting information systems and labor productivity 
in manufacturing firms. Therefore, it can be concluded that 
accounting information systems influence the productivity of 
labor firms in terms of effective management, decision making 
and performance control. And manufacturing companies that 
want to increase their efficiency in terms of profitability and 
adaptability to market changes can achieve this by investing in a 
proper accounting information system in their financial 
accounting processes.  

 

Keywords 
Accounting information systems, Workforce productivity, 

Organizational effectiveness, Manufacturing firms. 
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 Components of patience and forbearance from 
the perspective of the Holy Quran and the 

narrations of the Infallibles (PBUH) 

Zeinab Maleki Babhoveizi 
Mohammad Reza Abui Mehrizi 
Azam Etemadi Fard 

Abstract 
The view of the holy religion of Islam on the foundation of the 

family and the special effort to strengthen it is due to the 
importance of education and excellence of the individual and 
consequently the family and society. Achieving transcendent and 
strong families is not possible except by adorning oneself with 
moral virtues and the participation of all family members. In this, 
patience and forbearance have a special place; From the perspective 
of the religion of Islam, faith, worship, honor and dignity of the 
soul, without patience, consistency and permanence, and education 
and propagation of religion, is not possible without it. Families are 
strengthened by patience and endurance, emotional needs are met, 
individuals are freed from social isolation and loneliness, couples 
are perfected, and generational survival is achieved. People raised 
in such families have peace of mind and stability, as a result of 
being responsible human beings who contribute to the social, 
economic, cultural and ... growth of society. Therefore, by 
following the instructions of the Holy Qur'an and using the 
manners of the Imams of the Infallibles (PBUH) in order to create 
the attribute of patience among the members of society, we should 
try to witness strong families and as a result, a moderate, honorable 
and peaceful society; Therefore, in the present article, which has 
been done in a library method and in a descriptive-analytical 
manner, while explaining the necessity of strengthening the family 
and drawing a strong family model from the perspective of this 
divine religion, the role of patience and endurance on the strength 
of the family system from the Quran and hadiths Has been studied.  

Keywords  
meekness, Patience, Family system, The Holy Quran, 

Narratives. 
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Comparative comparison of Ibn Khaldun's theory of 
nervousness, Weber's charisma and Pareto elites in 

the rise and fall of the Qajar dynasty 
 

Qasem Gol Hosseini  Monireh Kazemi Rashed 
Shahrzad Sasanpour  Davood Ebrahimpour 

Abstract 
History is the science of analyzing past events. Based on this science, 

historical events are discussed and studied in a time and space sequence. The 
purpose of this study is a comparative comparison of the theories of Ibn 
Khaldun's nervousness, Weber's charisma and Pareto elites in the rise and 
fall of the Qajar dynasty in order to fill the research gaps in this regard. The 
research method is comparative-historical comparison. Documents will also 
be used in this method. The findings of the research are that Ibn Khaldun in 
his introduction has used and generalized the concept of nervousness in 
explaining how and why the periodic evolution of history, emergence and 
fall of dynasties. According to Ibn Khaldun, nervousness is the unity and 
social solidarity between a group, tribe, people and nation. Max Weber also 
considers the three sources of legitimacy and political authority in social 
movements in three aspects (tradition, rationality and charisma). Charisma 
refers to the character of a person who, in person or in the eyes of others, has 
extraordinary leadership power. Also in Pareto's elite displacement theory, 
among the members of a group, the most deserving members of that group 
are called elites. The results of the study show that following the gradual 
decline of the Safavid dynasty and the invasion of the Afghans, the 
nervousness, charisma, elitism and, above all, the legitimacy of the Safavid 
rulers and rulers were questioned and Nader Shah replaced Karim Khan 
Zand after a while; But with the death of Karim Khan and during the rule of 
Lotfali Khan Zand, the leaders of Qajar people and especially Agha 
Mohammad Khan Qajar with the power of nervousness, charisma and elite 
among his people, in 1117 A.D. was able to subdue them and cause the 
emergence of Qajar dynasty. But again, during the inevitable tradition of the 
evolution of history, his untimely death left his heirs unable to expand their 
dominance alongside influential global factors such as the Iran-Russia wars, 
World War I, British intervention, and internal factors. And by reducing the 
force of nervousness, charisma and elite in Aqaba, the Qajar rulers, to 
prepare the ground for the removal of Ahmad Shah and the fall of the Qajar 
dynasty and the rise of Reza Khan and the emergence of the Pahlavi dynasty 
in 1304 AH.  
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perspective of the Qur'an and Islamic traditions 
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Abstract 

One of the sublime goals that human beings have always 
sought to achieve for centuries; Social justice and benefiting from 
the results of its realization. According to the Qur'an, the 
establishment and implementation of justice in society is one of the 
most important duties of the divine prophets; Therefore, Islam as 
the most perfect divine religion and at the top of it, the holy 
existence of the Holy Prophet (PBUH) and the Imams of the 
Infallibles (PBUH) as divine reformers have paid special attention 
to this natural principle and have explained it. Security, with all its 
dimensions and contexts, is one of the necessities of human 
individual and social life, and its absence is a great vacuum and a 
common chapter of many human problems in life; Therefore, it is 
necessary to study and explain these two categories and the 
relationship between them. In the present article, which has been 
done in a library method and in a descriptive-analytical method, 
while explaining the nature of social justice, its role in the security 
of Islamic society and in both social and economic dimensions 
from the perspective of the Qur'an and hadiths has been studied.  
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Presenting of a Pattern of environmental citizenship 

behavior with an emphasis on moral sentiment in 

Manufacturing Industries of Mazandaran province 
 

Javad Amoozad Khalili 

Samereh Shojaei 

Mohammad Bagher Gorji 

Abstract 
Increasing environmental problems and crises in the world on the 

one hand and understanding the long-term consequences of 

environmental issues in human life on the other hand, has led 

researchers to understand ways to avoid harming the environment and 

prevent from its destruction, be. Therefore, the present study was 

conducted with the aim of presenting a model of environmental 

citizenship behavior with emphasis on moral emotions in the 

manufacturing industries of Mazandaran province. 

The research method was mixed and based on structural equation 

modeling. The statistical population of the study included all 

administrative staff and managers of manufacturing industries in 

Mazandaran province, the number of which was equal to 10962 

people, the sample size was estimated to be 371 people using Krejcie 

and Morgan table. After designing the researcher-made questionnaire, 

a total of 500 questionnaires were distributed electronically and in 

person among the statistical sample, which according to the number of 

completed questionnaires, the number of statistical samples of the 

research in the present study reached 371 people. Data analysis was 

performed using smart pls3 and spss 20 software. 

The results showed that the effect of moral emotions and its sub-

dimensions (moral education and growth, moral qualities, moral self-

awareness) on environmental citizenship behavior was confirmed. 

It seems that the relationship between moral emotions and their 

impact on environmental citizenship behavior is important and there is 

a significant relationship between them and the results of this study 

improve the perception of factors that create employee involvement in 

environmental citizenship behaviors.  
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 Optimal model of governance in the light of an 

independent judiciary 

 

Hossein Abdi 

Vali Rostami 

 

Abstract 

Judicial independence is one of the tools to ensure 
impartiality in judicial proceedings. Therefore, the judiciary 
needs to maintain its impartiality in judicial proceedings. This 
neutrality and independence is provided by several tools, 
including independence. Judiciary finance and independence in 
determining jurisdiction. Each of these elements helps the 
judiciary to act as an independent pillar and away from different 
orientations. To examine the independence of the judiciary, a 
brief statement is made about the separation of powers in the 
West and Iran, then the elements of independence. The judiciary 
is mentioned. Governance is a process that solves the problems 
and dilemmas of society through collective effort and reliance on 
public power and its use. Whenever such a concept of 
governance emphasizes the quality and performance of its tasks, 
the concept of good urban governance is introduced. Good urban 
governance is a set of individuals, institutions, public and private 
sectors that plan and manage the affairs of the city and are 
inextricably linked to the welfare of citizens.  
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The dialectic of justice and public order 

And the synthesis of citizenship rights 
 

 Hamid Talebzadeh 

 
Abstract 

Citizenship rights as a set of rights defined as a citizen in the 

sense of an obedient and influential pillar of political society vis-

 vis the government in terms of the Indo relationship in-دولت 

terms of citizenship and ultimately the equality of all members of 

society before the law And the individual specifically 

participates in the concepts of justice and public order, which by 

analyzing these concepts, it seems that citizenship rights are 

presented as manifestations and examples of a concept of justice 

that is in conflict with social systems related to public order. , 

The aims and quality of the design of these issues confirm the 

above statements. Of course, in terms of relativity in all three 

concepts of justice, public order and civil rights, as in other 

concepts of humanities, it is impossible to emphasize the above 

assumption, but in terms of relatively acceptable definitions of 

these concepts will confirm this.  
 

Keywords 

Citizenship rights, justice, public order, citizenship, 
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 Sustainable development of the neighborhood in the 
direction of social happiness and public happiness 
(Analysis of principles, dimensions and indicators) 
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Raheleh Rostami 
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Abstract 

Sustainable development is a potential solution to some 
important social challenges such as happiness, which is an 
ultimate goal for human beings and happiness is often seen as an 
individual trait for which each person is solely responsible. 
However, it is also a social trait that is influenced by external 
factors. The present article reviews the parameters and goals of 
sustainable development to achieve happiness, the most 
important quantitative and qualitative criteria in five areas of 
happiness and ecological, economic, social and cultural 
sustainability through them, one can evaluate and promote 
happiness in neighborhoods and a brief insight about the 
neighborhood development project . The tool can also be used in 
future sustainable neighborhoods for fun projects. Finally, he 
suggests that sustainable development should promote happiness 
while rebuilding local economies and ecosystems, strengthening 
social ties and revives or preserves desirable cultural traditions, 
as well as provides an alternative framework for sustainable 
social development that focuses on improving the opportunities 
for happiness and well-being of society. 

Keywords 
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 Studying the interaction methods of the central bank 

supervision department with the audit and internal 

inspection units of banks and evaluating its impact on 

the efficiency and effectiveness of banking supervision 
 

Seyed Mojtaba Hassani Shahi Sara 

Seyed Mohammad Reza Raiszadeh 

Ali Fallah 

Abstract 

The aim of this study was to investigate the interactions of the 

central bank supervision department with the audit and internal 

inspection units of banks and to evaluate its impact on the efficiency 

and effectiveness of banking supervision. This research is applied in 

terms of purpose, and in terms of descriptive-survey approach. In this 

study, all senior managers of bank branches in Tehran were 

considered as a statistical population of 150 people. According to 

Krejcie and Morgan's table, a society of this size required at least 108 

statistical samples. In this study, simple random sampling method was 

used to select statistical samples. The main tool used in this study was 

a questionnaire based on experts' opinions which contained 22 items. 

In this questionnaire, the answers were designed based on a five-point 

Likert scale (from strongly disagree to strongly agree). The validity 

and reliability of this questionnaire were evaluated and confirmed in 

different ways. After distributing and collecting questionnaires and 

extracting data, descriptive and inferential analyzes through SPSS and 

LISREL software were on the agenda. In this process, descriptive 

analyzes were performed on the research variables, KMO test, 

Kolmograph-Smirnov test, confirmatory factor analysis and path 

analysis. Finally, the results showed that the interaction of the central 

bank supervision department with the internal audit units of banks has 

a strong and significant positive effect on the efficiency and 

effectiveness of banking supervision. 
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 An analysis of the continuity of elements of ancient 

political writing in the Qajar 
 

Soudabeh Dasti Tork 

Soheila Torabi Farsani 

Naser Jadidi 

Abstract 

Although political works have been written in the field of politics 

and political reflection in Iran and Islam with the aim of 

recommending appropriate behavior in political life and influencing 

the political behavior of power-holders, they also address ethical and 

social issues. . At the heart of the discussions of political scribes is the 

presentation of the framework of the ruling power, its maintenance 

and reform. The guidelines have based their interpretations and 

justifications on principles such as the coherence of religion and 

politics, justice, ethics and religion, the experiences of ancestors, and 

wisdom and wisdom. The purpose of the guidelines is to show how to 

"gain power" and "maintain power". Political guidelines address how 

the political system works and how factors affect the production and 

distribution of political power. The findings of this study showed that 

the main purpose of Qajar periodicals is to find practical solutions for 

the removal of the country and the slavery that they generally regard 

as deplorable. From this point of view, the Qajar era's instructions 

differ greatly from those of the predecessors. One of the reasons why 

the Qajar-era prophets have been included in the scripts is that many 

of them, like the texts of the ancients, are the first person in the 

country. The most important aspects of continuity in Qajar policy are 

topics such as justice, focus on the king's power, the law, the relation 

of the king and the slave (people), and the relation of religion and 

politics.  

Keyword  
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Pathology of uplifting moral education in the first grade 

of high school and providing a favorable model 
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Ali Mohebbi 

Najmeh Vakili 

 

Abstract 
The purpose of this study is the pathology of uplifting moral 

education in the first year of high school and to provide a 

favorable model. The function of these crises is such that it has 

penetrated even into the dimensions of human existence and has 

transformed and transformed him more and more every day. 

These crises and challenges have turned yesterday's values 

against today's values and yesterday's anomalies into today's 

norms. The purpose of the present study is basic theoretical 

research. The method of data analysis is such that using the 

available resources to take notes and by arranging the related 

sheets to each other in order of priority to the objectives of the 

research and analysis and study to provide a model of uplifting 

religious education has been. The results showed that the 

ultimate goal of uplifting moral education is to bring adolescents 

to a happy and lively life. 

Keywords 
Pathology, uplifting moral education, desirable model.   
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 Application of Allameh Tabatabai and Allameh 

Mesbah Yazdi's views on the origin of obligation 

and moral value 
 

Seyyed Morteza Hosseini Motlaq 

Mehdi Imani Moghaddam 

Abstract 

The general philosophers of Muslim ethics, in accordance 
with the application and permanence of Islamic law and the 
eternal authority of the tradition of the Infallibles (pbuh) and also 
in accordance with rational reasoning and stability of human 
nature and despite the difference in the method of explanation, 
consider the criteria for values and They have become moral 
norms. Two great philosophers of Shiite ethics in the 
contemporary period, namely Allameh Tabatabai and Allameh 
Mesbah Yazdi, have theorized in their seemingly different 
explanation of moral realism and the application of moral 
criteria; The present article seeks to prove that these two 
explanations can be referred to a single explanation.Allameh 
Tabatabai (in the common interpretation of his theory) considers 
moral necessity as a matter of credit and considers the real and 
developmental necessity between the action of the active force 
and its objective effect, figuratively (meaning unity in meaning 
and difference in instance) to the resulting mental and sensual 
necessity. It has spread from the idea of a mental end, but 
Allameh Mesbah has reached the necessity of moral 
requirements due to the necessity of comparison to others. By 
considering the necessity of comparative necessity and referring 
it to the necessity of others, these two theories can be considered 
as different interpretations of a truth. The present research has 
explained this important point. 
 

Keywords 
Philosophy of ethics, Moral criteria, Credits, Necessity by 

comparison, Necessary necessity, Allameh Tabatabai, Mesbah 
Yazdi.  
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The place of science, practice and faith in Rumi's 
Masnavi  Community Verified icon 
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Mohammad Reza Sarfi 
Enayatullah Sharifpour 

 
Abstract 

Mystical literature, especially Rumi, has taken its soul and 
attraction from faith and knowledge. The humanistic spirit of 
literature is the spirit of faith and mysticism. Masnavi of this 
literary masterpiece is full of the spirit of faith and awareness. 
The content and lip of our mystical literature originates from 
faith and awareness. It can lead man to a single truth. What kind 
of science does Rumi consider as a way forward and which one 
does he prefer to the other in relation to science and faith? Rumi 
has always made a close connection between science and faith 
and considers faith as a great blessing and the light that increases 
man's insight and the wise man is a light to guide him who 
understands the truth by believing in God. He believes that 
science and faith should be a ladder for the spiritual excellence 
of man and man should study the lessons of knowledge and 
divine love along with science and seek resurrection that will 
lead him to moral and spiritual stability.   

Keywords 
Rumi,  Masnavi, Iman, Scientific knowledge, intuitive 

knowledge.  
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Explaining the Different Ethical Approaches to the 
Antecedents and Consequences of Women's 

Conspicuous Buying 
 

Ali Afshari 
Hamid Reza Saeidnia 
Hussein Vazifehdoost 

 
Abstract 

This study aims to identify the factors affecting conspicuous 
consumption from the perspective of women with different 
lifestyles, including academics and seminarians, and also to 
investigate what actions conspicuous consumption leads to in 
individuals. This research is fundamental in terms of purpose and 
methodologically examines and analyzes the views of women on 
the conspicuous consumption of luxury goods using the grounded 
theory. The method of data collection is field and using semi-
structured interview tools in two groups of the statistical population 
including 15 female students of Islamic Azad University, Tehran 
Science and Research Branch, and 15 female students of Al-Zahra 
seminary in Qom. The results of the study show the difference 
between the beliefs and views of the first and second groups 
regarding the concept of conspicuous consumption and show that 
female students of Islamic Azad University are more inclined to the 
conspicuous consumption of luxury goods and female students of 
Al-Zahra seminary are less inclined to the conspicuous 
consumption and seek to control it through paying attention to 
Islamic ethics and religious life. This difference in the views of 
students is based on causal factors including structural, behavioral, 
psychological, and social factors. This research has for the first 
time dealt with the concept of conspicuous consumption from two 
perspectives with different intellectual approaches and compares 
them in Iran.   

Keywords 
Conspicuous consumption, Luxury goods, Materialism, 

Religious community, Islamic ethics, National production.  
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 Investigating the Factors Affecting Customer Loyalty 
with a Focus on Brand Personality  

(Case Study: Bank Mellat Isfahan Branches) 
 

Hamid Reza Ahghaghi 

Mohammad Ghasemi Namghi 

Ali Hosseinzadeh 
 

 
Abstract 

Listed the brand as one of the most valuable assets of any 
company. The higher the brand value in the minds of customers, 
the more benefits a company can gain from its customers. The 
purpose of this study was to investigate the factors affecting 
customer loyalty with a focus on brand personality (Case study: 
Bank Mellat Isfahan branches). The statistical population of this 
research consists of customers, employees and managers of Bank 
Mellat. The statistical population at the quantitative stage was 
about 384 people. Relationships between research variables were 
tested using smart.pls software. The results showed that the 
identified categories include customer value, brand credibility, 
brand trust, brand marketing, customer experience, customer 
image, company image, organizational factors, environmental 
factors, brand strength, competitive advantage, brand social 
responsibility, brand identity, Customer loyalty, service 
characteristics have been effective factors.  

Keywords 
branding, Costumer loyalty, Brand personality. 
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 Study of selected macroeconomic variables from the 

perspective of moral hazard and financial constraints on 

return and capital structure in listed companies 

Masoumeh Ebrahimi  

Hossein Panahian 
Hassan Ghodrati 

Mohsen Rasoulian 
 

Abstract 

The purpose of this paper is to examine the selected 

macroeconomic variables from the perspective of moral hazard and 

financial constraints on the return and capital structure in listed 

companies in addition to macroeconomic variables, the present study 

seeks to investigate and explain ethical risks and inappropriate choices 

in the capital market and the role of ethics in reducing it. This research 

is qualitative / quantitative. A number of stock exchange experts have 

been selected as sample respondents to the interview questions, and 

among the issues that determine the direction of this research and 

interview questions, the literature on selected macroeconomic 

variables, financial constraints and its effect on returns and capital 

structure and actors. Companies listed on the Tehran Stock Exchange. 

To analyze the opinions of experts, first from the grounded theory 

method to identify indicators, from the fuzzy Delphi method and 

structural equations to evaluate selected macroeconomic variables, 

financial constraints and its effect on return and capital structure and 

capital companies and activists listed on the Tehran Stock Exchange 

The fuzzy dimtel method was used to prioritize the indicators and 

monitor the factors, and the structural equations were used to examine 

the relationships between the variables. In the research, we also intend 

to show that following ethical principles and developing ethical 

guidelines and creating a culture for the governance of ethical values 

can be very effective in reducing the risks of financial markets and 

creating transparency, reducing the cost of supervision and enforcing 

laws. Also guarantee. Findings showed that financial constraints affect 

the severity of the impact of economic output gap on capital structure, 

stock returns, company size and moral hazard on stock returns.  

Keywords 

moral hazard, financial constraints, return and capital structure, 

Tehran Stock Exchange. 
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 انجمن معارف اسلامی "های اخلاقیپژوهش"علمی فرم اشتراک مجله 

 لطفا در این قسمت چیزی ننویسید کد اشتراک: 

  نام و نام خانوادگی

  ها( نام سازمان )مخصوص سازمان

  شغل، محل کار، سمت

  میزان تحصیلات و رشته تحصیلی

  آدرس پستی

  پست الکترونیک

 شروع اشتراک از شماره
 

 تعداد نسخه دریافتی
 

 تاریخ فیش بانکی
 

 شماره فیش بانکی
 

 امضای متقاضی تاریخ

 

 

 هزینه اشتراک )با احتساب هزینه پست(
 ریال 000/000/1 اشتراک یک ساله برای اشخاص )افراد حقیقی(: 
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 ریال 000/000/1 ها )افراد حقوقی(:  اشتراک یک ساله برای سازمان
 ریال 000/500/1 ها )افراد حقوقی(:  اشتراک دو ساله برای سازمان
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