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 چکیده

ها به اخلا  کار و ضعف در رعایت اصول اخلاقی در برخمورد بما   سازجان توجهیبی
-هما بمه  توافد جشکلاتی را برای سمازجان ففعان بیروفی، جیفیروهای افسافی سازجان و ذی

 ایمران  جاجعة در اسلاجی کار اخلا  ویژهبه و اخلاقی اصول از بحثهمچنین . وجود آورد
های اخیر تحقیقات زیمادی  به دلیل اهمیت جوضوع، در سال .است اسلاجی دارای اهمیت

اخملا  کمار   با توجمه بمه افمزایش تحقیقماتِ     . درباره اخلا  کار اسلاجی افیام شده است
و شناسایی جتغیرهای جتعدد جرتبط با آن، تحقیق حاضر درصدد بررسی جهمترین اسلاجی 

روش . شمده در ایمران اسمت   در تحقیقمات افیمام   اخلا  کار اسلاجی جتغیرهای جرتبط با 
ی جقالات جعتبر ع ممی  جاجعه آجاری تحقیق همه. باشدتحقیق جقاله حاضر، فراتح یل جی

در . افمد با جوضوع اخلا  کار اسلاجی جنتشر شمده  194 تا  130 های هستند که در سال
  .جورد تح یل قرار گرفتند CMA2افزار تحقیق افتخاب و با فرم 1 فهایت 

جتغیر بما اخملا  کمار اسملاجی در      1 فشان داد که در جیموع رابطه فتایج تحقیق 
از بین این جتغیرها، سه جتغیر تعهد سازجافی، عمدالت  . تحقیقات جخت ف بررسی شده است

فتمایج فراتح یمل   .سازجافی و رضایت شغ ی بیشترین تاثیر را بر اخلا  کار اسلاجی داشتند
-در حد بالا جمی  11/0با اخلا  کار اسلاجی و  تعهد سازجافیفشان داد که افدازه اثر بین 

در حد بالا  11/0با اخلا  کار اسلاجی و عدالت سازجافی همچنین افدازه اثر ترکیبی . باشد
 22/0، در تحقیقات جرور شده جعادل اخلا  کار اسلاجیو  رضایت شغ یرابطه . قرار دارد

 .باشدو در حد ضعیف جی
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 طرح مسأله
 طمول  در هممواره  زفدگی جخت ف هایعرصه در اخلاقی هایارزش و اخلا  فقش به توجه

 کمه  بموده  جهت آن از بیشتر اخلاقیات فقش به توجه این. داشت خواهد و داشته بشر وجود تاریق
حریمری و همکماران،   )دارد و داشمته  افسمافی  و الهی هایارزش به افکارفاپذیر بشر گرایشی فطرت
 191 :11.) 
 و غیراخلاقمی، غیرقمافوفی   کارهمای  جیزان افزایش و هاسازجان روزافزون شدن ترپیچیده با

 جمدیریت  و کمار  اخلا  به بحث را صاحبنظران و جدیران توجه کاری هایجحیط در غیرجسؤولافه
 هما  ارزش بنمدی اولویمت  و شناسایی از عبارت است اخلا  جدیریت .است ساخته جعطوف  اخلا 
 توافنمد  جمی  اخملا   جمدیریت  برفاجمه  یمک  اییماد  با ها سازجان، سازجان در رفتارها هدایت برای

 بتوافند تا کنندجی کمک هاسازجان به اخلا  هایبرفاجه .کنند کار جدیریت جحیط در را اخلاقیات
همای   زجینمه  از یکمی  اخملا   جدیریت اجروزه کند حفظ را خود اخلاقی عم کرد شرایط آشفته در

 ابزارهما  این عم ی است ابزار چندین و ای برفاجه رویکرد دارای که رودجی شمار به جدیریت عم ی
 اخلاقمی  جعضلات حل هایها، روشرویه و هاجشی خط رفتار، کدهای اخلا ، کدهای از عبارتند

 (.10:  19 فیروزآبادی، جیبدی و دهقافی پوررجبی)آجوزش و
همای  ارزش و اخملا   در بایمد  را کارکنان و جدیران های فعالیت و رفتارها از بسیاری ریشة

اسملاجی   اخملا   کمه  کسمافی  دهمد جمی  فشمان  گرفته صورت تحقیقات. کرد وجو جست اخلاقی
 در کمار  بیشمتری  تعهمد  دارفمد  تمایمل  فتییه در و هستند راضی خود شغل از است ارزش برایشان
 (2000،  یوسف)باشند داشته

به افتظارات اسلام درباره جحترم شمردن و ارج فهمادن بمه رفتارهمایی     2اخلا  کار اسلاجی
های کماری  پذیری، روابط اجتماعی و خلاقیت در جحیطجثل تلاش، فداکاری، همکاری، جسئولیت

گمرایش و رفتارهمای    وقتی افراد یک ارتباط صمیمی و تنگاتنگ با خدا داشته باشمند، . اشاره دارد
در این (. 2001و همکاران،  1رحمان)آفها تمایل بیشتری به سازگاری با قوافین و قیود جذهبی دارد

کند که درگیری و جشمغولیت هدفمنمد در کمار، اسماس اخملا  کمار       بیان جی( 992 )4راستا، ع ی
تمماعی را  او جدعی است که این فوع جشمغولیت دسمتیابی بمه اهمداف فمردی و اج     . اسلاجی است
بمه  . شمود کار در اسلام یک فضی ت است که توسط افراد جاجعه بکار گرفتمه جمی  . کندتسهیل جی

                                                
1 - Yousef 
2 -Islamic work ethics 
3 -Rahman 
4 -Ali 
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صورت جعنوی، جشغولیت خلا  برای اییاد جوازفه بین زفدگی فردی و اجتماعی ضمروری اسمت،   
 (. 2 20،  حیاتی و کافیاگو)این در حالی است که افیام وظایف در زفدگی برای خدا است

جدعی است که اخلا  اسلاجی کمار از چهمار جفهموم اصم ی تملاش، رقابمت،       ( 2001)ع ی
کند که اگر این چهمار اصمل   ع ی بیان جی. پذیری اخلاقی تشکیل شده استشفافیت و جسئولیت

باهم جمع شوفد، اطمینان و اعتماد جعنوی را در بازار اییاد، ارتبماط اجتمماعی و درک اخلاقمی را    
پمذیری در  کند تا بر روی جسئولیتفعالان کسي و کار در بازار اییاد جی ای برایتقویت و افگیزیه

هایشمان  بنابراین، جدیران و کارجندان باید ایمان و اعتقاد جذهبی را در فیمت . کار خود تمرکز کنند
 . هایشان را در حد کافی و جناسي در جحیط کار افیام دهندبکار گیرفد و جسئولیت

ها به اخلا  کمار و ضمعف   توجهی سازجانتوان گفت که بیجیدر بحث اهمیت جوضوع     
توافمد  ففعمان بیروفمی، جمی   در رعایت اصول اخلاقی در برخورد با فیروهای افسمافی سمازجان و ذی  

. وجود آورد و جشروعیت سازجان و اقداجات آن را زیر سموال ببمرد  ها بهجشکلاتی را برای سازجان
ای کار کنند زیرا یمک جحمیط اخلاقمی،    های حرفهدر سازجاندهند ها ترجیح جیکارکنان سازجان
ای بودن، باعث کاهش عواجل فاخوشایند در کار گروهی و افزایش رضایت شمغ ی و  فاشی از حرفه

ای بر فگرش افراد اخلا  حرفه(. 191 فیازآذری و همکاران، )شودروابط جناسي بین همکاران جی
بع ع می، از تعهد سازجافی، رضایت شغ ی و وابستگی شغ ی در جنا. گذاردفسبت به شغل، تاثیر جی

 (.0 20، 2والنتین)شودهای شغ ی فام برده جیبه عنوان فگرش
 ایمران  جاجعمة  در اسلاجی کار اخلا  ویژهبه و اخلاقی اصول از بحث با توجه به این جوارد،

 جاجعمه  فرهنگ بر حاکم ک ی هایفگرش از جتأثر کار، اخلاقیات واقع در. یابد جی اسلاجی اهمیت
ایمن   رعایت به را خود جیزان چه به و افداخلاقی اصول پایبند حد چه تا افسافی جواجع است  اینکه

-همین. است پژوهشگران توجه جورد جوضوعات اهم از دافندجی ج زم کاری هایجحیط در اصول

 هما و فگرش احساسات، باورها، از جتأثر و برگرفته آیا هاسازجان در افراد با برخورد شیوة اینکه طور
  .(191 حسنی و همکاران، )خیر یا است رفتارشان
جوضموع   بما  جمرتبط  جطالعاتی هایحوزه در ع می تحقیقات جیزان گذشته دهه چند طی در

و  وسمیع  اطلاعمات  با ع می جاجعة که طوری به افزایش یافته است، کشور اخلا  کار اسلاجی در
 الوصمف تحقیقمات  جمع . است گردیده جوثر بر اخلا  کار اسلاجی جواجهعواجل  باب در ایافباشته
 همای جاحصمل پمژوهش   و عصماره  چکیمده،  که ترکیبی و ت فیقی تحقیقات هیأت در افدکی بسیار
فمراروی   عم می  شمیوهای  بمه  و فظاجنمد  ایگوفه به اخلا  کار اسلاجی را یحوزه در یافته افیام

                                                
1 -Hayati  and Caniago 
2 - Valentine 
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لذا در این تحقیق سعی شده بما بررسمی دقیمق و جوشمکافه     . است یافته افیام دهد، قرار جحققان
اخلا  کار اسلاجی، چکیده و جاحصل آفهما را بمه صمورت فظاجنمد      تحقیقات افیام شده در زجینه

 ایمن  کماربرد  بمه  فراتح یل روش قواعد و اصول از گیریبهره با حاضر تحقیق در. فشان داده شود
 اسمت  شده و کوشیده اخلا  کار اسلاجی پرداخته حوزة در شده افیام تحقیقات در خصوص روش
چه جتغیرهایی بیشمترین رابطمه را بمر اخملا  کمار اسملاجی در       : شود که داده پاسق سؤال به این

 تحقیقات جرور شده در ایران دارد؟

 پیشینه نظري
کنمد کمه در قسممت پیشمینه     در بررسی جراحل افیام فراتح یل، اشماره جمی  ( 2009)  کوپر

های جستقل بر جتغیر وابسته به فظریات و تحقیقاتی اشاره شود که رابطه بین جتغیرتحقیق بیشتر 
دهند تا خوافنده در ابتدا درکی ک ی از جهمترین فظریاتی که جورد بررسی در فراتح یل را فشان جی

 در همین راستا، در این قسمت از تحقیق حاضر، ابتدا تعریفی از. در این حوزه وجود دارد، پیدا کند
 .اخلا  کار اسلاجی ارائه شد و به چند فظریه جهم درباره اخلا  کار اسلاجی اشاره گردید

 تأکیمد  جاجعمه جمورد   در آن کارگیریبه که است جباحثی جم ه از اخلاقی اصول و اخلاقیات
 جکمارم  رسمافدن  کمال را به خویش رسالت از هدف( ص) اسلام پیاجبر که طوری به است اسلام
 فبایمدها  و بایمدها  هما، ارزش از ایعنوان جیموعه به اخلاقیات رو این از. افدردهک جعرفی اخلاقی

 جهمرورزی،  کماری،  افضمباط . کنمد  ایفما  هما سازجان اثر بخش جدیریت در را جهمی فقش توافدجی
 همای شیوه جم ه از جدارا خدجتگزاری، عهد، به وفای تواضع، سازفده، جشاورت، جعاشرت دادورزی،

 تحقمق آفهما   جهت که شودجی جحسوب هاسازجان جدیریت در اسلام تأکید جورد جط وب اخلاقی
 جیبدی و دهقافی پوررجبی)است ضروری سازجافها در آن ساختن عم ی و اخلاقیات جنشور تدوین

 (.11:  19 فیروزآبادی،
 تقویمت  سمازجان  در را اخلاقی اصول و کار اخلا  توانجی اسلاجی دیدگاه فظریه اساس بر

 سمازجافی  روحیه افزایش فارضایتی، عدالتی، بی تبعیض، کاهش اجر این تحقق در صورت که کرد
 پیشمرفت  و هاسازجان بالندگی ها، افسان تعالی و رشد سو، یک از کارکنان در رضایت را و تعهد و

 و فضمی ت  کمار  بمه  اسملاجی  کمار  اخملا   های دیدگاه. شد خواهد دیگر جوجي سوی از را جاجعه
 (. : 190 خسروی، )است بخشیده شرافت

 در فمرد  تلاشی که. است گرفته فظر در فضی ت و عبادت سان به را کار اسلاجی، کار اخلا 
. رسمد فظر جی به لازم کار، آن جستعد فرد برای که باشد ای افدازه به باید دهد، جی افیام خود کار

 رفع جوافع برای روشی را جشورت و کند جی تأکید کار در تعاون و همکاری بر اسلاجی کار اخلا 

                                                
1-Cooper 
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در اداجمه بمه برخمی از جتغیرهمایی کمه      (. 121: 933 ع می،  )گیمرد جی فظر در خطاها، از دوری و
 :شودبیشترین رابطه را با اخلا  کار اسلاجی دارفد، اشاره جی

 رضايت شغلي-
شمان یما   کننده احسماس افمراد دربماره شمغل    رضایت شغ ی به صورت یک فگرش جنعک  
دافمت و  (. 11: 2 20و همکماران،    شمرجرهون )شمود شان در زجان خاص تعریف جیشغ ی شرایط

 رضمایت . کننمد رضایت شغ ی را به عنوان یک فگرش جثبت به کار تعریف جمی ( 1 20)2جارسیک
 و سمازجافی  شمغ ی  جحمیط  بمه  فسبت کارکنان جنفی یا جثبت احساسات و رفتارها طریق از شغ ی
 و عبمدالهی )شودجی اییاد سازجافی درون و سازجافی برون جنابع با احساسات این. گیرد جی شکل

 بما  عماطفی  سمازگاری  فموعی  و باشدجی دروفی عاج ی شغ ی را رضایت(. 113: 133  رضاخافی،

 تأجین فرد برای را جط وب لذت فظر جورد شغل گردد یعنی اگرق مداد جی اشتغال شرایط و شغل

 فمرد  بمه  را جط موب  لذت و رضایت فظر جورد اگر شغل جقابل، در. است راضی شغ ش از او کند

 . آیدجی بر آن درصدد تغییر و کندجی جذجت خود کار از او فدهد
 فاشمی  رضایت دروفی که وجود دارد بیروفی و دروفی رضایت عنوان با شغ ی رضایت فوع دو

 و دسمتمزد  جیمزان  از فاشمی  رضایت بیروفی و  دارد که کاری به اشتغال از افسافی لذت احساس از
 کارکنمان . کنندجی ذکر جحیطی بالاخره وضعیت و جحیط بر حاکم افسافی روابط کار، فوع پاداش،

 بما  تعاجمل  و سرپرسمت  تحسین ارتقا، پرداخت، جثل عواج ی از را خود رضایت بیروفی، رضایت در
 هما، ارزش از را خود رضایت دروفی، رضایت در و دهندجی بروز( وظایف گرفته از فشاَت) همکاران

 و وظایف از جتأثر فف  عزت و استقلال جوقعیت، اجتماعی، جایگاه و رتبه جسئولیت پذیری، ح 
کارکنمان   قضاوت یا ت قی طرز فگرش، جهمترین عنوان به شغ ی رضایت به. دهندجی کارها فشان

و روخمن (  200)یوسف(.  19 حسنی و همکاران، )شودجی استناد خود سازجان و شغل به فسبت
 . شان تاثیر جثبت اخلا  کار اسلاجی را بر رضایت شغ ی را یافتنددر تحقیق( 2003)1و عمر

 تعهد سازماني-
ف سمون و  )شمود یابی افراد با یمک سمازجان تعریمف جمی    این جفهوم به صورت شدت هویت 
 سمه  بمه  را تعهمد  نشاسازجافی سه بعدی تعهد جدل در( 990 )1آلن و جایر(. 10 : 2 20، 4کویک

                                                
1 - Schermerhon 
2 - Daft and Marcic 
3 - Rokhman and Omar 
4 - Nelson and Quick 
5 - Meyer and Allen 
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 بمه  احساسمی  وابسمتگی  بمه  عماطفی  تعهمد . کردفد تقسیم و هنیاری جستمر عاطفی، تعهد دسته
 شمدید  یدرجه با کارکنان .شودجی اطلا  سازجان در درگیری و سازجان، با تعیین هویت سازجان،
 .دهنمد  افیمام  را آن خواهنمد جی آفها که ع ت بدان دهنداداجه جی سازجان در کار به عاطفی تعهد

 تعهد. باشند آن از بخشی خواهندو جی دارفد دوست را آن چون کنندجی کار شرکت برای کارکنان
فخستین  که برای کارکنافی. شودجی اطلا  سازجان ترک با جرتبط هایاز هزینه آگاهی به جستمر

 را کمار  تما  دارفد فیاز آفها اینکه دلیلبه تعهد جستمرفد  بر جبتنی کنند،جی پیدا ارتباط سازجان با بار
. دهنمد جمی  دسمت  را از چیمز  هممه  کنند ترک را سازجان آفها اگر. جافندجی سازجان دهند در افیام

کارجنمدی   بمه  دادن اداجمه  بمرای  را آورالزام و اخلاقی احساس تعهد هنیاری تعهد اینکه سرافیام
 سازجان با باید آفها که جیکنند هنیاری احساس تعهد بالای سطوح با کارجندان. سازدجی جنعک 
 (.990 آلن و جایر،)بمافند
 کمه  است این گرفته قرار و پژوهشگران جحققان توجه جورد بسیار سازجافی تعهد که ع تی 
 از بسیاری و بر گذاشته اثر سازجان در کارکنان رفتار بر که است هاییجم ه سازه از سازجافی تعهد

 ،سمازجافی  شمهروفدی  رفتمار  ،شمغ ی  عم کرد ،جابیایی کارکنان قصد جم ه از سازجافی جتغیرهای
 رفمتن  یما  جافمدن  و گمذارد تأثیر جمی  افراد شغ ی استرس و تعارض همچنین، و ،آفها جیزان غیبت

عمواج ی   و سازه این یجطالعه اهمیت و دلیل یفشافدهنده خود که. سازدجی جشخص را کارکنان
 .(39: 192 افصماری و شماکر اردکمافی،    )است جیگذارفد، اثر سازجافی تعهد بر که کار اخلا  چون

  اوتمان. فتایج تحقیقات پیشین هم حکایت از رابطه بین اخلا  کار اسلاجی و تعهد سازجافی دارد
ای به این فتییه رسیدفد که یک رابطه جثبت و جعنادار بمین اخملا    در جطالعه( 2004)و همکاران

( 2003)و روخمن و عمر(  200)های تحقیق یوسفیافته. ردکار اسلاجی و تعهد سازجافی وجود دا
 .حکایت از این دارد که  اخلا  کار اسلاجی بر تعهد سازجافی تاثیر جثبت دارد

 سازماني عدالت-
 کننمد  احساس ها آن که طوری به پردازدجی کارکنان با رفتار های شیوه به سازجافی عدالت

 عدالت فقش توضیح و تشریح جهت در تلاشی دیگر، عبارت به است، شده رفتار هاآن با  عادلافه
 سمه  تماکنون  پژوهشمی  شواهد براساس. شود جی شناخته سازجافی عدالت عنوان به جحیط کار در
 شمده  پذیرفتمه  (990 )2فظمران عمدالت سمازجافی جثمل گرینربمرگ      صماحي  از جافي عدالت فوع
 :از افد عبارت که ،(  : 190  همکاران، و پورس طافی)است

 کمه  همایی تخصمیص  یما  جنافع در شده جشاهده افصاف از است عبارت :توزیعی عدالت (الف

                                                
1 - Othman 
2 -Greenberg 
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 رویمه  عدالت (ب(.  13 :131  همکاران، و جوادی جشرف)است کرده دریافت از سازجان فرد یک
 افیه،)است شده اتخاذ اختصاصی تصمیم آن وسی ه به که است روشی از ارزشیابی حالت این :ای

 از شمده  ادراک افصماف  بیمافگر  ای جمراوده  یما  تعماج ی  عمدالت  :تعاج ی عدالت (ج(.  112: 133 
تموان گفمت کمه    به طور ک ی جمی . است سازجافی های رویه به توجه با شخصی ارتباطات جتقابل
فتمایج  . کنمد  جمی  اشماره  شمغ ی  عادلافه رفتارهای و افصاف از کارکنان ادراک به عدالت سازجافی

بین عدالت سازجافی و اخلا  کمار   که داد فشان( 191 )همکارانتحقیقات جخت ف جثل حسنی و 
 .اسلاجی رابطه وجود دارد

 فرهنگ سازماني-
 هما، ارزش بمر  خمود  فوبمه  بمه  است اجتماعی فرعی فرهنگ جحصول که سازجافی، فرهنگ

. شمود جمی  گمر ج وه وی رفتار در و گذاردجی اثر افتظارهای فرد و ها،فرضپیش ها،فگرش اخلا ،
 بشمدت  را کارکنمان  جمایی جابمه  کمه  اسمت  ایمن  قوی سازجافی فرهنگ وجود عمده از فتایج یکی

دربماره   سمازجان  اعضمای  شمود جی جوجي قوی فرهنگ(. 294: 190  رضائیان،) .دهدکاهش جی
 و افسیام، وفاداری باعث کاج ی فظر اتفا  چنین. باشند داشته کاجل فظر اتفا  آن جحل و جایگاه
 بمر  تموجهی  قابل طور به سازجافی طور فرهنگ همین. شودجی سازجان به فسبت زیاد تعهد اییاد
 سازجافی فرهنگ. گذاردجی تأثیر فیز شغ ی و رضایت کاری غیبت وری،بهره جثل کارکنان بروفداد
 شمده  ریمزی برفاجه اهداف به رسیدن جنظور به را روزافه کارکنان هایفعالیت که دارد را توان این
 پاسمق  جنظمور  بمه  خمارجی  جحیط با بخوبی تا کندجی ها کمکسازجان به و کند یکپارچه و ادغام
 (.121: 190  رابینز،)کنند پیدا و سازگاری افطبا  جناسي، و سریع
توافمد رفتمار   پردازان فرهنگ سازجافی بر این باورفد که فرهنگ سمازجافی قموی جمی   فظریه 

وقتمی کارکنمان   . توافد سازجان را با جحمیط وفمق دهمد   چنین فرهنگی جی. سازجافی را کنترل کند
گوید بما جسماله چگوفمه    شوفد، فرهنگ سازجافی به آفها جیای اخلاقی روبرو جیسازجافی با جساله

،  فیمل جک)برخورد کنند، آن را چگوفه تعریف فمایند و چگوفه تح یل و سرافیام حل و فصل کنند
2009.) 

. اخملا  در کمار یمک رابطمه چنمد وجهمی وجمود دارد        شناسان بین فرهنگ واز فظر جاجعه
فرهنگ سازجافی بیشتر به قوافین و ساختار جوجود در داخل سازجان توجه دارد اجا اخملا  در کمار   

تموان فتییمه   طور ک ی جمی به. باشدتر جیهای فکری عمیقها، باورها و روشی ارزشدهندهفشان
فتایج تحقیقمات جخت مف جثمل    در این راستا، . دارد گرفت که فرهنگ سازجافی با اخلا  کار رابطه

بین فرهنگ سازجافی و اخملا  کمار اسملاجی رابطمه      که دهدجی فشان(  19 )حسنی و همکاران

                                                
1 - Mcneal 
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 .وجود دارد

 روش
 و آن را بمه عنموان ترکیمي   فاجنمد  ها جیرا هنر ترکیي تحقیقات و تح یل تح یل  فراتح یل

یک فراتح یمل از  . کندهای آن تعریف جیفتایج از جطالعات جستقل به جنظور جنسیم کردن یافته
های جشترک یا تعریف عم یاتی جشترک از جتغیرهمای جسمتقل و   یک گروه از جطالعات با فرضیه

فراتح یمل را ترکیمي فتمایجِ جطالعمات       ( 200)1پتیتی(. 922 ، 2گلاس)وابسته تشکیل شده است
هما بمر هممه آزجایشمات     تح یمل . دافد که همگی به یک سوال خاص پرداختندجتعدد جی آزجایشی

هما  ها یا خلاصه فتایج جنتشمر شمده یما از داده   جوجود در این جوضوع جتمرکز است که این تح یل
جماری  های آرا به عنوان تح یل فراتح یل( 2 20)4پیگوت. شودبدست آجده از آزجایشات افیام جی

اجمروزه، فراتح یمل را بمه    . کننمد ای فتایج حاص ه از جطالعات اففرادی تعریف جیکمی از جیموعه
گیرفد که یک سوال تحقیق جشخص و تعریف شده در فظر جی 1عنوان بخش آجاریِ جرور فظاجند

آوری قات جرتبط و جممع های دقیق و جنظم برای شناسایی، افتخاب و ارزیابی تحقیدارد و از روش
بنابراین جرور فظاجنمد  . کنندشوفد، استفاده جیها از تحقیقاتی که شاجل این جرور جیو تح یل داده

جند جرور فظاجند اسمت کمه از ابزارهمای    و روش فیاز فراتح یل است و فراتح یل فوع پیشرفتهپیش
در فراتح یل افدازه اثمر جطالعمات    کند و تفاوت اص ی آفها این است کهآجاری استفاده بیشتری جی

 (.  1،20کارد)جخت ف باید جحاسبه شود ولی چنین لزوجی برای جروهای فظاجند وجود فدارد

گیرد تا جشخص فظاجند قرار جی جروردر فراتح یل، ادبیات جوضوع از جنابع جکتوب، جورد    
این روش جشمابه  . در استشود که بر جبنای تحقیقات گذشته، اثر یک جتغیر روی جتغیر دیگر چق

. تحقیقات جقطعی است که در آن جوضوع جورد جطالعمه بمه جمای افمراد، فتمایج تحقیقمات اسمت       
های جخت فی که های پژوهشفراتح یل یک فوع جرور ادبیات است که در آن برای ت خیص یافته

ایمن فکتمه   در اینیا به . شودهای کمی استفاده جیروی جوضوع واحدی افیام شده است، از روش
رود کمه جطالعمات جمورد بررسمی کممی      شود کمه فراتح یمل فقمط زجمافی بمه کمار جمی       تاکید جی
و  شمده  فرجولمه  جسمئ ه  سمپ  . شودجی افتخاب جوضوع ابتدا فراتح یل، در (.192 هوجن، )باشند

                                                
1 -Meta-analysis 

2 -Glass 

3 - Petitti 
4 - Pigott 
5 -Systematic review 

6- Card 
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-بررسی کرده را یکسافی فرضیة همگی و بوده جرتبط جوضوع با که شوفدجی آوریجمع جطالعاتی

 آجماری  هایسایر داده و جیافگین و هاآجاره شده، استخراج و کدگذاری جطالعات هایجشخصه. افد
 شده، ترکیي اثرهای و افدازة شده ترکیي هم با اثرها افدازة در فهایت،. شودجی تبدیل اثر افدازة به

-قرار جی در این تحقیق ابتدا با استفاده با روش جرور فظاجند جقالات جورد بررسی. شودجی تفسیر

در جرور فظاجند به جوضوعاتی جافند افواع جیزان همکاری جحققان، روش تحقیمق جقمالات،   . گیرد
بعمد  . شودواحد تح یل تحقیق جقالات، جتغیرهای استفاده شده و فوع چارچوب فظری پرداخته جی

 .از جرور فظاجند به بررسی افدازه اثر هر یک از جتغیرها پرداخته شد
ای است که اهمیت اثر آزجایشی یا شدت رابطه بمین دو جتغیمر را جمنعک     آجاره  اثر افدازة

ی اثر جطالعات جخت ف بما همم   گردد و سپ  افدازهابتدا افدازه اثر هر جطالعه جحاسبه جی. کندجی
شوفد و در فهایت افدازه اثر ک ی رابطه بین دو جتغیر یا اثمر آزجایشمی در چنمد جطالعمه     جقایسه جی
گیمری  شود تا درباره تاثیرگمذاری آن اثمر آزجایشمی یما رابطمه بمین دو جتغیمر فتییمه        یجحاسبه ج

در فراتح یل دو جدل افدازه اثرات ثابمت و تصمادفی وجمود    (. 2009و همکاران،  2استینبرون)شود
ی جطالعات وجود واقعی برای همه گیریم که یک افدازه اثر، جا فرض جیدر جدل اثرات ثابت. دارد

در جمدل اثمرات   . باشمد گیری جمی دارد و تفاوت جشاهده شده در افدازه اثرات بخاطر خطای فموفه
جعیار . ی دیگر جتفاوت باشدای تا جطالعهواقعی، از جطالعه دهیم که افدازه اثر، جا اجازه جیتصادفی
اگر بمر   جطالعات جوجود در فراتح یل. ، فاهمگوفی جطالعات استجدل جناسي در فراتح یلافتخاب 

حسي خصوصیاتی جثل فموفه، آزجودفی، فوع درجان و جداخ ه و کیفیت طمرح تحقیمق فماهمگون    
اسمتین و  بمرون )شمود اسمتفاده جمی   رات ثابمت و اگر همگون باشمند از اثم   باشند از اثرات تصادفی

 (.0 20همکاران، 

جاجعه آجاری تحقیق حاضر، ک یه جقالاتی بما جوضموع اخملا  کمار اسملاجی اسمت کمه در        
چماپ شمده    194 تما پایمان سمال     130 جیلات جعتبر وزارت ع وم، تحقیقات و فناوری از سال 

این بود که بیشتر جقالات اخلا  کار اسملاجی جناسمي بمرای    دلیل افتخاب این بازه زجافی . است
شمرط افتخماب جقمالات همم پمرداختن بمه       . به بعد چاپ شدفد 130 فراتح یل در ایران، از سال 

جقاله جرتبط بما جوضموع از    1 در فهایت . باشدجوضوع اخلا  کار اسلاجی در جوضوع جقالات جی
 .افتخاب و جورد تح یل قرار گرفتند جیلات جعتبر وزارت ع وم، تحقیقات و فناوری

از  کدگمذاری،  از پم   فظمر،  جمورد  همای پژوهش از شده آوری اطلّاعات جمع تح یل برای

                                                
1 - Effect size 
2 - Borenstein 
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 کمه  بمدین ترتیمي   گردید، استفاده فراتح یل آجاری جحاسبات افیام برای  جاجع فراتح یل برفاجه
 2شمده توسمط وولمف    ارائمه  هایفرجول طریق از پ  فرضیات در شده استفاده آجاری هایآزجون
. گرفتنمد  قمرار  تح یل جورد 1اشمیت و هافتز روش به اثر هایافدازه ترکیي و با اثر افدازه به تبدیل

 . ( جطابق جدول )شد گرفته بهره 4از جدول کوهن اثر افدازه تفسیر برای همچنین
 (1977کوهن،) هاجدول توزيع طبقات اندازه اثر بر مبناي برآورد آماره: 1جدول 

 dمقدار  rمقدار  معني اندازه اثر

 1/0کمتر از  1/0کمتر از  افدازه اثر کم

 3/0تا  1/0از  1/0تا  1/0از  افدازه اثر جتوسط

 و بیشتر 3/0 و بیشتر 1/0 افدازه اثر زیاد

 :هاي تحقیقيافته

 :مرور نظامند
دهد همه این فشان جیفتایج حاص ه از جرور جتون تحقیقاتی برگزیده برحسي روش تحقیق 

ی توزیمع فراوافمی و   دهنمده فشمان  2جمدول  . افدتح ی ی استفاده کرده-تحقیقات از روش توصیفی
. باشمد درصدی بر حسي حوزه جطالعاتی در تحقیقات جرور شده در زجینه اخلا  کار اسلاجی جمی 

بررسمی در   از تحقیقات افیمام شمده جمورد   ( جورد 3)درصد 10دهد که فتایج این جدول فشان جی
بعد از آن، حوزه روافشناسمی بما   . حوزه جدیریت بوده است و این جقدار دارای بیشترین جیزان است

( جمورد  2) درصمد  2 /1حموزه پزشمکی بما    . باشمد دارای بیشترین جیزان جی( جورد 1)درصد 1/12
 .کمترین جیزان را به خود اختصاص داده است

 زه مطالعاتي تحقیقات مرور شدهتوزيع فراواني و درصدي بر حسب حو: 2جدول 

 درصد تعداد حوزه مطالعاتي

 10 3 جدیریت

 1/12 1 روافشناسی

 2 /1 2 پزشکی

 00  1  جمع کل

توزیع فراوافی و درصدی بر حسي جاجعه جورد بررسمی تحقیقمات جمرور شمده در      1جدول 

                                                
1 - comprehensive meta-analysis 
2 - Wolf 
3 - Haunter and Schmite 

4 - Cohen 



تحلیلی بر مطالعات مربوط به اخلاق کار اسلامی                                                                 
 115  │  فرا 

( جمورد  4)درصمد  1/12، 1های جدول شماره طبق داده. دهدزجینه اخلا  کار اسلاجی را فشان جی
از تحقیقات جرور شده بر روی کارجندان ادارات دولتی تمرکز کردفد که این دارای بیشترین جیزان 

پرستاران و کارکنان بیمارستان همر  و  کارکنان و اساتید دافشگاهبعد از آن، جاجعه آجاری . باشدجی
جاجعه آجاری فظاجیمان بما   . افدهای بعدی را به خود اختصاص دادهرتبه( جورد 4)درصد 21با  کدام
   .باشددارای کمترین جیزان جی( جورد 2)درصد 3 

 توزيع فراواني و درصدي بر حسب جامعه مورد بررسي: 3جدول 

 درصد تعداد جامعه آماري

 1/12 1 کارجندان ادارات دولتی

 21 4 کارکنان و اساتید دافشگاه

 21 4 پرستاران و کارکنان بیمارستان

 2 /1 2 فظاجیان

 00  1  جمع کل

اخلا  کار اسلاجی تحقیقمات   سنیش ابزار توزیع فراوافی و درصدی بر حسي فوع 4جدول 
 9)درصمد  11های این جمدول،  طبق داده. دهدجرور شده در زجینه اخلا  کار اسلاجی را فشان جی

اسلاجی اسمتفاده کردفمد   از تحقیقات جرور شده از پرسشناجه ع ی برای سنیش اخلا  کار ( جورد
  1/1بعد از آن، پرسشناجه اخلا  کار اسلاجی یوسمف بما   . باشدکه این دارای بیشترین جیزان جی

بما   جحقق ساختههمچنین پرسشناجه . است ی بعدی را به خود اختصاص دادهرتبه( جورد 1)درصد
  .باشددارای کمترین جیزان جی( جورد 2)درصد 2 /1

 ابزار سنجش اخلاق کار اسلاميو درصدي برحسب نوع  نيتوزيع فراوا: 1جدول 

 درصد تعداد ابزار سنجش اخلاق کار اسلامي

 11 9 پرسشناجه ع ی

  1/1 1 پرسشناجه یوسف

 2 /1 2 جحقق ساخته

 00  1  جمع کل

 2. دهداخلا  کار اسلاجی را فشان جی توزیع فراوافی و درصدی بر حسي جیافگین 1جدول 
افمد کمه جحققمان    تحقیق جرور شده جیافگین اخلا  کار اسملاجی را گمزارش کمرده      تحقیق از 
ها را با توجه به حد پایین و بالا و تعداد سوالات هر جتغیر به درصد تبدیل ی جیافگینتحقیق همه

درصد از جطالعمات   40دهد حدود فتایج این جدول فشان جی. ارائه دادفد 2کردفد و در قالي جدول 
افد درصد گزارش فموده  00 تا  21و بین  21تا   1یافگین اخلا  کار اسلاجی را بین جرور شده ج
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درصمد رده   20بیشمترین بما    10تا  21بعد از آن جیافگین بین . و این دارای بیشترین جیزان است
 11جیافگین اخلا  کار اسلاجی در تحقیقات جرور شمده بما   . است بعدی را به خود اختصاص داده

 .از جتوسط قرار دارد در حد بیش
 اخلاق کار اسلامي توزيع فراواني و درصدي بر حسب میانگین: 5جدول 

 درصد تعداد جیافگین اخلا  کار اسلاجی

 -21 0  

21-10 2 20 

1 -21 4 40 

21- 00 4 40 

 00  0  جمع کل

 11 جیافگین

تحقیقات جرور شده توزیع فراوافی و درصدی بر حسي جتغیرهای حاضر در فرضیه  1جدول 
براساس فرضیات طرح شده در تحقیقات جرور شده . دهددر زجینه اخلا  کار اسلاجی را فشان جی

ایمن جتغیرهما در   . جتغیرهای جرتبط با اخلا  کار اسلاجی پرداختمه شمد   بندیبه استخراج و طبقه
از جتغیرهای هریک  1ی در جدول شماره. جتغیر است 1 فرضیات تحقیقات جرور شده جشتمل بر 

حاضر در فرضیات تحقیقات برگزیده، برحسي تعدد و فراوافی حضمور هریمک در فرضمیات آورده    
دهد با توجه به تعدد حضمور جتغیرهما در فرضمیات    همان طوری که این جدول فشان جی: افدشده

. جورد بیشترین جیزان را به خود اختصاص داده اسمت  2با سازجافی  تعهدتحقیقات برگزیده، جتغیر 
جورد بیشترین جیمزان را دارا   1سازجافی هر کدام با  و عدالتشغ ی  رضایتبعد از این، دو جتغیر و 

بعد از این جوارد جتغیر فرهنگ سازجافی با دو با حضمور در فرضمیه در رده بعمدی قمرار     . باشندجی
سمرجایه روافشمناختی،   ارزش شمغ ی،  ش، شمهروفدی سمازجافی،   همچنین جتغیرهمای افگیمز  . دارفد

دینداری، سختکوشی، خلاقیت، درگیری شغ ی، وجدان کاری، تحصیلات، سن و جن  هر کمدام  
 .تنها یک بار در فرضیات تحقیقات جرور شده حضور داشتند

 توزيع فراواني و درصدي بر حسب متغیرهاي حاضر در فرضیه: 6جدول 

 تعداد متغیر

 2 سازجافی تعهد

 1 رضایت شغ ی، عدالت سازجافی

 2 فرهنگ سازجافی

افگیزش، شهروفدی سمازجافی، ارزش شمغ ی، سمرجایه روافشمناختی، دینمداری،      
 سختکوشی، خلاقیت، درگیری شغ ی، وجدان کاری، تحصیلات، سن، جن 
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 :   اندازه اثر هر يک از متغیرهاي حاضر در فرضیات 

های اثر جتغیرهای جرتبط بمر اخملا  کمار اسملاجی را     بیشترین افدازه، سه جورد از 2جدول 
، فتایج آزجون فاهمگوفی حکایمت از جعنماداری ایمن آزجمون     سازجافی تعهددر جتغیر . دهدفشان جی

ها با جدل آثمار ثابمت جوجمه    افد، ت فیق آندهد جطالعات تا حد زیادی فاهمگوندارد، که فشان جی
درواقع، این آزجمون بمه جما    . ر تصادفی به جنظور ترکیي فتایج استفاده کردفیست و باید از جدل آثا

و اخلا  کار اسلاجی، بمه شمدت بمه لحماظ      تعهد سازجافیفرضیة جربوط به رابطة  2گوید که جی
تعهمد  دهد که رابطه فتایج اثرات تصادفی فشان جی. افدهای جطالعات جتفاوتها و جشخصهویژگی
. باشمد ، جثبت و جعنادار جمی 11/0فرضیه بررسی شده جعادل  2سلاجی، در و اخلا  کار ا سازجافی

و اخملا  کمار    تعهمد سمازجافی  ، افدازه اثر بین ( جدول )با توجه به جدول تفسیر افدازه اثر کوهن
 .باشدجطالعه در حد بالا جی 2اسلاجی  در 

جطالعمه   1در  و اخلا  کمار اسملاجی  فرهنگ سازجافی جعناداری در آزجون فاهمگوفی رابطه 
-ها با جدل آثار تصادفی جوجمه جمی  افد، ت فیق آنحکایت از این دارد که جطالعات تا حد فاهمگون

و اخلا  کار اسلاجی فرهنگ سازجافی دهد که رابطه فتایج اثرات ترکیبی تصادفی فشان جی. باشد
فتییه گرفت کمه    توانبا توجه به جدول کوهن جی. ، جثبت و جعنادار بود49/0فرضیه حدود  1در 

 .باشدجطالعه در حد جتوسط جی 1و اخلا  کار اسلاجی در فرهنگ سازجافی افدازه اثر ترکیبی 
دهد جطالعمات تما حمدی    جعناداری در آزجون فاهمگوفی فشان جی عدالت سازجافی،در جتغیر 

ابمت فشمان   فتایج اثمرات تصمادفی ث  . باشدها با جدل آثار تصادفی جوجه جیافد، ت فیق آنفاهمگون
 11/0فرضیه بررسمی شمده جعمادل     1و اخلا  کار اسلاجی، در  عدالت سازجافیدهد که رابطه جی

با توجه به جدول تفسیر افدازه اثر کوهن، این افدازه اثر در حد بمالا قمرار   . باشدجثبت و جعنادار جی
 .دارد

جطالعمه   1 و اخملا  کمار اسملاجی در    رضمایت شمغ ی  جعناداری در آزجون فاهمگوفی رابطه 
-ها با جدل آثار تصادفی جوجمه جمی  افد، ت فیق آنحکایت از این دارد که جطالعات تا حد فاهمگون

و اخلا  کار اسلاجی در  رضایت شغ یدهد که رابطه فتایج اثرات ترکیبی تصادفی فشان جی. باشد
گرفمت کمه     تموان فتییمه  با توجه به جدول کوهن جی. ، جثبت و جعنادار بود22/0فرضیه حدود  1

 .باشدجطالعه در حد ضعیف جی 1و اخلا  کار اسلاجی در شهروفدی سازجافی افدازه اثر ترکیبی 
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 هاي فراتحلیل پژوهش با ترکیب اندازه اثر به روش اشمیت و هانتزيافته: 9جدول 

 آجاره
جتغیرهممممممای 

 جرتبط

تعممممداد 
 جطالعه

اثممممرات 
ترکیبمممی 

 ثابت

اثممممممرات 
ترکیبممممی 

 تصادفی

-فاصممممم ه

اطمینممممان 
 اثرات ثابت

-فاصممممم ه

اطمینممممان  
اثمممممممرات 

 تصادفی

آزجممممون 
 همگنی

درچه 
 آزادی

 2 تعهد سازجافی
*14/0 

*11/0 12/0-
10/0 

19/0-
13/0 

*1/ 01 1 

 1 عدالت سازجافی
*42/0 

*11/0 43/0-
12/0 

21/0-
 2/0 

*1/19 2 

 1 رضایت شغ ی
*21/0 

*22/0 11/0-
 3/0 

43/0-
0 /0 

*9/2  2 

 .و جعناداری دارد 01/0به جعنای سطح جعناداری کمتر از  *

 گیرينتیجه
. اخلا  کار به عنوان یکی از عواجل جوثر بر پیشرفت و توسعه کشورها شناخته شمده اسمت  

کشورهای صنعتی را، توجه آفها بمه اخملا  کمار و     در این راستا، بسیاری از پژوهشگران، جوفقیت
افمد کمه   در همین زجینمه، اقتصماددافان هشمدار داده   . دافندارتقای آن جیهایی برای اتخاذ جکافیزم

بمه دلیمل اهمیمت جبحمث     . ضعف اخلا  کار باعث فراگیر شدن فقر و فساد در جاجعه خواهد شد
اخلا  کار به خصوص اخلا  کار اسلاجی، در چند دهه اخیر تحقیقات زیادی درباره اخملا  کمار   

 .ی از جتغیرهای جرتبط با اخلا  کار اسلاجی را بررسمی کردفمد  اسلاجی افیام شده است که افبوه
، درصدد بررسمی  اخلا  کار اسلاجیتحقیق حاضر با استفاده از رویکرد ترکیبی به تحقیقات حوزه 

 .باشددر تحقیقات جرور شده در این حوزه جی  اخلا  کار اسلاجیجهمترین جتغیرهای جرتبط با 
درصد از تحقیقات افیام شمده جمورد بررسمی در حموزه      10فتایج جرور فظاجند فشان داد که 

تح ی می بمه عنموان    -روش توصمیفی . جدیریت بوده است و این جقدار دارای بیشترین جیزان است
درصد از تحقیقات جرور شده بر روی  1/12. روش شایع و غالي در تحقیقات جرور شده جطرح بود

 درصمد از  11. باشمد دارای بیشترین جیزان جمی کارجندان ادارات دولتی تمرکز کردفد که این  روی
جتغیمر   .کردفمد  اسمتفاده  اسملاجی  کار اخلا  سنیش برای ع ی پرسشناجه از شده جرور تحقیقات

جیمافگین  . افمد جورد بیشترین جیزان حضور در فرضیه را به خود اختصماص داده  2با  سازجافی تعهد
فتایج فراتح یل .  بیش از جتوسط قرار دارددر حد  11اخلا  کار اسلاجی در تحقیقات جرور شده با 

در حمد   11/0جطالعه با  2و اخلا  کار اسلاجی  در  تعهد سازجافیدهد که افدازه اثر بین فشان جی
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جطالعمه بما    1و اخلا  کمار اسملاجی در   عدالت سازجافی همچنین افدازه اثر ترکیبی . باشدبالا جی
فرضیه بررسمی شمده    1و اخلا  کار اسلاجی، در  غ یرضایت شرابطه . در حد بالا قرار دارد 11/0

 . باشدجثبت و جعنادار جی 22/0جعادل 
به طور ک ی فتایج این بررسی فشان داد کمه دو جتغیمر در قالمي سمطح درون سمازجافی بمر       

جوید این ادعا، افدازه اثرات ترکیبی عواجل جرتبط . در ایران، تاثیر زیادی دارفداخلا  کار اسلاجی 
فتایج تحقیمق فشمان داد کمه تعهمد  و     . در تحقیقات جرور شده در ایران بود  کار اسلاجی اخلابا 

در ایران دارد که این اخلا  کار اسلاجی عدالت سازجافی، به فسبت سایر جتغیرها، رابطه زیادی با 
 . تاثیر در سطح درون سازجافی است

ها جشارکت جان، افراد در سازجانتاکید داشتند که با افزایش تعهد در ساز( 990 )آلن و جایر
برفد که در این حالمت فمرد رفتارهمای اخلاقمی در     کنند و از عضویت در آن لذت جیبیشتری جی

فتایج تحقیق حاضر هم حکایت از رابطمه جثبمت و جعنمادار    . کندسازجان پایبندی بیشتری پیدا جی
 یمل در راسمتای تاییمد تحقیقمات     فتایج ایمن فراتح . تعهد سازجافی با اخلا  کار اسلاجی داردبین 

 .باشدجی (2003)عمر و روخمن و( 2004)همکاران و  پیشین جثل اوتمان
دارفمد  بیمان جمی  ( 990 )همچنین فظریات جرتبط با عدالت در سازجان جثل فظریه گرینبرگ

اسمت، دارای حم  عمدالت سمازجافی      شمده  رفتار هاآن با عادلافه کنند که  هر چه افراد احساس
فتایج تحقیق حاضمر در  .  توافد با داشتن اخلا  کار اسلاجی تقویت شودو این احساس جیهستند 

حکایت از رابطمه جثبمت و جعنمادار بمین     ( 191 )راستای تحقیقات گذشته جثل حسنی و همکاران
 .دارداخلا  کار اسلاجی با عدالت سازجافی 

 
 
 
 
 

 

 

 

 مدل عوامل موثر بر اخلاق کار اسلامي در ايران: 1مدل 
طبق این جدل، جتغیر . دهد، عواجل جوثر بر اخلا  کار اسلاجی را در ایران فشان جی جدل 

گرفته شد، تاثیر جسقیم و جعنمادار بمر اخملا  کمار     ( 990 )تعهد سازجافی که از فظریه آلن و جایر

تعهد 

 سازمانی

 عدالت

 سازمانی

اخلاق کار 

 اسلامی

نظریه آلن و 

 مایر

نظریه 

 گرینبرگ

متغیرهااااااا  

 مستقل

 نظریات متغیر وابسته
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اخذ شد تاثیر ( 990 )همچنین جتغیر عدالت سازجافی که از فظریه گرینبرگ. اسلاجی در ایران دارد
 .گذاردجستقیم و جعناداری بر اخلا  کار اسلاجی جی

اخملا  کمار    های تحقیق، برخی از فواقص تحقیقات جمرور شمده در زجینمه   ه یافتهبا توجه ب
 :باشداسلاجی به شرح زیر جی

تعداد افدکی از تحقیقات جرور شده در زجینمه اخملا  کمار اسملاجی بما روش کیفمی و        -
 .جیدافی صورت گرفته است

 .ساخته بودفد، بسیار کم بودتعداد تحقیقاتی که دارای پرسشناجه جحقق -

باشد سطح تح یل اکثر جطالعات جرور شده در زجینه اخلا  کار اسلاجی خرد و جیافه جی -
های ساختاری و کلان اخلا  کار اسلاجی لازم است تحقیقات بیشتری با واحد و با توجه به ریشه

 .تح یل فراتر از فرد صورت گیرد

بمه فرهنمگ ج می و     شود که با توجمه به جحققان در زجینه اخلا  کار اسلاجی پیشنهاد جی
های اخلا  کار جرتبط با این فرهنگ را طراحی و بعمد از  جذهبی ایران، سعی کنند ابتدا پرسشناجه

های کلان بیشتری برای تبیین اخملا  در  شود از تح یلهمچنین پیشنهاد جی. آن استفاده فمایند
در جاجعمه ایمران تح یمل    داجنمه  سازجان استفاده کنند و این جعضل را با ساختارها و فهادهای پهن

ی همچنین بمرای فرضمیات جطمرح شمده    . فمیافد و خود را به بررسی فردی صرف جحدود فنمایند
 .خود چهارچوب فظری جعینی تعیین کنند
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