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  ٓو٫ً ډٺبڅٍ: دْيَٚ

 153 -172ٝٶلبر  

 یًآ یذآى بر خر یرکٌٌذُ ٍ تبث ّب  ٍ رفتبر هصرف یژگیٍ

 هشْذ( یا یرُزًج یفرٍشگبُ ّب ی)هطبلعِ هَرد

 1 دًٍ ٔٶٓ٭جبٓ َٙ
 2 ثٖشبڇ َْبى

 3ُاىٌ  ٕهكٖ ٓ٭چ
 4 ٔبدً ١َٕب٭چ

 چىیذُ
ثٍَٕٓ ٍٵشبٍ ډَٞٳ ٽىىيٌ ىٍ َىڂبڇ هَٔي اُ ٵَيٙڂبٌ َبْ ُوؼٌَٕ اْ وٚبن ىاىٌ إز ٽٍ ثو٘ 
ٹبثڄ سًػُٓ اُ كؼڈ هَٔي ډٚشَٔبن ثًٍٞر آوٓ ي ثَوبډٍ ٍِْٔ وٚيٌ ډٓ ثبٙي اُ أه ػُز أه دْيَ٘ 

ُوؼٌَٕ  ٓ ىٍ ٵَيٙڂبٌ َبْآو ئَ آن ثَ هٍَٕٵشبٍ ډَٞٳ ٽىىيٌ ي سبط ي َب ٓځْٔيثٍ ىوجبڃ آن إز ٽٍ 
  سلٺٕٺٓ ،ٗ  يٍ   ٧ څلب ُ  ا  ١َ كب  سلٺٕٸ. ىَي ٍ  ا ٹَ  ٍٕٓ  اْ َُٙ ډُٚي اُ ډى٪َ ثبُأٍبثٓ اهلاٹٓ ٍا ډًٍى ثَ

ػبډٮٍ آډبٍْ أه سلٺٕٸ ډٚشَٔبن  . ٕز ا ْ  ا  ٕٮٍ سً-ْ  ى ثٍَ  ٽب  سلٺٕٺٓ ، ٳ َي  ٧ څلب ُ  ا  ي  ٔٚٓ دٕمب
ٙىي. ٍيٗ ومًوٍ ځَْٕ ثَ إبٓ ومًوٍ ځَْٕ هًٍٙ اْ ثًىٌ ډُٚي ډٓ ثب َُٙ اْ ُوؼٌَٕ َبْ ٵَيٙڂبٌ

إز. ثَاْ ػم٬ آيٍْ ا٥لا٭بر ډًٍى وٕبُ اُ دَٕٚىبډٍ إشبوياٍى ي ثَاْ سلچٕڄ ىاىٌ َب اُ ٍيٗ كياٹڄ 
 ډًطَ ٭ًاډڄ سلچٕڄ ي سؼٍِٔ أه إبٓ إشٶبىٌ ٙيٌ إز. ثَ Smart PLSډَثٮبر ػِئٓ ي وَڇ اٵِاٍ 

 ٙىبٕبٔٓ ډلًٞڃ اوڂِٕٙٓ ي ئْځٓ َبْ ئْځٓ َبْ ډًٹٮٕشٓ، ئْځٓ َبْ ٵَىْ، ئْځٓ َبْ ٙبډڄ
 َبْ ٵَيٙڂبٌ اُ ډٚشَٔبن هَٔي آوٓ ثَ ٍٵشبٍ ٵًٷ ٭ًاډڄ َمٍ سبطَٕ ىَىيٌ وٚبن كبٝچٍ وشبٔغ ي ٙيٌ

ي  اْ َُٙ ډُٚي ډجشىٓ ثَ ئْځٓ َب ي ٍٵشبٍ ډَٞٳ ٽىىيٌ ډٓ ثبٙىي ٽٍ ىٍ أه ډٕبن ئْځٓ َب ُوؼٌَٕ
 .اْ ىاٍوي ُوؼٌَٕ َبْ ٵَيٙڂبٌ ي ډًٹٮٕشٓ ثٕٚشَٔه سبطَٕ ٍا ثَ ٍٵشبٍ هَٔي آوٓ ډٚشَٔبن اُ٭ًاډڄ ٵَىْ 

 

 ٍاصگبى ولیذي
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 ىزح هغألِ

اوؼبڇ هَٔي ثٍ ٭ىًان ٔپٓ اُ ئْځٓ َبْ اٝچٓ ډَٞٳ ٽىىيٌ ډٓ ثبٙي ي آوُب ثقٍ ٝقًٍر   
ډيايڇ ىٍ كبڃ سلٺٕٸ ي أؼبى ىٍٻ ىٍٕز ىٍ أه ُډٕىٍ َٖشىي ثٍ ًٍٝسٓ ٽٍ ىٍ اىثٕقبر و٪قَْ   

ٵَآٔىقي هَٔقي ي ٍٵشقبٍ ډٞقَٳ ٽىىقيٌ      ثٍ ٭ىًان ٙپڄ ډُمقٓ اُ   ، 1آوٓ اوؼبڇ هَٔي، ډٖبڅٍ هَٔي
 ډُڈ ثٖٕبٍ ػىجٍ َبْ آوٓ ٍا ٔپٓ اُ (. ثبُأٍبثبن، هَٔي2016، 2ىٍو٪َځَٵشٍ ٙيٌ إز )ًَٕبوٕبن

 .اويىٍٔبٵشٍ ٍا هَٔي آوٓ اَمٕز ٽٍ َبٕزىاوىي ي ډيرډٓ كٕبسٓ ٔټ ډٶًُڇ ي ٽىىيٌډَٞٳ ٍٵشبٍ
ْ  سًاوىيؿڂًوٍ ډٓ ثياوىيٽٍ ثبُأٍبثبن ثبٔي ي ٵَيٙبنهَىٌ ٍ  ثقَا َ  ٕقُڈ  آيٍىن ىٕقز  ثق  اُ ثٕٚقش

(. ىٍ سًٝقٕٴ ٍٵشقبٍ   1395ثڂَٕوي. )َٕٙاُْ ثبٝقَْٕ ،  دٕٚٓ ٔپئڂَ اُ هَٔيَبْ آوٓ ډٚشَٔبن،
، ډىٶٮلاوٍ اوي ٽٍ أه ٕجټ هَٔي ٵًٍْٽىىيځبن، ډلٺٺبن ثبُأٍبثٓ ثَ أه ٭ٺٕيٌهَٔي آوٓ ډَٞٳ

ٍ  ٵَيٙقبن (. هقَىٌ 2012، 4ٔبوپب ي ٍيثڄ ؛ دَا2018، 3اٵشي)هبياػبهًى اسٶبٷ ډٓثٍي هًى  ىٍ دًٕٕقش

ٍ  ٥قَف  ٽقبلا ي  ؿٕقيډبن  ٵَيٙڂبٌ، ٥َاكٓ ٥َٔٸ اُ ٍا هَٔيَبْ آوٓ سٮياى اويسلاٗ ْ ثٖقش  ثىقي

 َمَاٌ َبْي سچٶه أىشَوز سچًًِٔٔوٓ، هَٔي َبْٽبوبڃ ډبوىي َبٔٓسپىًڅًّْ ثٮلايٌ. اٵِأ٘ ىَىي

ٓ  هَٔقي  َبْ اػشمب٭ٓ ٵَٝقز هَٔي، ٙجپٍ ًُٕڅز ي هيډبر ي ٽبلاَب ثٍ ىٕشَٕٓ ٹبثچٕز ثب  آوق

ٍ  ثٍ وٖجز ډيايډٓ ٭لاٹٍ ثبُأٍبثٓ اوي. ىٍ َمٕه ٍإشب ډلٺٺبنىاىٌ اٵِأ٘ ٍا ٽىىيٌډَٞٳ  ٍٵشقب

ْ  اٹياډبر ٽىىيٌاډٕبڃ آوٓ سًٚٔٸ اوي.ىاىٌ هَٔي آوٓ وٚبن ٌ  ٵقًٍ ٍ  اكشمقبلاع  ي ثقًى ْ  ثٖقٕب  ي ٹقً
ٍ  إقز  ډمپه ٙوٜ ىٍ هَٔي آوٓ ثٍ سمبٔڄ .ثبٙىيډَٞاوٍ ډٓ ٍ  ثٖقٕب ډٺبيډقز   اوڂٕقِ ي  يًٕٕق

ٙقَٽز  وجقًىن  ډًٵقٸ  ٔقب  ډًٵٺٕقز  اٝچٓ ٽچٕي ډٚشَْ .(2017، 5ثبٙي )ٍيډٕه ي ػًٕچٕه وبدٌَٔ
 سقًاُن  كٶق٨  ىٍ ي إز هَٔي ٍٵشبٍَبْ سَٔهډُڈ ي آوٓ اُ ٍِْٔثيين ثَوبډٍ هَٔي ٍٵشبٍ. َبٕز

ٓ  ٙقبډڄ  ٍا اٵقَاى  هَٔي اُ اْكؼڈ ځٖشَىٌ ٍِْٔثَوبډٍ ثيين ٍٵشبٍ. ىاٍى إبٕٓ وٺ٘ ثبُاٍَب -ډق

 ٹٞي ٹجلاع ٽٍ ىاٍوي ىٕز ىٍ ٍا ٽبلأٓ ثٍ هبوٍ ثبُځٚز َىڂبڇ ثٖٕبٍْ اٵَاى ٽٍ اْځًوٍ ثٍ ًٙى،

( 2012(. وشبٔغ ډ٦بڅٮقبر ٵلأقز يَمپقبٍان)   1395 ُاىٌ ي َمپبٍان،)ثوٚٓ اويوياٙشٍ ٍا هَٔي آن
 ٵَأىي ٔټ ثٍ ًٍٝر هَٔي اٍسٺب ډٓ ثبثي ي سًان ډٚشَٔبن ثب اٵِأ٘ آوٓ وٚبن ډٓ ىَي هَٔيَبْ

َ  اىثٕبر ثبُأٍبثٓ ډٞقَٵٓ وٚقبن ډقٓ ىَقي،     .ومًى دٕيا ډٓ ٽىي ډَٞٵٓ آوُب ٍٵشبٍ ىٍ ٱبڅت  اځق

 أقه  ي ثبُاٍ ثٍ ٕمز يٍٙپٖشٓ دٕ٘ ډقٓ ٍيى  ومبٔىي، هَٔي وٕبُ، ثٍ َىڂبڇ ٵٺ٤ ٽىىيځبنډَٞٳ

 اُ ٔپٓ هَٔي آوٓ ىڅٕڄ، َمٕه ىَي. ثٍډٓ وٚبن ډَٞٵٓ ثبُاٍَبْ ىٍ ٍا آوٓ هَٔي سبطَٕ ي اَمٕز

َ    إز ثًىٌ َبْ اهَٕىٍ ٕبڃ ځٖشَىٌ ډلٺٺبن ثبُأٍبثٓ، سلٺٕٺبسٓ ډ١ًً٭بر  ثب أقه كقبڃ، اٽظق
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2. Husnain, M., & Akhtar, M. W. 
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 اػَا ثٍ ډَكچٍ ٔبٵشٍ سًٕٮٍ ٽًٍَٚبْ ىٔڂَ ي آډَٔپب ډشليٌ ىٍ أبلار آوٓ هَٔي ىٍثبٌٍ سلٺٕٺبر

-ىٍ كقبڃ سًٕقٮٍ اوؼقبڇ ځَٵشقٍ إقز)څًٽبٓ يٽقًٳ        ٽًٍَٚبْ اويٽٓ ىٍ سلٺٕٺبر ي آډيٌ ىٍ
 آوُب ي ځٖشَٗ آن سج٬ ثٍ (. اُ ٥َٳ ىٔڂَ اډَيٌُ ثب سًػٍ ثٍ دٕـٕيځٓ ي دًٔبٔٓ ثبُاٍَب ي1،2014

 سبطَٕ ٭ًاډڄ ډوشچٴ ثَ هَٔي آوٓ ډٚشَٔبن ي وِٕ اٵِأ٘ سٮياى ي ىٍآډي ډَٞٳ ٽىىيځبن ١َيٍر

إز ي سمبډٓ ٝبكجبن ٽٖقت   ٔبٵشٍ اٵِأ٘ ٘ثٕ اُ ثٕ٘ ٽٖت ي ٽبٍَب ىٍ وپبر اهلاٹٓ ٍ٭بٔز
ي  ثٍ ثبُاٍ وٶًً ثَاْ اٹجبڅٓ وپىىي ٍ٭بٔز ٍا اًٝڃ ثٮ٢ٓ اُ اځَ ٽَىَبوي ىٍٻ ُډبن ي ٽبٍ ثٍ ډَيٍ

ٍ  ىٍ اهلاٹٓ سٮُيار اػَاْ ي ٹجًڃ ٽٖت ي ٽبٍ ثب اٵِأ٘ ُٕڈ آن ٍا ووًاَىي ىاٙز. ٔټ  كَٵق

ٓ  دَٕٚٵز ډَٖٕ ىٍ ډًاو٬ ٽمشَٔه ثب هًى، ثب ػبډٮٍ هًى ١مه َمًٖ ٽَىن اًَبن ٍ  ي ىٕقشٕبث  ثق

ثبُأٍبثٓ ډجشىٓ ثَ ئِځقٓ َقب ي ٍٵشقبٍ ډٞقَٳ      ډٓ سًان ىٍ وشٕؼٍ ځبڇ ثَ هًاَي ثَىاٙز. اَياٳ
ٍ  ثچىيډير َٕډبٍٔ ځٌاٍْ وً٭ٓ ٍا ٽىىيٌ ٽٍ ىٍ ياٹ٬ وً٭ٓ ثبُأٍبثٓ اهلاٹٓ ډٓ ثبٙي،  ىاوٖز ٽق

 ٍٵشبٍ ىٍثبٌٍ دْيَ٘ٙي. ث٦ًٍ ٽچٓ،  ٽبٍ هًاَيٍٹبثشٓ دبٔياٍ ثَاْ ٽٖت ي  ډِٔز ثٍ أؼبى ډىؼَ

 ىٍأه ُډٕىٍ ثَ أه وپشٍ سبٽٕي ىاٍوي ب أه كبڃ سلچٕچڂَانث. ىاٍى ثٖٕبٍْ ٽبٍثَىْ ٵًأي آوٓ هَٔي
ٓ  هًٕٞٝبر اُ َٖشىي، ٍٵشبٍ أه ىٍځَٕ ډَسجبع ٽٍ ډٚشَٔبوٓ آٔب ٽٍ ٓ  ٙوٞقٕش ٍ  ډٚقشَٽ  ثَهقًٍىا

 ىاهچٓ َٙا٤ٔ ي ډل٦ٕٓ َبْ وٚبوٍ ٽٍ اوي ٽَىٌ سًٍٕٝ ىٔڂَْ اُ ٥َٵٓ ډلٺٺبن. هَٕ ٔب َٖشىي
ٌ  (. ثىقبثَأه، ىٍ 2018، ،2ٽىىي)هبياػب ٽمټ هَٔي آوٓ ثَاْ اوڂٌِٕ أؼبى ىٍ سًاوىي ډٓ  ٍٵشقبٍ  كقًُ

َ  ډٓ سًاوىي ُٕڈ ؿڂًوٍ ثياوىي، ىاٍوي وٕبُ ثبُأٍبثبن ي ٵَيٙبن هَىٌ ډَٞٳ ٽىىيٌ  هَٔقي  اُ ثٕٚقش
ثب سًػٍ ثٍ اٵِأ٘  (.2012، 3َمپبٍان  ي ٵلأز) آيٍوي ثيٕز ډٚشَٔبن، ٍِْٔ ثَوبډٍ ثيين ي آوٓ

ٍيُ اٵِين ٵَيٙڂبٌ َبْ ُوؼٌَٕ اْ ي وٺ٘ هَٔي آوٓ ډٚشَٔبن ىٍ ډِٕان ٵقَيٗ أقه ٵَيٙقڂبٌ    
َب، اَمٕز اوؼبڇ دِيَ٘ ىٍ أه كًٌُ ١َيٍْ ثٍ و٪َ ډٓ ٍٕي ي اُ آن ػبٔٓ ٽٍ ثٕٚشَ سلٺٕٺبر 

ٓ، اطَ ٔټ ٔب ؿىي ٭بډڄ ډلييى ٍا ثَ أه ٍٵشبٍ ډًٍى ثٍَٕٓ ٹقَاٍ ىاىٌ  اوؼبڇ ٙيٌ ىٍ كًٌُ هَٔي آو
إز، اُ أه ػُز ٍئپَى وٖجشب ػبډ٬ أه دِيَ٘ ثٍ ٭ًاډڄ ډًطَ ثَ هَٔي آوٓ ثب سبٽٕي ثَ ئْځٓ 
َب ي ٍٵشبٍ ډَٞٳ ٽىىيٌ، ډٓ سًاوي اُ ػىجٍ َبْ وًايٍْ أه سلٺٕٸ ىٍ و٪َ ځَٵشقٍ ٙقًى. اُ أقه    

 ىوجبڃ آن إز سب ٵ١َٕبر ډَسج٤ ثب ػُز ي ٙير سبطَٕ ئْځٓ َبْ ٵَىْ،ػُز أه دْيَ٘ ثٍ 
اوڂِٕٙٓ ٍا ثَ هَٔي آوٓ ډٚقشَٔبن ىٍ   ي ئْځٓ َبْډلًٞڃ  ئْځٓ َبْ ډًٹٮٕشٓ، ئْځٓ َبْ

 ٵَيٙڂبٌ َبْ ُوؼٌَٕ اْ َُٙ ډُٚي ډًٍى ثٍَٕٓ ٹَاٍ ىَي.
 
 

                                                 
1.  Lucas, M. & Koff 

2. Khawaja, Lama 

3. Flight, R. L., et al 



 9311    پاییس  – یکشماره    –دهمیازسال   –های اخلاقی  پژوهش   │

 

156 

 ادثیبت پضٍّؼ

 رفتبر هقزف وٌٌذُ

ٍ  ٽىىقيٌ  ډٞقَٳ  سمبٔقڄ  ٽىىقيٌ  ثٕبن ٽىىيٌ ډَٞٳ ٍٵشبٍ ثٕىٓ دٕ٘ اډَيٌُ  ٔقټ  هَٔقي  ثق
ٍ  ىٔڂقَ،  ثٕقبن  ثٍ.  إز آٔىيٌ ىٍ ئٌْ هيډشٓ ىٍٔبٵز ٔب ي ډلًٞڃ  ډٞقَٳ  هَٔقي  ٍٵشقبٍ  سًٕقٮ
 اُ سىُقب  وٍ ثَوي، ٔټ اُ ٽىىيٌ هَٔي ډَٞٳ ٹٞي .إز هَٔي اكشمبڃ ٍٵشه ثبلا ډٮىبْ ثٍ ٽىىيځبن
ٌ ) ډٓ ٔبثي ٙپڄ ثَويَب، اُ اْ ډؼمً٭ٍ ځَٵشه و٪َ ىٍ ثب ثچپٍ ثَوي، آن ثٍ وڂَٗ ٓ  ٙقب  ي كٖقٕى

ډٓ سًان ٍٵشبٍ ډَٞٳ ٽىىيٌ ٍا ٵٮبڅٕز َبْ ٵِٕٔپٓ ، ًَىقٓ ي كٖقٓ سٮَٔقٴ    ( 1390 َمپبٍان،
ٽَى ٽٍ اٵَاى َىڂبڇ اوشوبة، هَٔي ي إشٶبىٌ اُ ٽبلاَب ي هيډبر ىٍ ػُز ا١ٍبْ وٕبَُب ي هًإشٍ 

بډڄ ٵَأىي سٞمٕمبسٓ إز ٽٍ ٹجڄ، ىٍ كٕه ي ثٮي َبْ هًى اوؼبڇ ډٓ ىَىي ٽٍ أه ٵٮبڅٕز َب ٙ
 هَٔقي  سٞقمٕمبر  ٍيٌُ َمٍ ٽىىيځبن ( ډَٞٳ1999اُ أه اٹياډبر اوؼبڇ ډٓ دٌَٔى. )ٕبلاډًن ، 

ْ  سٞقمٕڈ  ٽٍ أه. ډٓ ځَٕوي ُٔبىْ ٓ  ډمپقه إقز ىٍ ٕق٦ًف    ٽىىقيٌ  ډٞقَٳ  ځٕقَ  اُ ډوشچٶق
٘  (1392 َمپبٍان، ي هيأٓ َٕٙ)  ځَٕى ًٍٝر ٙىبهشٓ ي اػشمب٭ٓ ٵَأىيَبْ ٓ  دقٕ  ٍٵشقبٍ  ثٕىق

ٍ  ٽىىقيٌ  ډَٞٳ ٍٵشبٍ ٭چز ٽٍ إز هَٔي ځَْٕ سٞمٕڈ ډَاكڄ اُ ٔپٓ ْ  هَٔقي  ډى٪قًٍ  ثق  ثَوقي
 ثقب  ٽىىقيځبن  ډٞقَٳ  ډلٞقًلار،  هَٔي َىڂبڇ كبڃ، أه ثب. ىَي ډٓ ٹَاٍ ډ٦بڅٮٍ ډًٍى ٍا هبٛ

 ٍٵشبٍ دْيَٚڂَان. ډٓ ًٙوي ډًاػٍ آن ٽبٍثَى ي هَٔي ډلًٞڃ، هًى ثب ٍاث٦ٍ ىٍ ُٔبىْ سٞمٕمبر
 ډٓ ًٙى، اهٌ سٞمٕمبسٓ ؿىٕه ؿڂًوٍ ٽٍ أه ثُشَ ىٍٻ ثَاْ سًػُٓ ٹبثڄ سلاٗ ٽىىيٌ ډَٞٳ
 ي ٽىىيٌ ډَٞٳ ٍٵشبٍ هَٔي ثٕىٓ دٕ٘ ثَ سًاوىي ډٓ ځًوبځًوٓ ٭ًاډڄ ٍإشب، ىٍأه. ډٓ ىَىي اوؼبڇ

 ػبډٮٍ ََ ىٍ(. 1394٭٪ٕمٓ، ي آثبىْ ٍكمز)ثڂٌاٍى سإطَٕ هَٔي ثَاْ يْ ځَْٕ سٞمٕڈ ؿڂًوڂٓ
 ي ىَىي ډٓ ٙپڄ ٍا ډَىڇ ٍٵشبٍ ٽٍ ىاٍوي يػًى ځًوبځًوٓ َبْ ډل٤ٕ آن، هبٛ َٙا٤ٔ ثٍ سًػٍ ثب
ٓ  آوبن ٭مچپَىَبْ ي ٍٵشبٍَب ٽىىيٌ سٮٕٕه كٺٕٺز ىٍ ٓ  ٭ًاډقڄ . ثبٙقىي  ډق َ  اٝقچ ٍ  سقإطٕ  ٍيْ ځقٌا

 ځَٵشٍ ٹَاٍ ثٍَٕٓ ډًٍى يٵًٍ ثٍ هَٔي ثَاْ ځَْٕ سٞمٕڈ آن سج٬ ثٍ ي ا٥لا٭بر ػٖشؼًْ ٵَآٔىي
ٓ : اُ ٭جبٍسىقي  ٭ًاډڄ أه ىَي ډٓ وٚبن سلٺٕٺبر وشبٔغ ٽٍ اوي ْ  ئْځق ٓ  ثقبُاٍ،  َقب ْ  ئْځق  َقب

 ډٞقَٳ  ډَٞٵٓ ٍٵشبٍ ي هَٔي ٍٵشبٍ . ډًٹٮٕشٓ َبْ ئْځٓ ي ٽىىيٌ ډَٞٳ هًٕٞٝبر ډلًٞڃ،
 ي َقب  ٵََىقڀ  هقَىٌ  ٵََىقڀ،  ٙقبډڄ  هًى ٽٍ) ٵََىڂٓ ٭ًاډڄ: و٪َٕ ٭ًاډچٓ سإطَٕ سلز ٽىىيٌ
ْ  ځقَيٌ  سإطَٕ ٙبډڄ ٽٍ) اػشمب٭ٓ ٭ًاډڄ ،(إز اػشمب٭ٓ ٥جٺبر ٘  ي هقبوًاىٌ  ډَػق٬،  َقب  ي وٺق
ٍ  ٕه،: و٪َٕ)  ٙوٞٓ ٭ًاډڄ ،إز ٵَى ډَٞٵٓ ٍٵشبٍ ثَ اػشمب٭ٓ ډىِڅز ٍ  ډَكچق  ُوقيځٓ،  ؿَهق
: ډبوىقي ) ٍياوٚىبهشٓ ٭ًاډڄ ،(ٙوٞٓ سًٍٞار ي ٙوٕٞز ُويځٓ، ٕجټ اٹشٞبىْ، َٙا٤ٔ ٙٲڄ،

 ثٍ ٍيُاٵِين سًػٍ(. 1393 ٙبٵٮٓ، ي ٝىبٔٮٓ)ځَٕى  ډٓ ٹَاٍ ،(وڂَٗ ي ٔبىځَْٕ اىٍاٻ، اوڂِٕٗ،
ٓ  ٍيوقي  اُ ثبٔقي  َب َٙٽز ٽٍ إز آن ډجٕه ثبُأٍبثٓ ٵَأىي ىٍ اوٖبن دىؼڂبوٍ كًآ سمبڇ  ىٍيوق
ٓ  دٕ٘ ي ىٍٻ هبٛ َبْ ؿبڅ٘ ثب سىُب وٍ ٵَيٙىيځبن. ثبٙىي آځبٌ ٽىىيٌ ډَٞٳ هَٔي ٍٵشبٍ  ثٕىق



 │مشهذ( یا یرهزنج  یفروشگاه ها ی)مطالعو مىردیآن  یذآن بر خر یرها  و رفتار مصرف کننذه و تاث  یژگیو 

 

157 

ٍ  ىاىن ٙقپڄ  ثٍ ثبٔي ثچپٍ َٖشىي، ډًاػٍ ٽىىيځبن ډَٞٳ سؼَثٕبر ي اكٖبٕبر ْ  ډلق٤ٕ  ثق  َقب
ٍ  وبډ٦چًة اكٖبٕبر ثَىن ثٕه اُ ي ډ٦چًة اكٖبٕبر دَيٍٗ ثَاْ هيډبر، ي ٵَيٙڂبٌ  وبهًإقش
 (.2014 ،1ؿًاٍُ  ي ٽَٔٚىب)ومبٔىي اٹياڇ

 خزیذ آًی

٘  ٽٍ إز. ډ١ًً٭ٓ ٙيٌ سجئڄ ثبُأٍبثبن ثَاْ ډٮمبٔٓ ثٍ اٽىًن آوٓ، هَٔي ْ  دقْيَ  َقب
 ٽقبوًن  ي ٽىىقيٌ  ٍٵشبٍ ډٞقَٳ  ٵَاځَٕ ػىجٍ آوٓ ٔټ هَٔيَبْ ٍاٌ اوي أه آٱبُ ىٍ أىټ ثبُأٍبثٓ
 اوقًا٫  ٽىىقيٌ ډَٞٳ ٍٵشبٍ كًٌُ ىٍ( 2016 ،2سَُٔٓ ) إز ثبُأٍبثٓ َبْ ٵٮبڅٕز ىٍ سًػُٓ ٹبثڄ

ْ  ثىي٥ْجٺٍ اُ ٔپٓ ٽٍ ًٙوي ډ٦َف ډٓ َبهَٔي ٍ  َبْ آن ٙقبډڄ هَٔقيَب ْ  ثَوبډق  ي وٚقيٌ  ٍٔقِ
 ٍا ډٶًُڇ أه (1950ٽچًيٍ) ىٍَ ٹجڄ 6كييى  (.2012 ،3)ػپًڅٕه ي َمپبٍان إز  آوٓ هَٔيَبْ

ٍ  ي ٙقىبهز  ٍٕمٕز ثٍ ثبُاٍ ىٍ سجچٕٲبسٓ ٵٮبڅٕز َبْ وڂَٗ َيٳ ثب  ٍٵشقبٍ  وق٫ً  أقه . ىاى سًٕقٮ
ٓ  ٍيثقَي  ٬َٕٔ ي ٭ب٥ٶٓ ،ٵًٍْ هَٔي ثب ډٚشَٔبن ٽٍ ًٙى ډٓ ډٚبَيٌ ُډبوٓ  ډ٦بڅٮقبر  ٙقًوي  ډق
ٓ  ٭ًاډقڄ  س٤ًٕ ٍٵشبٍَبٔٓ ؿىٕه ايٹبر ثٕٚشَ ٽٍ ىَيډٓ  وٚبن ٓ  أؼقبى  ډقًٹٮٕش ٍ  ٙقًوي  ډق  ٽق
 ىٍ ډٚقشَٔبن  ځٖٖشٍ ٍٵشبٍ ٭ىًان ثٍ آوٓ هَٔي. ثٍ ىوجبڃ ىاٍى آوٓ ٍا هَٔي ثٍ اٵَاى سمبٔڄ اٵِأ٘
( 2017  ،4ځقٌاٍى )٭جبٕقٓ    ډٓ سإطَٕ آوُب ثَ ډوشچٴ، َٙا٤ٔ ډلبٌَٝ َىڂبڇ ًٙى ٽٍ ډٓ ډٚبَيٌ
ٓ  سٮَٔقٴ  ي ثٕقبن  ثَوبډٍ ٍِْٔ ثيين َبْ هَٔي ٭ىًان ثٍ آوٓ ٍا هَٔيَبْ ثبُأٍبثٓ، ىٍاىثٕبر  ډق
 أقه . إقز  هَٔي ثَاْ اٙشٕبٷ ي ٔټ سمبٔڄ سؼَثٍ ياٹ٬ ىٍ أىُبٕز؛ اُ آوٓ ٵَاسَ هَٔي اډب. ٽىىي

 هَٔقي  ٽٍ اوي دٌَٔٵشٍ إز. ډلٺٺبن اوڂِٕ اٱچت يًٍٕٕ ثًىٌ ي ٙئي آوٓ ي اكٖبٓ ٔټ اٙشٕبٷ
ٓ  اوؼبڇ ىٍوڀ ثٓ ي سٶپَ ، ثيينٹٞي ثيين هَٔيْ ٵَى ٔټ ٽٍ اٵشي ډٓ اسٶبٷ ُډبوٓ وبځُبوٓ  ډق
ٓ  ٭بډڄ ىي ََ ،ډلًٞڃ آوٓ ٔټ هَٔي َىڂبڇ ىَي. ىٍ ٓ  ي ىاهچق ٘  هقبٍػ َ  ىٍ ٍا هقًى  وٺق  سٲٕٕق
 ي إز ٵَى ٵَىْ هًٕٞٝبر ي َب ئْځٓ اُ وبٙٓ اٝچٓ ٭ًاډڄ. ىَىي ډٓ اوؼبڇ ډٚشَْ وڂَٗ
 ىٍ ثو٘ څٌر ٵٮبڅٕز ٔټ ٭ىًان آوٓ ثٍ ثب أه كبڃ، هَٔي. ىاٍى آوٓ هَٔي وڂَٗ ىٍ ُٔبىْ سإطَٕ
 اُ .(2011 ،5إز)ؿبوڀ ي َمپقبٍان   ډَسج٤ ٍياوٓ اڅُبډبر ي اكٖبٕبر ثب ٽٍ ًٙى ډٓ ځَٵشٍ و٪َ
 هًىثوًىْ ٍٵشبٍ ي دبٕٔه، ٙىبهشٓ ٽىشَڃ َٕؼبوٓ، ٵٮبڅٕز َبْ ډبوىي َٙا٤ٔ ثب هَٔي آوٓ ٍي، أه
ٓ  هَٔي ٍٕي ډٓ و٪َ ثٍ.إز  ډَسج٤ ػٌاة ډلًٞڃ ٔټ وِىٔپٓىٍ  ْ  ػُقز اوڂٕقٌِ   ىٍ آوق  َقب

ْ هَٔقي  ، هَٔقياٍان آوٓ ٱَٕ هَٔياٍان ثب ډٺبٍٖٔ ىٍ. ځَٕىًٍٝر ډٓ څٌر ي هًٙٓ ثٍ ډَث٣ً  َقب
ْ  ډلاك٪بسٓ سب ډٓ ىَىي هًى وٚبن اُ ٍا څٌر ي هًٙٓ ثٍ ډَث٣ً ٍٵشبٍَبْ ثٕٚشَ آوٓ  ډٶٕقي  ثقَا
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 سًٕق٤  ثبلا اوڂِٕٗ ىَىيٌ وٚبن آوٓ هَٔياٍان ډَث٣ً ثٍ هَٔي َبْ سؼَثٍ ي هَٔيَبٔٚبن ثًىن
ْ  ىٍ ٍاُ ٔټ آوٓ ډٚشَٔبن هَٔي ٍٵشبٍثبٙي ثىبثَأه . څٌر ډٓ ي َٕؼبن ډظڄ َبٔٓ ډلَٻ  ىوٕقب

 (2012 ،1)ٽًوڂبٽبٍاؿب إز ثبُأٍبثٓ
ٍ  ٭قيڇ  ٍا ثقب  آوٓ هَٔياٍان ځَْٕ سٞمٕڈ ( ٵَآٔىي2013ٽبوڀ) ْ  ثَوبډق  هَٔقي  اُ ٹجقڄ  ٍٔقِ

ْ  سٞمٕڈ ٽًسبٌ ُډبن ي َب ځِٔىٍ أٍُبثٓ ،ا٥لا٭بر ػٖشؼًْ ثب اكشمبلاع ٽٍ ٽىي ډٓ سًٕٝٴ  ځٕقَ
 هَٔقياٍان  ايڃ وق٫ً . ٽقَى  ثىيْ ٥جٺٍ و٫ً ىي ثٍ سًان ډٓ ٍا آوٓ هَٔياٍان ، ثىبثَأه. إز َمَاٌ
ْ  آوُقب  هَٔي ٽىىي ٽٍ ٍٵشبٍ ډٓ ځَْٕ سٞمٕڈ ،ا٥لا٭بر ډًٍى ىٍ ځَْٕ سٞمٕڈ ثيين آوٓ ٽٍ  ثقَا
ٍ  و٪َ ىٍ هبٛ ٭ب٥ٶٓ وٕبَُبْ سإډٕه ٍ   ىيڇ هَٔقياٍان  وق٫ً . إقز  ٙقيٌ  ځَٵشق ٔ  آوقٓ ٽق  اُ دق

ٓ   ثب أقه كقبڃ، سٞقمٕڈ   . ٽىىيډٓ ځَْٕ سٞمٕڈ ثَاْ هَٔي ا٥لا٭بر ػٖشؼًْ  اُ هَٔقياٍان آوق
ْ  ٍٕقبوين  كياٽظَ ي ډجشىٓ ثَ ثٍ ځَْٕ سٞمٕڈ ډَاكڄ سمبڇ ٥َٔٸ  ،2هَٔقي إقز.)ٽبوڀ    ډِأقب
2013  ) 

 آوقٓ ىٍ  هَٔقي  ٍٵشبٍ ثَ ډاطَ ٭ًاډڄ ( ىٍ دْيَٚٓ ١مه ث1393ٍَٕٓاثَإَمٓ ي َمپبٍان)
 وٚقبن ىاىوقي ډلق٤ٕ    (دَيډقب  اْ ُوؼٕقٌَ  ٵَيٙڂبٌ ډًٍىْ ډ٦بڅٮٍ)ډُٚي اْ ُوؼٌَٕ َبْ ٵَيٙڂبٌ
 ډظجز سإطَٕ اْ ُوؼٌَٕ ٵَيٙڂبٌ آوٓ ډٚشَٔبن هَٔي ٍٵشبٍ ثَ( ٍألٍ ډًٕٕٺٓ، ٍوڀ، وًٍ،) ٵَيٙڂبٌ

 ٙقپڄ  ٽقبلا،  ؿٕقيډبن  َقب،  ٱَٵٍ ٍاَىمبْ ٽبلا، ثًىن ىٕشَٓ ىٍ) ٵِٕٔپٓ ٩ًاََ ي ؿٕيډبن. ىاٍى
ٍ ) ػبوجٓ هيډبر ي اډپبوبر ي( ٽبٍډىيان دًٙ٘ ي ٕبهشمبن ٩بََْ  ٙقَُثبُْ،  ٍٕقشًٍان،  ي ٽبٵق
( 2016)ىٍ َمٕه ٍإشب، سَُٔٓ .وياٍى سإطَْٕ آوٓ ډٚشَٔبن هَٔي ٍٵشبٍ ثَ( ٽًىٽبن وڂُياٍْ ډَٽِ
ٍ   ي  وي ى ا ى ٍ  ا ٹَ  ٍٕٓ  ثَ ىٍ  ډً  ډوشچٴ ْ  َب  ػىجٍ ُ  ا  ا هَٔي آوٓ ٍ ٽىىيٌ ټسلَٔ ٭ًاډڄ ٍ   ٔقه  ا  ثق   وشٕؼق

ٓ  ٙقڂب  ي ٵَ  ډل٤ٕ ٍ  ى  كشٓ  ن ا سً  ډٓ  ي  ٕز ا ٌ  وٚي ْ  ٍِٔ   ډٍ وب ثَ ډلًا ٽب  سٓ آ  ٔي هَ  ٽٍ  وي ٕٕيٍ    اٍ   ن آ  َق
هًى ډشبآوبڅِٕ هَٔي آوٓ   ر څٮب ډ٦ب  ٥ٍٓ  ( وِٕ ى2019ٽَٔٚىب ي َمپبٍان )ځًدبڃ .  ى ا ى ٍ  ا ٹَ  طَٕ سب  سلز
ي ثٍ أقه    وي ا ٌ  ى ومً  ٕٔي سب  ي  ٍٕٓ  ثَ  ا َب ٍ ډشٲَٕ  ثٕه  ٣ سجبٍ  ا  ٽچٓ ٍ  ٥ً  ثٍ  وي ا ٌ  ى ا ى ٍ  ا ٹَ  ٍٕٓ  ثَ ى ٍ  ډً ٍ ا

ٓ  سلَٔقټ  ىاهچٓ ٍياوٚىبهشٓ ډوشچٴ ٭ًاډڄ س٤ًٕ سىُب وشٕؼٍ ٍٕٕيوي ٽٍ هَٔي آوٓ وٍ  ٙقًى  ډق
( 2018ثٮلايٌ وشبٔغ سلٺٕٺبر هبياػقب) . إز ثبُاٍ ثب ډَسج٤ ي هبٍػٓ َبْ ډلَٻ سإطَٕ سلز ثچپٍ

ػمٮٕقز   آوٓ كبٽٓ اُ آن إز ٽٍ ٭ًاډقڄ  هَٔي ىٍ ٽىىيٌ ډَٞٳ ٍٵشبٍ ثَ ډاطَ ىٍ ثٍَٕٓ ٭ًاډڄ
 ػٌاثٕز وٚبن  ډٓ ىَي ٽٍ ډ٦بڅٮٍ أه ، آن ثَ ٭لايٌ. ځٌاٍى ډٓ سإطَٕ آوٓ هَٔي ٍٵشبٍ ثَ ٙىبهشٓ
َ  ٥ىِ ػٌاثٕز ي سَٓ اُ ػٌاثٕز ، ػىٖٓ ػٌاثٕز ، ډًٕٕٺٓ ٓ  هَٔقياٍان  اوڂٕقٌِ  وِٕ ثق َ  آوق  سقإطٕ

   .ځٌاٍى ډٓ
 

                                                 
1.  Kongakaradecha, S 

2.  Kang, C 
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 آًی هؾتزیبى ّبي خزیذ ثز هَثز ػَاهل

ٍ  ٱٕقَ ډٖقشٺٕڈ   ٔب ډٖشٺٕڈ ًٍٝر آوٓ ثٍ هَٔي ډًٍى ىٍ ځَٵشٍ اوؼبڇ سلٺٕٺبر اُ ثٖٕبٍْ  ثق
ٓ  ٍا ًٙوي ډٓ هَٔي و٫ً اُ أه ډًػت ٽٍ ډشٲََٕبٔٓ. اوي ٽَىٌ ػٍ آوٓ سً هَٔي ًٕاثٸ ٔب ٭چڄ  ډق
 :ٽَى سٺٖٕڈ َُٔ َبْ ىٕشٍ ثٍ سًان

 فزدي هؾتزیبى ّبي ٍیضگی .1

ٓ   سمبٔڄ ډَىان ثٍ وٖجز : ُوبن جٌغیت ٓ ) ىاٍوقي  ثٕٚشَْ ثٍ هَٔقي آوق  ،1ٽقبٳ   ي څًٽقب

ٍ  إز اٍسجب٥ٓ ي ىلأڄ ٭ب٥ٶٓثٍ  سَػٕق ُوبن(. 2010   ،2اويٍيُ  ي دبويٽًٕز ؛2014 ډجشىقٓ   ٽق
ْ   ثٍ ثٕٚشَ ډَىان سَػٕق ٽٍ كبڅٓ ىٍ ، اٍُٗ َبْ إبٕٓ إز ثَ ٍ  ډَثق٣ً  اثِاٍَقبْ ٽقبٍثَى  ثق

ٓ  ډٮمقًلاع  هبوڈ َب ،ډظبڃ ٭ىًان ثٍ. إز ډبڅٓ اډًٍ ي ٵَاٱز ايٹبر ٘  ،څجقب ٓ  ٽٕقٴ  ،ٽٶق  ي ىٕقش
ْ  ثٍ وٕبُْ ډلًٞلار اُ و٫ً أه َُٔا ٽىىي ډٓ هَٔياٍْ آوٓ هَٔي ٍٵشبٍ ثب ػبوجٓ څًاُڇ  ػٖقشؼً

ٍ  ثٕىي ډٓ ٵَيٙڂبَٓ ىٍ ٍا څجبٓ ٔب ٽٶ٘ ٔټ ُن ٔټ ٽٍ ُډبوٓ . وياٍوي ثٕٚشَْ  ىاٍى ىيٕقز  ٽق
 .(2016ٍا ډٓ هَى)سَُٔٓ، آن ثبٙي، وياٙشٍ هَٔي ثَاْ اْ ثَوبډٍ اځَ كشٓ

 ػقًان  اٵَاى. ًٙى ډٓ ٙىبهشٍ آوٓ هَٔي ثٕىٓ دٕ٘ ىٍ ډُڈ ٭بډڄ ٔټ ٭ىًان : ٕه ثٍ عي

 ٕقبڃ  39 سقب  18 ثقٕه  ٕىٕه ىٍ آوٓ اٱچت هَٔي. ٽىىي ډٓ ٽڈ ٍٖٔټ اكٖبٓ ٽَىن هَع َىڂبڇ
 سلَٔقټ  ٦ٕق اُ سَػًان اٵَاى ٽٍ إز آن اُ كبٽٓ ايڅٍٕ سلٺٕٺبر ،أه ثَ ٭لايٌ. اسٶبٷ ډٓ اٵشي

 وٚبن هًى اُ ٽمشَْ هًى ٽىشَڅٓ َٖشىي ي ىٍ أه ُډٕىٍ ثبلاسَْ ثَاْ هَٔي آوٓ ثَهًٍىاٍ دٌَْٔ
 (.2016سَُٔٓ،) ىَىي ډٓ
 هَلؼیتی ّبي ٍیضگی .2

 ډٓ ٽىىي ٕذَْ ٵَيٙڂبٌ ىٍ ٽَىن هَٔي ثَاْ هَٔياٍان ٽٍ ُډبوٓ ثٍ :دعتزط در سهبى

ٓ  ځقَىى  ډٓ ثَ ي إشَٓ ُډبوٓ  ٵٚبٍ ډٺبثڄ وٺ٦ٍ ي ٍ  ُډقبن  (  ٵٚقبٍ 1998 ٵقَڃ،  ي )ثشق  ٥قًٍ  ثق
ٌ  ډل٤ٕ ىٍ ٽىىيځبن ډَٞٳ ځَْٕ سٞمٕڈ ثَ ډًٹٮٕشٓ ډشٲَٕ ٭ىًان ثٍ اْ ځٖشَىٌ َ  ٵَيٙقڂب  سقإطٕ

ٍ  ٽىىقيٌ  ډٞقَٳ  إقز  ډمپه هًاَي ىاٙز َُٔا ډىٶٓ اڅجشٍ ثَ هَٔي آوٓ وِٕ سإطَٕ ي ځٌاٍى ډٓ  ثق
 ،4، څقٕه ي ؿقه   2014 ،3)ځقَا ي َمپقبٍان    .ٽىىقي  وباډٕيْ اكٖبٓ هَٔي ثَاْ يٹز ٽمجًى ىڅٕڄ
2013) 

ٍ  ىاٍوقي  ډٓ ثٕبن هًى دْيَ٘ ىٍ ٽًٍٕبن ي ډُٕٕؾ :هحیو ٓ  ىٽًٍإقًٕن  ٽق  ، ٍوقڀ ىاهچق
 ٭ًاډڄ ػِء ومبٔ٘ ډلًٞلار ولًٌ ،ٽبلاَب ي سؼُِٕار ٹَاٍځَْٕ ولًٌ ، ډًٕٕٺٓ ثً، وًٍ، ثىيْ،

                                                 
1  Lucas, M. & Koff, E 

2  Pentecost, R. & Andrews, L 

3  Graa, A., et alر 

4  Lin, Y. & Chen, C 
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ٽىشَڅٓ  هًى ثبٙي، ػٌاة ي ٽىىيٌ سلَٔټ هَٔي ډل٤ٕ اځَ ٽٍ ث٦ًْ ځَٕوي ډٓ ٹَاٍ هَٔي ډل٤ٕ
 (2010 ،1ي ٽًٍٕبن  ډُٕٕؾ) ًٙى ډٓ آوٓ سٚئي هَٔي ٍٵشبٍ وشٕؼٍ ىٍ ي ٔبٵشٍ ٽبَ٘ ډٚشَٔبن

، ىٍ ٽقڄ  ، اځَ دًڃ ٽبٵٓ وياٙشٍ ثبٙيإشٶبىٌ ٽىي آوٓ كشٓ اځَ ٵَىْ ثوًاَي اُ هَٔيپَل: 
( هب٥َ وٚبن ٽَىوي 2013ډًٍځبوشبن يَبٽبر) ٽىياُ ٵ٢بْ هَٔي ىيٍ ٙيٌ ي اُ هَٔي ػچًځَْٕ ډٓ

ٽٍ اٵِأ٘ ؿٚمڂَٕ ىٍآډيَبْ ٙوٞٓ ي ىٍ ىٕشَٓ ثًىن ا٭شجبٍ ثب٭ض ٙيٌ إز ٽٍ هَٔيَبْ 
 ،2وٓ ىٍ ډل٤ٕ َبْ هَىٌ ٵَيٙٓ ثٍ ٍٵشبٍ ٙب٬ٔ ډَٞٳ ٽىىيٌ سجقئڄ ٙقًى)ډًٍځبوشبن ي َبٽقبٍ    آ

2013) 
 اًگیشؽی ّبي ٍیضگی .3

ْ  سٞقمٕڈ  ٵَآٔىقي  ىٍ ډُمٓ اوڂِٕٙٓ وٺ٘ ئْځٓ َبْ ډ٦بڅٮبر وٚبن ډٓ ىَىي ٽٍ  ځٕقَ
ٍ څقٌر   َبْ اوڂٌِٕ ډبوىي ،ٽىىيځبن ډَٞٳ َبْ ومبٔىي. اوڂٌِٕ ډٓ آوٓ أٶب هَٔي ٵبٔقيٌ   ي ځَأبوق
َقيٳ   ثقَاوڂٕوشه  ٽىىقيٌ  ډىٮپٔ ٽٍ َٖشىي آوٓ هَٔي ىٍ ډُمٓ ىاهچٓ اوڂِٕٙٓ ډىبث٬ ،ځَأبوٍ

ډَٞٳ وِٕ ىٍأه اډقَ سقبطَٕ ىاٍى ي ثب٭قض     ډًٍى ىٍ هبٛ ا٭شٺبىار ثٍ َيأز .ثَاْ هَٔي َٖشىي
ْ  .هًاَي ٙي ډىٶٓ ٽبَ٘ اكٖبٕبر ٍ    ثب أه كبڃ، أه اثِاٍَقب ٵبٔقيٌ   ي اوڂِٕٙقٓ )څقٌر ځَأبوق

ٍ  ٍا ډٚقشَٔبن  ي ٽىىقي  ډٓ اوڂِٕٙٓ ىٍ ٵَأىي هَٔي آوٓ ٭مڄ ډلَٻ ٭ىًان ثٍ ځَأبوٍ(  ٍٵشقبٍ  ثق
 (2019 ،3 ي َمپبٍان ٽَٔٚىب سلَٔټ ډٓ ٽىىي)ځًدبڃ آوٓ هَٔي

  هحقَل ّبي ٍیضگی .4

ٍ    ډلًٞلار :هحقَلات ثٌذي دعتِ ْ  ډلٞقًلار  ي څقٌر ځَأبوق  اىثٕقبر  ثقب  ٽقبٍثَى
ٍ  څقٌر  ډلٞقًلار . ٙقًوي  دٕٚقىُبى  ډلًٞلار اُ ىٕشٍ ىي ٭ىًان ثٍ سًاوىي ډٓ ثبُأٍبثٓ  ځَأبوق
 ىڅٕقڄ  ثٍ ٽبٍثَىْ ډلًٞلار ىٔڂَ ٥َٳ اُ. ًٙوي ډَٞٳ ډٓ څٌر ثو٘ ډِأبْ ىڅٕڄ ثٍ ٭ميسبع
 (2010 ،4ًٙوي)سٕىٍ  ډٓ ځَأبوٍ ډَٞٳ ٵبٔيٌ ډِأبْ

ٱٌأٓ ٭بډڄ ٹٕمز ډًاى  ٽٍ ىَي ډٓ وٚبن ٽىىيځبن ډَٞٳ ٍٵشبٍ ډ٦بڅٮٍ :هحقَل لیوت
ډُمٓ ىٍ سٮٕٕه اوشوبة ډًاى ٱٌأٓ ي ٍٵشبٍ هَٔي آوٓ ىاٍى  ثٍ هًٞٛ ىٍ ډًٍى ځَيٌ َقبْ ٽقڈ   

 (2013  ،5)ىيٍاسٍ ي َمپبٍان  ىٍآډي ډبوىي ىاو٘ آډًُان ي ډَٞٳ ٽىىيځبن ػًان
 ثَوقي  دٕقبڇ  ىڅٕڄ ثٍ ډلًٞڃ ثَوي ٽَىويٽٍ اى٭ب( 2013. )َمپبٍان ي ىيٍاسٍ :ثزًذ هحقَل

ْ  ثَوقي  ډَٞٳ ٽٍ ىاى وٚبن آوُب ډ٦بڅٮٍ. إز آوٓ هَٔي ډلَٻ َبْ اُ ٔپٓ ٓ  َقب  ډٕقبن  ٱقٌأ
ٓ  ، ٍٵبٌ اُ ٭جبٍسىي ٽٍ ًٙى ٙبډڄ ٍا ډوشچٴ ٙوٞٓ اٍُٗ ؿُبٍ سًاوي ډٓ ي٭يٌ  ي  سٮچقٸ  ، ىيٕقش

                                                 
1.  Mihic, Mirela. & Kursan, Ivana 

2.  Muruganantham, G. & Bhakar, R. S 

3.  Gopalkrishnan R., et al 

4.  Tinne, W. S 

5.  Duarte, P., et al 
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ثبٙقي)ىيٍاسٍ   ډلَٻ هَٔي آوٓ ىٍ ډٚشَٔبن سًاوي ٙوٞٓ ډٓ اٍُٗ َبْ أه سلٺٸ ثٍ . وٕبُڅٌر
 (2013ي َمپبٍان ، 

 ثَإبٓ ؿبٍؿًة َبْ ډ٦َف ٙيٌ ٵ١َٕبر َُٔ ډ٦َف ډٓ ًٙى: 
ٵَىْ ثَ هَٔي آوٓ ډٚشَٔبن اُ ٵَيٙڂبٌ َبْ ُوؼٌَٕ اْ َُٙ ډُٚي سبطَٕ  ئْځٓ َبْ .1

 ډظجز ىاٍوي.

ډًٹٮٕشٓ ثَ هَٔي آوٓ ډٚشَٔبن اُ ٵَيٙڂبٌ َبْ ُوؼٌَٕ اْ ٙقَُ ډٚقُي    ئْځٓ َبْ .2
 سبطَٕ ډظجز ىاٍوي.

آوٓ ډٚشَٔبن اُ ٵَيٙڂبٌ َبْ ُوؼٌَٕ اْ ٙقَُ ډٚقُي   اوڂِٕٙٓ ثَ هَٔي  ئْځٓ َبْ .3
 سبطَٕ ډظجز ىاٍوي.

ډلًٞڃ ثَ هَٔي آوٓ ډٚشَٔبن اُ ٵَيٙڂبٌ َبْ ُوؼٌَٕ اْ ٙقَُ ډٚقُي    ئْځٓ َبْ .4
 سبطَٕ ډظجز ىاٍوي.

ٓ  ډيڃ سلٺٕٸ، ډجبوٓ ي اىثٕبر ثٍَٕٓ ي ٙيٌ ىاىٌ س١ًٕلبر إبٓ ثَ ٍ  سلٺٕقٸ  ډٶُقًډ  ثق
 سلٺٕقٸ  أقه  ىٍ. ثقًى  هًاَقي ( 1) ٙپڄ ًٍٝر ثٍ ډشٲََٕب ثٕه ٍياث٤ إٓبوشَ ي ثُشَ ىٍٻ ډى٪ًٍ
ٓ  ډقًٍى  ډٚقُي  َُٙ اْ ُوؼٌَٕ ٵَيٙڂبَُبْ ىٍ ډٚشَٔبن آوٓ هَٔي ثَ ډًطَ ٭ًاډڄ ٍ  ثٍَٕق  ٹقَا
 .إز ځَٵشٍ

 
 (Tarihi,2016 , Gopalkrishnan et al ,2019)(: ډيڃ ډٶًُډٓ سلٺٕٸ  1ٙپڄ )
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 رٍػ پضٍّؼ

 آډبٍْ ػبډٮٍ. إز دٕمبٔٚٓ سًٕٝٶٓ ٍيٗ و٪َ اُ ي ٽبٍثَىْ َيٳ، و٪َ اُ كب١َ دْيَ٘
ٍ  ٽٍ ډُٚي ثًىٌ ىٍ ٦ٕق َُٙ اْ ُوؼٌَٕ َبْ سلٺٕٸ، ډٚشَٔبن ٵَيٙڂبٌ أه  ي ثقبڅٺًٌ  ٥قًٍ  ثق

ٓ  ډُٚي َُٙ اْ ُوؼٌَٕ َبْډلًٞلار اُ ٵَيٙڂبٌ هَٔياٍ ٔب ٽىىيٌ ډَٞٳ ثبڅٶٮڄ  اُ. ثبٙقىي ډق
وبډٮچًڇ ډٓ ثبٙي، ًٌٕٙ ومًوٍ ځَْٕ ثَ إقبٓ ٍيٗ   دْيَ٘ آډبٍْ ػبډٮّ ا٭٢بْ سٮياى ٽٍ آوؼب

، ٕقٍ  هًٍٙ اْ ثًىٌ ، ث٦ًٍْ ٽٍ ىٍ ډَكچٍ ايڃ ثَ إبٓ ډىب٥ٸ ػٲَاٵٕبٔٓ َٶقيٌ ځبوقٍ ډٚقُي   
ډى٦ٺٍ ثٍ ًٍٝر سٞبىٵٓ اوشوبة ٙيٌ ي ىٍ ډَكچٍ ثٮي وٖجز ثٍ س٬ًُٔ ي ػمق٬ آيٍْ دَٕٚقىبډٍ   

 ثٍ ًٍٝر ىٍ ىٕشَٓ اٹياڇ ځَىٔي. سٮياى َب اُ ډٚشَٔبن سمبڇ ٵَيٙڂبٌ َبْ ُوؼٌَٕ اْ آن ډى٦ٺٍ
 ىٍ ثقب  ،(1395 ډًډىٓ، ي آًٍ) وبډلييى ػبډٮٍ ىٍ ومًوٍ كؼڈ سٮٕٕه ٍاث٦ٍ اُ إشٶبىٌ ثب ومًوٍ كؼڈ
 وَم اٵِأ٘ ثَاْ ٽٍ ٙي ډٚوٜ وٶَ 384 ىٍٝي، 5 ه٦بْ ٦ٕق ي يأٍبؤ كياٽظَ ځَٵشه و٪َ

 س٬ًُٔ اڅپشَيوٕپٓ ًٍٝر ثٍ دَٕٚىبډٍ 400 اُ ثٕ٘ دْيَ٘ اوؼبڇ ًُٕڅز ي دَٕٚىبډٍ ثبُځٚز
 ډجىبْ سٮياى َمٕه ي ومًىٌ سپمٕڄ ٍا دَٕٚىبډٍ ،ډَٞٳ ٽىىيځبن اُ وٶَ 320 سٮياى، أه اُ ٽٍ ٙي

ٍ  ..ځَٵز ٹَاٍ َب ٵ١ٍَٕ آُډًن ي سلچٕڄ اْ ډشٚقپڄ اُ  ثَاْ ٕىؼ٘ ي أٍُبثٓ ډيڃ اُ دَٕٚقىبډ
ٍ ٥ٕٴ آن اُ ثٖٕبٍ ډقًاٵٺڈ سقب ثٖقٕبٍ    ځبوٍ څٕپَر إشٶبىٌ ٙيٌ إز ٽ 5ًٕاڃ ثٖشٍ ثب ٥ٕٴ  23

ٕقًاڃ ډَثق٣ً ثقٍ ئْځقٓ      6ًٕاڃ ډَث٣ً ثٍ ئْځٓ َبْ ٵَىْ،  3ډوبڅٶڈ ځٖشَىٌ إز. سٮياى 
ًٕاڃ ډَث٣ً ثٍ ئْځقٓ َقبْ    5اوڂِٕٙٓ،  ئْځٓ َبْ ًٕاڃ ډَث٣ً ثٍ ٽبٍأٓ 5ډًٹٮٕشٓ،  َبْ

 ثبٙي.  ًٕاڃ ډَث٣ً ثٍ هَٔي آوٓ ډٚشَٔبن ډٓ 4ډلًٞڃ ي 

 ّبٍ تحلیل دادُرٍػ تجشیِ 

َب إشٶبىٌ ٙيٌ إز. ، سؼٍِٔ ي سلچٕڄ ىاى1ٌىٍ أه دْيَ٘ اُ ٍيٗ كياٹڄ ډَثٮبر ػِئٓ 
َقبْ ډٚقبَيٌ ٙقيٌ ي كؼقڈ     َبْ َمـًن س٬ًُٔ وَډبڃ ډٮَٳَُٔا ايلاع أه ٍيٗ ثٍ دٕ٘ ٵَٟ

ډلشمقڄ  ثبلأٓ ومًوٍ َب ډشپٓ وٕٖز. طبوٕبع اُ أه ٍيٗ ثَاْ ډٺبٝي دٕ٘ ثٕىٓ ي اٽشٚبٳ ٍياث٤ 
َبْ ډجشىٓ ثَ ٽًأٍبؤ ٽقٍ ٕقٮٓ ىٍ ٕقبُځبٍْ    ثٍ ٭جبٍر ىٔڂَ ثَهلاٳ ٍيٗ .ًٙىإشٶبىٌ ډٓ

ٍ  ىاىٌ َقب  ْ إقز ٽقٍ ىٍ ىاىٌ  َب ثب اڅڂًْ و٪َْ دْيَ٘ ىاٍوي، أه ٍيٗ ثٍ ىوجبڃ ٽٚقٴ و٪َٔق
 (1392وُٶشٍ إز )ډًډىٓ يَمپبٍان،

 ّبي پضٍّؼیبفتِ

َقب ثقٍ ٍيأقٓ ي    ڈ ٙيٌ إز. ىٕشٍ ايڃ ٔبٵشٍَبْ أه دْيَ٘ ىٍ ىي ىٕشٍ ٽچٓ سٺٖٕٔبٵشٍ
َب ي ثَاُٗ ډيڃ اهشٞبٛ ىاٍى ٽٍ ثقَاْ أقه ډى٪قًٍ اُ آُډقًن اڅڂقًْ      َب ي ډٮَٳدبٔبٔٓ ٕبٌُ

ځَْٕ ٙبډڄ ثٍَٕٓ ا٭شجبٍ )َمٖبوٓ ىٍيوٓ( ي ٍيأٓ )ٍيأٓ ياځَا( إشٶبىٌ ٙيٌ إز. ثقَاْ  اوياٌُ
                                                 

1.  Partial Least Square ( PLS) 
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( ا٭شجقبٍ  1ًٕق٤ ٵًٍوقڄ ي لاٍٽقَ ٽقٍ ٙقبډڄ:      َب اُ ٍٕ ډلاٻ دٕٚىُبى ٙقيٌ س ثٍَٕٓ ا٭شجبٍ ٕبٌُ
ٍ  3( ډش٤ًٕ يأٍبؤ إشوَاع ٙيٌ ي 2سَٽٕجٓ  َقب إقشٶبىٌ ٙقيٌ إقز     ( ا٭شجبٍ ََ ٔقټ اُ ځًٔق

 -َقب اُ ١قَٔت ىٔچقًن   (. ثَاْ ثٍَٕٓ ا٭شجبٍ سَٽٕجٓ ََ ٔقټ اُ ٕقبٌُ  1392)ډًډىٓ ي َمپبٍان، 
ً ρcځچيٙشبٔه ) ن ځچيٙقشبٔه ي آڅٶقبْ ٽَيوجقبم    ( ي آڅٶبْ ٽَيوجبم إشٶبىٌ ٙيٌ إز. ١َٔت ىٔچق

لاُڇ ثٕٚقشَ   7/0إز ٽٍ اُ كياٹڄ ډٺقياٍ   754/0ي  857/0َب ثٍ سَسٕت ثٕٚشَ اُ ثَاْ َمٍ ٕبٌُ
إز ٽقٍ  558/0َب ثٕٚشَ اُ إز. َمـىٕه ډٺياٍ ډش٤ًٕ يأٍبؤ إشوَاع ٙيٌ ثَاْ َمٍ ٕبٌُ

ٕجٓ، آڅٶبْ ٽَيوجقبم ي ډشًٕق٤   ( ډٺبىَٔ ا٭شجبٍ سَٽ1لاُڇ ثٕٚشَ إز. ػييڃ ) 5/0اُ كياٹڄ ډٺياٍ 
 ىَي.يأٍبؤ إوَاع ٙيٌ ثَاْ ََ ٕبٌُ ٍا وٚبن ډٓ

 : وشبٔغ ثٍَٕٓ ا٭شجبٍ ډشٲََٕب1ػييڃ 
 ډش٤ًٕ يأٍبؤ إشوَاع ٙيٌ آڅٶبْ ٽَيوجبم ١َٔت سَٽٕجٓ ډشٲَٕ

 0.672102 0.754635 0.859787 ئْځُٕبْ ٵَىْ

 0.562566 0.838281 0.883174 ئْځُٕبْ ډًٹٮٕشٓ

 0.612627 0.840744 0.887280 ئْځُٕبْ اوڂِٕٙٓ

 0.558441 0.795078 0.857035 ئْځُٕبْ ډلًٞڃ

 0.643062 0.815021 0.878052 هَٔي آوٓ ډٚشَٔبن
  

( وٚبن ىاىٌ ٙيٌ إز )ا٭ياى َبٔلأقز ٙقيٌ(. ىٍ   2َب وِٕ ىٍ ػييڃ ٙمبٌٍ )ثبٍ ٭بډچٓ ځًٍٔ
 5/0َب، ثبٍ ٭بډچٓ ثَاْ ََ ډٮقَٳ ثبٔقي ثٕٚقشَ اُ    ٍيٗ كياٹڄ ډَثٮبر ػِئٓ ثَاْ دبٔبٔٓ ډٮَٳ

 ثٕٚشَ َٖشىي . 5/0ثبٙي اٽظَٔز ډشٲََٕب ىاٍاْ ثبٍ ٭بډچٓ ثبلاسَ اُ ډٺياٍ كياٹچٓ 
 َبْ دْيَ٘( ثبٍَبْ ٭بډچٓ ي ثبٍَبْ ٭١َٓ ډٮَٳ2ػييڃ )

 گَیِ
ٍیضگی ّبي 

 فزدي

 ٍیضگی ّبي

 هَلؼیتی

ٍیضگی ّبي 

 اًگیشؽی

ٍیضگی ّبي 

 هحقَل

خزیذآًی 

 زیبىهؾت

IF 1 0.879960 0.454791 0.621708 0.508483 0.423100 
IF 2 0.787530 0.400453 0.561601 0.382725 0.479553 

IF 3 0.788526 0.470693 0.420893 0.587671 0.343277 

SF 1 0.363739 0.567080 0.321054 0.296454 0.165989 
SF 2 0.413868 0.623578 0.487811 0.343878 0.332687 

SF 3 0.402488 0.848935 0.472733 0.359060 0.399794 

SF 4 0.443870 0.815878 0.530959 0.404008 0.434138 
SF 5 0.442128 0.785620 0.443850 0.294493 0.321511 
SF 6 0.339096 0.813278 0.427212 0.297098 0.291990 
MF 1 0.591923 0.455576 0.821473 0.548650 0.469346 
MF 2 0.518624 0.548496 0.844755 0.502029 0.612068 
MF 3 0.569608 0.390295 0.736190 0.454735 0.454958 
MF 4 0.351971 0.437870 0.704200 0.394018 0.395314 
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MF 5 0.509666 0.535442 0.798017 0.480604 0.455921 
PF 1 0.514318 0.327099 0.501706 0.858373 0.363669 
PF 2 0.580369 0.443102 0.543331 0.870771 0.418393 
PF 3 0.528441 0.406049 0.537091 0.845261 0.400090 
PF 4 0.335864 0.295450 0.372471 0.624192 0.324659 
PF 5 0.128398 0.088158 0.256830 0.439408 0.178813 
IP 1 0.365250 0.311972 0.504075 0.282626 0.770014 
IP 2 0.429233 0.247581 0.430396 0.495105 0.834319 
IP 3 0.347685 0.481364 0.472463 0.311706 0.792285 
IP 4 0.469797 0.380395 0.557933 0.403926 0.809642 
 

ځَىى ٽقٍ ىٍ آن ثبٔقي ثقبٍ    َب اُ آُډًن ثبٍَبْ ٭١َٓ إشٶبىٌ ډٓثَاْ ثٍَٕٓ ٍيأٓ ډٮَٳ
ٌ   اُ ډٮَٳ٭بډچٓ ََ ٔټ  َقب  َب ثَاْ ٕبٌُ هًىٗ ثٕٚشَ اُ ثبٍ ٭بډچٓ آن ډٮَٳ ثقَاْ ٕقبَٔ ٕقبُ

وٚبن ىاىٌ ٙيٌ إقز. وشقبٔغ    2(. وشبٔغ ثٍَٕٓ أه آُډًن ىٍ ػييڃ 1391ثبٙي )آًٍ ي َمپبٍان، 
َب ىاٍاْ ثبٍ ٭بډچٓ ثبلاسَْ ثَاْ َب إز، ؿَا ٽٍ سمبډٓ ډٮَٳثٍَٕٓ ثٕبوڂَ ٍيأٓ ډىبٕت ډٮَٳ

 IF1َب ثَاْ ٕبٌُ َب َٖشىي. ثٍ ٭ىًان ډظبڃ ثبٍ ٭قبډچٓ ډٮقَٳ   ډٺبثڄ ثبٍ ٭بډچٓ آنٕبٌُ هًى ىٍ 
ثٕٚشَ إز. ؿه ثقَاْ ثٍَٕقٓ    0.423، 0.508، 0.621، 0.454إز ٽٍ اُ ډٺبىَٔ  0.879ثَاثَ ثب 

َب ثبٔي ثٕٚشَ اُ َمجٖشڂٓ ٽىي، ػٌٍ ډش٤ًٕ يأٍبؤ إشوَاع ٙيٌ ٕبٌَُب سًٍٕٝ ډٍٓيأٓ ٕبٌُ
ثقب وٚقبوڂََبْ هقًى ثٕٚقشَ اُ      َب ثبٙي ٽٍ ثٕبوڂَ آوٖقز ٽقٍ َمجٖقشڂٓ ٕقبٌُ    َ ٕبٌُآن ثب ٕبٔ
-( وشبٔغ ٍيأٓ ٕب3ٌُ) (. ىٍ ػييڃ2018اٵٚبٍ ي ٵ٢چٓ، َب إز )اډٕهاٗ ثب ٕبَٔ ٕبٌَُمجٖشڂٓ

 َب اٍائٍ ٙيٌ إز.
 : ډبسَٔٔ َمجٖشڂٓ ي ػٌٍ ډش٤ًٕ يأٍبؤ إشوَاع ٙيٌ ډيڃ اٝچ3ٓػييڃ 

 هتغیز
ّبي ٍیضگی 

 فزدي

ٍیضگی ّبي 

 هَلؼیتی

ٍیضگی ّبي 

 اًگیشؽی

ٍیضگی ّبي 

 هحقَل

خزیذ آًی 

 هؾتزیبى

     1 ئْځٓ َبْ ٵَىْ

    1 0.539175 ئْځٓ َبْ ډًٹٮٕشٓ

   1 0.607220 0.654925 ئْځٓ َبْ اوڂِٕٙٓ

  1 0.611420 0.449145 0.602290 ئْځٓ َبْ ډلًٞڃ

 1 0.466257 0.615616 0.447134 0.505034 هَٔي آوٓ ډٚشَٔبن
 

ىٍ ډيڃ ٕبُْ ډٮبىلار ٕبهشبٍْ ثٍ ٽمټ ٍيٗ كياٹڄ ډَثٮبر ػِئٓ اُ ٙبهٞٓ ثقٍ وقبڇ   
( ثَاْ ثٍَٕٓ ثَاُٗ ډيڃ إشٶبىٌ ډٓ ًٙى. أقه ٙقبهٜ َقَ ىي ډقيڃ     GOFوٕپًٔٓ ثَاُٗ )

ىَي ي ثٍ ٭ىًان ډٮٕبٍْ ثَاْ ٕىؼ٘ ٭مچپقَى ٽچقٓ   ځَْٕ ي ٕبهشبٍْ ٍا ډي و٪َ ٹَاٍ   ډٓاوياٌُ
( ٕقٍ  2009ٍيى. كييى أه ٙبهٜ ثٕه ٝٶَ ي ٔټ ثًىٌ ي يسقِڅٔ ي َمپقبٍان )  ډيڃ ثٍ ٽبٍ ډٓ

 GOFٍا ثٍ سَسٕت ثٍ ٭ىًان ډٺقبىَٔ ١قٮٕٴ، ډشًٕق٤ ي ٹقًْ ثقَاْ       0.36ي  0.25، 0.01ډٺياٍ 
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1ٹبثقڄ ډٚقبَيٌ إقز ډٺقياٍ      4ډٮَٵٓ ومًىوي. َمبو٦ًٍ ٽٍ ىٍ ػييڃ ٙقمبٌٍ  
GOF،      ثَاثقَ ثقب

 ًٙى. ڂَ آن إز ثَاُٗ ډيڃ ٽچٓ ثٍ ًٍٝر ٹًْ سبٕٔي ډٓإز ٽٍ ثٕبو 0.488
 ثَاُٗ ډيڃ 4ػييڃ 

 GOF ١َٔت سٮٕٕه ١َٔت اٙشَاٽٓ ډشٲَٕ

 - 0.672102 ئْځٓ َبْ ٵَىْ

 
0.488 

 - 0.562566 ئْځٓ َبْ ډًٹٮٕشٓ

 - 0.612627 ئْځٓ َبْ اوڂِٕٙٓ

 - 0.558441 ئْځٓ َبْ ډلًٞڃ

 0.4743 0.643062 هَٔي آوٓ ډٚشَٔبن

 0.391 0.609 ډش٤ًٕ
 

ٍ      ىيڇ ٔبٵشٍ ىٕشٍ َقبْ دقْيَ٘   َبْ أه دقْيَ٘ ثقٍ آُډقًن اڅڂقًْ ٕقبهشبٍْ ي ٵ١َقٕ
يٕٕچٍ اڅڂًٍٔشڈ كقياٹڄ   اهشٞبٛ ىاٍى ٽٍ ثَاْ أه ډى٪ًٍ اُ ١َٔت ډَٖٕ ي ١َٔت سٮٕٕه ٽٍ ثٍ

ډَثٮبر ػِئٓ ي ثب وَڇ اٵِاٍ إمبٍر دٓ اڃ آ ثٍ ىٕز آډيٌ إز. ١َٔت ډَٖٕ ُٕڈ ََ ٔقټ  
ٓ  اُ ډشٲََٕبْ دٕ٘ اٵٚقبٍ،  ىَقي )ٵ٢قچٓ ي اډقٕه   ثٕه ىٍ سجٕه يأٍبؤ ډشٲَٕٕ ډلاٻ ٍا وٚقبن ډق

ٍ إقشٶبىٌ ٙقيٌ   ُٔقَ ومًوق   500اُ اڅڂًٍٔشڈ ثًر إشَاح ثقب   T(. ثَاْ ډلبٕجٍ ډٺياٍ آډبٌٍ 1395
ٓ  ډقيڃ  3 ثَاْ ١َأت ډَٖٕ  ي  ٙپڄ  Tآډبٌٍ 2إز. ٙپڄ  ٘  وُقبٔ  سومقٕه  كقبڃ  ىٍ دقْيَ

 ثبٙي. ډٓ ډَٖٕ ١َأت

 
 . ډيڃ ٕبهشبٍْ سلٺٕٸ ىٍكبڅز ډٮىبىا2ٍْٙپڄ 

                                                 
1.  Goodness Of Fit 
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 . ډيڃ ٕبهشبٍْ سلٺٕٸ ىٍكبڅز إشبوياى3ٙپڄ 

 

( اٍائقٍ ٙقيٌ   5ٙقمبٌٍ ) َب ىٍ ػييڃ ډٺياٍ ١َأت ډَٖٕ ي آډبٌٍ سٓ ثٍ َمَاٌ وشٕؼٍ ٵ١ٍَٕ
 ٹبثقڄ  5 ػقييڃ  ىٍ َب سبئٕي ٵ١ٍَٕ ٔب ٍى ي وشبٔغ PLSاٵِاٍ  وَڇ س٤ًٕ َب ىاىٌ  إز. څٌا  سلچٕڄ

 .إز ډلاك٪ٍ
 : وشبٔغ آُډًن ٵ١َٕبر5ػييڃ 

 هتغیزّب
مزیت 

 هغیز
 ًتیجِ آهبرُ تی

H1تبییذ 5.854 0.449 : ئْځٓ َبْ ٵَىْ ثَ هَٔي آوٓ ډٚشَٔبن سبطَٕ ډٮىبىاٍْ ىاٍى 

H2تبییذ 4.027 0.454 : ئْځٓ َبْ ډًٹٮٕشٓ ثَ هَٔي آوٓ ډٚشَٔبن سبطَٕ ډٮىبىاٍْ ىاٍى 

H3تبییذ 2.600 0.333 : ئْځٓ َبْ اوڂِٕٙٓ ثَ هَٔي آوٓ ډٚشَٔبن سبطَٕ ډٮىبىاٍْ ىاٍى 

H4تبییذ 2.173 0.228 : ئْځٓ َبْ ډلًٞڃ  ثَ هَٔي آوٓ ډٚشَٔبن سبطَٕ ډٮىبىاٍْ ىاٍى 
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 گیزي  ًتیجِ
٘  إقز ي  ٽىىقيٌ  ډَٞٳ ٍٵشبٍ َبْ ػىجٍ اُ ٔپٓ آوٓ هَٔي ٓ  وٺق ْ  ٵٮبڅٕقز  ىٍ ډُمق  َقب
ثٍَٕٓ ئْځٓ َب ي ٍٵشبٍ ډَٞٳ ٽىىيٌ ي سبطَٕ آن ثَ هَٔي آوٓ ىٍ  كب١َ ثٍ سلٺٕٸ. ىاٍى ثبُأٍبثٓ

ً   ر ثٕب ى ا  ٳ َي  ٔه ا  ثٍ  وٕڄ ٍ  ډى٪ً  ثٍ إز ٵَيٙڂبٌ َبْ ُوؼٌَٕ اْ َُٙ ډُٚي دَىاهشٍ ً  ډق   ٫ ١ق
ٍ  ا ى ا ٍ  ى.  ٔي ى ځَ  ٍٕٓ  ثَ  سلٺٕٸ ْ  و٪َ  ة ؿًٍ  ؿُب  ٔز وُب ٍ  ى  ي  ٵز ځَ ٍ  ا ٹَ  ٍٕٓ  ثَ  ىٍ  ډً َ   ډق   ر ١قٕب  ٵق

 ٌ  ى ا ى ، ث٤ ا يٍ   ن ډًُ  آ ٍ  ډى٪ً  ثٍ.  ٵشىي ځَ ٍ  ا ٹَ  ن ډًُ  آ  ىٍ  ډً  ڃ ډي ٍ  ى ٌ  ٙي ٟ  ٵَ  ث٤ ا يٍ  ٓ  ٕب ا  ثَ  سلٺٕٸ
  ٔقغ  وشقب   ي  ٔي ى ځَ  سلچٕڄ َب   ٵشٍ ٔب  ثو٘ ٍ  ى ٌ  ٙي  ى ٔب ْ ٍ  ډب آ  ډوشچٴ  ن ٵىً ُ  ا ٌ  ى ٕشٶب ا  ثب  سلٺٕٸ ْ  َب
 : ډي آ  ٕز ثي  َُٔ 

  ڃ ي ا  ١ٍٕ ٵَ  ٍٕٓ  ثَ ٍ  ى  سلٺٕٸ  ڃ ډي ْ  َب ډشٲَٕ  ن ډٕب ٍ  ى  ى ػً ډً  ث٤ ا يٍ   سلچٕڄ  ثٍ  ٣ ثً ډَ  ٔغ وشب
(  1998)  ٵقَڃ  ي ثشٓ  ر څٮب ډ٦ب  ثب  ٽٍ  ٙي  ٕٔي سب  ي  ٵز ځَ ٍ  ا ٹَ  ٕىؼ٘  ىٍ  ډً ٵَىْ َبْ سبطَٕ ئْځٓ

َ   ٍ . ى ىٍ  ا ى  ثُقز  ډٚب  ي  سٕلا ډبي  (1391) اٝٶُبوٓ ي َمپبٍان ي ٓ ٍ  ثق َ   ٕق ٍ  ٵق ِ   سلٺٕقٸ   ڇ ي ى  ١قٕ   وٕق
ٍ   ٔقغ  وشب .إز ٍ  ا ځٌ طَٕ سب ډٚشَٔبن آوٓ هَٔي ثَ ډًٹٮٕشٓ ئْځٓ َبْ  ٽٍ  ٔي ى ځَ  ډٚوٜ   ٕقز  ى  ثق

َ  ى  ي  ډقب ٍ  (، ٙقب 2013) ؿه  ي  څٕه ْ  َب  َ٘ دْي ُ  ا ٌ  ډي آ  ٕز ثي  ٔغ وشب  ثب ٌ  ډي آ  ډ٦بثٺقز  (2013) ن ا ٔڂق
ْ  ئْځٓ  ٽٍ  ٔي ى ځَ  ډٚوٜ  سلٺٕٸ  ڇ ًٕ  ١ٍٕ ٵَ  ٍٕٓ  ثَ ٍ  ى  ٔڂَ ى  ْ ًُٕ ا.  ىٍ  ا ى ٓ  َقب َ  اوڂِٕٙق  ثق

٘  دْي  ٔغ وشب  ثب ٌ  ډي آ  ٕز ى  ثٍ  ٔغ وشب إز. ٍ  ا ځٌ  طَ اډٚشَٔبن  آوٓ هَٔي ي  ٽَٔٚقىب  ځًدقبڃ  ْ  َقب   َق
ِ   ( ي2012) ، ٽًوڂبٽبٍاؿقب (2019) َمپبٍان ٍ   وٕق ي ثقب   ىٍ  ا ى  ثُقز  ډٚقب ( 2013َمپقبٍان )   ي ىيٍاسق

َ   ٕٔقي  سقب   سلٺٕٸ  ڇٍ  ؿُب  ١ٍٕ ٵَ ٍ  ى  يىٍ سىبٹ٠ إز ( 2013) ي َبٽبر سلٺٕٺبر ډًٍځبوشبن   ٔقي  ى ځق
ٍ   ٔقغ  وشقب ٽٍ   ى ًٙ ډٓ  ثٕٚشَآوٓ   ٔي هَ  ثٍ ْ  ي  ٔڄ سمب ،ډ٦ًڅجشَ ثبٙي ډلًٞڃ ئْځٓ َبْ  ؿٍ ََ   ثق
ډ٦بڅٮقٍ    َمـىٕه  ( ي2013) ؿه  ي  څٕه (،1395ُاىٌ ي َمپبٍان)ثوٚٓ ْ َب َ٘ دْي  ثب  ٌ ډي آ  ٕز ى

  ىٍ َمٕه ٍإشب دٕٚىُبىار ٽبٍثَىْ َُٔ ډ٦َف ډٓ ځَىى : . ىٍ  ا ى  ثُز ډٚب (2016سَُٔٓ)
أه سلٺٕٸ ثب ٔټ وڂبٌ ٕٕٖشمٓ ي ػبډ٬ ٕٮٓ ٽَىٌ إز ثٍ ډئَان ٵَيٙڂبٌ َبْ ُوؼٌَٕ 

ى٘ ٍا ډىشٺڄ ٽىي ٽٍ ثَاْ ډًٵٺٕز ىٍ ٽٖت ي ٽبٍ، ٭لايٌ ثَ ٙىبهز ٭ًاډڄ ُډٕىقٍ اْ  اْ أه ثٕ
ي سًػٍ ثٍ سٶبير َبْ آوُب ثب سًػٍ ثٍ ٍٵشبٍ ډَٞٳ ٽىىيٌ، كٶ٨ دًٔبٔٓ ي اوٮ٦بٳ دٌَْٔ ىٍ أقه  
ډيڃ ١َيٍْ إز سب اُ آن ٥َٔٸ ثشًان ډشىبٕت ثب َٙا٤ٔ ثبُاٍ ي ډٚشَٔبن َيٳ، ډيڃ هَٔي آوٓ 

جٸ ي ٕبُځبٍ ٕبُوي. اڅجشٍ ىٍ أه ٵَأىي وپشٍ ډُڈ، سًػٍ ٽبډڄ ثقٍ سمقبڇ اثٮقبى ډقيڃ ي     هًى ٍا ډى٦
دََِٕ اُ ػِٔٓ وڂَْ إز ؿَا ٽٍ سمبڇ اثٮبى ډيڃ هَٔي آوٓ ثقٍ َقڈ ډشٞقڄ ي دًٕٕقشٍ َٖقشىي      

 ث٦ًٍْ ٽٍ سٲَٕٕ ىٍ ٔټ ثٮي ثب٭ض أؼبى سٲَٕٕار ىٍ ٕبَٔ اثٮبى ډيڃ ډٓ ًٙى.  

ٵَيٙڂبٌ َبْ ُوؼٌَٕ اْ ثب سٺٖٕڈ ثىيْ ثقبُاٍ َقيٳ هقًى ي    دٕٚىُبى ډٓ ًٙى ٽٍ ډئَان 
ٙىبٕبٔٓ اٍُٗ َبْ اهلاٵٓ، ٵََىڀ َب، ٕىز َب ي ٍٵشبٍَبْ اػشمقب٭ٓ ي اهلاٹقٓ ډقًٍى و٪قَ     
ډَٞٳ ٽىىيځبن، ىٍ ػُز س٦جٕقٸ ٍاَجَىَقب، ٕٕبٕقز َقب، ٭مچپقَى ي ډلٞقًلار هقًى ثقب آن         
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 .َبْ اهلاٹٓ ځبڇ ثَىاٍوي اٍُٗ

ٓ  هَٔي اٵِأ٘ ثَاْ ٍاَپبٍَب ىٔڂَ اُ ٍ  ډٚقشَٔبن  آوق ٍ  سًػق ٓ  ثق  ډٮمقبٍْ ىاهقڄ   ي ٥َاكق
٘  ډىبٕقت  سًٍُٔ ٽبٍٽىبن، دًٙ٘ ولًٌ ډل٤ٕ، ډىبٕت آډِْٕ ٍوڀ ٵَيٙڂبٌ، ٓ  ي آٍاډق  ډل٦ٕق
 .ثبٙي ډٓ ٵَيٙڂبٌ

 ډبوىي ډًاٍىْ ثٍ ٵَيٙڂبٌ، ډٚشَٔبن ىٍ ډًطَ ك٢ًٍ ډِٕان اٵِأ٘ ثَاْ ٵَيٙڂبٌ َب ډئَان
 ولقًٌ  ي ػقٌاثٕز  ٕقبڅه َقب،   ي َب ٹٶٍٖ ډىبٕت ثٕه اٍسجب٣ ي ٵَيٙڂبٌ ىاهڄ آډي ي ٍٵز ًُٕڅز
 .ثبٙىي ىاٙشٍ ئٌْ سًػٍ ډلًٞلار ىٕشَٓ ثًىن ىٍ ي َب ٹٶٍٖ ىٍ ډلًٞلار ؿٕيډبن

ٍ  اوؼبڇ ثب ٵَيٙڂبٌ َب ًٙى ډئَان ډٓ دٕٚىُبى ْ  ٕقَډبٔ ٓ  ػُقز  سجچٕٲقبر  ىٍ ځقٌاٍ  آځقبَ
ٍ  ػچقت . آيٍوي ثٍ ٭مڄ ٵَيٙڂبٌ ثٍ وٖجز ډٚشَٔبن ىٍ ډظجز اوڂِٕٗ ىٍ أؼبى ٕٮٓ ثوٚٓ،  سًػق

ٍ  و٪َ ډي سجچٕٲبر ډلًٍَبْ ٭ىًان ثٍ سًاوي ډٓ ٵَيٙڂبٌ َُٙر ي ډٚشَْ، ا٭شمبى ثقب  . ځَٕوقي  ٹقَا
َب ثًٌْٔ ٍٕبوٍ َبْ اػشمقب٭ٓ ډبوىقي سچڂقَاڇ،     ٍٕبوٍ اُ إشٶبىٌ ي اٍسجب٥بر ػئي ٵىًن ثپبٍځَْٕ

 ٝقلٕق  ا٥لا٭بر اٍائٍ ي ىاىن آځبَٓ ثٍ ډلًٞلار، وٖجز ډٮَٵٓ ياسٖبح، أىٖشبځَاڇ ي .. ١مه
 .اٹياڇ ومبٔىي ډٚشَٔبن ػچت ثَاْ ٽبډڄ ي

ٵََىڀ ٕبُْ ي وُبىٔىٍ ٽَىن اٍُٗ َقبْ اهلاٹقٓ ډٚقوٜ ىٍ ٍٵشبٍَقب ي ثَهًٍىَقبْ      
ْ   ىٍ ډٚشَٔبن ثٍ ٽمټ ي ٍاَىمبٔٓ ٽبٍٽىبن، ډىبٕت ي هًة ٽبٍٽىبن ډبوىي ثَهًٍى  سٞقمٕڈ ځٕقَ

 ثبٔقي  َمقًاٌٍ  ي ثَهًٍىاٍثقًىٌ  اْ ئٌْ اَمٕز اُ دَٕىڄ آډًُٗ څٌا ثًىٌ، ځٌاٍ سبطَٕ أٚبن هَٔي
 .ځَٕى ٹَاٍ ډئَان سًػٍ ډًٍى

ْ    آوٓ ثب َبْ هَٔي اٵِأ٘ ثَاْ َب ٵَيٙڂبٌ ډئَان ًٙى ډٓ دٕٚىُبى  ٝقييٍ ٽقبٍر َقب
ٍ  ثقب  أقه ډٚقشَٔبن   سظجٕقز  ١قمه  ٽبٍر َب، أه ىاٍويځبن ثٍ هبٛ هيډبر اٍائٍ ي ٭٢ًٔز  اٍائق
َ  ثب٭قض سَٱٕقت   أٚقبن،  ثَاْ ډلًٞلار ٹٕمز ٽبَ٘ ػمچٍ، اُ ئٌْ سُٖٕلار  ډٚقشَٔبن  ٕقبٔ
  .ًٙوي ٵَيٙڂبٌ ىٍ ٭٢ًٔز ػُز

ْ  َٕئٔ ي ډلًٞلار اُ سًاوىي ډٓ ثبُأٍبثٓ ډئَان ٍ  ٽىىقي  إقشٶبىٌ  َقب ْ  ٽق  هٕقبڃ  ثقَا
 ٍا هًىٙقبن  ٽٍ ىَي ډٓ ٽىىيځبن ډَٞٳ ثٍ ٍا اډپبن أه ثبُاٍ ٍاَجَى أه َٖشىي ډىبٕت دَىاُْ

 ىَىي. ثقب  ٹَاٍ ډلَٻ ٔب ػبڅت َبْ وٺ٘ ٽَىن اډشلبن ٔب اوڂِٕ َٕؼبن آٙىبٔٓ َبْ ډًٹٮٕز ىٍ
 ډقئَان  ثٍ ػئي ډلًٞڃ ډًٍى ىٍ ٽىىيٌ ډَٞٳ ىاو٘ أؼبى ي سجچٕٲبر ٹيٍسمىي سلٕٞڄ ثٍ سًػٍ

ْ  ٽٍ ًٙى ډٓ سًٍٕٝ ثبُأٍبثبن ي َب ٵَيٙڂبٌ ٘  ډ١ًق٫ً  ثقَا  اوڂٕقِٗ ثٕٚقشَ، اَمٕقز    ي ٕقىؼ
ٓ  ډظجز اٍسٺبْ ئْځٓ َبْ اوڂِٕٙٓ ؿَا ٽٍ ًٙوي ٹبئڄ ثٕٚشَْ ٍ  اُ ٔپق ْ  ػىجق ْ  َقب  ١ٍقبٔشمىي
 إز. هَٔي اُ دٔ

 ٵ٢بَبْ اُ ػمچٍ) ډپمڄ ي سٶَٔلٓ ٵ٢بَبْ أؼبى ثب َب ٵَيٙڂبٌ ډئَان ًٙى ډٓ دٕٚىُبى
 ٵَٝقز  ٵَيٙقڂبٌ،  ىاهقڄ  ىٍ (ثٍِځٖبلان ثَاْ ډبٕبّ ي إشَاكز َبْ ٱَٵٍ ٽًىٽبن، ثَاْ ثبُْ

 .آوٓ اٵِأ٘ ٔبثي هَٔيَبْ ډِٕان ٥َٔٸ اُ أه سب ىاىٌ ٵَيٙڂبٌ ىٍ ك٢ًٍ ػُز ډٚشَٔبن ثٍ ثٕٚشَْ
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 ّبي آتی ّب ٍ پیؾٌْبدات پضٍّؼ هحذٍدیت
َبْ ډلييى ثٍ  ىٍ دْيَ٘ كب١َ ٭لاٍٱڈ دًٙ٘ ٽبډڄ اَياٳ سلٺٕٸ، ثب سًػٍ ثٍ ىٕشَٕٓ

ه ډلقييىٔز ډَثق٣ً ثقٍ    ايڅقٕ  .ًٙى ډىبث٬ )ډبڅٓ ي ُډبوٓ( ، سٮياىْ ډلييىٔز ىٍ آن ډٚبَيٌ ډٓ
، ىٍ وشٕؼقٍ ومقٓ سقًان    ٙيٌ إقز ػم٬ آيٍْ ډُٚي  َب اُ َُٙ َبٕز. ثب سًػٍ ثٍ أىپٍ ىاىٌ ىاىٌ

 ٌ ْ َقبْ   وشبٔغ ثيٕز آډيٌ ٍا ثٍ سمبڇ ډٚشَٔبن ٵَيٙقڂب ىٍ َٕإقَ ٽٚقًٍ سٮمقٕڈ ىاى.     ُوؼٕقٌَ ا
سَ دًٙ٘  ي٬ٕٕسًاوي ډلييىٔز ًٽَ ٙيٌ ٍا ثب څلب٧ ٽَىن ومًوٍ ځَْٕ ىٍ ٦ٕق  ډ٦بڅٮبر آسٓ ډٓ

ډجشىٓ ثبٙي. اُ آوؼبٔٓ ٽٍ ٍٵشبٍ ډَٞٳ ٽىىيٌ  ىَي. ىيډٕه ډلييىٔز ىٍ ٍيٗ ٙىبٕٓ سلٺٕٸ ډٓ
َبْ آسقٓ   ًٙى ىٍ دْيَ٘ څٌا دٕٚىُبى ډٓ سَػٕلبر ډَٞٵٓ، ٵَآٔىيْ ًَىٓ ي وبهًىآځبٌ إز ثَ

ٕمبٔٚٓ َبْ د ػُز ثبلا ثَىن ا٭شجبٍ وشبٔغ، ثَاْ ډ٦بڅٮٍ سَػٕلبر ډَٞٳ ٽىىيځبن ثٍ ػبْ ٍيٗ
 .َبْ آُډبٔٚٓ )سؼَثٓ( ي ٥َاكٓ ٕىبًٍَٔبْ ډشٶبير إشٶبىٌ ًٙى اُ ٍيٗ
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 فْزعت هٌبثغ

ٓ 1392. اثَإَمٓ، اثًاڅٺبٕڈ، ي ډىًٍْٞ، ٕٕي كٖٕه، )1 َ  (، ثٍَٕق َ  سقإطٕ ٓ  سٞقًٔ  ي ثَوقي  ًَىق
ْ  سمقبٔلار  ي اْ ٍاث٦ٍ ٍيْ ثبُأٍبثٓ ثَ هيډبر ٽٕٶٕز ډٚقشَٔبن، ؿٚقڈ اوقياُ ډقئَٔز      ٍٵشقبٍ

 .153-170، ٜٝ 14ثبٍُځبوٓ، ٙمبٌٍ 
َ  ٭ًاډقڄ  ( ث1393ٍَٕٓ) ُاىٌ ، كٖىب ٍكٕمٓ ؛ ٭چ١َٕب ؛ كياىٔبن،  اثَإَڈ . اٝٶُبوٓ ، ډ2َٕ  ډقاط
 ،(دَيډقب  اْ ُوؼٕقٌَ  ٵَيٙڂبٌ ډًٍىْ ډ٦بڅٮٍ)ډُٚي اْ ُوؼٌَٕ َبْ ٵَيٙڂبٌ آوٓ ىٍ هَٔي ٍٵشبٍ ثَ

 84-71 ٝٶلٍ ،1393 ثُبٍ ،4 ٙمبٌٍ ،4 سلٺٺٕبر ؤًه ، ىيٌٍ
 ىٍ ٕققبهشبٍْ ډٖققَْٕ څٖققبُْ ( ډققي1391ډُققيْ ) ٹىققًاسٓ، ٍٕققًڃ؛ ٱلاډققِاىٌ، ٭ققبىڃ؛ . آًٍ،3

 .ىاو٘ وڂبٌ اوشٚبٍار : .  سَُان  Smart PLS وَڇ اٵِاٍ ډئَٔز،ٽبٍثَى
ْ  ثوٚٓ. 4 ٓ  ؛ ُاىٌ ، ٽجقَ ٓ  ٍيىْ هچٕچق َ 1395) ٕقبډبن  اٽجقَُاىٌ،   ؛ ١ٍقبئٕبن  ، ډَس٢ق  ( سقإطٕ

دًٙبٻ، ٵٞقچىبډٍ ډقئَٔز ثبٍُځقبوٓ ،     آوٓ هَٔي ثَ اٵَاى ٙوٕٞشٓ َبْ ئْځٓ ي ًَىٓ ىٍځَْٕ
  46-29 ٝٶلٍ ،1395 ثُبٍ ،1 ٙمبٌٍ ،8 ىيٌٍ
ثَوي هقيډبر ي   ٌْٔاٍُٗ ي( 1390) ٍكمبوٓ ، ٽمبڃ ؛ اډَٕ ؛ اهلاٝٓ، ، ډلمي٭چٓ كٖٕىٓ . ٙب5ٌ

ِ  ،3 ٙقمبٌٍ  ،1 ، سلٺٕٺبر وقًٔه،  ىيٌٍ ډًٍى ډ٦بڅٮٍ ثبوټ اوٞبٍ بن،ٔډٚشَ ئٍٵشبٍ هَ  ،1390 دقبٕٔ
 78-63 ٝٶلٍ

ٓ  هَٔي ثٍ سمبٔڄ ثَ ډًطَ ٭ًاډڄ ( ثٍَٕٓ 1395. َٕٙاُْ، ثبَْٕٝ ، ٥بٌََ)6 َ  ي آوق َ  آن سقبطٕ  ثق
 ٱَٕ. اٍٙي  ٽبٍٙىبٕٓ وبډٍ اٝٶُبن ، دبٔبن إشبٍ َبٔذَ ْ ډؼمً٭ٍ ىٍ ٽىىيځبن ډَٞٳ هَٔي ٍٵشبٍ
ٓ  ق ٱَٕىيڅشٓ ٭بڅٓ آډًُٗ َبْ ډإٍٖ - ىيڅشٓ ٌ  - ٱَٕاوشٶقب٭ ٓ  ٙقٕن  ىاوٚقڂب  ىاوٚقپيٌ  - ثُقبٔ

 ..  اٹشٞبى ي ډئَٔز
ٍ ( 1393)  ١ٍقب  ٙبٵٮٓ، ٭چٓ، ، . ٝىبٔٮ7ٓ ٓ  اٍائق ْ  ډقيڅ ٘  ي سلچٕقڄ  ثقَا ٓ  دقٕ  هَٔقي  ٍٵشقبٍ  ثٕىق

ٍ ( أقَان  هقًىٍي  ٝقىٮز  ډًٍىْ ډ٦بڅٮٍ) وڂَٗ ٽبٍٽَىْ سئًٍْ إبٓ ثَ َب ډٚشَْ  دْيَٚقىبډ
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ٍ  ثقب  هَٔقي  ىٍ ٽىىقيٌ  ډٞقَٳ  ٍٵشقبٍ ( 1393) ډلمي ا٭٪مٓ، ډلٖه، ، آثبىْ . ٍكمز8 ٍ  سًػق  ثق
 ي ډقئَٔز  ي كٖبثياٍْ اڅمچچٓ ثٕه ٽىٶَاؤ ؿُبٍډٕه ، ثَوي اُ ٽىىيٌ ډَٞٳ ٍياوٚىبٕٓ ٍئپَى
 ثبُ َبْ وًآيٍْ ي ٽبٍآٵَٔىٓ ٽىٶَاؤ ايڅٕه
ْ  ډقيڃ " (1392).وقيا  ډلمئٴ  ٕچ٦بن،  ، ًٕوب ُاىٌ ثبَٔاڇ ، ډىًٍٞ،  . ډًډى9ٓ  ډٮقبىلار  ٕقبُ
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