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 نوع مقاله: پژوهشی

 285 - 302صفحات  

 صادرات یریادگی یریو جهت گ ینیدر کارآفر یاخلاق یها وهیش
 

 1 علی کاظمی
 2 علیرضا روستا
 3عبدالله نعامی 

 چکیده
همد  در  نيباشد که مهِ تر یو پر رونق، صادرات م داريبه رشد اقتصاد پا یابيدست یاز عوامل اساس یكي

بعنوان  یشود. در اين بين افزايش صادرات مواد غذايي و کشاورز یم یتلس یدر بخش تجارت خارج یاستگذاريس
ورود به بازار اقتصاد جهاني و ايجاد  ور،يمكمي از اقملَم صمادرات غيرنفتي به منظور لزوم خروج از اقتصاد نفت مح

 یرهمايمتغ یبررس ن،يتنوع در اقلَم صادراتي، يكي از ضمروريمات توسعه اقتصادي کشور محسوب مي شود. بنابرا
با توجه به آمموزه  ینيو تلَش و کارآفر یسع تياشد. در مورد اهمب یبرخوردار م يیبالَ تيموثر در صادرات از اهم

روشمن  یسوره انسان  به خوب 22 هيسوره طه،آ 15هيسوره نجِ، آ 39 هيآ ینمود با بررس انيتوان ب یم ینيد یها
 انيماست که به خود او مربمو  اسمت. بمه ب یکار و کوشش یرو یآدم تيدرباره شخص یشود که محاسسه ابد یم
انجام داده است. هد  از  اياست که انسان در دن یدر عالِ بسا، کار تيشخص یستگيو ناشا یستگيملَک شا گر،يد

بمه هممراه عواممل مموثر بمر آن بمر  ینيصادرات و  کارافر یريادگي یريجهت گ ريمتغ ريتاث یحاضر، بررس قيتحس
جهت  ريدو متغ نيآن در رابطه ب انهيگرا ليفاصله بازار و نسش تعد ريمتف ینسش پارادوکس افتنيعملكرد صادرات و 

نفمر  296با تعداد  یاز نمونه ا ق،يتحس اتينمودن فرض شيآزما یراباشد. ب یو عملكرد صادرات م یريادگي یريگ
به دست آمده اسمت.  98در سال  یو کشاورز يیغذا عيصنا یالملل نيب شگاهيحاضر در نما یفرد شاغل در شرکتها

نموده و  اطلَعات را توسملَ  یداده ها را گردآور ،یتصادف یاحتمال عيبا استفاده از پرسشنامه استاندارد و روش توز
دهمد  تعهمد صمادرات،  ینشان م قيتحس نيا یها افتهي. ِينموده ا ليوتحل هيتجز smartplsو  spssنرم افزار 

صمادرات رد شمده  ینيفاصله بازار بمر کمارافر ريمثست دارند اما تاث یصادرات اثر ینيمنابع و شدت رقابت بر کارافر
شمرکت  یصادرات بر عملكرد صادرات ینيو کارافر یريادگي یريمثست جهت گ رينشان از تاث جينتا نياست. هِ چن

صمادرات و  یريادگيم یريمجهمت گ نيفاصله بازار، رابطمه بم ريمتغ شيحال افزا نيدارد، در ع قينمونه تحس یها
 .کرده است فيعملكرد صادرات را تضع

 واژگان كلیدي
 ینيصادرات،  شدت رقابت، عملكمرد صمادرات، فاصمله بمازار، کمارافر یريادگي یريتعهد صادرات، جهت گ

 .صادرات
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 طرح مسأله

یکی از مهم ترین مولفه های مورر در توسعه اقتصادی یک کشور تجارت خارجی می باشد 
منبع تامین درآمدهای ارزی به منظور گسترش بازار داخلی، سرمایه گذاری در بخش که به عنوان 

فناوری نوین، افزایش توان تولید و رشد بهره وری یک کشور در نظر گرفته می شود )سدالاری و  
( . در طی سالهای اخیر بحث صادرات میر نفتی تحت عنوان یک هدف عمده در 1396همکاران، 

طرلا گردیده که در این بین صادرات مواد مدذایی و محصدولات کشداورزی    برنامه توسعه کشور م
 بدرای  ( . تلاش هدا 1384نقشی عمده در صادرات میر نفتی ایفا می کند )مقدسی و علی شاهی، 

 تدا  اسدت  سداخته  قادر را در حوزه صادرات تحقیقات صادرات، عملکرد های مورر بر محرک درک
 کنندده  صدادر  هدای  شرکت تا از این طریق کنند بررسی را صادرات بازار دانش منابع های پایگاه
 عملکدرد  ایجداد  بدرای  یدادگیری  های قابلیت ساختن برای داخلی فرآیندهای و ها روال از بتوانند
 علمی ( . دانش2018؛ چابوسکی و همکاران،  2012نمایند )مورگان و همکاران،  استفاده صادرات

 عملکدرد  صدادراتی میتواندد بدر    یدادگیری  گیدری  هدت ج اینکه در چه زمانی و چگونگی مورد در
 است، این موضوع در مانده باقی مبهم و تاریر بگذارد ناقص متوسط و کوچک شرکتهای صادرات

 یدادگیری  فعالیتهدای  برخی  دانشمندان تحقیقاتی را در راسدتای چگدونگی تداریر     که حالی است
 و اسدکارمئاس  ؛ 2017 ، همکداران  و گنیدزی ) انجام داده اندد  صادرات عملکرد خا  بر سازمانی
 صدادر  های شرکت چگونه که دهند نمی سوال این به پاسخی مطالعات این و( 2016 ، همکاران
 و صدادرات  یدادگیری  هدای  گیری جهت استقرار از توانند می توسعه حال در کشورهای در کننده
. پدس   (2011و همکداران،  ؛ الیس 2019شوند )بوسو و همکاران،  مند بهره بازاریابی های قابلیت

اولین هدف در مطالعه حاضر این است که به تحقیقات این حوزه کمک کند تا بتوانیم تاریر جهت 
گیری صادرات بر عملکرد صادراتی شرکتهای صادر کننده مواد مذایی و محصولات کشاورزی را 

 صدادرات  عملکرد تواند صادرات می یادگیری آنها طریق از که بیایبیم، تا بتوانیم به سازوکارهایی
و تداریری   کدارآفرینی صدادرات   ابعادشناسایی  دوم این تحقیق هدفدهیم.  پاسخ ، کند هدایت را

سده بعُدد:   با  مدیریت همراه استراتژیک هایرفتار، کارافرینی صادرات، است متغیرهای مورر بر آن
خدود را توسدعه   شرکت فعالیت صدادرات   بر آن اساس که مشخصی میباشددرجه، حوزه و سرعت 

 ام وع شام  کنیم که . به منظور انجام این کار، رویکردی فراگیر اتخاذ می(2016)ناوارو،  دهد می
 :تصمیم گیرنددگان آن  و عوامد  خدارجی سدازمان    و ها  شرکت یعنی محرکهای مربوط به داخلی

بدا   یداخلد هدای  محدرک   .، می باشدکند مرتبط با صنعت و محیطی که شرکت در آن فعالیت می
: صدادرات  رانیمدد مانند کنند  یم یریگ میصادرات تصم خصو که در  افرادی ی،عوام  شخص
آن در ارتبداط   یهدا  تید سدازمان: مندابع و ظرف   یمعمدول  یها یژگیو نیو همچن تعهد صادرات 

  هستند.
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در زمینه اهمیت شیوه های اخلاقی در تجارت و صادرات با توجه به آمدوزه هدای اسدلامی    
کسی که خرید و فروش مدی کندد بایدد از     فرموده است:رسول اکرم ) ( داشت:  می توان بیان

پنج خصوصیت اجتناب ورزد والا خرید و فروش نکند اول: ربا، دوم : قسم خوردن، سدوم : پنهدان   
کردن عیب کالا، چهارم : تعریف کردن چیزی که می فروشد، پنجم : مذمت کدردن کدالایی کده    

 (2، حدیث 2داب التجاره، باب )محدث نوری، ابواب آمی خرد.

در مستدرک الوسای  در ادامه این روایت آمده است که معصوم علیه السلام می فرماید : در 
تجارت کردن اخلاق نیکو را به کار ببر و کار های زیبا و خوب انجام بده که این کدار هدم بدرای    

 (2، حدیث3)همان،باب دنیا و هم برای آخرت خوب است.
فقه شیعه در مبحث بیع رمار آمده است : فروش میدوه تدا زمدانی کده هندوز      و همچنین در 

شروع به رسیده شدن نکرده باشد جایز نیست، مثلا خرمای زرد تا هنوز شروع به زردشدن نکرده، 
 فروش آن جایز نیست زیرا اگر تلف شود قب  از شروع به رسیده شدن مشتری متارر می شود.

می آید که اسلام بر عدالت و انصاف تأکید دارد و در فقه شیعه  از قوانین اسلام این نکته بر
آمده است که اگر محصولی را که ادعا شدده دارای برخدی ویژگیهدای مطلدوب اسدت بفروشدد و       
ما )محصول فاقد چنین ویژگیهایی باشد خریدار مخیر است که معامله را فسخ کند و یا ارش بگیرد

نین خیاری، خیار عیدب مدی گویندد و یدا انتخداب بدرای       بالتفاوت جنس سالم و معیوب( که به چ
 (1380.)ونوس و خانی جزئی، نامیده می شود  توصیف ملط

فرهنگ کارآفرینی، مجموعه ارزش ها، نگرش ها، هنجارها و رفتارهایی اسدت کده هویدت    
ان افراد کارآفرین را تشکی  می دهد. افراد کارآفرین و خلاق سعی می کنند با نوع متمایز نگاه ش

به پدیده های اطراف و شیوه متفاوت رفتارشان در مواجه با پدیده های پیرامون خدود، دسدت بده    
)هزار جریبدی،  فعالیت های کارآفرینانه زنند و محصول و خدمت جدیددی بده جامعده ارائده کنندد.     

1388) 

کارآفرینی موتور محرکه توسعه اقتصادی و اجتماعی و ایجاد کننده ردروت هدا و ارزش هدا    
، و کارآفرین کسی است که دارای قدرت درک بالا و توان شناسایی فرصت ها را دارد، و می است

 ارزش بده  اقددام  جدیدد  محصول تواند در جامعه از طریق پرورش ایده و تبدی  فکر خود به یک

 باشدد  فرهنگدی  حتدی  و اجتماعی اقتصادی،سیاسی، ارزش یک تواند می ارزش این .کند آفرینی

 (1387:17 جریبی، )هزار

به خوبی روشن می شود سوره انسان   22سوره طه،آیه  15سوره نجم، آیه 39با بررسی آیه 
که محاسبه ابدی درباره شخصیت آدمی روی کار و کوششی است که به خود او مربوط است. بده  
عبارت دیگر، ملاک شایستگی و ناشایستگی شخصیت در عالم بقا، کاری است که انسان در دنیدا  

ده است. اگر سدعی و عملدی در راه سدعادت فدردی و اجتمداعی انجدام داده اسدت، ایدن         انجام دا
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شخصیت شایسته لقاء الله و رضدوان الله اسدت و اگدر سدعی و عمد  او در راه هدوی و هدوس و        
تخریب خود و اجتماع بوده است، سرانجامی جز سقوط در عذاب و فراق الهی ندارد. اینان کسانی 

هم فی الحیاه؛ کوشش و عم  آنان در این زندگانی پست، گمراه و نابود الذین ض  سعی»اند که : 
از همین گروه اند آیاتی که لزوم هدف گیری انسانی را در سعی و عم ، ( 106)کهف: « می گردد.

فمن یعم  من الصالحات و هو مومن فلا کفران السعیه؛ هر کدس کده   »گوشزد می نماید. مانند: 
« اعمال صالحه انجام بدهد، در حالی که دارای ایمان است، کوشدش او پوشدیده نخواهدد گشدت    

 (.  94)انبیاء: 

رویکرد مبتنی بر منبع ما منابع ساختاری مرتبط با بخش  در نظر گرفتن با حاضر پژوهشدر 
صادرات  رانینگرش مدصادرات در شرکت و منابع یادگیری شام  تجربه عمومی و بین المللی و 

بده عندوان عوامد  داخلدی یدا عوامد         منعکس شدده  یصادراتنسبت به صادرات که در تعهدات 
ت میسنجیم و از طرفی با داشتن یک رویکرد اقتادایی دو  شخصی، تاریرشان بر کارافرینی صادرا

عام  خارجی مرتبط با صنعت شام  شدت رقابت و فاصله بدازار درک شدده را بررسدی نمدوده و      
کده   اسدت  مهمدی  عامد   یدک  صادراتی تاریرشان بر کارافرینی صادرات آزمون میکنیم. عملکرد

)کداردزا و گداودنر،    نمدود  ارزیدابی  آن بدا  تدوان مدی  را صادرات امر در را هاشرکت موفقیت میزان
در حدوزه   شدرکت  یمدال  یتموفق یزانبه عنوان مصادراتی  (. در برخی متون علمی عملکرد2017

از طرفدی بندابر نتدایج     (.2017)گنیزی و همکداران،   شود یم در نظر گفته کسب و کار و صادرات
صادرات سازمان ها گذاشته است )ناوارو تحقیقات گذشته کارافرینی صادرات ارر مثبتی بر عملکرد 

( ، بنابراین هدف آخر تحقیق حاضر بررسی تاریر کارافرینی صادرات بر عملکرد 2015و همکاران، 
 صادرات شرکتهای صادر کننده محصولات مذایی و کشاورزی است.

 چهارچوب نظري پژوهش
،  ی  مندابع مدال  اختصدا  یبدرا  رندگانیگ میتصم  یتما وبه عنوان نگرش  یتعهد صادرات

( . 1993) کدیم و دانتدو،    شده است فیتعر یصادرات یها تیفعال یمناسب برا یتیریو مد یانسان
بده    ید ( و تما2000و امبلر ،   یدهد )استا یرا کاهش م ی، مخاطرات و موانع صادرات  یتما نیا

کاوسدگی  و زو،  دهدد )  یمد  شیرا افدزا  یکنندگان خدارج  عیاز توز شتریب یبانیو پشت یارائه مبنا
تواند بر  یکند و م یم تیتوسعه فرهنگ کسب و کار محور به صادرات را تقو این موارد،(. 1994

بدر اسداس    (.2013ناوارو و همکداران،  بگذارد ) ریشدن تأر یالملل نیروند سرعت، درجه و دامنه ب
 نیا سطح رقابت بد ب شدت رقابت  گذارد. تعهد صادرات بر کارافرینی صادرات تأریر می: این نتایج

) آئدوه و منگیدوک،        اسدت  طیاز خصومت محد  یو بازتاب شود یم فیمختلف صنعت تعر یرقبا
)کادوگان و همکداران،   بازار است مبتنی بر یرفتارها شتریدهنده توسعه ب نشان ( ، این متغیر2005
وکدار   کسدب  یها از فرصت یبردار به جستجو و بهره ازیو با توجه به ن (2000؛ کوان و هو، 2003



 │ صادرات ی ر ی ادگ ی ی ر ی و جهت گ  ین ی در کارآفر یاخلاق  یها وهی ش  

 

289 

 گدذارد  یسدازمان مد   یالملل نیب یریجهت گ زانیبر دامنه و م یمثبت ریتار ،یدر خارج از حوزه داخل
بنابراین: عام  شدت صادرات بر کارافرینی صادرات تأریرگذار (. 2006و همکاران، میت  استادت )

 نمدوده کمدک   یصدادرات  تید فعال یزید و برنامده ر  یواحد صادرات به سازمانده کی جادیااست. 
جستجو و بهدره   و یخارج یاطلاعات در مورد بازارها ی( و جمع آور1998و همکاران ، کارائوانا )

مسداله   نید ا.  (2001سدزینکوتا و رانکداینن،   ) بخشدد  یم سرعترا  دیجد یاز فرصت ها یبردار
 ،شدود  یمنعکس م شتریب یصادرات یریدر جهت گشده و شرکت  یالملل نیرقابت ب شیباعث افزا
کندد   یمد  عیسدازمان را تسدر   یو توسعه داخل گذاشته ریبازار تأر یبر سطولا متنوع ساز در نتیجه

ی بدر  صدادرات  تید فعال یبرا صادراتی در شرکت بنابراین فرضیه: منابع (.2011)روزو و همکاران ، 
را بازار  فواص ( 2006) یسوسا و بردل گذارد. بر اساس مطالعه سطولا کارافرینی صادرات تأریر می

 یمد  فید تعر یمختلفد  یبازارهدا  نیب یو فرهنگ ی، اجتماعی، حقوقیبه عنوان اختلافات  اقتصاد
 یمد  عمد   هسدتند  صدادرات  تیمسئول فعالافرادی که توسط  تنهاییکه در آن سازمان به  میکن
 سدازمان هدا اسدت    یساز یالملل نیدر روند ب یموانع شناخت نیتر یاز اصل یکیبازار  فاصله .کند

 یو قاطعانه بر زمان و نحدوه ورود بده بازارهدا   ( 2004؛  ائو و همکاران، 2004)وایتکلاک و جابر، 
 کید شدود ک   ی، باعدث مد   نیبنابرا (.2009،  موی؛ داو و لار2000گذارد )داو ،  یم ریتأر یخارج

 فرسایشدی شددن و کداهش    سببو  ایجاد نموده صادرکننده یمحدود برا ینیکارآفر یریجهت گ
با توجه به اسدتدلال   (.2009پرایم و همکاران، ) می شوند جهانی سازی سازمان ندیر فراد سرعت

ها  : فاصله بازار بر کارافرینی صادرات شرکتH4 های ارائه شده  این فرضیه را مطرلا می کنیم؛ 
 تأریرگذار است.
فعدال تدر    یخدارج  یدر بازارهدا  مناسب یفرصتها یدر جستجو یرانشانکه مد ییسازمانها

بده   ید  تما و در نتیجده  دهندد  ینشان مد  یشتری از خودب یصادرات یریکنند ، جهت گ یم  مع
نسدبت بده    یشدتری ب یترضدا  ی خودصادرات یدارند و نسبت به عملکردها یبالاترو سود فروش 
در  (.2012؛ نمکدووا و همکداران    2003 ایبده، تدر دارند)  پدایین  یالملل ینسطح ب یدارا یشرکتها
سدرعت ورود   شده توسدط  یینتع یصادرات ینیسطح کارآفر یناحتمال وجود رابطه مثبت ب  نتیجه

بنابراین: کارافرینی صادرات بازاریابی بدر  . وجود دارد عملکرد صادراتی ویشتر به بازارهای جهانی ب
؛ 2006سوسا و برادلی، هستند ) دهیچیناآشنا و پ یخارج یبازارهاگذارد.  عملکرد صادراتی تأریر می

اسدت   یسدازمان  یریادگیخا  از  ینوع یصادرات یریادگی یریجهت گ. ( 2002ایوانز و ماوندو، 
شدرکت و   کید صدادرات   طیموجدود در محد   یدر مورد فرصت ها و چدالش هدا   یریادگیکه بر 
متمرکز است. جهدت   یصادرات یها تیدر فعال تیموفق یبرا ازیمورد ن یداخل یندهایفرا نیهمچن

کدردن   یبازار صادرات و درون یریادگی یها تیساز فعال نهیتواند زم یم  صادرات یریادگی یریگ
بندابراین:   شدود. میعملکرد صادرات فراهم  شیافزا نهیزم قیطر نیدانش بازار صادرات باشد و از ا
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مالباً از نظر مواندع   بازارفاصله گذارد.  جهت گیری یادگیری صادرات بر عملکرد صادراتی تأریر می
رو ، بدا   نید از ا (.2002و ماونددو ،   وانزید )ا شدود  یدرک مد  یخدارج  یه در مورد بازارهادرک شد

روبدرو هسدتند کده     یادید مالباً بدا مشدکلات ز   یصادرات یابیبازار یتهای، فعال بازارفاصله  شیافزا
درک شدده   یمشترک مرجع و درک در مورد تفاوتهدا  بلقا کیعدم وجود   یاز آن به دل یبخش
و  کشدور داخلدی   نیاختلاف ادراک ممکن اسدت بد   . است بازار داخلی و  هدفبازار  مدیران نیب

، فاصدله  نیبندابرا  بروز کند. یریادگی دیفوا  مربوطه در مورد هدف صادراتکشور  یتجار یشرکا
در مدورد   یریادگید بده    ید کند و تحقق تما جادیا یریادگی مشکلاتی در خصو تواند  یم بازار

و ماونددو ،   وانزید را مهار کند )ا یصادرات یتهایفعال یبالقوه آن بر ارربخش ریو تأر یخارج یبازارها
ی زمدانی تادعیف   صادرات و عملکدرد صدادرات  جهت گیری یادگیری  نیرابطه ب: نیبنابرا (.2002
 .شود که فاصله بازار درک شده به میزان زیادی افزایش یابد می

 مدل مفهومی پژوهش

 
؛ لین، هوانگ و پنگ،  2015: مدل مفهومی پژوهش )ناوارو، اشمیت و ری مونرو، 11 شک 

 (2019؛ اسدی نیا و همکاران،  2014

 روش شناسی پژوهش
تداریر   سنجش به دلی  می باشد، از طرفیهدف یک تحقیق کاربردی  نظر از حاضر تحقیق

 پژوهش، و نقش تعدی  گرایانه بر روابط بین متغیرها در مدل تحقیق متغیرهای مستق  بر وابسته
. ایدن  توصیفی می باشدد –حاضر پیمایشی  مطالعهی بوده و از نظر روش گرد آوری داده از نوع علّ
بدر روی شدرکتهای صدادرکننده    ،  1398و سه ماه اول سال   1397 ماه سال  دوازده طیمطالعه 

در شهر تهران بدون در نظر گرفتن اندازه شرکت ها صدورت   محصولات کشاورزی و مواد مذایی
اتاق بازرگانی شرکت بوده که اطلاعات آن از طریق  1290است. جامعه آماری شام   شده گرفته
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 ،2و وب سایت بیست ششمین نمایشگاه بین المللی مواد مذایی و محصولات کشداورزی 1تهران 
 آن نمونه گیدری سداده   گیری احتمالی و از نوع نمونه برای نمونه گیری از روش و شده گردآوری

نفدر شدده اسدت. بدرای      296حجم نمونده برابدر   از فرمول کوکران  با استفادهاستفاده شده است. 
بررسی روایی تحقیق از سه نوع روایی استفاده شده اسدت، بده ایدن ترتیدب کده روایدی ظداهری        

قرار گرفته، سپس در بررسی روایی محتوایی  پرسشنامه ابتدا با نظر اساتید و افراد نمونه مورد تایید
تن از متخصصین و اساتید حوزه بازرگانی و صادرات محصدولات مدذایی و کشداورزی ،     8با نظر 

سوالاتی که باعث کاهش سطح کیفیت مدل تحقیق در آنالیز داده ها شده بودند، ویرایش و حذف 
وع مدل اندازه گیری مدورد تاییدد قدرار    گردیدند. روایی سازه پس از گرد آوری داده ها بر اساس ن

 گرفت که نتایج آن در ادامه بررسی خواهد شد. 
 . شاخص های اندازه گیری متغیرهای تحقیق1جدول 

 منبع گویه و خرده مقیاس متغیر
مدل 
 یریگ اندازه

 کارافرینی صادرات

  خرده مقیاس : 1گویه و  3دارای 

ترکیبی از 
 مرتبه اول

 2007آسیدو وجونز،  سرعت

 درجه
کویوالاینن، ساندکویست و 

 2007سروایس، 

 2011روزو و همکاران،  محدوده کارافرینی

جهت گیری 
 یادگیری صادرات

 
 یاسخرده مق 1و  گویه 4 یدارا

 
 2019اسدی نیا و همکاران، 

انعکاسی از 
 مرتبه اول

 2011سوسا و لاگس،  خرده مقیاس 1گویه و  5دارای  فاصله بازار
انعکاسی از 
 مرتبه اول

 2012کادوگان و همکاران،  خرده مقیاس 1گویه و  3دارای  شدت رقابت
انعکاسی از 
 مرتبه اول

 2011روزو و همکاران،  خرده مقیاس 1گویه و  3دارای  منابع
انعکاسی از 
 مرتبه اول

 عملکرد صادرات

 خرده مقیاس: 3گویه و  9دارای 
عملکرد سئوال( ،  3رضایت از صادرات )
سئوال(،  عملکرد  3مالی صادرات )

 سئوال( 3استراتژیک صادرات        )

 2019حسب الله و همکاران،  
انعکاسی از 
 مرتبه دوم

 
                                                 

1.  http://www.tccim.ir/ 

2.  http://www.iranagrofoodfair.com/ 

http://www.tccim.ir/
http://www.iranagrofoodfair.com/
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 تجزیه و تحلیل داده هاي پژوهش

 نتایج حاصل از انجام آزمون هاي مربوط به مدل اندازه گیري انعکاسی
برای بررسی این مفهوم که کلیه سوالات یک متغیر انعکاسدی بایدد یدک مفهدوم واحدد را      
بسنجند و حول یک مفهوم گویه های آن بیان شوند، از آزمون تناسب بارهای عاملی استفاده می 

باشدند. پدس از    7/0کنیم. در این آزمون بایستی کلیه بارهای عاملی متغیرهای انعکاسی بالاتر از 
اندازه گیری در حالت تخمین ضرایب و بر اساس نتایج جدول همگن بدودن بارهدای    اجرای مدل

کمتدر از   Bq4ی ال اس مشاهده می شود که بار عداملی سدوال   \عاملی استخراجی از نرم افزار 
 .می باشد و به دلی  بر هم زدن همگنی مدل بایستی حذف شود 0.7

 سیآزمون هاي پایایی و كیفیت مدل اندازه گیري انعکا
بررسی پایایی ابزار اندازه گیری تحقیق بایستی هر سه پایایی مددل انددازه گیدری     منظور به

  0.5 ,0.708 , 0.7تمدامی متغیرهدا بدالاتر از      2انعکاسی بررسی گردند، بر اساس مقادیر جدول 
پایدایی ترکیبدی و پایدایی     ,می باشد و هر بدین ترتیب هر سه شداخص پایدایی آلفدای کرونبداخ    

نشان می دهد آیا سدؤالات و  کی تایید می گردد. هم چنین آزمون کیفیت مدل اندازه گیری اشترا
 سدنجد یدا   گیری انعکاسی مدی  متغیرهای مدل را در قالب یک مدل اندازه درستی ها به شاخص
( بایسدتی تمدامی مقدادیر    2014، با توجه به مقادیر پیشنهاد شده در مطالعه هایر و همکاران )خیر

(   مقددار  02/0کیفیت مدل اندازه گیری انعکاسی با این سه مقدار مقایسه گردند: مقدار ضدعیف ) 
 تمدامی متغیرهدا چدون از    ( ؛ با توجه به مقدادیر بدسدت آمدده،    35/0(  مقدار قوی )15/0متوسط )

  انعکاسدی تحقیدق   گیدری  انددازه مددل   که کیفیت توان نتیجه گرفت می می باشند، بیشتر 35/0
 .باشد در سطح بسیار بالایی میحاضر 
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 :  جدول مقادیر پایایی و کیفیت مدل اندازه گیری2جدول 

 
 آزمون هاي روایی سازه

)آزمدون(   شدرط  2شرط )آزمدون( روایدی همگدرا و     4به منظور بررسی روایی سازه بایستی 
روایی واگرا تایید گردد. برای تایید روایی همگرایی، بایستی اول تایید شود که تمام بارهای عاملی 

باشند که نتایج این شرط در آزمون همگن بودن بررسی و تایید گردیدد. شدرط دوم    7/0بالاتر از 
 96/1از  بازه ) هد تمامی سوالات خارجآزمون معناداری بارهای عاملی است که نتایج نشان می د

) میدانگین   AVE( بوده و در نتیجه معندادار هسدتند.  در معیدار سدوم، تمدامی مقدادیر       -96/1و 
این آزمون را  2باشند که نتایج به دست آمده در جدول 5/0واریانس استخراجی( بایستی بزرگتر از 

ایایی ترکیبی باید تایید می کند و  در شرط چهارم، برای تمامی متغیرهای مدل انعکاسی مقادیر پ
بدرای   2بزرگتر از میانگین واریانس استخراجی باشد، که  مقایسه مقادیر به دست آمده در جددول 

تمامی متغیرها نشان از تایید این آزمون می دهد، در نتیجه روایی همگرا تاییدد شدده و شداخص    
ی روایدی واگدرا از   های اندازه گیری کننده هر متغیر انعکاسی با هم همبستگی دارند. برای بررسد 

 ریشده دوم  آزمون بایسدتی مقددار  این برای تائید لارکر استفاده می شود که  -آزمون معیار فورن 
AVE 3کده در جددول   هر متغیر از تمامی مقادیر سطر و ستونی که در آن قرار دارد بیشتر باشد 
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حاکی از تایید این  3این اعداد با رنگ سبز ) اعداد قطر اصلی( نشان داده شده است. نتایج جدول 
آزمون داشته و با تایید هر دو شرط روایی واگرا و چهار شرط روایی همگدرا، مددل انددازه گیدری     

 انعکاسی تحقیق دارای روایی سازه می باشد.
 

 : جدول فورن  لارکه برای بررسی روایی واگرایی3جدول
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 آزمون هاي مدل ساختاري
نمداییم..   یمد یری، حال مدل را در حالت سداختاری اجدرا   گ اندازهپس از اجرای هر دو مدل 
بده بررسدی ضدرایب مسدیر و      2و1تست می باشند ، آزمدون   5آزمون های مدل ساختاری شام  

معناداری ضرایب مسیر پرداخته و مشخص کننده رد یا پذیرفته شدن فرضیات تحقیق و شددت و  
فرضدیه رد شدده اسدت،  در     1و فرضدیه تاییدد    6نشان می دهد کده   4جهت است. نتایج جدول 

معدروف بده    3تحقیق حاضر اتر متغیر فاصله بازار بر کارافرینی صدادرات رد شدده اسدت. آزمدون     
یک از متغیرهای مستق ) سازه  کدام( نشان دهنده این واقعیت است که f2ی ارر )ریگ اندازهآزمون 
( متناظر خود داشته اسدت.   زا درونزه یری متغیر وابسته        ) ساگ اندازه( ارر بیشتری در  زا برون
(     اردر  02/0:  اردر ضدعیف )   (1988کدوهن،  )شود  یمبا  این سه مقدار سنجیده f2 مقادیرنتایج 

نشان می دهد که متغیدر   4( ؛  نتایج شاخص ارر  در جدول 25/0(        ارر قوی )15/0متوسط )
کارافرینی صادرات ارر بیشتری نسبت به جهت گیری یادگیری برای اندازه گیری متغیدر عملکدرد   

ری صادرات داشته و هم چنین شدت رقابت ارری قوی و متغیرهدای مندابع و تعهدد صدادرات ارد     
متوسط در اندازه گیری کارافرینی صادرات گذاشته اند، در عین حال فاصله بدازار اردری در انددازه    
گیری متغیر کارافرینی صادرات نداشته است و این موضوع رد شدن فرضیه تاریر فاصله بدازار بدر   

گدر   کارافرینی صادرات توجیه می کند؛ علاوه بر این شاخص اندازه ارر بدرای متغیرهدای تعددی     
 )فاصله بازار هم نقش متغیر تعدی  گر دارد و هم نقش متغیر مستق ( .  د.تحقیق محاسبه نمی شو

 

 :  جدول بررسی  فرضیات تحقیق4جدول

 
دهدد متغیرهدای    یمد ک  )چندگانه( یک مددل نشدان   R2 آزمون چهارم معروف به آزمون 
متغیدر  R2 مقددار   5کنند.  بنابر مقادیر جدول  یمبینی  یشپمستق  چقدر از رفتار متغیر وابسته را 

رفتده در حدد    هدم  یرو اندد  توانسدته شده و این یعنی متغیرهدا    318/0کارافرینی صادرات برابر با  
متغیر عملکدرد صدادرات    R2  بینی کنند و  یشپمتوسط رو به بالا رفتار متغیر کارافرینی صادرات 

در حد  نسبتا ضعیف رو به متوسط رفتار متغیر  اند توانسته شده و این یعنی متغیرها  248/0برابر با 
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( Q2بینی نمایند. آزمون پنجم به نام آزمدون کیفیدت مددل سداختاری )     یشپعملکرد صادراتی را 
ایدن   دهندده  نشدان شناخته می شود و حتما باید در یک مدل ساختاری تعیین شود ، این شداخص  

بیندی مناسدبی از متغیرهدای     یشپد مدل توانسته  موضوع است که آیا مدل ساختاری در قالب یک
کیفیدت   Q2بیندی چقددر اسدت( . بدر اسداس مقدادیر        یشپد داشته باشد یا خیر  )کیفیت  زا درون

بیندی متغیدر    یشپد ( و هم چندین کیفیدت   132/0بینی متغیر عملکرد صادراتی متوسط بوده ) یشپ
رین آزمون مطالعه حاضر آزمدون  ( . آخ188/0باشد ) یمکارافرینی صادرات در حد متوسط تا قوی 

بررسدی مدی    1در فرمول  1نیکویی برازش است که با جایگذاری و محاسبه مقدار برازش نیکویی
بوده  و برازش بسیار قدوی      35/0نشان می دهد که برازش مدل بالاتر از  0.438576گردد ، عدد 

در مدل نظری تا چه حد بده   می باشد، مقدار برازش نشان دهنده این است که روابط بین متغیرها
شرایط واقعی نزدیک است و بنابراین نتیجه می گیریم مدل تحقیق حاضر تا حدی قوی نزدیدک  

  به واقعیت است.

GOF = √𝐶𝑂𝑀𝑀𝑈𝑁𝐴𝐿𝐼𝑇𝑌̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅  ∗  𝑅2̅̅̅̅2
  

𝑪𝑶𝑴𝑴𝑼𝑵𝑨𝑳𝑰𝑻𝒀̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ 𝑹𝟐̅̅ , میانگین شاخص اشتراکی = ̅ ̅̅  میانگین ضریب مسیر = 
 نیکویی برازش : فرمول محاسبه شاخص1فرمول

GOF=SQRT (0.67844725 * 0.2835145)    = 0.438576 
 

 ک  2R: کیفیت مدل ساختاری و شاخص 5جدول

 
 

  

                                                 
1.  GOF 
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 نتیجه گیري  
، تحقیق حاضدر  پرسشنامهبده پاسخ دهندگان  بیندر بخش توصیفی، نتایج نشان میدهد از 

%  21.6سدال،    30تدا   25% پاسدخ دهنددگان بدین     3هستند.  آقا صددر77.7و  خانم صددر22.3
% پاسدخ   27سدال،    40تدا   35% پاسخ دهندگان بدین   37.5سال،  35تا  30پاسخ دهندگان بین 

 51سال داشته اند. از طرفدی   45% پاسخ دهندگان بیش از  10.8سال و   45تا  40دهندگان بین 
درصدد پاسدخ    44.9 ، بده عدلاوه  درصد مجدرد مدی باشدند    49درصد از پاسخ دهندگان متاه  و 
درصد مدرک دیدپلم یدا    15.9درصد مدرک فوق لیسانس،  29.7دهندگان دارای مدرک لیسانس، 

 درصد افراد مدرک دکترا یا بالاتر دارند. 2.7درصد مدرک فوق دیپلم و  6.8پایین تر، 
 کنندده  نیدی عناصدر تع  هستند، جدز  یصادرات تیکه مسئول فعال افرادیبه صادرات  نگرش
اسدت کده    یقبلد  مطالعدات مطابق با  نتیجه گیری نیا .قلمداد می شود یصادرات ینیسطح کارآفر

 کندد  یمد  شدرطی سدازمان هدا را    یسداز  یالملل نیب ندیفرا یتیریمد یدهد نگرش ها ینشان م
)آسدئدو و گدالان،    بگذارد ریتواند بر جهت صادرات شرکت تأر ی( و م2008و همکاران ،  گس)لا

بدر   و مثبدت  تعهد صادرات تداریر مسدتقیمی  ( . در تحقیق حاضر 2010؛ ناوارو و همکاران،  2011
 کدرد یرو می شود. بدر اسداس  تایید   %99با احتمال  H1 فرضیه و سطح کارآفرینی صادرات دارد

 یالمللد  نیبد  ینیکدارآفر  بدر  کند یم     که سازمان در آن کار یطی، عوام  مرتبط با محاقتاایی
حاضر نشدان داده شدده    قی، در تحقبیترت نیا به (.2009کاپ و گسمن، گذارد )می ریسازمانها تأر

و  میمستق عام  کیکند،  یم تیفعال یکه در آن شرکت صادرات یاست که شدت رقابت در صنعت
شدت رقابدت   نیا.  کند یم دییتأ %99با احتمال  را H2است و  کارافرینی صادرات مورر بر مثبت
گدذارد تدا آن را بدا     یمد  ریسازمان تدأر  کیاستراتژ یبازار دارد و بر چابک ییایپو شیبه افزا  یتما
و بهدره   یبه جستجو شتریب ازیبا توجه به نهم چنین ( ، 1993دهد )زهرا ،  قیتطب یراتییتغ نیچن

 یالمللد  نیبد  شی، بدر دامنده و درجده گدرا    یدر خارج از منطقه داخل یشغل یاز فرصت ها یبردار
، با نظریه مبتنی بر مندابع مطابق  (.2006و همکاران ،  میت  استادتگذارد )  یم ریتأر هم سازمان

 نی، در ابیترت نیا به هستند. یصادرات ینیکارآفر یعام  اصل یشرکت صادرات یتهایمنابع و ظرف
داشدتن سداختار    ارید در اخت ، بدا تجربده  -یریادگیمطالعه نشان داده شده است که منابع مرتبط با 

 یالمللد  نیبدر سدرعت، درجده و سدطح بد      یمثبتد  اریبس ریمشخص بخش صادرات در شرکت تأر
 یمندابع، مبندا   نید اسدتفاده از ا % تایید می شدود.  99با احتمال  H3و فرضیه  گذارد یسازمان م

 ی راالمللد  نیبد  یشرکت بده بازارهدا   یریجهت گ شیافزا ی به منظورریگ میتصم یبرا یشتریب
 امر نیو امی یابد درک شده کاهش  یموانع صادرات بیترت نیبه ا،  (2003،  بهیکند )ا یفراهم م
دو ندوع تجربده    (.2011)روزو و همکداران ،   کندد  یبازارها مد  در دنیمستعد تنوع بخش شرکت را

بداهده   سدطح ،  نمدوده  تید را تقو یزیبرنامه رعمومی و بین المللی وجود دارد که تجربه عمومی 
کده بدا بدازار     ییملدط را در بازارهدا   یها یریگ میو احتمال تصم کم می کندرا امور  ام دادنانج
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 یم این موارد تمام(. 2012،  و همکاران)نمکووا  کاهش میدهد تا حدی زیاد متفاوت است یداخل
کدارافرینی  در  ی رادرجده و دامنده ذاتد    نمدوده و  تید سدازمان را تقو  یصادرات یرید جهت گنتوان

خطدرات و مواندع    یالمللد  نیتجربه بد از طرفی  (.2011د )روزو و همکاران ، نده شیافزا صادرات
دهد و  یم شیافزا یخارج یشرکت را به سمت بازارها یریدهد، جهت گ یرا کاهش م یصادرات
( . 2000؛ آتیدو و همکداران،   2004)نایدت و کاوسدگی ،    کند یم کیآن را تحر ینیکارآفر هیروح

شدود در ارتبداط بدا     یدرک م یصادرات یها تیفعال در حوزه ط افراد مسئولبازار که توس فواص 
یداد شدده در    شدنهاد یگذارد و بدرعکس پ نمی کارآفرینی صادراتبر سطح   یریکشور و مردم ، تأر
 شود.  یم رد H4تحقیق، فرضیه 

مثبتی بین سطح کارآفرینی و نتیجه صدادرات   ارتباطکه نتایج مطالعه حاضر نشان می دهد 
و کارافرینی صادرات تاریر مثبت قاب  توجهی بر عملکرد صادرات شرکتها داشته است،  وجود دارد

المللی سدازی را   فرآیندهای بین بایستی های صادراتی شرکتتایید می شود.  H5بنابراین فرضیه 
هدای اسدتراتژیک    ید همیشده بدا دسدتورالعم    با مساله توسعه دهند، اگرچه این بیشتری با شتاب
)آسدئدو و جدونز،    زمان ورود به بازارهای خدارجی انجدام شدود    برای ریزی مناسب برنامه و شفاف
در دامنه  تا میکنددر بازار ایجاد  را های گوناگونی استراتژی یک شرکت کهزمانیهمچنین  .(2007
 کندد  مثبت به نتیجه صادرات کمک می شک  ، بهگرددسازمان بیان فعالیت المللی بیشتری از  بین

صدادرات  کدارافرینی  این امر همچنین با گرایش ( و همین 2011؛ روزو و همکاران، 2002ناوارو، (
کد  فدروش    ازالمللی  بیشتر شرکت حاص  خواهد شد که به معنی مشارکت بیشتر در فروش بین

کده  ج مطالعه حاضر نشان می دهدد  ( . نتای2012)کولیوالاینن و همکاران،  خواهد بود شرکتاین 
جهت گیری یادگیری صاردات تاریر مثبت قاب  توجهی بر عملکرد صادرات شرکتها داشته اسدت،  

تایید می شود. جهت گیری یادگیری باعث افدزایش عملکدرد شدرکتها مدی      H6بنابراین فرضیه 
 یدت موفق یبدرا  و بدوده  داندش  یور هرهافزایش بباعث  یسازمان یادگیری یندفراشود. هم چنین 
 یششدرکت بدا گدرا   . یدک  (2014، اسدت )ازان و همکداران    الزامی یجهان هایسازمانها در بازار

از را  یدد در عدوض، داندش جد   کند. ینم یرهذخ یا یرا جمع آور یدصرفاً دانش جد یقو یادگیری
در مطالعده حاضدر فرضدیه تداریر تعددی        .کند یخود پردازش م ییحداکثر رساندن کارا طریق به

صادرات و عملکدرد  جهت گیری یادگیری  نیرابطه بگرایانه منفی متغیر فاصله بازار درک شده بر 
% تایید می گردد یعنی با کاهش فاصله بازار رابطده بدین دو متغیدر جهدت     95ی با احتمال صادرات

فاصله بازار  رابطده بدین ایدن دو     ی تقویت و با افزایشصادرات و عملکرد صادراتگیری یادگیری 
 نیارتبداط بد   بدازار فاصدله  متغیر تاعیف می شود،  نتایج مطالعات قبلی هم نشان می دهدد کده   

)ایوانز و ماوندو،  کند یمتعدی       یمنفبه شک  صادرات و عملکرد صادرات را  یریادگی شیگرا
  (. 2011؛ ظهیر و هرناندز، 1996؛ اگریدی و لین، 2002
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 اداتپیشنه
 با توجه به نتایج به دست آمده پیشنهادات زیر ارائه می گردد:

یران مدد ، صدادرات  یدت و اقدامات مربوط به فعال یماتکردن تصم یستماتیکس . به منظور1
نگدرش فعالانده نسدبت بده      یک یدبا صادر کننده مواد مذایی و محصولات کشاورزی  هایشرکت
بده بخدش    بددین منظدور   مجزایدی  یریتیو مد ی، مالیو منابع انسان هندنشان د یخارج یبازارها

 جهدانی کند تدا روندد    یم یبرا ترم ها، شرکتیتعهد صادرات ین. اصادرات شرکت تخصیص دهند
 و ورود به بازارهدای جدیدد از خدود    صادرات برای یشتریب ی و تما بخشیده سرعتخود را  یساز

 نشان دهند.
در سراسر  دیبا نهیاطلاعات به روش به رهیذخ، اشتراک و ر، انتشایابیدست یبرا یریادگ. ی2

و این بدین معنی است که جهت گیری یادگیری مستلزم توسعه فرهنگ مثبت  شرکت انجام شود
در شرکتهای صادر کننده مواد مذایی و محصولات کشاورزی است. برای رسیدن بده ایدن مهدم    

ی استفاده آموزش یفرصت ها ری، کارگاه ها و سایآموزش یها برنامهپیشنهاد می شود شرکتها از 
 واقدع بدا  در نمایند تا با به اشتراک گذاری دانش، فرهنگ یادگیری صادرات در شرکتها ارتقا یابد. 

 و اطلاعدات  از ارزش داندش مدی توانندد    شدرکتها صداحبان   و اجرایدی  رانی، مدد یریادگی تیتقو
اسدتفاده   برابدر سدایر رقبدا   در  یرقدابت  تید به مز یابیدست یو از آن برا شوند مطلعکارمندان خود 

 .نمایند

 آتی يها پیشنهادات پژوهشگر براي پژوهش
جهت  یابی،بازار یخته، انطباق آم جهت گیری بازار صادراتچون متغیرها  یر برخی ازتأر . 1
محصولات صدادر شدده  و هدم چندین برخدی       ویژگی کارافرینی، یریجهت گ استراتژیک، گیری
قدمت شدرکت، ندوع صدنعت و فدروش کد  صدادرات، در مددل        ی چون اندازه و کنترل یرهایمتغ

 ینبد  روابدط  پدژوهش هدای آتدی    در مفهومی تحقیق بررسی نشده از این رو، پیشنهاد می گدردد 
 .شود یبررس یقمدل تحق یرهای مذکور و متغیرهایمتغ

 منداطق از  تحقیدق  نمونده  . به منظور بسط نتایج برای سایر صنایع و استان هدا، بایسدتی  2
در نظدر گرفتده شدود و بدرای بدسدت       ی و تحل یهدر تجزو صنایع مختلف گسترده تر  ییایجغراف

آوردن نتایج دقیق تر به پژوهشگران پیشنهاد می شود یک مطالعه طولی برای تحلی  بین روابدط  
داخلی و خارجی وابسته به کارافرینی صادرات و عملکدرد صدادراتی انجدام دهندد چدون در یدک       

 مطالعه انجام شده است. محدوده زمانی خاصی این
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